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Utgivarnas forord

I Kalifornien och i Massachusetts skapas manga nya jobb, samti-
digt som arbetslosheten ar stor i andra delar av USA. Den nya
tekniken — elektronik, bioteknik, datorer — tycks spela en vik-
tig roll.

Japan ar sedan tva decennier de ekonomiska undrens land.
Ett land av teknikimportorer, arbetsnarkomaner, kvalitetsja-
gare, consensus-specialister — eller vilka deras framgangsrecept
nu ar?

Men nu kommer “de sma drakarna” — Singapore, Taiwan,
Sydkorea, Hongkong, Malaysia m fl. Och inte heller dessa ar
ensamma om att satsa pa ny teknik! Men varfor gar det framat
just i dessa lander?

Bakom denna bok ligger en serie studieresor i regi av Trygg-
hetsrddet SAF—PTK som haft till uppgift att féorsoka besvara
just dessa och liknande fragor. Intryck och resultat har grundligt
diskuterats inom en storre grupp svenskar, som deltagit i dessa
resor, sammanlagt kanske ett par hundra personer.

Perspektivet ar alltsd svenskt. Vilka generella slutsatser kan
man dra — om utvecklingens drivkrafter, om kéllorna till mor-
gondagens jobb? Och vilka blir slutsatserna for Sverige? Ar det
bara hotbilderna som ar uppenbara? Ligger det inga unika sven-
ska chanser i den pagaende utvecklingen?

Boken granskar den industriella utvecklingens och férnyel-
sens drivkrafter och kéllorna till nya jobb. Det handlar om en
kombination av ny teknik och en ekonomisk politik kopplad till
en incitamentsstruktur som paverkar satsningen pa bade gam-
mal och ny teknik. Men eftersom tekniken ar i det narmaste fritt
tillgdnglig, borde val alla linder och regioner f6lja samma fram-
gangsrecept, samma ekonomiska politik?

Svaret ar forstas att historiska forhallanden och handelsvagar,
gammal industri och helt ny, kultur och attityder, satt att gora



affarer och utbildning, organisationsférmaga och forskning —
alla dessa faktorer samverkar — men hur?

Det ar detta kraftspel professor Bengt-Arne Vedin forséker
beskriva i generella termer i denna bok. Hans slutsatser pekar
pa behovet av att nd en balans mellan olika kraftfalt: fér mycket
och for litet skammer allt!

Boken éar ett samarbetsprojekt mellan Ingenjorsforlaget, SNS
och Trygghetsradet SAF—PTK. Forfattaren svarar emellertid
ensam for framférda synpunkter.



1 Inledning

Hur férnyar andra ldnder sin ekonomi och sin néringsstruktur?
Vad kan vi lara av andra — vilka utvecklingsménster blir domi-
nerande inom den Overblickbara framtiden? For att fa svar pa
sadana fragor har Trygghetsradet SAF-PTK, som har ansvar for
tryggheten att ha ett arbete, arrangerat tre studieresor till USA
och en till Fjarran Ostern. Intrycken fran resorna har redovisats
i sju rapporter.

”Mann merkt die Absicht”

Avsikterna med resorna har narmare bestamt varit att studera

vilka utvecklingsmonster framst i anknytning till tekniskt nyska-

pande och dess utnyttjande som paverkat och kommer att pa-

verka sysselsattningen. Studieresorna berérde darfér

— dels den ekonomiska miljon och utvecklingen i stort

— dels konkreta teknikomraden, “framtidens nya teknik”, dvs
automatisering och robotar, bioteknik och mikroelektronik,

datorer och nya material m m.

— dels foretagens metoder att stotta tekniskt nyskapande
— dels utvecklingsvillkoren fér denna teknik, dvs samarbete
forskning—industri, riskkapitalférsorjning, innovationsve-

tenskapens resultat m m.

Resorna gick till USA och de omrdden i varlden som ar mest
framgangsrika och dynamiska, bade vad giller teknisk-indu-
striell och sysselsdttningsmassig utveckling. I USA var det de
gamla affarsmetropolerna New York och Boston, det blom-
strande Kaliforniens San Francisco och Los Angeles, ’solbal-
tets” nyrika Atlanta och Dallas samt ett exempel pa framgangs-
rik, forskningsanknuten “lokaliseringspolitik’’, nadmligen Re-
search Triangle Park i North Carolina. I Fjirran Ostern valde vi
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Japan, Taiwan, Singapore och Malaysia.

Det bor alltsa betonas, att det vi sdg inte var ndgot typiskt
tvarsnitt av den nordamerikanska kontinenten eller av Asien
utan narmast undantag. I de omraden vi besokte har foretagen
ofta brist pa arbetskraft, inte minst brist pa kvalificerade tjanste-
man. Vi ville kartldgga varfor dessa omraden utgér undantag.

Problem

Speciellt problematiskt ar det att rapportera frdn andra kultur-
kretsar. Nagon har pastatt att: ’Vad man an sager om Japan, sa
ar motsatsen ocksd sann.” Livsldng anstillning — ja, men det
galler bara inom vissa foretag. Foretag organiserade runt en
bank och ett handelshus, inte kring en entreprendr och eldsjal —
ja, men grundarna av Matsushita, Honda och Sony éar fortfaran-
de i livet. Extremt 14g soliditet — inte nu ldngre.

Att rapportera om virldens snabbaste ekonomiska under,
Fjarran Ostern, Pacific Basin eller Stilla Havs-bickenet, innebir
att gora kraftiga forenklingar och generaliseringar.

Totalt dgnade Trygghetsrddet SAF-PTK drygt fem manar at
sina resor. Resultatet: mycket mer kunskap — men ingen fullstin-
dig overblick. Gar den att fa, i en foranderlig varld?

Vad som motiverar rapporten ar var utgangspunkt — vi vill se
Sverige med andra glasogon. Vi ville forsoka lara oss nagot for
egen del och delge andra detta — om vart eget samhille och om
det tryck och de mojligheter som haller pa att bli verklighet. Ur
observationerna har jag darfor forsokt dra vissa generella slut-
satser. De blir emellertid ytterst osakra, filosofiska och tidsbero-
ende, alltsa praglade av var nutid. Dessa avsnitt bor lasas sar-
skilt kritiskt.

Startpunkter

I borjan av 1950-talet var Massachusetts en delstat i kris. Intill
nyligen hade har blomstrat bl a védrldens ledande teko-industri.
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Den var nu i stort sett utslagen pa varldsmarknaden.

Men krisen blev kortvarig. 1 dag domineras delstatens na-
ringsliv av helt nya branscher, som knappast fanns 1950: elektro-
nik, datorer, instrument.

P4 liknande satt var det med Kalifornien. Det sdigenomsusade
omrade soder om San Francisco, Santa Clara County, som bru-
kar ga under namnet Silicon Valley, var ett trogt jordbruksland-
skap, en pastoral idyll med kor, frukttradgardar och ett myller
av vaxthus. Ett USAs Norrland.

Har kan man sédga att det bedrevs en medveten, men ytterst
privat, utvecklingspolitik. Det var nagra personer i Stanford-
universitetets ledning, som ville gora sin hogskola mer attraktiv
och sag industriell utveckling som ett medel for att na det malet.

Japan i botten

1946, med produktionsapparaten i spillror och med en méngd
hemviandande soldater att ta hand om, hade Japan en BNP pa
cirka 100 kronor per capita. Frdn denna osannolikt ldga niva,
fran ett bottenlage av nationell férodmjukelse, hade Japan 1960
byggt upp en infrastruktur och ett socialt och politiskt system
som gjorde landet rustat for ett stort sprang.

Singapore fick inget annat ekonomiskt arv av engelsméannen
an sitt lage. Dartill fick de ett kulturellt och administrativt arv:
obesticklig byrakrati, skolsystem, lagar och domstolar.

Taiwan var 1949 for sina styresman det enda “legitima” Kina.
Men varfor hade fastlandet gatt forlorat? Jo, darfor att sociala
orattvisor fatt fortleva. Vilken bot fanns det mot dessa orattvisor
— hur kunde de fattiga bondernas fortroende vinnas? Svaret
var, forsok med en jordreform.

Bokens upplaggning

Denna skrift borjar med en Oversiktlig genomgang. Dér skisse-
ras fornyelseprocessen i fem lander, som borjat pa helt olika
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nivder, med helt olika forutsattningar: USA, Japan, Taiwan,
Singapore och Malaysia. USA: sedan lange hogindustrialiserat
och en stormakt. Japan: sonderbombat och ockuperat efter kri-
get. Taiwan: isolerat och stindigt hotat fran fastlandet. Singapo-
re: ett nytt och fattigt samhélle. Malaysia: rikt pa naturtillgdngar
men inte mycket mer.

Dessa kontraster gor det nddvéndigt att teckna den kulturella
bakgrunden, néringslivets omvandling, relationerna pa arbets-
marknaden, kapitalbildningens mekanismer och utvecklingen i
stort.

Detta sker parallellt med en diskussion om tdnkbara generella
slutsatser samt en sammanfattning av hur de olika ldnderna ser
pa skapandet av nya jobb.

Darefter foljer en serie avsnitt om forskning och teknik. Forst
en beskrivning av organisationen av och satsningen pa forskning
och utveckling, darefter hur man kan avlasa resultaten pa all-
manna opinionen och pa andrad arbetsuppldaggning etc. Efter
detta foljer en detaljerad beskrivning av tekniktrender. Boken
avslutas med tva typer av slutsatser: vilka hot och méjligheter
finns for Sverige och hur kan vi inordna slutsatserna om utveck-
lingens mekanismer i ett storre historiskt perspektiv.
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2 Ekonomisk utveckling

Det finns en lang rad analyser av vad som gjort Massachusetts
och San Francisco—Santa Clara County till s& framgangsrika
utvecklingsomraden, baserade pa "hogteknologi”. I stort sett ar
framgangsfaktorerna fyra, och alla ar eller har varit viktiga, s
ordningen ar godtycklig:

ett system for riskkapital

risktagande bestillare

narhet till duktiga hégskolor

storforetag dir nya foretag kan “’inkuberas”

Risk 1 system

Riskkapital eller venture capital ar en amerikansk foreteelse,
som Storbritannien, Vésttyskland, Frankrike och EG gemen-
samt nu forsoker kopiera; helst vill man ocksa imitera det storre
system av stegvis projektstdd och aktieférséljning som hor till.
Venture capital innebér att ett riskkapitalforetag eller en riskka-
pitalfond gér in, vanligen med 10—40 procent av aktiekapitalet,
nar ett foretag just har bildats eller héller pa att bildas. Fonden
forvantar sig tillvaxt, dvs vardetillvaxt, inte utdelning pa aktier-
na. “’Riskkapitalisten”, den investerare som skoter fonden, tar
aktiv del i foretagets skotsel, ungefar som en arbetande styrelse-
ordférande, och hjélper VD med kontakter, beddmningar etc.
Denna speciella typ av kapitalplacering uppstod i USA strax
efter andra virldskriget. Det var dels négra finansfamiljer,
framst Rockefeller, som provade idén, dels ett borsnoterat fore-
tag, American Research and Development, placerat i Boston,
lett av den formuleringsskicklige franskamerikanen general
George F Doriot, och med inrdttandet 1958 av en gynnsam stat-

13



lig laneform, SBIC (small business investment companies), blev
venture capital-foretag vanligare. De spred sig frdn New York
och Boston till Kalifornien, dar elektronikindustrin borjade
véxa lavinartat efter starten av Fairchild Semiconductor 1958.

Tillgdngen pa riskkapital har vaxt till ett 6verflod. Och det ar
inte sd underligt, eftersom (den genomsnittliga) avkastningen
dar sa skyhogt overtraffar nastan alla andra investeringar.

Darfor reagerar ocksd marknaden som vantat. Det blir dyrare
att kopa in sig i farska projekt. Investerarna satsar tidigare och
tidigare i innovationskedjan och vill kopa upp projekt redan ”’pa
rot””, som idéer vid hogskolor och laboratorier innan man vet
om idéerna duger till produkter, system och foretagsstartande.
Allt fler storforetag startar egna eller gar in i andras riskkapital-
fonder.

Det finns ingen utbildning for riskinvesterare, och det gér inte
heller att skapa ndgon annan dn det praktiska livets, som bygger
pa forsok och misslyckanden. Flaskhalsen framfor andra vid ut-
vecklingen av dessa tillvaxtforetag ar duktig personal. Tillgang-
en pa entreprendrer ar dock sjalva bristravaran”.

Risktagande bestdllare var pa 50-talet framforallt forsvarsde-
partementet, pa 60-talet rymdflygstyrelsen. Innan en nyforeta-
gare lyckas intressera en “’venture capitalist”, dr det bra om hans
produkt, process eller system &r utvecklad, dn béttre om det
finns en forsta tidig bestéllare. Detta kan kallas startpengar eller
seed money, och bl a spelade det en stor roll att statliga bestélla-
re kunnat satsa pd upphandling av “obestallda projekt”, unsoli-
cited proposals, dvs idéer som inte stimmer med ndgon statlig
projektplan men som likvél stimmer med departementets eller
verkets Overgripande madl. (Frdn samhillsekonomisk synpunkt
var rymd- och forsvarsprojekten i sin helhet daliga investering-
ar, har man senare raknat ut. Detsamma géller det 1985 aktuella
”Star Wars”. De “obestillda projekten” tillhér det som ar posi-
tivt.)

Sadana bestallningar gér till den alldeles 6verviagande delen
till existerande storforetag, medan de sma och unga foretagen
bara far “felrakningspengar”. Samtidigt visar ett antal studier
entydigt att sma och nya foretag forvaltar utvecklingskapital
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snabbast och effektivast — “uppfinner pa bestallning”. De med-
verkar till fler innovationer, och jobbet gér ocksa snabbare och
ar billigare. Déarfoér har nu National Science Foundation, det
centrala forskningsradet, skapat sarskilda resurser och kanaler
for att kraftigt 6ka den andel av statlig upphandling som kom-
mer dessa lovande foretagsplantor till del.

Hogskolor utvecklingscentra. . .

Ett stort antal av dagens blomstrande, teknikbaserade foretag
har kommit till via den statliga upphandlingens startmotor. En
stor undersokning fran Massachusetts visar att denna typ av tidig
upphandling var avgoérande for tva tredjedelar av de framgangs-
rika foretagen, startade pa 60-talet. En senare analys av projekt
som ligger inom nya omraden (som energi och miljo) och som
bl a National Science Foundation satsat pa under 70-talet visar
att dessa startmedel” sedan utldser privata investeringar av en
annan storleksordning, sex—tio ganger mer. Nu for tiden ar det
inte bara staten som upphandlar sddana projekt utan ocksa stora
foretag. Mest markant ar detta inom biotekniken, men det fore-
kommer ocksa inom elektronik och datorer.

Hégskolorna ar betydelsefulla pa flera satt. Dels finns har en
expertis, som de nya — och de dldre — foretagen bekvamt kan
utnyttja, om laboratorier och professorer finns i narheten, dels
tjanar de som “inkubatorer”, dvs som ett slags drivhus i starten
for forhoppningsfulla féretagsstartare. Ett stort antal nya och nu
blomstrande foretag har salunda startats av professorer, lektorer
och studerande. Pa nagra hall har man satt i system att utbilda i
innovation och foretagsstartande (t ex Stanford) eller startat re-
gelrétta innovationscentra (t ex Massachusetts Institute of Tech-
nology, MIT).

Den nya biotekniken dr d&nnu mer @n datorer eller elektronik
beroende av ett mycket ndra samband mellan forskning och
industri. Darfor har man ocksa utvecklat nya samarbetsformer
for att trygga en snabb 6verforing av forskningsresultat till indu-
strin — utan att hogskolans sjalvstandighet kommer i klam.
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Det ar angelaget att papeka, att Boston inte ar bara MIT utan
ytterligare cirka 35 hogskolor och att San Francisco inte bara ar
Stanford utan bl a ocksad Berkeley. Konkurrensen mellan de
olika hogskolorna tycks vara stimulerande, samtidigt som den
inte utesluter samarbete mellan enskilda laboratorier och pro-
fessorer.

... foretag likasa

Lika avgorande ar attityden hos stora féretag och deras anstéllda
till nyféretagande genom att anstillda hoppar av. Man talar om
“the Fairchildren of Silicon Valley”, de hundratals foretag som
startats av forsta, andra eller tredje generationens ’avhoppare
fran Fairchild Semiconductor. Datorforetagen Apple och Tan-
dem liksom komponentforetaget Intel Magnetics ar exempel pa
avhoppare fran Hewlett-Packard.

I Massachusetts heter delstatens storsta foretag fortfarande
Raytheon, som gor elektronik, instrument, militira system
m m. Men i dag sysselsdtter de dussintals foretag som startats av
avhoppare fran Raytheon fler anstillda é&n Raytheon sjalvt. Da-
ta General, som det tog tio &r att fran starten n& Fortunes 500-
lista, leds av en avhoppare fran Digital Equipment (som ar den
namnde general Doriots mest lyckade investering).

Research Triangle Park ar ett exempel (av flera) pa hur man
sokt efterbilda framgéngsmonstren i Boston-trakten och i Santa
Clara County. Tanken ar att ge en allsidig kunskapsgrund som
stod for foretagsgrundare och foretagsfilialer som startar, base-
rade pa ny teknik och darmed pa vaxande marknader. Da kan
de ocksé vixa, i omsattning, vinst och sysselsattning, med mark-
naden och fran forutsattningen att lara sig de nddvandiga nyhe-
terna allteftersom det behdvs. Darféor har man systematiskt
byggt upp resurserna hos de hogskolor i ’triangeln” som tidiga-
re arbetade helt atskilda. Man har stétt inrdttandet av nya insti-
tut for avancerad och framtidsbetonad forskning. Dessutom fér
foretag skatteforméner, och manga elektronik-, dator- och ke-
miféretag, men aven statliga institutioner, har darfor valt att
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etablera sig hér.

En studie, utford vid MIT, talar just for allsidigheten i utbu-
det av kapital, kunskap och foretagskontakter. Det gér inte att
etablera ett givet framgangsmonster genom ett standardiserat
satt att behandla t ex nyforetagare. I stallet kravs mangfald och
anpassningsformaga, dar nyforetagen i gengald sjilva letar upp
ratt kontakter och resurser. I de omraden som lyckats med sin
utvecklingspolitik ger man aktivt de rdd som foretagen efterfra-
gar, vilket innebér att man hjéalper dem att l6sa de mest skilda
lokala problem. Man ger dem inte ett standardformular.

Om MIT och Stanford spelat en viktig roll i Massachusetts och
Kalifornien, s& géller detsamma for ett antal avancerade storfo-
retag inom rymd, flyg och verkstadsindustri i Dallas, Los Ange-
les och dven Atlanta. Laga skatter och stor rorlighet vad giller
kapital och personal tycks ocksé ha spelat in.

I det foljande kommer ett antal av dessa utvecklingsbetingel-
ser att narmare granskas.

Hogteknologi i minoritet

Massachusetts och Kalifornien i all &ra — men vad sdger man i
”skorstensbéltets” av tung industri priglade stader?

’Skorstensindustrin” — stélverk, petrokemi, bilfabriker —
spydde ut tonvis med tjock rok. Da klagade invanarna i Pitts-
burgh och andra huvudstidder for den tunga industrin éver hin-
synslos miljoforstoring och trista jobb. Nu beklagar man den bla
himlen, de rokfria skorstenarna, de stillastiende fabrikerna.
Jobben forsvann ju med roken.

Vems ar felet — och vad ar boten? Japanerna far en del av
skulden. Agare av japanska — och svenska — bilar far sina
lyktor krossade. En japan blir slagen till dods. Japaner som ko-
per och smugglar industrihemligheter anhalls av FBI.

Da heter boten isolationism och protektionism. For en del
andra, bl a en ’ny vdg” av demokrater, heter den industripoli-
tik, vilket kan innebara manga olika saker. Till exempel mer
samverkan mellan regering, fack och foretag.
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I det dynamiska USA tar en del foéretag emellertid sitt eget
sociala ansvar, bedriver sin egen utvecklingspolitik. Control Da-
ta ar ett exempel, med livgivande fabriker i slummen, med sol-
energibaserade byggnader, med dyra experiment i utbildnings-
system, med sarskilda satsningar pa nyforetagande.

Nyskapandet av "’hogteknologi” ar bara det forsta och mindre
kugghjulet i en process, dar det stora antalet jobb i stillet kom-
mer inom nya service- och informationsindustrier, vilkas utveck-
ling byggs under av elektronik, datorer, bioteknik, robotar etc.
Det ar ju dtminstone erfarenheten i Kalifornien och annorstades
i sydvast, dar majoriteten av de nya jobben kommer pa bank-
och forsakringssidan inom programmering, distribution etc.

Folket enda resursen

Japans ekonomiska sprang — fran en BNP per capita pa 100
kronor 1946 — gjordes i skydd av protektionistiska murar, dar
man konsekvent gynnade allt inhemskt, p& basen av en jordbru-
karkar som flexibelt kunde deltidsarbeta i industrin och inte
minst i skydd av en ekonomisk politik som garanterade 1&g infla-
tion, underviarderad valuta och ldga rantor. Utlandska observa-
torer sparrade upp Ogonen infor foretagens laga soliditet, men
samma banker som lanade ut till l4g ranta agde ocksa kontrolle-
rande andelar i foretagen. Lag ranta, da regeringen kunde ga-
rantera mycket 13g inflation.

Japan saknar naturresurser. Jo, en enda har vi, sade man da:
billig arbetskraft. Det fick bli den ena konkurrensfaktorn. Den
andra var det billiga kapitalet, den tredje var det faktum att
landet ’enbart” bestar av kuster. Det var latt att lasta av impor-
terat kol och jarnmalm vid ett stalverk och sedan lasta pa det
fardiga stalet. Skeppsvarven kunde byggas p& mark vunnen ur
havet eller genom att man gravde sig igenom smala landtungor.

Ett antal storforetag siktade ldngsiktigt pd marknadsandelar
pa varldsmarknaden men pé basen av en trygg och snabbt vax-
ande hemmamarknad. Landets exportandel ar fortfarande bara
cirka 15 procent av BNP. Fran “tonindustri”, dvs stal och fartyg,
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tunga varor, borjade en forskjutning ske mot ’’kiloindustri”’,
t ex motorcyklar och bilar. Ikeda-planen (efter ddvarande pre-
midrministern) talade om en fordubbling av BNP pa 60-talet,
men fordubblingen tog fem i stallet for tio ar.

I slutet av 60-talet drabbades landet av flera chocker. Miljon
var uppenbart dalig. Landets utrikesminister fick en fnysning av
de Gaulle: en transistorforsédljare”. Vésterlandska observato-
rer skrev om “workaholics” — ’living in rabbit holes” — arbets-
narkomaner som bor i jordkulor, alltsd. Japanerna ar extremt
kansliga for sitt anseende i varlden. Med ett engagemang som av
omvarlden bedomdes som “fagert tal bara” satsade de pa att
forbattra miljon. S& mycket som 3 procent av BNP avsattes till
detta, en internationellt sett unik siffra.

Fran ton. . .

Med oOkat vilstand foljde att arbetskraften inte jobbade fullt s&
hart som tidigare och fick rdd med hogre bostadsstandard. En
annan slutsats blev att inte langre tillverka varor i ton utan sna-
rare i kilon som motorcyklar och bilar och gram, dvs hemelek-
tronik som TV-apparater, bandspelare och video. Det gillde nu
mindre att utnyttja muskelkraft och laga arbetskostnader och
mer att ta till skicklighet och unika idéer.

Dessa tankar underbyggdes ytterligare av oljekrisen, som for
Japan var en verklig chock.

S4& lange Japan var svagt och osynligt som exportdr, upplevde
inga av konkurrentldanderna dess protektionism som sarskilt sto-
rande; inte heller att regeringen pa olika satt forsokte stimulera
industrin. Ungefar samtidigt som OECD-landerna borjade kriti-
sera landet for dess diskriminering av andra ldnder paborjades
en planmaéssig liberalisering, inklusive nya mojligheter for ut-
landska foretag att starta dotterbolag i Japan. I dag havdar
observatorer inom EG och OECD att Japan ar det land av alla
stora industrinationer som har minst officiella hinder mot frihan-
del. Det finns i och for sig fortfarande en rad produktspecifika
barriarer, och de har fatt stor publicitet. Deras totala ekonomis-
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ka innebord ar dock liten.

De verkliga hindren for export till Japan tycks idag snarast
vara kulturella i vid mening: man maste svara pa telex inom tva
dagar; tala japanska; uppvisa 100-procentig kvalitet; forsta di-
stributionssystemet. Det tar ocksa oerhord tid att bygga upp
kontakter och forsta sinnrika kontaktnat, som bygger pa person-
liga, inte institutionella, relationer. Dessutom ar konkurrensmil-
jon hérdare i Japan an kanske nadgon annanstans — ocksé mellan
japanska foretag.

Japanernas tidigare restriktioner ligger dem 1 fatet. Alla
minns hur det var en gang och trycker pa for att f4 dem att
liberalisera mer, importera mer. Med viss ratt ser de detta som
orattvist.

... till milligram

I mitten av 70-talet gjorde oljekrisen att japanerna borjade tala
inte bara om kilo- och gramindustrier utan ocksd om milligram-
industri. Fraktkostnader och energiinnehall maste bli forsumba-
ra, med verkligt latta och energisnédla produkter och laga trans-
portkostnader. Det har lett till vad japanerna ocksa kallar for
“vansterhandsindustrin”, alltsd armbandsur som innehaller det
mesta fran telefonkatalog till radio och nu aven TV. Det har lett
till annan barbar elektronik: “walkman” f6r ljud liksom for bild.

Nasta steg blir mikrogramindustrin. Det var en chock for
amerikanerna nar japanerna konkurrerade ut deras tillverkare
av kraftfulla halvledarminnen for datorer, inte framst med pris
utan med kvalitet. Detta var i varje fall delvis resultatet av ge-
mensamma forsknings- och utvecklingsprogram mellan stat och
industri, med MITI pa kuskbocken och med intensiv konkurrens
foretagen emellan nér resultaten val kommit ur laboratorierna.

Japanen tycks uppleva trygghet mitt i den snabba forandring-
en. Tryggheten kommer av forankringen i en kultur, som utan
att forandras i sina grunddrag ar flexibel nog att drastiskt omsto-
pas pd ytan. Dartill kommer en grundldggande politisk stabili-
tet. Consensus omfattar for det mesta aven den “eviga’ opposi-
tionen.
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Konstruktiva bekymmer

Japans ekonomi utmarks salunda av en fantastisk férméga till
flexibilitet, anpassning och generationsvixling i den industriella
strukturen. Man lyckas identifiera utmaningar och problem och
darefter gora nagot at dem — forbluffande snabbt. Halvledarut-
veckling och miljoforbattring ar bara tva exempel. Darfor for-
tjanar Japans satsning pd “femte generationens tinkande’ dato-
rer att tas pa allvar. Landet avser att ta taten, och det ar forsta
gangen ett ’nationellt projekt” har der malet. Om tankeférma-
gan hos datorn blir mindre dn vi och japanerna i dag tror, sa blir
projektet anda banbrytande pa andra satt.

Och nér japanerna nu sjalva bekymrar sig for for litet grund-
forskning, satsar de mer dar. Nar de klagar pa for litet nyforeta-
gande, gor de nagot at det. Niar de tror sig sakna kreativitet,
kommer de att slappa fram den dnnu mer. 1960 var deras forsk-
ning pa u-landsniva. Nu ar de pé vag att gd om de stora vaster-
landerna raknat i andel av BNP som gér till forskning och ut-
veckling. Bekymret just nu ar att Japan i hog grad ar ett aldran-
de samhalle. Darfor talar man om hojd pensionsalder och andra
ingrepp. For resten av seklet raknar man med lag tillvaxt — 3
procent av BNP i reella tal fram till ar 2000.

Japan ma ha en effektiv industri, inklusive dess infrastruktur,
men det aterstar mycket vad giller bostiader och trafiksystem.
Distributionssystem och kontor dr erkant ineffektiva, de senare
pa grund av teckenspraket, pastas det.

Tillvéxt 1 siffror
Naturligtvis har Japan inte sluppit konjunkturvariationer, och

medelvardet for tillvixten under langre perioder har varierat, se
diagram 2:1.
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Diagram 2:1 Variationer i Japans BN P-utveckling

Procent
S-arsperiodens
genomsnittliga tillvaxt
/
11,3
10
10,0
5 Y. e . pro— ﬁ
4.7 5.1
1955 60 65 70 75 80
Tabell 2:1 Olika regioners andel av virldens totala BNP, procent.
Land Ar 1960 1970 1978 1980
Japan 2,2 2,9 6,0 10,0 9,0
USA 36,3 33,7 30,2 21,8 21,5
EG 17,5 S 19,3 20,2 22,4
Sovjet 13,9 15,2 15,9 13,0 11,6
Kina 4,4 4,7 4,9 4,6 4,7
Virlden totalt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Av tabellen framgar klart bakgrunden till talet om att Japan ar
en ekonomisk jatte men en politisk dvérg: landet borjar gora
Sovjetunionen rangen stridig som varldens tredje ekonomiska
makt efter USA och EG. Japan har t ex dubbelt s& stor BNP
som Kina medan landet 1955 i stéllet bara var hilften si stort

ekonomiskt sett!
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Av tabell 2:2 framgar att japanerna raknar med att komma
ikapp Sovjetunionen &r 2000, efter en tillvdxt pa i genomsnitt 4
procent per ar, vilket ar lagre an under 70-talet men bra mycket
hogre an 1 USA och resten av OECD.

Tabell 2:2 Virldens BN P dr 2000 fordelad pa olika regioner, procent.

BNP:s BNP:s Arlig real tillvaxt BNP:s
fordel- fordel- fordel-
ning ning ning

1960 idag 1970—-1979  1980-2000 2000

Industrilander
Japan 3 10 5,2 4,0 12
USA 33 22 3,1 20
EG och 6vriga 26 31 3,1 2,5 26
OECD i
Totalt (62) (63) (3,3) (2,8) (58)
Utvecklingslander
NIC-lander 3 4 8,0 6,0 7
Ovriga u-linder 11 11 5,7 4,0 13
Totalt (14) (15) (6,3) (4,6) (20)
Planekonomier
Sovjet 15 13 5,1 3.0 12
Osteuropa 4 S 5,9 ’ N
Kina S S 5,8 4,0 S
Totalt (24) (22) (5,4) (3,2) (22)
Virlden totalt 100 100 4,3 3,2 100

Vad som anses ge tillvaxt dr tekniska framsteg, investeringar i
utrustning och arbetsmoral. Som potentiella tillvixthinder
namns internationella strukturférandringar, alltsd t ex konkur-
rens fran Korea och Taiwan, och handelshinder, eventuell fram-
tida oljebrist och den egna befolkningsutvecklingen. Japans
sparkvot, som historiskt sett varit hog, kommer att ga ned na-
got. Diagram 2:2.
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Diagram 2:2 Sparkvotens utveckling i Japan.

Procent

24

1963 65 70 75

Dynamisk férdndring

Serviceverksamhetens andel av ekonomin véxer, fran 33 procent
1980 till 49 procent &r 2000. Hela den tertidra sektorn, inklusive
offentliga tjanster, vaxer over denna period fran 58 till 64 pro-
cent medan industrin gér ned frén 38 till 31,5 procent.

Aven om befolkningspyramiden férindras, fortsitter arbets-
styrkan att vdxa i varje fall fram till sekelskiftet. 1970 var den
nara 51 miljoner, 1980 drygt 55 och ar 2000 beraknas den till
cirka 63 miljoner. Av dessa kommer 62 procent att vara verk-
samma i tertidr och 33 procent i sekundar industri.

En annan indelningsgrund ar i uppstréoms” och ’nedstroms”
verksamhet.! Jordbruk, skogsbruk och fiske ir undantagna
dessa kategorier. Uppstroms innebdr el, gas, vatten, byggnads-
verksamhet och det mesta av tillverkning och nedstréoms tjans-
ter, grafisk industri, forlag etc.

Industrialiseringen borjade uppstroms. Men 1970—80 steg

) Med “uppstréms” avses naringar nira lantbruk, skog och mineralutvinning.
”Nedstroms™ avser allt mer forfinade och abstrakta tjanster.
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nedstromsaktiviteternas andel av de sysselsatta fran 46 till 55
procent, i huvudsak pa bekostnad av jord- och skogsbruk samt
fiske (fran 19 till 11 procent). Utvecklingen fortsatter, sa ned-
strommen ar 2000 har 64 procent, uppstroms finns 31 procent
och i jordbruk med binéringar S procent.

Distribution och detaljhandel tillhér de viktiga tillvaxtomra-
dena som i dag ar eftersatta. Detsamma géller avloppssystem:
andelen anslutna byggnader ar 26 procent mot 65 i Frankrike
och 97 i Storbritannien. 16 procent av vdgarna i Japan har nadgon
form av belaggning. Motsvarande siffra i USA ar 52 procent och
1 Vasteuropas storre lander 92 — 97 procent.

Andelen dubbelspériga jarnvagar ar 26 procent i Japan mot 71
i Storbritannien och 44 i Frankrike. Men telefontédtheten dr hog
och tidningsférbrukningen — ett kultur- och utbildningsmatt —i
varldstopp.

Singapore — 0ppen marknad och sluten demokrati

Det forsta decenniet fran sjalvstyrelsen 1959 dgnade Singapore
— las: premiarministern Lee Kuan Yew — at att skapa en stabil
start med ett fungerande politiskt system, i praktiken ett enpar-
tisystem dar ett frdn borjan socialistiskt parti rort sig at hoger.

Om Japan ar ett marknadsekonomiskt system, dér framst ja-
paner kan delta i konkurrensen, sa ar Singapore en helt 6ppen
marknadsekonomi. Den tunga industrin, t ex skeppsvarven, har
dock starka inslag av statligt 4gande. Men staten lagger sig inte i,
sager man, den vill under inga omstandigheter stotta forlust-
bringande verksamheter.

Singapore agnade 70-talet at en rekordartad tillvaxt, baserad
pa frihandel, laga arbetsloner med delvis importerad arbets-
kraft, utbyggnad av varv och petrokemisk industri — staden ar
inte lingre “Osterns Gibraltar” utan “Osterns Rotterdam”.
Men kring 1980 hojde man l6nerna tre &r i rad med 20 procent
per ar just for att framtvinga en “intelligentare” produktion.
Med japansk terminologi ville man g ner fran ton-, till kilo- och
sd smaningom gram-industri.
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Flera av dessa nya verksamheter ar foretag, utvecklings- eller
utbildningscentra, etablerade i samverkan med europeiska och
amerikanska foretag. De stOrre foretagen utan egen marknads-
foring riskerar annars att mota problem nar arbetspriserna stiger
och exportmotstandet blir storre.

Singapore genomgar en intensiv uppbyggnadsperiod. Sjilva
byggandet dr en viktig motor i ekonomin. Det géller inte bara
industri och service utan ocksa bostader, som dock under 1985,
till skillnad frdn 1984, inte kunnat kompensera for en forsamrad
internationell konjunktur.

Taiwans magiska jordreform

Liksom Singapore har regeringen pa Taiwan satsat pa att stodja
den industriella utbyggnaden. En jordreform, déar jorddgarna
efter kriget 16stes ut fran sin jord for betydande summor, frigjor-
de ocksa privat kapital for industrialisering. I manga u-lander
racker det inte att 6ka BNP om fodelsetalen ar hoga, men sdvil
Singapore, Taiwan som Japan har fatt ner dessa. Malaysia har
daremot en snabb folkékning som mal. Staten investerar i Tai-
wan liksom i Singapore i infrastruktur men inte i social service.
P& Taiwan 6kade BNP med 6 procent per ar 1960—77. Multina-
tionella foretag och japanska handelshus star har for halften av
utlandshandeln. Olja och petrokemi ar i gengild i statens han-
der, ungefar som i Singapore. Genom “’belagringstillstandet’ ar
ekonomin totalt “opolitisk” med ett stadigt 6kande foradlings-
varde och en jamnare inkomstférdelning (jamnare an i Sverige)
som karaktaristika.

Fastan landerna ar pa samma niva vad giller BNP per capita
satsar Taiwan mer an det resursrika Malaysia nu pa forskning
och den typ av industri — elektronik, datorer, instrument — som
“forskningscentra’” kan ge upphov till. Det kan ha att géra med
att Taiwan moter ett icke ovésentligt flode av foretagsamma och
valutbildade kineser fran alla hall i varlden, 1at vara att det dven
finns ett fléde i omvénd riktning.
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Det rika Malaysia

Aven Malaysia har, liksom Taiwan, ett slags dubbel ekonomi.
Den inhemska i centrum och de isolerade frizonerna i periferin.
Alla foretag som ar “pionjarindustrier” far “’skattesemester’ i
fem till tio ar, ett medel att locka utlandska investerare. Samti-
digt bedrivs en malmedveten nationell ’bumitra-politik” (bumi-
putra = jordens soner, landets ursprungsinvanare), vilket inne-
bar att landets ursprungliga invanare (malayer samt stamfolk pé
Borneo) ar 1990 skall ha minst 30 procents dgarandel av nérings-
livet.

Motsvarande krav pa “folkslagsblandning” existerar for ar-
betsstyrkans sammanséttning, liksom dven mojligheterna att fa
lan m m. Den som vill kan omvéant utnyttja dessa mojligheter
genom att skaffa sig en inhemsk partner. Ericsson ar ett exempel
pa detta.

Sarskilt till skillnad fran Singapore och Japan dr Malaysia rikt
pa naturresurser: etta och tvaa i varlden da det gialler tenn,
palmolja, gummi; stort dven pa olja och timmer. Naturligtvis
har den stagnerande varldsekonomin péverkat intdkterna fran
dessa ravaror, men palmoljan ar nagot av en unikt snabbviaxan-
de gokunge. For 15 ar sedan fanns den knappast representerad i
landets ekonomi — nu leder landet vérldsligan.

Integration framat, frdn rdvarorna, ger industriutbyggnaden
en “tyngre’” karaktar an pa Taiwan, for att inte tala om i Singa-
pore. Levnadsstandarden ar knappt pa Taiwans niva, trots rava-
rorna, och mycket mer ojamnt fordelad. Ambitionen ar att mer
och mer av avkastningen frdn naturresurserna skall pldjas ner i
industriell utveckling.

Medan Singapore nu satsar pa hjarnor, gar Malaysia in for
tung industri och vill hitta sin utvecklingsnisch genom att "’blicka
Osterut”. Engelsmannen har fatt daligt rykte genom att stinga
ute malaysiska studenter, ndgot japanerna drar nytta av.

Samtidigt ar den lilla grannen Singapore nagot av ett monster
for Malaysia. Har Singapore en renlighetskampanj, sa skall inte
Malaysia vara samre.

Gemensamt for alla fyra landerna dr hog sparkvot. Singapores
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Tabell 2:3. Fakta och statistik om Japan, Singapore, Taiwan och Malaysia"

Religion Ytakm?  Huvudstad Invadnar- Invanare Forvarvs- Medellivs-  Alfabetism
antal per km?  arbetande langd (procent)
(miljoner) (miljoner) man/kvinnor
Japan Shintoism, 378 000 Tokyo 119 321 57 74/80 99,9
buddism 8,7 milj
Singapore Manga 617* Singapore 2,5 3907 1,1 65/70 72
Taiwan Buddism 36 000 Taipei 19 483 6,8 68/73,5 ca 85
(taoism, 2,2 milj
konfucianism)
Malaysia  Islam 331 000 Kuala Lumpur 15,3 44 5,4 68/72 35
1,2 milj

*Har nastan fordubblats genom mark ur havet.

Inflation  BNP/capita BNP Ekonomisk Export Import
(procent) Us$ miljarder tillvaxttakt
US$ senaste tio dren totalt till totalt fran

procent per ar miljarder Sverige miljarder Sverige
US$ miljonerSEK US$  miljoner SEK

Japan 4,9 9 700 1130 4,7 147 6 400 126 3 600
Singapore 8 5100 13 8,6 11 319 27 1094
Taiwan 0,5 3100 58 15,1 31 1079 22 1 300

Malaysia 5 1 900 26 7,7 15,5 454 13,7 1023
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Arbets- Premiar- Styrelse Brutto- Foretags- Person-

l6shet minister investeringar skatt, skatt,

(procent) procentav BNP procent procent
Japan 2 Nakasone Tvékammarparlament 32 31 39
Singapore 3,3 Lee Kuan Yew Enpartistat de facto 44 26 29
Taiwan 2,1 YuKuo-Hwa Trepartidemokrati 30 10 25

Malaysia 6,2 Dr Mahathir ~ Valmonarki 21 30 52

Tvakammarparlament

) Fér Taiwan och Malaysia avser siffrorna ar 1984, f6r Japan 1983 och f6r Singapore 1982.
2 5 procent ar minimiskattesatsen for enskilda personer i Malaysia.
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3 En not om kultur och consensus

Vi sag hogst olika foreteelser, olika utvecklingsnivaer. Japan ar
ett homogent samhélle med en levnadsstandard som narmar sig
var svenska och med en satsning pa forskning och utveckling
som, fran en extremt lag niva 1960, snart passerar USAs och
Vasttysklands.

Singapore befinner sig dar Japan befann sig for 15 ar sedan.
Taiwan och Malaysia ligger kanske ytterligare fem eller tio ar
efter i tidtabellen. Och om Japan ar homogent, sa ar Singapore
och Malaysia i etniskt och sprakligt hanseende extremt hetero-
gena.

Japan éar det storsta av de lander vi besokte och varldens nast
starkaste ekonomi efter USA. I befolkningsantal Overtraffas
landet forstas av grannlandet Folkrepubliken Kina, men ocksa
av Indonesien.

Man talar ibland om *’de fyra sma drakarna”, “’de fyras ging”
eller ”fyra sma Japan” och tanker da pa Sydkorea, Taiwan,
Hongkong och Singapore. Av dessa besokte vi tva, Taiwan och
Singapore.

Kineserna har spelat och spelar en viktig roll i Ostasien. De
har hérskat over Korea, givit Japan dess kultur, assimilerats i
Thailand, i vars affarsliv de ar framgangsrikt dverrepresenterade
i forhallande till deras andel av befolkningen, precis som i Filip-
pinerna. I Indonesien var deras framgang sa stor att de utsattes
for forfoljelse i mitten av 60-talet, och i Malaysia dominerar de,
med en dryg tredjedel av befolkningen, i stor utstrickning i
ekonomin. Singapore, som sdger sig vara mangrasigt, domineras
liksom Hongkong, Taiwan och Folkrepubliken Kina av kineser,
och alla dessa kan sdgas vara kinesiska stater (varken Taiwan
eller Folkrepubliken erkanner ju dock att det skulle foreligga
nagon uppdelning). Taiwan och Singapore representerar alltsd
aven tva av dessa kinesiska stater.
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USA: foretagets kultur

Vi méste gora vinster”, sager Control Datas ordférande Wil-
liam C Norris. ’Och vi maste forsoka l6sa annu oldsta problem i
samhallet.” Pa langre sikt rader det ingen konflikt mellan dessa
bada mal.

Det innebér att foretaget inte far se sig som isolerat utan som
en del i1 ett storre natverk. Individen hamnar i1 centrum, liksom
ny- och smaforetagen.

Dataforetaget Control Data har sidlunda bestamt sig for att
fokusera pa:

— Okad produktivitet

— halsovard

— utbildning

— nya energikéllor, energibesparing
— storstadsfornyelse (aven i slummen)
— landsbygdsutvecklingen.

I centrum placeras kunskap och anknytande finansiella tjéans-
ter. For att utnyttja de gemensamma kunskaperna och erfaren-
heterna vill man skapa en ’Control Data Culture”.

60-talet sdg datoriserad utbildning som en sdker framtida ut-
veckling. Foretaget Control Data ville vara med och dela pa de
7sakra” miljonerna: datorer ar billiga — larare kostar mycket.
Men det visade sig vara dyrt att gora datorer som éar lika bra som
larare. Skolan har inte bara en mekanisk pedagogisk uppgift
utan dven en utvecklande, adaptiv och social. ”Datoriserad un-
dervisning” doptes om till ”datorstddd’” och kallades Plato efter
den grekiske filosofen. Detta datoriserade utbildningssystem
blev emellertid ytterst kostsamt, men fOretaget tror att det till
slut anda skall betala sig — kanske i en miniversion anpassad till
persondatorer. I varje fall innehaller projektet spannande tan-
kar och har lart hela branschen mycket. Samhallet har tjanat pé
projektet — fragan ar om Control Data nagonsin far igen de
pengar man satsat.

Control Data ar ett av flera foretag som arbetar med biljettsy-
stem, att direkt ur en elektronisk terminal ge idrottsentusiasten,
teater- och filmbesokaren sin biljett. I USA ar ocksa elektronisk
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direktmaitning av vilka TV-program tittarna ser och vilka radio-
program lyssnarna hor samt deras reaktioner en stor affar. An-
nars heter den stora tillampningen kreditvardering, och liknan-
de system kan utnyttjas for distansarbete och aktiemékling.

Genom en stor datorbaserad licens- och patentbank kan man
soka teknisk kunskap som ar "’till salu”. Till denna finns dven en
maklarfunktion (bl a med kontor i Sverige) for denna typ av
knepiga afférer.

Pa periferiutrustningssidan gar vagen Over samarbetsprojekt
och joint ventures med andra stora dataforetag. Da det géller
kunskapsforsaljning — datatjanster — ar foretaget ett av virl-
dens storsta. Speciellt starkt dr det pd vetenskapliga och teknis-
ka kalkyler samt ’tekniska’ nédtverk, datanat.

“Kultur” ger affarer

Sma foretag stottas genom tillkomsten av s k industrihotell (17
huvudsakliga, 40 ’satelliter’’) men ocksa genom en kreditfunk-
tion, inriktad pa nya och mindre bolag. Kapital kommer genom
flera olika venturefonder i atminstone nio stider samt i gles-
bygdsomraden, bl a Alaska! Utover kapitaltillskott svarar dessa
fonder for utbildning och radgivning, fakturering och leasing.
Aven privatpersoner kan fi atnjuta dessa tjanster, plus en for-
sdkringsservice.

Genom stora jamforande databaser kan produktiviteten 6kas.
Det galler omrdden som oljeletning och dven annan prospekte-
ring, inklusive den som tar sikte pa vadret; energibesparing,
lantbruk, utbildning och styrning av elsystem.

”Battre hilsa till lagre kostnad™ ar ett mél inte enbart for de
egna anstallda. Det finns ett individualiserat testprogram, som
gor det mojligt att folja individens riskprofil och foresla tra-
ningsprogram, diet etc. Mer specifikt ar ett system for “det
elektroniska medicinska laboratoriet”. Glesbygden behover
uppsokande hilsovard — ett reservat med siouxindianer ar ett
konkret tillimpningsexempel.

Pa energiomradet bygger Control Data bl a originella byggna-
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der och strévar efter att utnyttja framst solenergi — for att lara
sig och andra och for att spara.
Nar det galler att “vitalisera slumomraden” ar reglerna:
® varje projekt skall ge vinst — ingen ren filantropi;
® startkostnader &r investeringar;
® alla méaste tro pa mojligheten av framgéng;
® det galler narmiljon kring t ex en ny fabrik;
e offentliga medel for att t ex utbilda personal maste finnas;
® anstilldas personliga problem maéste 16sas omedelbart.

Ater till Konfutse

Det ar flera tusen ar sedan den kinesiska moralfilosofen Konfu-
cius levde, men hans filosofi tycks ofrdnkomlig nér det giller att
hitta forklaringsgrunder till olika Ostasiatiska under”. Ménga
har jamfort Konfucius lara med sociologen Max Webers karak-
teristik av Vésterlandets drivande tro, protestantismen:

— flit och arbete,

— respekt for lagar och myndigheter,

— ansvarskénsla, dven och inte minst hos myndigheterna.
Konfucianismen betonar ocksa, mer an visterlandets filosofi:

— vordnad for de aldre,

— sammanhallning i familjen och den egna gruppen.

Déremot &r protestantismen mer inriktad mot

— individen,

— utveckling, att ”’bli” i stéllet for att vara” (nagot som ska-

par kreativitet).

Medan i Fjarran Ostern respekten for 6verheten kan forefalla
dominerande, betonas faktiskt ocksd myndigheternas eget an-
svar starkt. Har finns grunden f6r en ambitids, valvillig, opartisk
och icke korrupt 6éverhet. Over huvud taget finns hir mer av
betoning pa allas skyldigheter — myndigheternas mot medbor-
garna och medborgarnas mot samhéllet och mot varandra — an
pa rattigheter.
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Japansk forankring

Besokaren i Japan upplever en forvirrad blandning av shintoism
och buddism; den senare i manga former. Om buddismen syns
tydligt, betyder dock den till Japan langt tidigare 4n buddismen
importerade konfucianismen dnnu mer for varderingar och mo-
ral. Bagge dessa laror importerades fran Kina, liksom skriftspra-
ket, ett faktum som fatt Japan att 6dmjukt acceptera som nagot
riktigt fint att fora in idéer av alla de slag utifran; men utan att
det man accepterat som japanskt, shintoismen t ex, utrotas.

Japanerna har ddrmed en trygg forankring i attityder och be-
teenden som for oss kan forefalla vara konventioner och rentav
anakronismer. Detta dr basen for deras till synes okritiska im-
port av amerikansk musik och 6ver huvud taget visterlandska
vanor. Hér finns ocksa grunden till deras framtidsldngtan: de &r
inte nojda med det som uppnatts, utan nar t ex en ny teknik har
etablerats stravar de nyfiket vidare till nésta.

Medan Mao strdvade efter att utrota konfucianskt tidnkande
— det &r ratt att géra uppror” — har kineserna pa Taiwan
behdllit denna filosofi. Homogeniteten &r inte lika stor som i
Japan, eftersom det existerar tydliga skillnader mellan 4 ena
sidan de flyktingar som kom till 6n omkring 1949 och & andra
sidan urinvanarna (ett litet antal) och de kineser som bott pa 6n
ett halvt drtusende.

Motsattningar existerar likval inom samma kinesiska sprék-
och kulturkrets, starkt influerad av boxarupprorets nationella
védckelse, av Sun Yatsens demokratiska revolution (1911) och
den negativa upplevelsen av japanernas femtiodriga ockupation
— samt givetvis av existensen av en miljard ”upprorsmakare’ pa
fastlandet. On ir fortfarande i krig. USAs attityder och vinskap
ar avgorande, men efter Nixons etablering av diplomatiska rela-
tioner till fastlands-Kina ligger tonvikten pa den egna férmégan.

Ensartad kultur eller mangfald?

Singapore &r egentligen en kinesisk stat (med 75 procent kine-
ser), som dock betonar sina ménga folkslag och ménga sprék,
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medan Malaysia, som bestar av verkligt méanga folkslag, gar
tillbaka till sina malajiska rotter (pa halvon ar 54 procent ma-
layer).

Att komma fran Japan eller Taiwan till Singapore ar for en
svensk nastan som att komma hem. Dér rader ju forvaltningstra-
ditioner, lagar och skolsystem som éarvts frdn England. Beteen-
demonstren ar lattare att forsta, och framforallt géller det spra-
ket. Kineserna talar manga dialekter, vilket gjort engelskan till
affars- och forvaltningsspréaket. Den kinesiska dialekten manda-
rin ar vanligt forekommande och malajiska ar “’nationalsprak”.
Fjarde officiella sprak ar tamil.

I Singapore finns en speciell nybyggarstamning; inte bara dar-
for att dar byggs valdsamt utan ocksa darfor att det ar en tamli-
gen ny stad och en ny statsbildning. Dar fanns bara nagra hund-
ra malajiska fiskare nar Stamford Raffles kom dit foér drygt 150
ar sedan. Aven Malackahalvon var relativt obefolkad, och Ost-
Malaysias (Nord-Borneos) samband med halvon ar snarast en
efterkolonial dtgard. Islam erbjuder emellertid i ndgon man ett
kulturellt kitt bland malayerna.

Liksom Singapore dr dven Malaysia — i varje fall Kuala Lum-
pur — lattillgangligt. Bahasa Malaysia ar numera officiellt sprak,
men kunskaperna i engelska ar goda. Kineserna dominerar pa
sina hall halvons vastkust, sérskilt i stiderna. I gengald ar Ost-
kusten och sarskilt landsbygden homogent malayisk.

Det ar svart att frigora sig fran intrycket att den kulturella
blandningen i Singapore och Malaysia skapar unika foérutsatt-
ningar for kreativitet och foretagsamhet, for ett befruktande
utbyte mellan kulturkretsarna. Den idén vill dock inte t ex myn-
digheterna sjalva stalla upp pa — antingen for att den ar sa
sjalvklar eller ocksa for att rasmotsattningarna ar ett alltfor 6m-
taligt amne.

Just dessa motséttningar tvingar fram samarbete och balans
pé ett annat satt an vad som sker i det homogena Japan. Det ar
viktigt att Overbrygga motsattningarna med slagord, politiska
medel, en consensus 1 stort som fortar effekten av kulturella
skillnader i smatt.



Consensus pa flera sitt

Konkurrensmentaliteten ar stark i alla dessa lander; minst bland
malayerna i Malaysia, vilket regeringen bekymrar sig for. Singa-
pore ar mest likt USA: en smaéltdegel, dar olika kulturer inspire-
rar varandra i ett fritt foretagande. Taiwan avviker genom sina
krigslagar som for med sig en total brist pa fackféreningar och
mediafrihet. Entreprendrialiteten dr dock av amerikansk klass.
Malaysia paminner framst om USA genom sitt politiska system,
dar forekomsten av delstatsnivan ger samma tendenser till ko-
handel som i USA. Japanerna startar inte féretag pa nya idéer
genom att hoppa av gamla foretag, utan de far chansen inom
storforetaget och gruppen. Men precis som i USA gar en stor del
av familjeinkomsten till barnens skolgang, och helst till dyra
elitskolor. Nesan att misslyckas tas hart; sjadlvmord ar en icke
helt ovanlig utvag.

Malaysias malaj-nationalistiske premiarminister dr Mahathir
(i tidningarna gemenligen kallad Dr M) har beskrivit de kinesis-
ka handelskolonierna i t ex Malaya som slutna, auktoritart styr-
da klaner, som haller samman gentemot yttre tryck. Byrakratin
och de styrande var, siger han, folkets beskyddare. Ett 6msesi-
digt beroende radde mellan styrande och styrda. Det ar en bety-
dande skillnad mellan ett sddant samhélle och den instillning
som praglar t ex USA, dar byréakratin dr medborgarnas tjinare.
I ytterligare andra kulturkretsar ar byrakraterna medborgarnas
herrar.

Om man séger att consensus praglar samtliga de fyra lander vi
besokte, sa har denna consensus dock delvis olika rotter och
olika innebodrd. I Singapores kinesiska samhaille finns en stark
onskan att fa den lilla republiken att Gverleva, aven efter den
smartsamma utbrytningen ur Malaysia 1965. Den halsbrytande
ekonomiska framgangen, det enda partiet och kinesernas utsatta
stallning 1 grannlandet och tidigare unionsbrodern Malaysia gor
det lattare att satsa p& premidrministern Lee Kuan Yew: varfor
andra pa en vinnande formel? Ledningen tycks ju hela tiden
ligga fore i utvecklingen, tar initiativ som snabbt drar Singapore
uppat i Vilstandsligan. Framgéngen ar grunden for Singapores
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consensus. Kommunismen, som kunde ifragasatta alla samar-
betsprinciper, ar forbjuden. Facket ar en del av statsapparaten;
fackférbundsledaren har samtidigt rang som minister.

Pa Taiwan ar naturligtvis kanslan av utsatthet dn storre. Mot-
sattningen mellan “taiwaneser” (som skoter affirerna) och “ki-
neser” (som skoter administrationen) skyls over. Krigslagarna
har aldrig upphiavts. Strejkande kastas i fangelse. Har kan man
alltsa tala om consensus genom diktat, men det kinesiska sam-
héllets regler gor att diktatet inte saboteras, utan det stora fler-
talet fogar sig av kulturell lojalitet.

I Malaysia vilar consensus pa en mer skor trad. Kineserna ar i
och for sig med pa bumiputra-politiken, att “lyfta malayerna”.
Alla de tre ledande etniskt baserade partierna (malayer, indier,
kineser) ingdr ju i regeringen. Det narmast amerikanska “’spoil-
systemet”’, dar en ny minister eller makthavare omger sig med
en egen, ny krets av radgivare, borgar for homogenitet i landets
ledning, dock utan det korsvisa styrelseengagemang som gor
Singapore till ett s& hopvaxt — closely knit” i bokstavlig me-
ning — samhille.

Media koncentrerar sig starkt pa vad ministrarna gor och sa-
ger, inte minst dr M sjalv. Pa sa satt trummas den officiella
politiken in — bumiputra forst, tung industri, blicka osterut —
genom 100-tals askadningsexempel.

Japan ir landet med consensus par preferens. Aven har ar
grundelementen feodala. Redan spraket understryker den verti-
kala strukturen: det finns mer dn tio sétt att sdga "herr” beroen-
de pa var pa den hierarkiska trappstegen de personer som utvax-
lar artigheten befinner sig. Ryggvinkeln f6r den berémda japan-
ska bugningen bestams ocksa av denna relation.

Stallningen i hierarkin ger en trygghet, en férankring. Den
andra forankringen &r i den lilla gruppen, arbetsgruppen eller
avdelningen pa foretaget, och pa fritiden familjen. Gruppen ar
den enhet kring vilken allt kretsar. Det ar den som ger den
personliga identifikationen.

Foretaget ses salunda som en grupp av grupper. Dessa maste
kommunicera med varandra, och det sker genom formella och
informella consensussystem.
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Osynlig struktur

Det informella systemet i Japan innebér att man samtalar med
varandra. Syftet ar inte egentligen att komma till beslut utan att
na en samsyn, att helt uttdmmande beskriva problemet och si-
tuationen, inklusive att kartlagga de olika mdjligheterna som
star till buds. Darefter foljer ofta beslutet nastan av sig sjalvt.

Genom att alla inblandade fatt vara med om att utveckla den
gemensamma synen pa fragan, blir kraften i genomférandet
stor. Det gar snabbt, och missforstanden ar fa.

Det ar detta slags informella 6verviaganden som ger MITI dess
for oss stora roll. Ministeriet erbjuder ett forum fér branschvis
consensusutveckling, men ibland nar man inte consensus. Ibland
nar man consensus om vad som skall géras men inte hur.

En japansk tankare har pa fullt allvar skrivit att Karl Marx
hade rétt i allt, men om Marx hade varit japan skulle han siakert
inte ha uttryckt sig i termer av klasskamp och motséttningar
mellan arbete och kapital. Vad ar den tyske filosofen Hegels
syntes, sdger denne japan, annat dn japansk consensus. . . ?

For vasterlanningar (dnnu mer for amerikaner an for svens-
kar) ar det nastan obegripligt att foretagsledare fran konkurre-
rande foretag kan traffas s vanskapligt och artigt och diskutera
framtidens strategi — for att nasta dag konkurrera oerhort hért
och blodigt.

Den mer formellametoden att na consensus kallas ringi-meto-
den, efter ordet ringi som betyder dokument. Nagon, ofta en
lovande yngre medarbetare, far i uppgift att skriva ner problem
och mojligheter, kanske ocksa att foresla beslut.

Dokumentet sands sedan runt ’pa remiss”, och olika befatt-
ningshavare staimplar det med sin stimpel. Placeringen av stim-
peln anger deras reaktion, t ex “’instimmer’’ eller "har inte tagit
stallning an”’.

Genom att det ar gruppen som identifieras med framgang, ar
konkurrensmomentet mellan individerna mindre patagligt. Att
fora fram nagot utan gruppens stod gar nastan inte. Men grup-
perna inom ett foretag konkurrerar inte heller, utan den vald-
samma konkurrensen rader mellan t ex Hitachi och Toshiba.
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Man presenterar sig inte som Kato-san utan med "’jag arbetar pa
Matsushita, och heter Kato™.
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4  Slutsatser om drivkrafter

Nufortiden maéter vi nationers framgang i ekonomiska termer i

BNP per capita, i internationell konkurrenskraft; kanske i deras

formaga att st pa egna ben eller att sjalva styra den ekonomiska

politiken. Dessa matt kan och bor kritiseras, men det ar dem vi

utgatt frdn nar vi rest runt och tittat p4 de regioner och de

nationer som tycks utvecklas allra snabbast betraffande ekono-
misk tillvaxt och som alltmer far betydelse som framgangsmons-
ter, konkurrentlander och avsattningsmarknader.

Vad vi hittills hittat tycks vara ett antal faktorer som kanske
tydligare och mer abstrakt kan beskrivas pé f6ljande satt:

e Oppenhet for nyheter, fér verkliga éverraskningar. Har finns
tillgang till riskkapital och dessutom sddana som é&r villiga att
std for risken, dels de federala upphandlingsorganen, dels
hogskolorna och dels ocksa, vare sig de vill det eller inte,
existerande storforetag, som uppfostrar” potentiella avhop-
pare.

Men manga storforetag skapar ocksa sarskilda, positiva incita-
ment sa att dessa potentiella avhoppare blir kvar.

I Japan reduceras en del av de ~onddiga” Overraskningarna
och darmed riskpremien genom att inflationen hittills hallits s&
val 1 schack. Man kan inom existerande foretag ta storre risker
och satsa mer pé nyheter, eftersom inflationen inte ar en osaker-
hetsfaktor. Aven langsiktigheten i satsningarna blir stérre. Den
sarpraglade lonepolitiken ger samtidigt snabb anpassning till
andrade forhallanden.

Bonussystemet ar lika omtalat som viktigt for foretagen, nam-
ligen. Bonus utbetalas i allmdnhet i juni och i december och
utgor fyra till tio extraloner”, dock oftast endast manadslonen
fore en del tillagg. Bonus utgar dven i offentlig tjanst. Men gar
det daligt dras bonusen obonhorligt in.

Kanske ar det for att vi sett i den riktningen med de glasdgo-
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nen, men dndd — de oviantade forandringarna — Overraskning-
arna — beror mycket ofta pa snabb teknisk utveckling. Ja, nyut-
veckling, kunskap omsatt i teknik spelar faktiskt en avgdrande
roll. Det intygar sa gott som alla.

Slutsats: regioner satsar pa att dra till sig ny teknik: Research
Triangle Park, Hsinchu Sience Park pa Taiwan, Tsukuba i Japan
ar alla exempel pa detta.

Hogskolorna 6ppna utét

En faktor som vdvs samman med den nya kunskapen dr behovet
av
® kompetens och utbildning.

Research Triangle Parks dragplaster” ar de tre universite-
ten. Men kompetensen far inte vara passiv utan maste vara krea-
tiv och anpassbar.

Om kompetens anses vara viktig for bibehallen konkurrens-
kraft och strukturell omdaning borde man i framatstravande
lander se en 6kad satsning pa “’kompetensféltet”. Japan &r ett av
flera exempel pa en mélmedveten stravan att ga frdn muskel-
kraft till kunskap, fran rdstyrka och produktion matt i ton till
forfining och milligramprodukter.

En bra kunskapsgrund ar en forutsattning for den anpassbar-
het som kréavs for att klara av en utveckling karaktériserad av
stor osdkerhet. En annan forutsattning, som vi sag inledningsvis,
ar att det finns tillgéng till
® kapital — riskvilligt och snabbrorligt.

Kapitalet skall finnas tillgangligt, och skall inte vara last i

gamla strukturer.

Vi har konstaterat att tidiga bestallningar av dnnu outveckla-
de produkter och system ger god innovationseffekt — en speciell
typ av kapitalrorlighet. Ett problem ar att nd ut med statlig
upphandling av denna typ till nya och smé foretag, som kanske
har de allra storsta behoven. Sparandets betydelse tycks vara
avsevard. Den kommer vi att berdra mer senare.
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5 Naringslivets omstallning

Singapore har en sparkvot pa over 30 procent och en investe-
ringskvot pa 6ver 40. Lonedkningarna uppgar till 20 procent per
ar tre ar i rad, utan inflation. Hur ar det mojligt?

Svaret kan ges i ett ord: fonder — Central Provident Fund.
Denna startades 1955 och innebér ett obligatoriskt sparande
fran bade arbetsgivare och arbetstagare. Avsikten ar att ge al-
ders- och invaliditetstrygghet. Darutdver finns andra, likartade,
’lokala” fonder.

Av l6nen gar alltsé cirka 23 procent till fonden, medan arbets-
givaren betalar 22 procent. Verkligt ldgavlonade kommer undan
billigare, men arbetsgivaren far betala dven for dessa.

Varje konto ar rantebarande, 6,5 procent. Det ar strikt per-
sonligt, utan inkomst- eller féorménsutjdmning. Varje ’sparare”
vet hur mycket pengar som ar hans: vad som satts in pa kontot,
plus rantan.

I Singapore behdver man inte vanta pé sin pension eller rdka
ut for invaliditet for att fa utnyttja sitt konto. Det gér att anvan-
da pengarna for annat, huvudsakligen av investeringskaraktar:
for att kopa en insatslagenhet, betala av lan pé huset, kopa in sig
i det lokala bussbolaget, dar ju méanga sparare ar resenarer.
Sparpengarna ar placerade i statsobligationer, varigenom staten
slipper konkurrera om andra bankmedel.

Tidigare var det i Sovjetunionen man talade om planmal och
den tunga industrins segrar. Men nér den lilla stadsstaten Singa-
pores premiarminister Lee Kuan Yew holl sitt tal pa nationalda-
gen (i augusti 1983) lat det inte alldeles olikt — fast de aktuella
procenttalen var hogre:

”Under forsta halvaret i ar var var tillvaxt 5,6 procent. Det ar
battre 4n jag vagade vénta i borjan av aret, 4 procent. Men vi
hade tur med den amerikanska uppgangen, som tycks bli kvar
ett tag till.”
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”Det ar dock inte alla sektorer som gar bra. Tillverkningsin-
dustrin gick ned 8 procent och tappade 23 500 jobb under 1983.
Utrikeshandel och turism minskade med 2 procent. Men vi kon-
trade med 31 procents 6kning i byggnadsverksamheten, ovanpa
forra arets skutt pa 36 procent. Dar skapades 23 000 nya jobb,
och 100 000 lagenheter haller nu pa att byggas. Med 40 000
fardigstallda i ar, lika manga nasta ar och aret darpa, s& har vi
byggt bort bostadsbristen och bostadskon pa 110 000 lagenhe-
ter.”

”Singaporianer — det ar absurt att byggnadsarbetarna &r ut-
lanningar, eftersom vi inte vill ta sddana jobb. Men nu sitter vi
upp ett utbildningsinstitut for prefabricerad och industriell bygg-
teknik och 1992 skall byggarbetskaren besta av folk som ar per-
manentboende har.”

“En annan tillvaxtsektor ar finansiella och affarsmassiga
tjanster, som vuxit med 18 procent.”

”Vilken dr d4 hemligheten bakom att vi klarat oss batre an de
flesta? Jo, strikta budgetar utan nagra underskott for l6pande
utgifter.”

Vi har en positiv betalningsbalans, inga lanebehov att tala
om och ett sparande som tdcker investeringarna. Valutan ar
palitlig. Forhallandet foretag—anstallda ar bra, med aterhéllsam
loneutveckling, 3,7—-7,7 procent (’kostnadspaslag’ plus viss pro-
cent). Och allt detta med en inflation som understiger 1 procent
under férsta halvéret.”

Sa langt premiarministern. Om tillverkningsindustrin gatt till-
baka tycks det vara tillfdlligt. Den omfattade 1960 13,2 procent
av BNP, 1970 19,7 procent och 1981 23,9 procent. BNP har 6kat
2,5 génger 1960—70 (i realvarde) och ytterligare 2,5 génger
1970-81, alltsa totalt 6,2 ganger 1960—81.

BNP steg 9,3 procent 1979, 10,2 aret darpa, 9,9 procent 1981,
nara 7 procent 1982 och 1983 och med goda utsikter att né
mellan 7 och 8 procent for vartdera av dren 1984—88. Dock
representerar 1985 ett bakslag. Nar det gick bra ville Lee hoja
l6nerna — nu vill han sinka dem! De yngre ministrarna i rege-
ringen staller emellertid inte upp pé det.

Den snabba utbyggnaden av infrastrukturen och industrin ger
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ett betydande gap mellan import och export. De stora utldndska
investeringarna och forsaljningen av tjanster gor inte detta till
nagot problem, naturligtvis under forutsattning att investering-
arna ger samma goda avkastning som nu.

En del kapital har ju flyttat frin Hongkong till Singapore.
Skuldsattningen ar, som premidrministern framhaller, mycket
liten. Investeringsvagen kan leda till fér landet ovanligt hog in-
flation pa 5—8 procent 1984—88.

Goda ar ar produktivitetsutvecklingen lysande, som 1981 med
9,5 procent. Forsta halvaret 1983 var den dock 2,7 procent.
1979—81 o6kade sysselsattningen nastan inte alls, medan indu-
striproduktionen steg med 50 procent (i I16pande priser). Det ar
ett av tecknen pa Overgangen fran branscher med ett lagt till
saddana med ett hogt foradlingsvarde. 1968 vigde dessa bigge
branschtyper jimnt, nu ar volymen varor med ett hogt forad-
lingsviarde 3,5 ganger den for varor med ett lagt.

Teknikfaktorer 1 USA

Inom tillverkningstekniken sker en fortlopande mekanisering
med datorstddd tillverkning, CAM och robotisering som nyckel-
ord. Arbetsuppgifterna forandras kraftigt, men man réknar inte
med ndgon sysselsattningsminskning. Ménga arbetsuppgifter
blir mer kvalificerade, och i vissa fall kan skiljelinjerna mellan
arbetare och tjinstemén suddas ut. Arbetsledaruppgiften blir
annu mer kvalificerad och varierad.

Datorstodd tillverkning baseras pa datorstodd konstruktion,
valet av konstruktion baseras pa datorstodd presentation av in-
formation, och datorer och datorprogram utnyttjas for att prova
nya produkter, processer och system — forst innan de existerar,
alltsd genom simulering, och darefter under och i slutet av pro-
duktionsprocessen samt i dtskilliga fall &ven hos kunden under
produktens livslangd.

Innehdllet i konstruktionsarbetet fordndras alltsd avsevirt.
Precis som for produktionen blir utbildningen central, och det ar
en utbildning som maste ske néastan standigt. Granslinjer suddas
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ut aven har; konstruktorer och forsdljare samarbetar mycket
nara nér det galler vissa system.

Aven inom dagligvaruhandeln ser man en fortlépande auto-
matisering. I forsta hand giller det en mer rationell och stoldsa-
ker butikshantering, dven om det pagar experiment med “tele-
shopping”, postorderforsaljning via dataterminal m m. Arbets-
innehallet fordndras kraftigt, medan sysselsattningen som sadan
inte paverkas av dessa nya tendenser, i varje fall inte fore ar
2000. Daremot spelar volymutvecklingen, som ar knuten till den
allméanna ekonomiska utvecklingen, en viktig roll néar det galler
sysselsattningsnivan.
Kontorsarbetet och det “vanliga tjanstemannajobbet” ar dock
det som paverkas allra mest. Nya organisationsformer och nya
satt att hantera information utvecklas hand i hand. Bade arbets-
uppgifternas innehall och férdelning dndras radikalt mellan i dag
och 1995.

Fram till 1995 péverkas dock inte den allmédnna sysselsatt-
ningsnivan av den elektroniska revolutionen”. Daremot sker
stora omfordelningar mellan olika arbetsuppgifter och yrken.
Flexibilitet, utbildning och rorlighet — inte sa mycket geografisk
som kompetensméssig — blir avgorande.

Sannolikt blir arbetsuppgifterna mer kvalificerade och kra-
vande. Elektronik Overtar rutinuppgifter. Elektronisk kommu-
nikation ersatter fysisk i betydande grad. Olika tjdnsteman far
storre helhetsuppgifter och far arbeta mer med personliga kon-
takter.

Betraffande utvecklingen efter 1995 gér uppfattningarna isar.
De flesta amerikanska beddomare ansluter sig dock till de ekono-
miska samband som visar att automatisering som ger rationalise-
ringseffekter, dvs skapar ett storre ekonomiskt overskott, ocksé
skapar ytterligare vélstand och efterfragan, faktiskt mer syssel-
sdttning an vad rationaliseringen eliminerar.

Det rader allman enighet om att de foretag eller den ekonomi
som inte introducerar den mer rationella tekniken tillrackligt
snabbt forlorar i konkurrenskraft och darmed i sysselséttning.
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Var skapas jobben?

Efter andra véarldskriget har USA skapat cirka 30 miljoner nya
arbetstillfallen. Under lagkonjunkturen tappade dock det priva-
ta ndringslivet 2 649 000 jobb under tiden 1 juli 1981 — 1 januari
1983. 90 procent av denna forlust kom i storforetag: endast i
byggbranschen tappade dven smafdretagen sysselsattning. I till-
verkningsindustrin var det bara foretag med farre dn 20 anstill-
da som viéxte, medan alla foretag med fler anstéllda forlorade
och foérlorade mer ju storre de var. Servicendringarna fortsatte
emellertid att vdxa, inte minst pa den privata sidan.

Under perioden 1970—81 viaxte arbetskraften med 30 procent
varav dtta procent genom Okad forvarvsfrekvens. Sysselsattning-
en oOkade aven 1978-82, fast ldngsamt i absoluta tal. Mellan
1960 och 1980 6kade antalet sysselsatta fran 65,8 till 100,4 miljo-
ner. Serviceyrken Okade sin andel fran 58,1 till 66,4 procent
medan industriandelen sjonk fran 33,6 till 30,1 procent.

Under perioden 1979—82 6kade sysselsattningen i USA med
0,3 procent per ar (som i Sverige) medan EG tappade 0,5 pro-
cent per ar. I dag okar sysselsdttningen i USA med hela 2,4
procent arligen.

Industrisysselsattningen i USA lag konstant mellan 1973 och
1982 (i Sverige minskade den med 1,2 procent om éret), tjdnste-
sektorn vixte med 2,7 procent om dret (mot 1,6 i Sverige).
Betiank da att den offentliga sysselsattningen okade med 1,6
procent om aret i USA mot fyra procent i Sverige.

De flesta nya jobb kommer i smaforetagen, men inte i hela
denna sektor utan i 12—15 procent av samtliga smaforetag. P4
varje 15 nystartade foretag gér tio i konkurs eller upphér av
andra skal: i nio fall av dessa tio upphdor de frivilligt, utan ekono-
miskt fallissemang.

Att de sma foretagen utgér 99,4 procent av antalet japanska
foretag ar inte s& markligt. Men de svarar ocksa for 81 procent
av sysselsattningen. Vilken dr da storleksgransen? For industri-
och gruvforetag sitts den vid 300 anstallda, for grossister vid 100
och for service och detaljhandel vid 50 anstéllda.

Att omsdttningen per sysselsatt dr betydligt mindre i de smé
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foretagen — som ofta dr underleverantorer till de stora — fram-
gar av att de bara star for 53,2 procent av omséittningen i ja-
panskt naringsliv.

Malaysias bumiputra-politik . . .

For femton ar sedan blev en framstaende malaysisk likare, dok-
tor Mahathir, utesluten ur landets ledande parti, UMNO. Han
hade skrivit en farlig bok, Det malayiska dilemmat. Boken blev
forbjuden.

I dag ar Mahathir premidrminister, om dn med en nagot osa-
ker kontroll 6ver sitt parti, med mindre karisma men mer egen-
sinnighet dn sina narmaste UMNO-kolleger. Hans bok finns i
varje bokhandel. Hans politiska aktioner, ’bumiputra-politi-
ken”, “kop brittiskt sist”’, “’blicka Osterut”, dr i det narmaste
lag, atminstone tills han sjalv dndrar dem.

Ett grundlaggande tema i hans bok ar att malayer genom sin
bakgrund som bonder, fiskare och muslimer ar for snalla och for
gastvanliga och for ointresserade av hart arbete och ekonomisk
utveckling. De behover pa satt och vis skyddas mot sig sjélva, s&
att inte de mer konkurrensdugliga kineserna och indierna (Ma-
hathir har sjalv indiskt pabra) automatiskt drar nytta av undfal-
lenheten och gastfriheten.

Resultatet ar bumiputra-politiken som gar ut pa att gynna
“jordens soner”’, malayer och andra urinvénare. En kdnd metod
for att gynna eftersatta grupper ar ju kvotering. Hur har den
lyckats i Malaysia?

An sa lange bra, tycks det, &tminstone ur en synvinkel. 1971
agde “bumiputras” 4 procent av foretagen, malayiska kineser
och indier 34 procent och utlanningar saledes 62 procent. 1983
hade kineser och indier 6verskridit 40-procents malet for 1990
och hade 48 procent. Malayerna hade 19 och utlédnningarna 34
procent — malet dar ar 30 procent.

Med samma takt kan bumiputras na nara de 30 procent som ar
malet 1990.

Avigsidan ar forstas en viss andel bulvaner.
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Tydligast ar férdelarna for malayer i universitetssystemet. 80
procent av platserna ar vikta for dessa; kineserna far inte starta
egna universitet; malayiska — enbart — har ersatt engelska som
undervisningssprak.

Aven den ekonomiska tillvixten har gynnat malayerna, som
ju varit de mest eftersatta. Som i s& manga andra lander med
stora inkomstspannvidder giller detta i procenttal, dn s& lange
inte i absoluta tal. Under 70-talet 6kade malayernas hushallsin-
komst, i reala termer, med 6 procent per ar mot 4 procent for
ovriga grupper. Eftersom malayerna till ndra 50 procent syssel-
sitts 1 jordbruk har de utover siffrorna i statistiken dven en
naturainkomst.

Med en term som later som Sovjetunionens 20-tal beskriver
Malaysia sina idéer inte bara i femarsplanen, utan med ordet
NEP, den nya ekonomiska politiken.

. och tillvaxt

Eftersom tillvaxten var 7,9 procent per ar pa 70-talet, verkade
planens 7,6 procent under forsta halvan av 80-talet ganska matt-
fullt.

Men Malaysia ar ju ett ravaruproducerande land. Och oljan
var den nya stora inkomstkaéllan, som just borjade byggas ut i
slutet av 70-talet. 1980 klarade man malet, 1981 var man i narhe-
ten av det, men 1982 var landet nere i cirka 5,5 procent och 1983
naddde man knappa 6 procent. Medeltalet for 1981—83 blev 5,9
procent — mycket respektabelt, men inte enligt planerna. En del
byggverksamhet och andra investeringar har darfor skjutits upp.

Resten av 80-talet ser ljusare ut, utan att nagra 7,8 procent i
arstillvaxt blir verklighet, men val 6,6—7,2 procent.

Tillvaxten har patagligt minskat fattigdomen. 1970 levde hela
49 procent under gransen for misar. 1980 var den andelen nere i
29 procent for att 1982 na 30 procent.

Malet for 1990 ar att det skall finnas hogst 17 procent fattiga.

Det ar svart att mata arbetsloshet i ett land dar 40 procent av
sysselsattningen finns i jordbrukssektorn. Med en tillvdxt i ar-
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betskraften pa 3 procent arligen ar dock 6 procents arbetsloshet
knappast skraimmande. Nyligen har landet faktiskt forhandlat
sig till arbetskraftsimport fran grannlander som Sri Lanka och
Bangladesh, detta for att erbjuda en lika bra bas for t ex elektro-
nikindustrin som Taiwan och Hongkong. Industrin utgor an sa
lange blott 21 procent av BNP. Och hir finns mycket att gora:
elektronikindustrin, framfor allt i frizoner, t ex pa Penang, vax-
te med 150 procent under slutet av 70-talet.

Under hela decenniet 6kade antalet foretag 24 ganger, syssel-
sattningen 119 ganger och forsiljningsvolymen 167 ganger, allt
fran en 1ag niva. Sysselsattningen ar viktig, men underleveran-
torsledet ar svagt — bara 7 procent av ingaende material ar av
lokal tillverkning. Och nér tvé stora elektronikforetag med dot-
terfabriker i Penang, amerikanska Motorola och Intel, forlagger
forskning och utveckling till regionen — hamnar den i Singa-
pore. ..

Maénga forhoppningsfulla oljelander har ju drabbats av en be-
svarlig skuldkris, nar bade oljevolym och oljepriser gétt ned
kraftigt. Den langa recessionen drabbade manga ravaror: gum-
mi foll med 38 procent, palmolja med 68, tenn med 24 och tré
med 25 procent fran hogsta priset. Malaysia har dock hallit sin
skuldkvot i styr, dels for att man reagerade snabbt, dels darfor
att detta ravarurika land &r sé diversifierat.

Landet star for 37 procent av varldsproduktionen av harda
tropiska tréaslag. Det har 40 procent av vdrldens gummiproduk-
tion (gummit utgdr 17 procent av totala exporten). Malaysias
tenn svarar for 30 procent av virldens forbrukning och 9 procent
av landets totala export, en stark nedgang i andel trots volymtill-
vaxt under 70-talet. Raoljan hann stiga fran nara noll 1970 till 25
procent av exporten 1980. Palmolja ar ett exempel pa framgang,
se nedan.

Huvudmarknaderna ér flera och ligger delvis mycket nara
Malaysia: ASEAN (Thailand, Singapore, Indonesien, Filippi-
nerna, nu dven oljekéllan Brunei) tar 25—30 procent av expor-
ten, EG 15 procent, Japan 20, USA 12 och 6vriga varlden (inte
minst Australien och Nya Zeeland) 23 procent.

Trots stora investeringar i infrastruktur fram till atminstone
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1990, och import av utrustning for dessa investeringar, klarar
Malaysia av att exportera mer an vad det importerar. Av Sydost-
asiens lander var det 1981 bara Singapore som slog Malaysia i
investeringskvot.

Palmolja som exempel

Fallstudie: palmolja. Kan man uppfinna en naturresurs? Det ar
pa satt och vis vad Malaysia gjort med oljepalmen. Den har
odlats 1 liten skala sedan borjan av seklet: S0 000 hektar 1960,
100 000 1965 och nu 1,5 miljoner hektar.

I borjan av 70-talet borjade palmoljan i malaysisk regi erovra
nya marknader — bara delvis pa bekostnad av andra matfetter,
framst soja-olja, men utan nagot stort konkurrensmotstand.

Oljepalmen odlas bara delvis pa plantager. Den lampar sig
ocksa for smabruk som i dag star for 53 procent av arealen:
kooperativ for ytterligare en del. Statens organ PORLA star for
samordning, palmoljebérs, forddling, marknadsféring och ut-
bildning. 1974 vidareféradlades ingen malaysisk palmolja i lan-
det — 1983 cirka 97 procent.

Tval, margarin och stekolja ar traditionella anvandningsomra-
den. Mjolkfri ”gradde”, kokosfettsubstitut och glass ar nya till-
lampningar pa livsmedelssidan. Oljan utnyttjas vidare i “’stearin-
ljus”, smorjmedel och tvattmedel, liksom 1 kosmetika.

Fréan néra noll 1965 har Malaysias andel av varldens palmolje-
export vaxt till tre fjardedelar och till 84 procent av vérldspro-
duktionen! Réknat i miljoner ton ser utvecklingen ut s& har:
1960 — 0,09; 1965 — 0,15; 1970 — 0,43; 1975 — 1,25; 1980 —
35521

Taiwan: jamlikare 4n Sverige?
Den fria kapitalistiska ekonomin pa 6n Taiwan har i sjalva ver-
ket nédra band till staten. En viktig kommersiell maktfaktor ar

ocksa de japanska handelshusen, som hanterar hilften av den
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internationella handeln.

China Petroleum ar ett statligt monopolforetag inom petroke-
mi. Det ligger ungefar som nummer 120 pa Fortunes 500-lista
Over varldens storsta foretag. Petrokemi ar ett stort omréade, och
foretaget ar darfor inblandat i syntetfiber- och textilindustri, t ex
inom Formosa Plastics, som ar det storsta privatforetaget. Sma-
foretagen dominerar. De 100 storsta foretagsgrupperna star for
29 procent av BNP och 9 procent av jobben.

Pa Taiwan liksom i Sverige spelar forsvarsbestallningar en roll
for foretag som aven har en civil verksamhet, t ex inom elektro-
nik. Det giller bl a den stora Tatung-gruppen. ’Nixon-choc-
ken” med atfoljande tovader i forbindelserna USA —Kina har
okat forsvarsinsatserna.

Andra infrastrukturinvesteringar ar ocksa helt eller delvis
statliga: godningsmedel, aluminium och stél, skeppsbyggnad, el-
system och jarnvagar. Saten kan pa sa satt paverka kostnaderna
for olika produktionsfaktorer och har ibland vid bristande kon-
kurrensférmaga sankt vissa priser (for t ex el och transporter) —
generellt, inte selektivt for branscher eller foretag.

I Japan styrs foretagen av tekniker och regeringsadministra-
tionen av jurister. P4 Taiwan ar det ingenjorer som styr aven i
den senare.

Taiwan ar kant for sina frizoner. En frizon, Kaohsiung, pa
s6dra Taiwan var den forsta i varlden 1966 och héar finns nu 6ver
130 producerande japanska, amerikanska och europeiska fore-
tag, som atnjuter befrielse fran skatt (under en viss tidsperiod)
och tull. Mark och el ar billiga liksom vissa lager- och transport-
tjanster. En “byrakratiombudsman” klarar av alla regler och
tillstand, sa det slipper foretaget.

Frizonerna séljer hela 42 procent av sin produktion till USA,
18 procent till Japan. 57 procent av produktionen i dessa zoner
ar elektronik.

Inkomstférdelningen pa Taiwan ar jamnare dn i Sverige. Det
ar frukten av en medveten regeringspolitik. 1952 tjanade den
hogsta kvintilen 15 ganger mer an den lagsta, nu ar kvoten 4,3.

Lagen kraver vinstdelning i foretagen. De anstallda valjer
sjalva om de vill fa del av vinsten kontant eller i aktier.
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Om foretaget gar daligt, delar man pé jobben i stéllet for att
permittera. Tjansteman och chefer gar ned i kontantlén, men
far samtidigt en skuldférbindelse, som 16ses in nar eller om det
blir béttre tider for foretaget.

Lonerna har gétt upp med 18 procent per ar 1976—81 medan
produktiviteten endast stigit med 5,5 procent per ar under sam-
ma period. Taiwan kan inte ldngre satsa pa enbart rent arbetsin-
tensiv industri. Trots ravaror som kol, naturgas och marmor
saknas emellertid marknad och kapital for en kapitalintensiv
produktion, ndgot som ju vore nésta logiska steg. De enda sats-
ningar man gjort av kapitalintensiv natur ar uppbyggnaden av
varven och ett samarbete med Toyota pa bilsidan. Darfor ar det
nu fraga om att “’ta ett stort sprang”’, direkt till kunskapsintensiv
industri. Nya frizoner erbjuder alltsé tillgang till forskning och
till kvalificerad teknik.

Fram till 1965 var det mesta av Taiwans forskning USA-finan-
sierad.

Chocken av att USA upphorde med forskningsfinansieringen
hade kortsiktigt negativa men langsiktigt positiva effekter: Tai-
wan satsade entusiastiskt pa att std pa egna ben. Antalet patent-
ansokningar fordubblades redan 1966! Forskning har hela tiden
varit en ’skyddad” sektor i nationalbudgeten.

En fordel ar nédrheten till den vaxande Ostasienmarknaden —
och till Japan. Avgorande for kunskapsindustrin ar kvaliteten pa
den hogre utbildningen, som byggs ut i stor omfattning. Det
finns 70 universitet i landet men en stor del av denna hogre
utbildning sker genom att forskare och studenter sands utom-
lands. Detta kan tyckas riskfyllt men 97 procent av de utlands-
studerande atervander hem.

Handelsberoende som Taiwan ar, har den internationella
ekonomiska nedgangen slagit hart. Utrikeshandeln ar néastan
lika stor som BNP! Handeln viaxte med 6,7 procent 1980, 5,5
1981 och 3,8 procent 1982. 1983 blev béttre, med drygt 6 pro-
cents tillvaxt. Inflationen 1982 var faktiskt negativ (—0,7 pro-
cent)! Aven i nedgangsperioden uppgick arbetslosheten endast
till 2,1 procent.

De ekonomiska utsikterna framoéver ar goda. Oberoende ex-
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perter spar en tillvaxt pa drygt 6 procent 1984, men sedan 6,5—7
om aret fram till 1988. Importen kommer att Gvervaga exporten
med en harsman i tillvaxt. Handelsbalansen ar positiv i stort sett
fram till 1988. Investeringarna &r latta att finna kapital till, och
de &ar snarast vél konservativa i sin inriktning: kanske darfor att
borshandel med aktier dnnu inte dr en accepterad fOreteelse i
storre skala.

Landet ar nastan inte alls skuldsatt. Inflationen foljer tillvax-
ten, under 4 procent 1983, 4—5 1984 och mellan S och 6 procent
darefter.
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6 Fack — fOretag — samhalle

Japans arbetsmarknad

Japans arbetsmarknad préglas av gruppkénslan, centrerad kring
foretaget. Det finns dver 70 000 fackféreningar, men organisa-
tionsgraden ar lag, cirka 30 procent. De flesta av dessa fack ar
“house unions”, dvs organiserar bade arbetare och tjansteman i
ett och samma foretag.

De fackliga centralorganisationerna, liksom deras motpart, ar
darfor svaga jamfort med i Sverige.

Den fackliga organisationsgraden i Japan ar cirka 30,5 pro-
cent (jamfor Storbritanniens 57 och Visttysklands 42 procent).
Den ar betydligt hogre (74 procent) i offentlig verksamhet &n i
privat. Antalet fackféreningar dr som sagt bedévande stort och
ménga av de foretags- och arbetsplatsvis organiserade facken ar
inte anslutna till ndgon centralorganisation.

Tabell 6:1. Anslutning till centrala fackfoérbund.

Andel av Fordelningen
organiserad privat offentligt
arbetskraft anstallda
Fackliga organisationer procent procent
Sohyo 36,3 32,3 67,7
Domei 17,5 92,7 7,3
Churitsororen 11,5 99,9 0,1
Shinsambetsu 0,5
Ovriga 37,4

Skillnaden mellan Sohyo och Domei ér traditionellt politisk.
Medan Sohyo stoder socialistpartiet, stdder Domei socialdemo-
kraterna (dessa bada partier ar resultatet av en partiklyvning pa
50-talet). Shinsambetsu bildades i protest mot kommunistiskt
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fackligt inflytande efter kriget. Churitsororen har som program-
punkt att std utanfor Sohyos och Domeis strid. For att overbryg-
ga motsattningarna i fragor av gemensamt intresse bildades i
slutet av 1982 Zenmin Rokyo, som direkt organiserar fackfor-
bund, som samtidigt ar anslutna till nagon av de fyra centralor-
ganisationerna.

P4 den privata sidan ar ungefiar 50 procent av dem som ar
organiserade i nagon av de fyra stora fackliga organisationerna
med i Zenmin. De rdknar dven medlemmar utanfor dessa fyra
stora organisationer.

94,2 procent av fackforeningarna foljer foretagslinjer. Det
finns ungefar 100 branschférbund. Organisationsgraden ar myc-
ket hogre 1 storforetagen: 63 procent i foretag med fler an 500
anstallda, 28 procent i foretag med 100—500 anstdllda och 8
procent i foretag med 30—99 anstallda och 3 procent darunder.

Avtal via varoffensiv

Avtalsforhandlingarna bygger pa centrala rekommendationer
och nagon bransch gar sedan i braschen. Om ’’signalen” sedan
sdger 4 procents lonelyft, blir resultatet kanske 4,3, med knappa
3 och knappa 6 procent som extrempunkter, i ovanligt svaga
respektive mycket lonsamma branscher.

Varje ar forekommer stridsaktioner i samband med 16nefor-
handlingarna — det ar fackets ’varoffensiv’. Arbetet laggs ner
under nagra timmar d& och d&, enbart av dem som ar med i
facket, varefter man jobbar in den produktion som gatt forlo-
rad. Utanfor star strejkande med plakat och skriker slagord for
att, nar nagon i foretagsledningen dyker upp, lagga plakaten at
sidan och buga djupt. Alla i foretaget befinner sig ju i samma bét
— gruppkéanslan igen — och strejken riktar sig snarast mot
agarna.

Det finns ocksa en absolut slutpunkt for varoffensiven: den
gyllene veckan da kejsarfamiljen firas och da alla vill vara ledi-
ga. Dessforinnan maste striden vara 6ver. Ar da inte varoffensi-
ven bara en symbolisk atgiard, en meningslos demonstration?
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Nej, arbetarnas uppslutning, kraftfullheten i demonstrationerna
m m bildar grunden fér hur ndra fackets ursprungliga stand-
punkt kompromissen hamnar.

Skalet till att offensiven ligger pa varen ar att det ar da foreta-
gen tar in nyanstéllda fran skolan, varfor det blir aktuellt med
l6nejusteringar for alla anstillda, vidare att manga foretags
bokslut ar i mars och till dessa knyts befordringar och utnam-
ningar samt att riksdagen under varen diskuterar budgeten.

Redan i oktober aret fore har Sohyo och Churitsororen satt
upp en ’generalstab” for den kommande offensiven. I decem-
ber presenterar de sina krav och argumenten bakom dessa. Nik-
keiren, arbetsgivareféreningen, svarar med sin syn pa vilket ut-
rymme som finns, baserat pd produktivitetskalkyler. Under va-
ren far riksdagen ocksa reda pa de politiskt betingade férhand-
lingskraven.

Miiltavlorna i offensiven ar fyra viktiga industriférbund: jirn
och stél, elektriska maskiner, skeppsbyggnad och tung industri
samt bilar. Ndgot av dessa industriférbund gér i titen for ett
monsterbildande avtal, och sedan foljer de dvriga efter med sina
avvikelser frdn denna norm. Foérhandlingarna pégar utan att
nagra forhandlingsbud laggs och nir avtalet val triaffas sker detta
genom att det forsta (och som det visar sig sista) bud som lanse-
ras ocksa upphdjs till avtal. Dagen for detta buds accepterande
ar forutbestimd av facket. Tidigare handlade forhandlingarna
enbart om I6ner, men nu har de vidgats till att omfatta semester,
arbetstid, pensionsédlder (som facket vill hoja), pensioner eller
avgangspremier, foretagets socialforsakringssystem, yrkesska-
deforsakringar och bostadslan.

Det finns inget enhetligt monster av lokala eller centrala for-
handlingar utan atminstone tre olika principer existerar.

Pa den offentliga sidan gar forhandlingarna via en medlings-
kommission.

Pa den privata sidan steg inte bara arslonerna utan dven l6ne-
Okningarna varje ar t o m oljekrisens ar 1974, dd med hela 32,9
procent, mot cirka 16 procent per ar under perioden 1969—73.
Darefter sjonk lonedkningarna till 13 procent 1975 och till 6—7
procent 1978—82 (nominella tal).
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1981 var ett relativt normalt ar nar det galler konflikter pa
arbetsmarknaden. Antalet konflikter, 7 660, och antalet beror-
da ménniskor, 10,4 miljoner, var nagot 6ver det normala, men
antalet konkreta aktioner, 7 000 och dérav berdrda, 2,9 miljo-
ner, ar ganska typiska. Antalet forlorade arbetsdagar genom
sadana aktioner, 554 000, var den lagsta siffran pa tio ar. Nor-
malvirdet ar ungefar 3,6 miljoner. Darmed ligger Japan lagre an
USA, Storbritannien, Vésttyskland, Frankrike och Italien rak-
nat per anstalld: det enda land i niarheten (men med néstan tre
ganger hogre frekvens) ar Visttyskland. Italien och Storbritan-
nien uppvisar mer an en tiopotens hogre ~’konflikttithet”.

Knepigt 16nesystem

Har skall det japanska lonesystemet bara skisseras. En skiss,

liksom en utforligare redovisning, riskerar att uppfattas fel, om

man inte har klart for sig att

— det saknas riksomfattande normerande kollektivavtal som ger
faktiska riktlinjer (se ovan);

— anstallningsforhallandet i kanske 50 procent av fallen géller
for hela livet — men dé endast for ménnen;

— att foretaget av de anstillda ses som en familj eller en klan,
som man “lagspelar f6r’’ och inte vill skada.

Ingangslonen bestams av utbildningen, och sedan utvecklas
l6nen efter ett aldersmeritsystem. Detta ar grunden och gor
lI6neutvecklingen latt att berdkna, inte i absoluta tal men relativt
“rikslikaren” for varje ars avtal.

Varje foretag ar skyldigt att ha anstallningsregler, och en lo-
kal arbetsmarknadsbyré registrerar och 6vervakar dessa. Facket
engagerar sig, som namnts, endast i frigor om I6ner och pensio-
ner. Pensionen ar ett engéngsbelopp, som utgar vid pensionsal-
dern och som dven den ar beroende av anstillningstiden. (1971
hade 58 procent av foretagen 55 ars pensionsélder. 1981 var den
siffran 38 procent. 60 &rs pensionsalder gallde i 23 respektive 40
procent av foretagen vid dessa tva tidpunkter.)

Utbildningsnivdn vid anstallningen bestammer i stort sett hela
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livslonen. Mojligheterna att vidareutbilda sig har dock okat.
Man gér ingen skillnad mellan arbetare och tjanstemén.

Individen har svért att pdverka sin 16n — det dr gruppens
insatser som riaknas. Vid befordran eller byte till mer kvalifice-
rade arbetsuppgifter forkortas tiden fram till ndsta 16nehdjning
eller sa forflyttas den anstallde till en hogre ’grad”.

Ibland utgar tillagg for kvaliteten pa arbetets utférande samt
dyrortstillagg. Enligt lag utgar overtidstillagg (25 procent) vid
mer an 48 timmars arbetsvecka: praxis dr att det utglr vid 42
timmar och att det dverstiger 25 procent. Lonestegringarna ar,
som i Sverige, snabbast vid 30—40 ars alder.

Bonussystemet &r lika beromt som viktigt. Bonus utbetalas i
allménhet i juni och december och utgor fyra—tio “extraléner”,
som dock oftast utgér manadslénen fore en del av de tillagg som
namnts ovan. Bonus utgar dven i offentlig tjanst. Det ar ett satt
att belona den kollektiva prestationen men ocksa en metod for
vinstdelning: en mindre del av bonusen &r individuell. For sen
ankomst och bortovaro leder till exempel till lagre bonus, enligt
speciella formler.

Men alla organisationer kan inte ge bonus. Det kan bidra till
att organisationsgraden bland de offentliganstéllda 4r hogre an i
industrin, ca 50 procent.

Dubbla arbetsmarknader

Japansk industri praglas varken av storforetag eller ’livstidsan-
stallning”. Enligt en uppgift omfattar den senare cirka 30 pro-
cent av arbetskraften, men dven den siffran ar nog for hog. 60
procent av arbetsstyrkan i industrin finns i féretag med farre dn
100 anstallda — och i denna smaforetagssektor (huvudsakligen)
sker 12 000—18 000 konkurser per &r. De som endast arbetar ett
par timmar per vecka riknas inte som arbetslosa, vilket forkla-
rar den laga arbetslosheten, cirka 2 procent, men dessa deltids-
arbetare, som kommer nir det finns order, riknas inte som
anstéllda i foretaget!

Det finns darfor i Japan tvd arbetsmarknader. Dels de stora
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foretagen samt vissa organisationer, som hjalper de anstillda
med bostad, transport, utbildning, fritidsaktiviteter, fri eller
subventionerad lunch, som har ett pensions- och sjukforsik-
ringssystem — och dels de smé foretagen, som ofta inte har
nagot av allt detta. De ligger dessutom pé tre fjardedelar av
storforetagens loneniva. Det ar inte mojligt att exakt jamfora
kopkraft och socialt system nér japanen i dag har ungefar lika
hog 16n per ar som vasttysken eller t o m amerikanen.

Ledande personer varvas fran ansedda universitet, dar To-
kyouniversitetet och speciellt dess juridiska fakultet ar toppen.
Dessa personer borjar inte som chefer, utan enligt senioritets-
principens regler far de forst sitta narmast dorren i sitt kontors-
landskap (som inte ar ndgot landskap alls) for att till sist hamna
narmast fonstret, med ryggen mot detta. Lonen foljer aldern
mycket mer adn eventuell duglighet (dven om en forandring i
“meritokratisk” riktning ar pa vag).

Om det sa smaningom finns nagon yngre férmaga som kan
sakfragor battre en chefen, ar det likval den senare som ar chef,
vilket ocksd innebar att han ser till att expertens kunskaper
utnyttjas till fullo. Den yngre kraften vet & andra sidan att hans
tur kommer och att 6verdriven personlig framfusighet gor ett
negativt intryck.

System for flexibilitet

Pensionséldern ar lag, 5SS ar, och da laga fodelsetal och hojd
livslangd snabbt forvandlar Japan till ett aldrande samhalle, for-
soker man nu hoja pensionsaldern. Annars ar det vanligt att
personer Over 55 arbetar vidare — tidigare chefer far betalda
konsultjobb, MITI-administratorer ar ytterst begarliga for indu-
strin, medan mindre kvalificerade pensionérer i stallet forflyttas
till harda, smutsiga, osakra och déaligt betalda jobb.
Arbetsmiljon i verkstdder och pa kontor svarar definitivt inte
mot svensk standard — mojligen mot amerikansk. Dartill kan
fogas det flitiga utnyttjandet av vaggarna — for slogantavlingar,
resultat av QC-cirklar (kvalitets-), produktivitetsmél och stati-
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stik, foretagsmal och foretagsfilosofi (’vart bidrag till samhallet
ar...”).

Kvalitetscirklar ar en levande foreteelse — aterigen framfor
allt i de stora foretagen. Detsamma géller forslagsverksamhe-
ten. Intressant ar att konstatera att dessa metoder, liksom an-
vandandet av vaggarna for att inpranta foretagets kultur, fore-
kommer lika ymnigt i de japanska foretagens dotterfabriker i
t ex Singapore.

Det beromda japanska samverkanssystemet ar skilt fran for-
handlingssystemet. Det kan dock ibland rymma forberedelser
for forhandlingar.

Foretagsledningen anvédnder samverkanskanalerna i 13 pro-
cent av foretagen bara for att informera, i 23 procent for att
inhamta synpunkter, i 56 procent for diskussioner och i 8 pro-
cent for att fa beslut godkanda. Om man inte kommer Overens,
innebér det 1 14 procent av foretagen att man skjuter upp beslu-
tet, i 52 procent att man modifierar besluten, 10 procent bestam-
mer sig andd och 24 procent gar andra vagar. I manga storfore-
tag har man beslutat att ha personalrepresentanter i styrelsen
eller att facket far vara med i utnamningsfragor.

Kvinnorna anvinds i Japan som buffert nar det géller arbets-
kraft. Inget land lar ha en s& utpréaglad statistisk M-kurva”
(M:ets mitt) for kvinnorna som Japan. Efter skolan gar de allra
flesta kvinnor ut i industrin for att efter giftermalet totalt lamna
forvarvslivet och dgna sig at familjen. Forst nar barnen borjar bli
vuxna atervander de flesta av dem till betalt arbete. D& har de
forlorat den kunskapsgrund de hade och saknar ocksa senioritet,
varfor de hamnar pa relativt okvalificerade jobb.

Taiwans dubbla strategi

Taiwan har en dubbel utvecklingsstrategi. Frizoner har mycket
stora skatte- och andra formaner, men produkter frdn dessa
zoner far inte sdljas inom landet. Intrade till landets vildvuxna
kapitalistiska ekonomi &ar svart att vinna for utomstaende. Har
finns manga smaforetag och en stark entreprenorsanda.
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Vi har sett att mojligheterna till fackliga stridsatgarder ar
ringa pa Taiwan. Det forklarar att arbetsmarknaden ar sa litet
organiserad, och den organisation som anda finns kommer upp-
ifran, fran regeringen. Framfor allt ar det regeringen som pé
olika satt reglerat t ex lagstloner och sociala forhallanden. Fore-
tagen sjalva tar i konfuciansk patriarkalisk stil hand om sina
anstallda.

Singapores styrda forhandlingar

Hur ser da Singapores arbetsmarknad ut? Stadens lage har attra-
herat skeppsvarv och inte minst reparationsverksamhet. Vidare
ar den ett bankmaéssigt, ekonomiskt och finansiellt centrum. Bil-
lig arbetskraft har ocksa varit, men ar inte langre, en konkur-
rensfaktor. Den bidrog till den blomstrande elektronik- och ka-
pitalvaruindustrin f6r konsumentmarknaderna.

Infédda singaporeaner vill namligen allt mindre arbeta i tung
industri till 1ag 16n. Aterstar importerad arbetskraft fran Malay-
sia men framfor allt fran Bangladesh och Sri Lanka. 1991 skall
det dock vara slut med den arbetskraftsimporten. Lonenivan
hojdes med 20 procent tre &r i rad for att — i ”’det andra indu-
striella steget” — just tvinga industrin in i en mer arbetsbespa-
rande och kunskapsintensiv riktning.

Det ar typiskt for Singapores ldge som transithamn att export-
handeln av BNP ar narmare 200 @n 100 procent. Det ar ocksa
typiskt for landets “internationella” ekonomi att dar finns dub-
belt som manga svenskar som i hela Japan (exklusive missiona-
rer) fast landet dr 50 ganger mindre.

Singapores fackliga system kan forefalla som en drift med hela
fackforeningstanken. “LO/PTKs” generalsekreterare 4ar ju
ocksa automatiskt minister. Facket driver kooperativa foretag,
butiker, restauranger, tandvard och forsakringsbolag liksom
landets storsta taxiforetag.

Loneforhandlingarna ar reella men samtidigt skenbara: ett
”Wage Council”, ett statligt 16nerdd (med representanter for
arbetsmarknadens bada parter) bestimmer loneutrymmet. Néar
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man tre ar i rad hojde 16nen med 20 procent om aret som ett led
i den industriella utvecklingspolitiken, protesterade knappast
facket. Och inga protester hors heller mot att néstan en fjarde-
del av l6nen tvangssparas.

Pa basis av det centrala avtalet utformas lokala avtal. Foretag
i samma bransch samordnar sin l6nesittning for att undvika
allfor mycket hoppjerkeri och lonespiral i ett land med konstant
brist pa (inhemsk) arbetskraft.

Parodi i Malaysia

I Malaysia tycker facket, men inte arbetsgivarna, att 16nefor-
handlingarna &r en parodi. Fackets missnoje géller regeringen.
Enligt en farsk lag méaste avtalen traffas for tre ar i taget. Arbets-
givarnas problem ar att man det forsta aret av de tre skall ta igen
en mingd efterslapningar. Resultatet blir sdgtandade avtal med
l6nelyft 6ver de tre aren pé, siag, 21—6—35 procent respektive.

Strejkrétt existerar, men dven den ar skenbar, siager facket.
Efter en dags strejk kan ministern pakalla férhandlingar infor
forlikningsman och slutligen infér en férhandlingsdomstol, och
da maste strejken upphora.

Efter att fran borjan ha varit uppbyggda efter brittiskt mons-
ter, pAminner nu Malaysias fack om det svenska. Regeringen,
som ju “blickar Osterut”, vill ju helst anamma det japanska
systemet med foretagsvisa fackforeningar, vilket centralorgani-
sationen ar emot.

Ger tekniken firre jobb?

I Malaysia fick vi ett mycket klart och entydigt svar pé vér fraga
om teknisk utveckling orsakar arbetsloshet. Naturligtvis inte!
Vad som kan hédnda ar att det blir folk 6ver i en niringsgren,
men de absorberas mer 4n val av andra industrigrenar. Hojd
produktivitet ger hogre vinst och hogre 16n. Bada maste forbru-
kas genom konsumtion och investeringar, och pa sa satt snurrar
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de ekonomiska hjulen bara fortare.

— Men, sade man i Japan, det viktiga med mikroelektronik
och datorer och kontorsautomatisering ar att det krédvs stora
omstallningar. Kraven pé utbildning blir stora. An storre ar kra-
ven pa anpassningsforméga i foretagen och organisationerna —
hos ledningarna och rent strukturellt.

Chryslerkrisen och de vdldsamma omvélvningarna inom den
amerikanska flygtrafikbranschen har lett till en samhallsdiskus-
sion 1 nya banor. Argument om teknik, fackligt inflytande, rege-
ringsatgarder, foretagsledningars kompetens och den utlandska
konkurrensen blandas pa ett ibland forvirrande satt.

I de demokratiska primiarvalen 1984 aterspeglades en djup
splittring om det berattigade, ja det tillatna, i att i en marknads-
ekonomi rddda Chrysler med federala 1an (att Nixon rdddade
Lockheed pa ett liknande satt namns inte). Men ocksd facket
bidrog genom att gd med pa lagre loner, fristdllningar, okad
automatisering och kvalitetscirklar. Men vilken roll spelade den
nye chefen lacocca — kanske en helt avgorande?

Chryslerlanet betalades tillbaka langt tidigare an planerat.
Facket fick representation i fOretagets styrelse, ndgot mycket
ovanligt i USA. (I en bransch ar dock detta numera mycket
vanligt: flygtrafiken.)

Den amerikanska — och internationella — flygtrafikens kris
ges tva orsaker. Dels avregleringen, dvs att president Carter
inforde fri konkurrens. (Kommer detsamma att intraffa nar tele-
monopolet AT & T brutits upp, fragar man sig nu. Kommer bra,
men kanske dyr, service att bytas ut mot en ojamn och dalig?)
Dels berodde krisen aven pa Overkapacitet som hade att gora
med den langa ekonomiska svackan i slutet av 70- och bérjan av
80-talet.

Det ledde till konkurser, massfristallningar, hard kamp fore-
tag—fack. Men ocksa till gemensamma aktioner av foretag—fack,
startandet av nya flygbolag, billigare folkflyg och nya typer av
tjanster.

Att snegla pa Japan har blivit mycket populért. Inte bara for
att krava protektionistiska atgarder utan ocksa for att lara vad
som gOr japanerna sa framgangsrika. Sekundart har det “’japan-
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”»

ska” intresset redan lett till en sjilvbespegling: vad ar bra i
USA? Vad kan vi ldra av vdra béasta foretag?

En sldende olikhet mellan USA och Japan ar langsiktigheten i
japanska foretags satsningar. Medan amerikanska foretag be-
doms per kvartalsrapport, handlar det i Japan om decennier.
Mer specifika japanska ansatser som kvalitetscirklar har ocksa
vunnit starkt insteg i USA — t o m sa mycket att man upptéackt
att denna “’japanska” idé fran borjan ar en amerikans (namligen
professor Demmings)! Detta att ta till vara allehanda idéer, fran
samtliga anstallda, rdknas ocksa som nagot japanskt — men fo-
rebilden framfor andra ar kanske dnda amerikanska 3M. . .

Erfarenheterna fran japanska foretag liksom fran duktiga
amerikanska — inte minst de fina undantagen inom flygtrafiken
— har lett till en fokusering pa begreppet foretagskultur. Nar
man talar om att vitalisera Mellanviasterns industribalte, handlar
det om att andra attityder: att fa trygghetsuppfostrade livstids-
anstéllda, vilkas jobb hotar forsvinna, att intressera sig for nyfo-
retagande i stillet for att fnysa at det. I kulturbaserade” fore-
tag talar alla samma sprak, drar 4t samma hall, avstar fullt natur-
ligt fran strider och konfrontationer, kdanner ansvar for ett ge-
mensamt mal, en gemensam vision och en gemensam mission.
Lonsamhet, ett tryggt jobb och 16n dr dar oupplosligt forenade
ingredienser.

Foretagen sjdlva kan bygga ett ’eget” samhalle. I Massachu-
setts har ”High Technology Council” slutit ett samhallskontrakt
med delstaten: Vi kommer i vara foretag att skapa s& och sa
manga jobb pa fem ar, om vi under samma period lattar pa
foljande skatter och bestammelser.”

Eller som i San Francisco-omrddet dar man satsar pé hjalp till
sjalvhjalp inom natverket av sméforetag ’Briarpatch”. Dar ar-
betar man med sadant som éar roligt, vill vara bra ’medborgare”
som foretag i lokalsamhallet, och lar av, far hjalp och stod av det
informella nétverkets centrala resurser eller samlade erfarenhe-
ter.
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7 Utvecklingsvillkor

De stimulanser till férnyelse inom néringslivet som sambhillet i
USA ger ar mycket generella: inte som i Sverige specifika till
projekt, foretag eller branscher. Delstater stoder teknikoverfo-
ring, framforallt s& att resultat fran statligt stodd forskning och
utveckling (inom t ex forsvars- och energisektorerna) kan ut-
nyttjas. For teknikoverforingen anlitas ofta hégskolor och kon-
sulter.

Vid teknikupphandling, alltsd offentliga bestallningar av pro-
dukter och system som innehaller nyutvecklad teknik, stravar
man efter att inte missgynna mindre och nya foretag. Det finns
vidare federala projekt (genom National Science Foundation)
for upphandling inom nya, samhalleligt viktiga omraden typ
energi, miljovard etc. som siktar speciellt pad de innovativa fore-
tagen.

Som namnts tidigare ar en stimulans till det viktiga risktagan-
det SBIC, small business investment companies. De formanliga
lanen till riskinvesterare har gett god samhillsekonomisk av-
kastning. Enligt en analys genererar nya foretag stddda av SBIC
nara tiofalt fler jobb, hogre tillvdxt och vinst &n dvriga nya fore-
tag. Man har skapat en havstang for det privata, ofta personliga
och individuella risktagandet. Den storsta betydelsen ligger
dock i att det skapats en speciell marknad for venture capital —
riskkapital.

Fore 1970 1ag skatten pa reavinster kring 25 procent. Under
perioden 1970—1978 tillampades en betydligt hogre skattesats
pa reavinster, 49 procent. Den skattesatsen visade sig doda till-
flodet av venture capital. Dessutom minskade av detta skél de
faktiska skatteintdkterna — trots att skattesatsen alltsd fordubb-
lats. Sedan 1978 har man stegvis siankt skattesatsen nedat 20
procent med ett starkt, nytt tillflode av riskkapital till nyforeta-
gande som foljd.
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Intraprendrerna

Stora foretag och hogskolor anstrénger sig for att skapa en en-
treprendriell miljo. Atskilliga av de ’OvningsfOretag’ som star-
tats som en del av utbildningen fortsédtter som riktiga och fram-
gangsrika innovationsforetag. Vissa hogskolor har sarskilda
riskkapitalfonder eller i varje fall medel for prototyp-utveckling.

Men éaven storforetag stimulerar till avknoppning av nya fére-
tag. Inom t ex Hewlett-Packard startas antingen nya “féretag i
foretaget” (“ingen division far ha fler an 2 000 anstallda”), eller,
om idén ligger bortom foretagets naturliga verksamhet, far en-
treprendren ledigt eller utnyttjar foretagets resurser pd fritid.
De tidigare namnda Tandem och Apple har startats av avhoppa-
re fran Hewlett-Packard, som boérjat pa detta sitt. Men om det
misslyckas, s& menar Hewlett-Packard 4nda att entreprendren
med sin nya erfarenhet blivit &n véardefullare. Man brannmarker
inte alls misslyckanden — utan hyllar dem!

Mainga, och allt fler, storforetag har ocksa en speciell new
venture-verksamhet, dvs man sétter in minoritets- eller majori-
tetskapital i nystartade foretag, som far leva sitt liv sjalvstandigt
vid sidan om storfOretaget.

Individens insatser lyfts fram, bl a genom att féretagen erbju-
der flera olika karridrvégar, dar idén ar att kreativa personer
skall fortsdtta att vara skapande och inte nédvéandigtvis bli admi-
nistratorer. Parallellt med den vanliga “direktorskarridren”
finns salunda “’fellows” inom t ex IBM eller Texas Instruments.
Dessa hyllas och honoreras pa samma sétt som direktionen (med
vilken de ocksa delar plats i arsberattelsen). Dessa “fellows” far
en néastan total frihet i sitt val av forsknings- och utvecklingspro-
jekt.

Individorienteringen tar sig dven uttryck i en mycket individu-
ell rekrytering, dar foretag har speciella ’head hunters” ute
bland studenterna och givetvis ocksd samarbetar nara med la-
rarna.

Manga foretag har, sarskilt pa senare tid byggt fritidsanlagg-
ningar, simhallar etc for att ge sina anstillda ytterligare forma-
ner. Detta ar givetvis ocksd ett uttryck for att det giller att
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behélla utbildad och kunnig personal, som samtidigt utgér bade
en brist- och en nyckelresurs inom t ex bioteknik, elektronik och
datorer.

Reavinsten viktig

For den som investerar kapital dr kapitalvinsten den avgorande
faktorn. Investeringarna i innovativt nyforetagande foljde alltsa
reavinstskatten nar den 1970 hojdes till 49 procent, vilket ledde
till investeringsstopp, medan sidnkningen efter 1978, som vi sett,
ledde till en strém av investeringar.

Ett viktigt incitament for foretagsstartaren ar att han eller hon
mycket formanligt kan kopa aktier i foretaget nar detta startas.

Investeraren accepterar att betala kanske hundrafalt mer per
aktie (formellt sett gar detta Overpris att motivera genom att
investeraren far en aktieserie som ger fortur bland fordringarna
vid konkurs — en eventualitet man inte vill rdkna med eftersom
det sillan blir nagot over vid konkursen), eftersom foretagsstar-
tarna i gengald accepterar en mycket mattlig 10n, ofta satsar en
uppfinning eller en idé och dessutom arbetar hart och helt utan
hansyn till dygnets timmar eller veckans dagar.

Men det ar ocksé viktigt att hela personalen bidrar med idéer
och att personalomsattningen halls 1ag. Darfor finns s k stock
options, formansregler for aktiekop. Harigenom kan alla, eller i
varje fall ett stort antal av de anstillda, fa en avsevard rabatt,
30—70 procent jamfort med borskursen, pa foretagets aktier.
Villkoren ar i allménhet att man varit anstalld en viss minimitid
och att man behaller aktierna under en period pa &tminstone
nagot ar.

Kreativt tankande
For att idéer inte skall bli hejdade, vilket skulle leda till ett daligt
kreativt klimat i foretaget, har man i manga foretag skapat flera

olika végar efter vilka en idé kan fa stod och komma fram.
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Maénga foretag har satt arbetsrotation i system, detta for att ge
mojlighet till impulser mellan t ex marknadsfoéring och teknisk
utveckling samt for att bryta ned revirgranser. Man soker ocksé
ge storre, helhetsbetonade arbetsuppgifter till grupper som far
arbeta under sjélvstandigt ansvar, utan alltfér sndv specialise-
ring och lasning till en viss typ av arbetsflode.

Pa allt fler hogskolor blir kreativitet accepterad som en egen
disciplin, men framforallt som en viktig ingrediens i all problem-
16sning och utveckling. For att hoja kreativiteten rent allméant
och frigora tanken frdn den normala utbildningens trdnga band
arbetar man darfor ocksa inledningsvis med breda och “onytti-
ga” ovningsuppgifter, typ utveckla en metod att ’ga pa vattnet”.
Att det inte bara ar en tankelek framgar nir studenterna sétts att
bygga sina konstruktioner. Var fjarde student har vid kursens
slut startat ett eget, mestadels framgéangsrikt och snabbvixande,
innovationsféretag. Dock inte kring denna typ av dvningsupp-
gifter utan med inriktning pa verkliga marknader.

Nya roller i Japan

Miljon i Japan dr mycket annorlunda. Detkan forefalla som om
det japanska systemet med "livslang anstallning”, foretagsagda
hogskolor och bostiader etc skulle innebara kraftiga lasningar
och bristande strukturell anpassningsformaga. Dartill tycks
komma en sammansmaltning av statsapparaten, alltsd MITI,
och féretagandet.

Béde forestallningarna om MITI som ett allsméktigt planmi-
nisterium och den livsldnga anstéllningen ar emellertid mogna
att avskrivas. Kanske en tredjedel av arbetskraften finns i fore-
tag som tillampar livslanga anstallningar, och i praktiken galler
den inte alls for kvinnor (i varje fall inte speciellt manga).

MITIs roll har vixlat under Japans industrialiseringsperiod.
Framfor allt har ministeriet varit ett instrument for gemensam-
ma satsningar pé utvecklingsprojekt fore det stadium dé konkur-
rens pa kniven tar vid, ett forum for att nd consensus och ett
organ for att hantera ett tryck, t ex konkurrensbegransningar
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nar varvsindustrin pa ett par ar maste halveras eller dd& USA
tillkdmpar sig kvotering av bilimporten fran Japan. Daremot var
MITI t ex emot att Japan Over huvud taget skaffade sig en bilin-
dustri liksom att Sony gick sin egen vdg nar det gallde standard
pa videokassetter. Overtalning ar ministeriets starkaste vapen,
nagon gang forenad med ekonomiska sanktionsmedel. Ibland
lyckas inte 6vertalningen. Tack och lov sdger nog de bilforetag
som 1960 salde 32 000 bilar till hela EG (0,6 procent av markna-
den) och 756 000 20 ar senare (11 procent).

Stor flexibilitet

Flexibiliteten, dven i storforetagen, bygger pa att underleveran-
torerna kan nyttjas som ett dragspel. 60 procent av arbetsstyr-
kan arbetar ju i foretag med farre an tio anstallda, och antalet
konkurser per ar ar uppat 18 000.

Av en ekonomisk tillbakagéng drabbas utover underleveran-
torerna forst daglonarna. Men delvis dven deltidsarbetare som
inte raknas som anstallda, ibland personer 6ver 55 ar. Nasta steg
ar slopandet av Overtid och extra manadsloner. Folk skickas pa
utbildning och omplaceras. Om produktionen inte gar att silja,
hander det att produktionsfolket sinds ut som forsédljare. Man
anvander sig dven av fortidspensioneringar och infor korttids-
vecka.

Ett system som verkar idealiskt pa ytan kan alltsd — med véra
varderingar — vara grymt, i varje fall for dem som inte hamnat i
storforetagens trygga famn.

I dessa foretag finns dessutom en intern flexibilitet. Alla idéer
och nyheter tas upp och provas, oavsett om de har nagot storre
inre samband med foretagets ursprungliga idé. Sony startade
t ex med en riskokare.

Produktsortiment och organisation kan darfor forefalla vild-
vuxna. Anknytningen till ett handelshus gér marknadsforing och
forsaljning av nya, “udda” varor mindre problematisk. Mojlig-
heterna att hantera motgangar blir ocksa storre.

Slutligen har Japan ett par storre samhéllsgrupper som fér
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kdnna av badde upp- och nedgangar i konjunkturer och syssel-
sattning. Dels dr det kvinnorna, dven om nya lagar skyddar dem
— sedan de val fatt ett jobb. Men deltidskvinnor”” som gar pa
manadskontrakt riknas inte som anstillda. Dels ar det korea-
nerna, kanske en halv miljon, som bott i Japan i flera generatio-
ner, dels ar det burakumin, attlingar till de illa sedda hantverka-
re som arbetade med kott och hudar.

Singapore tar efter

Singapore har verkligen anammat négra av Japans recept pa
flexibilitet. Det stora inslaget gédstarbetare gor att man kan sin-
da hem folk, om inte med en ménads, sa dock med sex manaders
varsel. Och sa attraktiva ar jobben, att det inte dr svart att i ett
ekonomiskt uppsving vérva nya gastarbetare — sarskilt enkelt,
kanske, pd andra sidan bron till Malaysia.

Skeppandet av géstarbetare kan verka grymt. De ar dock in-
stillda pd att atervdnda hem, eftersom deras familjer bor kvar
dar.

Sembawang, ett stort reparationsvarv, lyckades t ex ga ner
fran en volym pa 100 miljoner kronor till 20 miljoner i manaden
utan att andd g med forlust. Delvis ligger forklaringen i att det
ar sa latt att bli av med arbetskraft, inte bara genom att sanda
hem den. Aven nir Singapores arbetsmarknad inte ar éverhet-
tad behover en duktig arbetare inte sakna anbud.

En andra forklaring ar klimatet, som gor att fabriksanlagg-
ningarna inte representerar alltfor stora investeringar.

En tredje forklaring ar Overtidsuttaget, som uppgar till, som
mest, 38 procent (vid 44 timmars arbetsvecka och nagra fa se-
mesterdagar per ar) och som minst till 10 procent (yrkeskunnig
personal vill tjdna mycket pengar och stannar inte kvar om de
inte far jobba 6ver). Skillnaden mellan 38 och 10 procents 6ver-
tid representerar en differens pa 20 procent i den totala arbets-
styrkan. En naturlig avgang” med 15 procents personalomsatt-
ning per manad, kan laggas dartill. (For att inte hoppjerkeriet
skall ta sig alltfor drastiska proportioner konfiskerar Singapores
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regering den anstalldes andel av tvangssparandet om han byter
jobb mer an tre ganger per ar.)

Korsvis dgande och korsvisa styrelseband kan leda till inavel
och till bristande anpassningsférmaga. I fallet Singapore tycks
det — &n s lange — vara precis tvartom (precis som med MITIs
consensus). En minister sitter samtidigt som viceminister i ett
annat departement. En generaldirektor i Riksskatteverket sitter
1 flera foretagsstyrelser — och diskuterar i dessa hur man skall
ordna bokforingen for att betala sa litet skatt som mojligt. En
styrelseordforande i ett foretag kan ocksa sitta i styrelsen hos en
stor bestallare. I bdda funktionerna haller han skotten vattenta-
ta och dr noga med vilken hatt han just da bar.

De statliga styrelserepresentanterna i foretag med statliga in-
tressen paminner hela tiden om att regeringen absolut inte tan-
ker halla foretag som gar daligt under armarna; de kan fungera
som talesmin for foretaget gentemot “’byrdkratin” och omvint;
och de ar ett slags informationsformedlare nédr det géller nya
projekt och mojligheter.

Nu ar Singapore inte bara litet till invanarantalet utan aven till
ytan. Det ar faktiskt mojligt att halla ihop staden som en klubb.
Nya riktlinjer fran regeringen slar snabbt igenom och tillampas
pa ett kreativt och inte ett stelt satt.

Speciellt viktigt for de ’korsvisa ledaméterna”ar att finna nya
kombinationsmdjligheter for olika idéer. Om sedan den korsvi-
sa sammanblandningen inte blir ett problem och ett hinder for
anpassning och flexibilitet i ett ldge utan ekonomisk tillvaxt —
det aterstar att se.

Taiwan vildvuxet?

Taiwans breda kapitalism ar den vildvuxna marknadens. Séaker-
hetsndat och lasningar existerar knappast. Men i bakgrunden
finns statliga ’stotdampare”. China Petroleum ar vérldens fore-
tag nummer 120 utanfér USA och arbetar med olja och petroke-
mi. Det ar statsagt. Det paverkar (och stimulerar) t ex syntetin-
dustrin, precis som forsvaret genom order stimulerar det privata
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elektronikforetaget Tatung — och andra foretag. Genom statligt
inflytande pa ravarorna kan darmed inflationen dampas.

Aven centralbanken spelar uppenbarligen en roll. Medan Ja-
pan styrs av jurister, ar ledningarna i de statliga foretagen och
organen pa Taiwan mest tekniker.

Bristen pa politisk opposition, fack, fri press etc gor att det
saknas lobbygrupper eller andra patryckare, som fordrojer den
”vildvuxna marknadens mekanismer”. Till detta kommer Op-
penhet utat. Japanerna dger en stor del av landets industri. De
flitigt utnyttjade frizonerna ger minimal ekonomisk belastning
for foretagen genom skattefrihet etc.

Begriansningar och mojligheter i Malaysia

Malaysia rymmer fler bindningar och villkor. De uppenbara kra-
ven ar ett successivt Overforande av atminstone 30 procent av
agandet pa malayer och bumiputras, fore ar 1990. Speciellt gal-
ler detta basindustrier och mindre s k “’pionjarbetonad” indu-
stri. Hartill kommer olika atgarder for att stimulera en regional
utveckling, inte bara en utveckling runt huvudstaden Kuala
Lumpur.

Om begransningarna ar avseviarda, ar &ven mojligheterna det.
Det federala systemet erbjuder en ventil for den som har spe-
ciella argument. Exportoren kan tillverka skattefritt i ndgon av
frizonerna. Det finns ett antal ’industrial estates”, utvecklings-
omraden med olika slag av skatte- och laneférméner. Darutover
gynnas alltsd de prioriterade pionjarindustrierna.

De anstéllda véntar sig att fa jobba 6vertid. Om de inte far
det, gor de det dnda, pé ett annat jobb. Mojligheterna att vid
O0kad orderingang ga upp i flera skift, ar stora. Regeringen hjal-
per till om foretaget behover avskeda i déliga tider.

Bilden av Japan inte alltid helt tydlig

Japan ar en svar marknad att komma in pa, men den ar alltsa
varken sluten eller regeringsstyrd. Om det ar svart for utlandska
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foretag att etablera sig dar, giller detta ocksa for inhemska.
Diagram 7:1 visar hur mycket hogre dodsfallsfrekvensen for fo6-
retagande dr i Japan dn i USA, som procent av det totala antalet
foretag.

Kanske ar den stOrsta barridren skillnaden mellan den japan-
ska verkligheten, som man tror att den ar, och den riktiga verk-
ligheten.

Bilden av en ’kvoterad” japansk marknad ar foraldrad, men
till japanernas fortvivlan lever den fortfarande kvar. Pa 60-talet
var 490 produktkategorier reglerade, pa 70-talet var antalet nere
1 90, och nu rér det sig om 27 produktgrupper, av vilka nastan
alla eller 22 ror jordbruk och fiske. Siffran motsvarar 2,5 pro-
cent av alla industrikategorier och ar hogre an i Vasttyskland
men bara halften s& hog som Frankrikes. Undantar man jord-
bruk och fiske, ligger Frankrike i topp” och dven Vasttyskland
ar mer kontrollerat an Japan. USA ligger pd japansk nivd men
faktiskt nagot hogre.

Som en {6ljd av det internationella trycket har tullarna mins-
kat och utgor i dag cirka tre procent pa industrivaror. Det ar
lagre 4n bade i EG och USA. Tullklarering i Japan sker indivi-
duellt, vilket naturligtvis ar trogt och problematiskt. Aven hir
har man antagit nya regler for att férenkla proceduren.

Olika standarder ar reella handelshinder. Redan detta, att de
ar svara att begripa sig pa eller att ens f& information om, ar ett
problem. Utldndsk provning accepteras inte.

Japanerna har t o m gjort berakningar (simulering) av effek-
ten av t ex en tio procents prisdiskriminering av deras varor pa
deras atta viktigaste marknader i Europa och USA. Forsta aret
forlorar dd& USA 0,22 procent i BNP, Storbritannien 0,06,
Frankrike och Visttyskland vinner 0,06 procent. Men efter fyra
ar ar alla forlorare, med 0,77; 0,44; 0,54 och 0,72 procent res-
pektive. Japan forlorar forstis mest, 0,38 procent forsta och 1,08
procent fjarde aret. Aggregerat for de nio landerna blir ned-
gangen relativt sett 0,15 respektive 0,73 procent, medan varlds-
handeln gar ned 0,18 respektive 1,22 procent.

73



Diagram 7:1 Konkursfrekvensens utveckling i USA och Japan

Procent
P LTS
"" Sthocccaw Japan
N L,
10 1 s’
S U4
\‘ 'l
L4
0.5 1o / USA
1970 72 74 76 78 80

Att distributionssystemet i Japan kan se annorlunda ut &n i and-
ra lander framgar med tydlighet av diagram 7:2.

Den mycket lagre soliditeten hos japanska foretag an hos
amerikanska och europeiska brukar lysa i 6gonen, dven om soli-
diteten i Japan pa senare &r gatt upp. Dessutom &r det ofta
aktiedgarna som dven star for lanen, sa skillnaden kanske snara-
re ar formell. Men avkastningskraven ser 4nda annorlunda ut i
USA in i Japan, dar den l4ga inflationen och den starka tillvaxt-
orienteringen minskar den osdkerhet som motiverar riskpre-
mierna i USA, se diagram 7:3.
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Diagram 7:2 Distributionskanaler i USA och Japan: exemplet
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Diagram 7:3 Resultatinriktade nyckeltal i USA och Japan

Avkastning pa totala tillgangar Vinst/Omsittning
Procent Procent
10 10
8 RN R &
- 0
614 DU 6 Amerikanska
X pe® - a*thenet"” |
e /&. /\ . i T I A r foretag i USA
N
/
2 2. \/\‘- =~ Japanska
Y foretag i Japan
1969 73 77 81 1969 73 77 81

Faktorer som leder till idékraft

Tre faktorer, kanske mer an andra, ger den japanska produktio-
nen dess stimpel av idékraft, ekonomi och kvalitet. Det &r de
beromda kvalitetscirklarna, QC, forslagsverksamheten och le-
veranserna ’’just i tid”, ibland kallat kanban-systemet.

Kanban betyder etikett eller marklapp. Det ar ett slags bric-
kor eller kort for lagerkontroll, som ger enkla signaler om be-
stallning av nya komponenter.

Fa kanban-kort motsvarar ett litet lager, hog kapitalomsatt-
ningshastighet och lag kapitalbindning.

Men om inte bandet skall stanna, krdvs att materialet och
komponenter anlander just i tid. Men da skall de ocksa tas om
hand och bandet far inte stanna av ndgon annan orsak.

Darfor ar produktionslinjen nagot 6verbemannad. Nar det
inte finns nagot annat att gora, svarar arbetaren sjalv for service
och underhall.

Om det & andra sidan blir problem, innebar det att det finns
en flaskhals eller ndgot som maéste lagas. Systemet déljer inte
problemen, genom buffertlager. Tillgdnglig information flyter
upp till ytan.

Darfor finns ocksd den berdmda fullmakten for envar att vid
allvarliga problem, t ex defekter i produkten, ’stanna bandet”.
Men helst skall inte det roda ljuset for STOPP tidndas, utan det
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gula, som innebédr att en tekniker rycker ut och hjilper till att
16sa problemet.

Att produktiviteten i japansk industri 6kade 60 procent under
70-talet nar USAs endast 6kade 20 tillskrivs bl a kvalitetscirklar-
na — inforda av de amerikanska professorerna Juran och Dem-
ming.

En kvalitetscirkel bestar i typfallet av fem—tio personer som
arbetar med att tillverka samma produkt. Faktum &r att antalet
cirklar och deltagare 6kade med en faktor sju under férra decen-
niet, sa foreteelsen ar ganska ny.

Har diskuteras olika fel och mojligheter att eliminera felkéal-
lan. Arbetare langre ’ned” i produktionen kan ocksa fé tala om
for dem som bearbetat produkten tidigare vad som kunde for-
battras. Och resultaten av kvalitetskontrollen fors stindigt in i
diskussionen.

En besokare i en japansk fabrik — ocksa japanskéagda fabriker
utomlands — slds av ’dekorationerna” pa vaggarna. Har finns
foretagets egen slogan och ett motto som fornyas varje ar.
Ibland dven ett lokalt slagord. Vidare kanske motton for en
specifik kampanj. En anslagstavla visar olycksfallsstatistik, en
annan sjukdoms- och franvarostatistik. Beroende pa typen av
produktion finns dven budgetmaél, leveranser eller tillverknings-
mal eller kanske orderlage, samt staplar eller annan information
om hur man ligger till i forhallande till malet.

Man fér inte heller gldomma forslagsstatistiken.

Mellan 50 och 60 procent av de anstéllda ger forslag varje ar.
Genomsnittet ar sex forslag per anstalld och ar, ungefar samma
som vi har pa 100 anstéllda och ar. Nara 70 procent — hapnads-
vickande, eller hur? — av forslagen antas. Beloningen ar oftast
cirka 50 kronor. Det handlar ndmligen nistan alltid om sma
férslag, som man kan anvanda — men likaval klarar sig utan . ..
men genom att alla blir entusiastiska, kommer det ocksa fram en
och annan storslagen idé. Ett stort foretag fick pd tva &r fram
idéer som sparade tvd miljarder kronor.

Fuji Electric leder forslagsligan. Antalet forslag dr 99 per an-
stalld och ar. 0,2—0,5 procent av forslagen leder till patent.
Forslagsbeloningen ar 30 kronor.
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Handelshusen centrala

Att handelshusen, sogo shosha, spelar en viktig roll i Japan ar
vil kdnt. Mindre bekant 4r kanske att samma japanska handels-
hus spelar en nyckelroll aven for Sydkoreas och Taiwans ekono-
mier. Japanska handelshus hanterar s mycket som hélften av
Taiwans internationella handel (och lika stor andel av Japans).

Det storsta handelshuset, Mitsubishi (fyra till 4r néstan lika
stora), omsétter ensamt en storre volym &n handeln bada vagar-
na mellan USA och Japan.

Dessa jatteforetag kan skaffa sig kunskap och expertis samt
informationsnédt av Overlagset slag. De ser till att beharska
ménga sprak och viktiga marknadsfakta. Darmed har de ocksa
mojligheter att skota handeln mellan en méngfald lander, dar
Japan inte alls ar inblandat som handelspartner. D4 giller det
framfor allt matvaror och ravaror, frimst brianslen. Genom sina
nira kontakter med japanska banker kan de ocksa sy ihop”
finansieringspaket.

De fem storsta handelshusen, Mitsubishi, Mitsui, C Ito, Ma-
rubeni och Sumitomo, omsitter vardera 50—80 miljarder dol-
lar. ”Utlandsandelen” dr 47—62 procent, och tillsammans han-
terar dessa foretag 60 procent av Japans handel. Sexan pa listan.
Nissho-Iwai, ligger pa 20 miljarder dollar, och de tre darpa fol-
jande ligger tillsammans p& 50 miljarder dollar.

Handelshusen tar en liten, fast procentandel av varje transak-
tion. De kan se i helheter, och om de forlorar pengar pa att silja
gruvutrustning kan de ta igen det genom att dven fa silja det
mineral som bryts. Vid sidan av all annan service kan de ta hand
om mer eller mindre “’besvarliga’ valutor som betalning, efter-
som de samtidigt kan ha en affar dar valutorna gér tillbaka igen:
handelsvolymen gor dem till clearingcentraler.

Ett dldrande samhélle

Medan man i manga lander talar om lagre pensionsélder -och
kortare arbetstid, diskuterar japanerna faktiskt att hdja pen-
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sionsaldern, som ju, med 55 &r, ar ovanligt 14g. Det normala ar
att de pensionsldsa pensionédrerna forsoker fé ett nytt (och sam-
re betalt) jobb, permanent eller tillfalligt, i ytterligare femton
ar. Japan delar ndmligen sjunkande fédelsetal- och stigande livs-
langd med resten av vastvirlden. Ingenstans ar forandringen sé
drastiskt snabb som i Japan, se diagram 7:4 och tabell 7:1.

Diagram 7:4 Hur virlden dldras — en jimforelse inom OECD av
hur stor andel av befolkningen som dr dldre dn 65 dr

Procent
20 . /—Vist-
»”  tyskland
Sverige —.-" ’
15 gy P
.
-7
10 = :
Frankrike lf-_,.---’---'.' P e 7
(S e N
’f - k. . ./
Ve S
7 el .
B R € ~— Japan
- Lo
o T TR =
Stor- -
britan-
nien
1850 1900 1950 2000 2050

79



Tabell 7:1 Den produktiva andelen av befolkningen i ndgra utval-
da ldnder, procent

Land Ar 1950 1960 1970 1980 1990 1995 2000 2010 2020

(49,4) (54,3) (60,3) (60,4) (61,9) (62,5) (61,3) (57,2) (55,1)
Japan 96 64,1 689 674 700 693 668 629 61,5
Frankrike 659 620 623 640 670 665 663 673 644
Visttyskland 67,3 67,8 63,7 66,3 703 689 67,8 654 64,1
Sverige 66,3 66,0 655 643 66,1 667 670 654 629
Storbritannien 66,9 65,1 62,8 643 66,9 665 665 67,1 652
USA 64,9 59,7 619 663 650 652 665 675 648

Det produktiva andelen av befolkningen mats som alla mellan 15 och 64 ar i
forhallande till hela befolkningen. Siffrorna inom parentes for Japan visar alla
mellan 20 och 64 ar i férhéllande till hela befolkningen.

Befolkningspyramiderna &r snart inga pyramider langre, se dia-

gram 7:5.

Diagram 7:5
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Foretag i Japan och USA — en jamforelse

Genom studier av ett antal faktorer 6ver manga foretag och
marknader har sex forskare fran sex universitet i Japani en stor
undersokning kunnat kartlagga signifikanta (i statistiskt siffer-
massig mening) skillnader mellan Japan och USA. I stillet for
att ge sifferserier, skall vi har lyfta fram endast de tydligaste och
mest pregnanta skillnaderna. Unders6kningen omfattar néira
500 foretag, 227 i USA och 255 i Japan. 1980 var 80 procent av
dessa miljardforetag eller nastintill.

Foretagen lever uppenbarligen i olika miljéer. Produktvaria-
tionerna ar fler i USA, och framfor allt 4r skillnaderna mellan
olika delar av USA mycket storre an skillnaderna inom Japan —
har 6verensstimmer studiens uppmaitta vdrden, som sig bor,
tydligt med sunt fornuft!

Konkurrensen ar trots allt storre i USA. Sarskilt géller att
amerikanarna, dvs de etablerade och darmed offentligt granska-
de foretagen, ar mer hjalplosa nar det géller att paverka mark-
nadens spelregler.

Beroendekedjorna mellan tillverkare, distributionsled och
kunder ar starkare i Japan, likasd at andra héllet, mot underle-
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verantorerna. I USA ar forvaltningens inflytande klart starkare,
vilket kan lata forbryllande, men det géller har miljo- och saker-
hetskrav och andra regleringar. De japanska foretagen ar & and-
ra sidan av tradition och kulturella skdl mer himmade vad giller
den héansyn till konkurrenterna de av etiska skal maste visa.

Det ar ett gap mellan den amerikanska rorligheten pé arbets-
marknaden och den japanska ororligheten — &dven vad giller
direktorer och tekniker. Ett japanskt foretag har storre hinder
att kliva 6ver om det vill in pé en for foretaget ny men existeran-
de marknad eftersom det ar s& svart att varva personal fran
etablerade foretag.

Japanska och amerikanska foretag prioriterar pa olika sitt.
Forst for japanerna kommer marknadsandelen — som bara
kommer pa tredje plats, och endast ar halften s& betydelsefull i
USA. Men USAs etta, avkastning pa kapitalet (ROI) vager
dubbelt sd tungt dar som i Japan. Japanerna prioriterar flera
faktorer ganska likvardigt, ty nédra tvaan, ROI, ligger dven
trean, andelen nya produkter. Har ar det klasskillnad, ty denna
faktor ar forst nummer sju pd USA-listan, fem ginger mindre
vérd én i Japan.

Darefter skiljer inte platssiffrorna mer 4n pd en enda punkt,
men dar desto mer drastiskt. Tvaa i USA ar kapitalvinst for
aktiedgarna som bedoéms vara femtio (!) ganger viktigare an i
Japan, dar bara felmarginalen skiljer rankingsiffran for utdel-
ningens betydelse fran noll.

Platssiffran skiljer inte nimnvart, men foretagets anseende ar
av mer an tre ganger storre vikt i Japan dn i USA. Att ridda
ansiktet. . .

Med tanke pé& Japans satsning pa processteknik och masspro-
dukter, inte hogkvalificerade specialprodukter, kan det forefalla
motsédgelsefullt att de betydligt mer 4n amerikanarna satsar pa
”’skraddarsydda” produkter. Men motséttningen ar skenbar. In-
om ramen for massmarknader for TV, bilar, motorcyklar etc
forsoker man med produktutbud och kombinationsméjligheter
svara mot kundbehoven.

Amerikanska foretag reagerar snabbare, medan japanska fo-
retag tanker, agerar och investerar mer langsiktigt. Japanska
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foretag satsar pa nischer, amerikanska vill segra med kostnads-
effektivitet. Japanerna ar mer analytiska och noggrant informa-
tionsinhdmtande.

Stjarnor och hundar

I den av Boston Consulting Group anvianda matrisen klarar sig
amerikanska foretag mycket battre dn japanska (aven mark-
nadsposition och tillvaxtkraft). De har 31 procent “stjarnor”,
dvs foretag med hog marknadsandel och h6g marknadstillvaxt-
takt — i1 Japan ar denna siffra 25 procent. Hundar”, ldg mark-
nadstillvaxt och lag marknadsandel, har USA 15 procent och
Japan 21 procent. Vad géller "’kassa-kor” (h6g marknadsandel,
lag marknadstillvaxt) och “fragetecken” (lag marknadsandel
och hog marknadstillvaxt) ar det ungefar oavgjort.

Vart konstaterande att japanerna betonar produktionsproces-
sen visar sig stimma: den &r etta dar och tvaa i USA, med den
omvianda rankningen av strategin for nya produkter. Kanske
forklarar betoningen pé processer att japanska “hundar’ klarar
sig battre?

I sjalva verket betonar japanerna produkter precis lika myc-
ket som amerikanarna, men processer betonas dnnu mer i Ja-
pan. Det gar i sin tur ut Over trean, i bada landerna, prissatt-
ningsstrategin, som betonas mer i USA. Att Japans distribu-
tionssystem ar eftersatt kanske ar naturligt, da det bara far drygt
hélften av den vikt detta har i USA!

Strategin for forskning och utveckling ar aterigen olika (men
det bor namnas att Japan som bast férsoker nd i kapp USA vad
galler FoU-niva). Av resurserna gar har 10 procent i USA och
16 procent i Japan till grundlaggande forskning for ny teknik. I
USA égnas 34 procent mot 26 i Japan till att frascha upp existe-
rande produkter. I Japan satsas 34 procent pa nya produkter.
Motsvarande siffra i USA ar 29 procent.

Strukturellt skiljer sig amerikanska och japanska foretag avse-
vart at. De forra ar mer mekanistiskt — forenklat sagt: formalis-
tiskt — uppbyggda, de senare mer organiskt eller informellt.
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Ekonomisystemen ar mer formaliserade i USA, liksom vérde-
ring av arbetsinsatser, rapportsystem, investeringsbeslut, l6ne-
hojningar (i Japan giller senioritetsprincipen), strategisk plane-
ring, konkurrensanalys, forséljningsprognoser, divisionalisering
och nedbrytning i affarsenheter. Ja, foretagen i USA ar mer
formaliserade i nistan alla avseenden utom likviditetsplanering
och internutbildning av chefer ... samt inflytande fran lagre
nivder. Det japanska systemet bor, enligt organisationsteorin,
passa bittre i forandring medan det amerikanska ar mer statiskt
effektivt.

Vilka avdelningar har da storst inflytande? Svaret ar forsalj-
ning och marknadsforing, i bagge linderna, dock med storre
tonvikt i Japan. God tvda i USA och femma i Japan ar ekonomi-
avdelningen. Som tvéa placerar Japan USAs trea. Som trea har
Japan i stéllet planeringsavdelningen, som ligger fyra i USA.
Forskning och utveckling ar fyra (med hogre vikt &n USAs trea)
— 1 USA kommer den som femma. Personalavdelningen ar sjua
i Japan efter ink6p (men efter mélfoto) men viktas lika hogt som
USAs femma. USA virderar ink6p mycket lagt, jamforelsevis.

I USA Ioser man problem genom Oppen konfrontation och
konflikt, i Japan genom konsultation, nemawashi. Undersok-
ningen bekraftar att beslut i Japan tas i grupp, i USA individu-
ellt. I USA styr man med “méitvarden”, i Japan genom sjalvdi-
sciplin kombinerad med gemensamma vérderingar och delad,
oppen information. Japanska chefer ar — totalt sett — mer for-
nyelseinriktade 4n amerikanska.

Amerikanska foretagsledare tar risker och nar resultat,
japanska ar generalister och skaffar sig popularitet i foretaget.
De far foretaget med sig, eller tvartom.
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8 Slutsatser om drivkrafter, igen

Erfarenheter frin USA att skattesatsen sé starkt paverkar tillflo-
det av riskkapital, liksom stimulansen av ’’stock options’” och
deldgande, pekar pa det som brukar kallas

® incitament.

Incitament dr de medel, de mordétter, man utnyttjar for att
styra i en viss riktning. P& satt och vis kan man tala om incita-
ment som en del i ett system for aterforing eller feedback, dvs
ett signalsystem, dar man ’ser’” vad man bor satsa pa.

Ett krav pa ett framtidsinriktat feedbacksystem ar att det ger
signaler “’fran framtiden”. Denna ar ju okand, s& man far rdkna
med missar. Riskkapitalsystemet i USA ar ett exempel pa hur
man skapat mojligheter till sddan aterforing fran det okéanda.

Men dé kravs det ocksa att
® spelreglerna ar kdnda och inte dndras; lagar och krav inte

snabbt kastas over dnda.

Man skall inte genom forhandlingar och mygel” kunna ga
vid sidan av de spelregler som finns, och man skall inte kunna ta
sig fram genom mutor, lobbying, fusk eller nepotism. Risktaga-
ren skall kunna forlora pé spel men inte vinna pé fusk.

En sjalvreglerande och sjélvinstruerande &terforingsmeka-
nism finns i det system vi kallar
® konkurrens.

De amerikanska hogskolor vi besokte var privata. De lever
darfor i en konkurrensmiljo, dar det galler att skaffa ekonomis-
ka medel fran stat, naringsliv, fonder, stiftelser — och stude-
rande.

I t ex Japans utbildningssystem tar sig konkurrensen vil dras-
tiska uttryck — det hander att barn som inte kommer in pé
prestigefyllda utbildningslinjer begar sjalvmord. Konkurrensens
verkningar far naturligtvis inte g ut 6ver kvalitativa aspekter,
langsiktighet och helhetssyn.
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Om konkurrensen skall resultera i "utveckling”, far den inte
vara statisk och oférdnderlig. Det kravs, som vi sett, ett nytan-
kande, ett vardande i nya former, inte ett forblivande. Och
nytdnkandet springer ur en mycket individuell faktor, som vi
kallar
® kreativitet.

Darmed har vi slutit cirkeln. Vad ar en kreativ miljé om inte
oppenhet for det helt oviantade? Ett villkor for kreativitet ar
maéngfald, aterigen 6ppenhet for det okdnda, det nya, det over-
raskande. Kreativitet stimuleras ibland med speciella atgéarder.

Det ar ndgot av en paradox, att samtidigt som det behovs
meningsbrytningar och mangfald, kravs, det som vi sett, nagot
av en samsyn,
® consensus.

Men bara skenbart. Consensus avser bakgrunden, spelregler-
na, forankringen; om man sa vill den standardisering och stabili-
tet som ar en faktor bade anstillda och kunder — manniskor —
stravar efter. Just spelreglernas tydlighet och konsistens har vi
redan belyst.

Slutsatsen blir att vi tycks efterstrava inte enbart foérdndring,
inte enbart consensus, utan
® forankring och forandring.

Den som tydligast formulerat detta dr Rolf Dahrendorf, som
tycker sig kunna konstatera att ett villkor for att klara av snabba
forandringar i t ex teknik, ekonomi och samhille dr en fast for-
ankring i moral, tro och kanske familj och kultur. Japanen tycks
uppleva trygghet i den snabba fordndringen. Tryggheten kom-
mer av forankringen i en kultur, som utan att férandras i sina
grunddrag ar flexibel nog att drastiskt omstopas pa ytan. Dartill
kommer en grundldggande politisk stabilitet. Consensus omfat-
tar for det mesta dven den “eviga” oppositionen i parlamentet.
Consensus och konkurrens.
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9 Vad sker med jobben?

Enligt konventionell ekonomisk teori skulle ett hogloneland
som USA konkurrera bast pa varldsmarknaden med kapitalin-
tensiv och arbetsbesparande, storskalig teknik, t ex stal, skepps-
byggnad, bilar. I sjdlva verket ar just dessa verksamheter i kris,
medan pafallande arbetskraftsintensiva och kapitalsnala bran-
scher som elektronik och datorer tycks hédlsosamma.

En studie av USAs handel vidimerar denna motséagelse. Un-
der perioden 1950—75 har branscher karaktériserade av mogen,
kapitalintensiv teknik forlorat i konkurrensféorméaga, sa att han-
delsbalansen numera visat ett underskott pa 16 miljarder dollar
(mot balans 1950). For den nya, innovativa tekniken galler det
omvanda: har redovisas ett overskott pa 25 miljarder dollar.

Nya foretag — nya jobb

P& samma satt ar det med sysselsattningen. A/l ny sysselsattning
inom tillverkningsindustrin kommer fran nya foretag, och i stort
sett alla nya jobb kommer i sddana nya foretag som satsar pa
innovationer, ny teknik, nya branscher. En studie visade att en
grupp storforetag med mogen teknik lyckats 6ka sysselsattning-
en knappt 1 procent per ar under en femarsperiod, vilket kravde
11 procents arlig omsattningsokning. For innovativa storforetag
var sysselsattningsokningen i stillet S procent per ar, omsatt-
ningsokningen 13 procent, och for de unga innovativa féretagen
Okade antalet arbetstillfallen med 41 procent per ar, eller unge-
far som omséattningen, 43 procent.

Kanske kan man sédga att dessa slutsatser ar skaligen banala.
Ny teknik, som elektronik, datorer, bioteknik och aven flygtek-
nik, innebar nya mojligheter, nya marknader och nya branscher,
dar det tidigare inte fanns ndgon verksamhet. Om marknaderna
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och branscherna véxer fran noll, ar det lattare att etablera sig,
och man skapar helt enkelt ny sysselsattning och ny omséttning,
netto. Det ar denna snabba tillvaxt “riskkapitalisterna’ satsar
pa. Sa lange balansen i handeln védger jamnt, innebar ju den
oppna ekonomin inga problem. Alla tillgodogér sig det bésta av
ovriga landers konkurrenskraft. Men vid obalans heter bote-
medlet enligt denna modell av konkurrerande tekniska nivaer
inte protektionism, som bara skulle isolera framstegen fran var-
andra.

Tekniken, innovationerna, spelar alltsé i stallet en nyckelroll.
Det ar inte med kapitalintensiv teknik som USA lyckats bést,
utan med forandrings- eller teknikintensiv teknik. Investeringar-
na har varit pafallande smé (fér 21 nyteknikbaserade foretag i
Boston-trakten noterade man for nigra ar sedan i genomsnitt
8 000 kronor i initialinvesteringar per arbetsplats), men dessa
investeringar — liksom den kunskap de bygger pA — maste hela
tiden snabbt fornyas.

Man kan kanske tilldgga, att det land ddr man mest konse-
kvent sokt tillampa detta resonemang och méalmedvetet satsat pa
ny, och standigt nyare, teknik ar Japan, varvid man dar samti-
digt lagt ned vissa branscher.
® 40—60 procent av den totala tekniska utvecklingen kan hérle-

das till tekniska innovationer, ja, en utredningsgrupp har ny-

ligen fastlagt att 75 procent av arbetstillfdllena inom tillverk-
ningsindustrin harror fran "hoégteknologi”.

® Det kapital som placeras i innovationer ger nya jobb med en
“forstarkningseffekt” (multiplikator) pé tre till fem ganger
genom foljdeffekter i hela ekonomin.

e Naistan alla nya jobb kommer fran nya foretag, i tillverkning-
en men ocksa i service och i USA star sma foretag for 55
procent av sysselsdttningen, 38 procent av BNP, 30 procent
av federal upphandling — men bara foér mindre an 3,5 procent
av statliga FoU-bestéllningar.

e Hilften till tva tredjedelar av alla innovationer kommer fran
smaforetag.
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41 miljoner nya jobb

USA har mycket hog arbetsloshet. Men, och det gloms ofta
bort, ocksd mycket hog sysselsattning. 1952 var drygt 48 miljo-
ner sysselsatta. 1982 hade den siffran stigit till 89 miljoner. Dar-
av var 28 miljoner 1952 och 65 miljoner 1982 sysselsatta inom
tjdnstesektorn. Antalet sysselsatta i varuproduktion hade véxt
frdn drygt 20 miljoner till drygt 23 miljoner — men procentuellt
hade deras andel sjunkit fran 40 till 21 procent.

Pa samma satt ar det med den sa kallade hogteknologin. 1
Kalifornien skapas ny teknik. Nar den borjar leda till masspro-
duktion, flyttar den nagon annanstans, dar arbetslonerna ar lag-
re. Till Fjarran Ostern eller Mellanviastern i USA. Och de nya
jobb som hogteknologin” skapar kommer framfor allt inom
service: banker, forsdkringar, detaljhandel, stidning etc. Res-
taurangbranschen ar en av USAs snabbast véxande “industri-
grenar’’.

Tjanstemannen (vitkragarna) dominerar numera antalsmas-
sigt. Foljaktligen ar det dessa som drabbas av arbetslosheten nar
det, som fallet varit de senaste aren, gar daligt for manga foretag
och dessa vill rationalisera och spara. US Steel fristdllde 1 800
stalarbetare — men hela 5 000 tjansteméan. Ett foretag avskeda-
de 35 direktorer (vice presidents) av 53.

Vi ser nu begynnelsen av en ny era, sdger insiktsfulla bedoma-
re i USA. Det gar bara att sysselsatta folk som har ratt forméaga
och rétt utbildning: employability = skills/education.

Problemet ar att USAs fackforeningar har ett f6r snavt per-
spektiv. Stalarbetare tranas, for miljarder dollar, till att bli batt-
re stalarbetare. Nar det egentligen ar till nya tjanstemannajobb
de borde omskolas!

Den stora tillvaxtsektorn ar halso- och sjukvard. Stalstaden
Pittsburgh fick 105 000 nya icke-tillverkningsjobb under 70-ta-
let. Stadens storsta arbetsgivare ar i ordning:

1 hélso- och sjukvard

2 utbildning

3 offentlig férvaltning

4 distribution
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5 mat och dryck

6 stél.

USAs arbetsstyrka ar 112 miljoner. Av dessa ar ca nio miljoner
arbetslosa. Av alla nytilkommande i arbetsstyrkan 1950—1981
var 70 procent kvinnor. Det &r brist pd gymnasieutbildade — och
pa folk i enklare servicejobb.

Mer teknik!

Robotar och automation, datorer och mikroelektronik — hur
paverkar det da sysselsdttningen och dess innehall? For ett par
ar sedan var det amerikanska svaret entydigt: hogre produktivi-
tet skapar hogre vilstdnd och mer kopkraft som ger hogre efter-
frdgan och darfor standigt fler jobb. Bara inte samma jobb som
de som automatiseringen gor 6verflodiga!

I dag blir grundsvaret detsamma men med allt fler avvikande
meningar och fler dissonanser. Den fackliga organisationen
AFL/CIO har tappat en miljon medlemmar. Men &r arbetslos-
heten en f6ljd av recession eller teknisk utveckling? Den teknis-
ka utvecklingen &r sa snabb att det skapas betydande obalanser
mellan regioner, mellan personer med olika utbildning, mellan
generationer och i USA ocksa mellan kvinnor och mén, vita och
svarta. — Men, sager AFL/CIO, vi tror att teknik ar enda sattet
att forbli konkurrenskraftiga. Hjalp oss bara att dvertyga véra
medlemmar!

Den verkligt besviarande bristen — kritisk for manga foretags
konkurrenskraft — géller forstas programmerare och elektronik-
ingenjorer. Det ar en bransch dar genier kan vara 16 ar gamla
och industriveteraner eller t o m foredettingar vid tjugotre. Det
ar personer som ibland trivs bara i Kaliforniens dynamiska och
soliga klimat, ibland i New York eller det kulturtita Boston.
Ibland 4r de ndrmast asociala enstdringar, som drar sig undan
vérlden for att uppfinna sina abstrakta finesser. Men 36 procent
av alla arbeten — inte bara i Kalifornien! — sker i nira “’dator-
kontakt”!

Alla regler stills alltsd pd huvudet. Barn utbildar vuxna.
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Elektroniska spel och leksaker ligger i tillimpningsfronten. Ut-
bildning 4r nog bra, men kreativitet och vildvuxna idéer &r batt-
re, bara de kan omsittas i handling.

Attityderna ar intressanta. Robotar gor livet béttre, tror 64
procent av befolkningen och 97 procent av foretagsledarna. Men
SS procent tror ocksa att teknikutvecklingen skapar arbetslos-
het.

Men alla industrianalytiker blir inte forédlskade i den snabb-
vaxande innovativa industrins problem — den &r ju 4nda margi-
nell i forhallande till den etablerade tunga industrin. Har denna
da ingen chans alls?

Joda. Men da heter botemedlen inte heller mindre utan mera
teknik. Inte mindre internationell konkurrens utan mer export
— en Oppnare attityd. Inte fler fusioner och foretagskop for att
cementera vertikala och horisontella kedjor av beroenden och
leveranser utan tvdrtom en uppbrytning av stelnade strukturer
till decentraliserade eller helt autonoma enheter. Flexibilitet och
lattrorlighet ar l16senorden.

Dessa slutsatser innebér en hard dom 6ver ménga amerikans-
ka foretagsledare, som behandlat sina féretag som banker och
investeringsportfoljer, som férsummat teknisk utveckling och
langsiktiga investeringar. Men en kanske lika hard dom over
amerikanska fackféreningar och deras ledare, 6ver dem som &r
mer intresserade av andelar i nuet an tillviaxt for framtiden, av
ett konstant antal arbetstillfallen snarare dn ny teknik och kon-
kurrensférmaga, av statiska och lattidentifierade organisations-
strukturer snarare én flexibla och anpassbara.

Opinionen dndras

Allt detta haller nu pé att forandras. Installningen till robotar
och datorer blir mer positiv nar datorerna tagar in i hemmen och
robotarna far sin del av dran for Chryslers riddning. Vad som
dessutom diskuteras allt livligare 4r nya former att férdela resul-
tatet av att folk jobbar hardare och mer effektivt, av att de
accepterar att lata robotarna gora jobbet och dessutom faktiskt
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lar upp dessa maskiner. En del av idéerna till denna ’vinstdel-
ning” kommer fran nyféretagarnas férmansritt till aktiekop”
— stock options, dvs rabatt pd tidigt kopta aktier fér den som till
maéttlig 16n och stor arbetsinsats dr med i foretagets startfas — en
del fran skattesystemets (!) stod till langsiktiga valstandsskapan-
de investeringar.

Mikroelektroniken ger och mikroelektroniken tar. Den ger
nya jobb i elektronisk industri, den medger rationaliseringar,
utan ny sysselsdttning, i t ex stdl- och metallindustri, lakeme-
dels-, livsmedels-, petrokemisk-, glas-, pappers- och massa- och
byggindustri. I branscher som tillverkar transportutrustning och
1 maskinindustrin ar paverkan relativt liten.

I den “gynnade’ gruppen skapas drygt 20 procent mer syssel-
sattning over en femarsperiod pa grund av mikroelektroniken; i
den drabbade” gruppen — som é&r klart storre — reduceras
sysselsattningen med 3 procent. De branscher som péverkas fo-
ga vinner 1 procent i arbetstillfidllen. Totalresultatet for hela
ekonomin blir en sysselsattningsdkning pa 1,5 procent.

Men det sker ocksd en forskjutning mot mer kvalificerade
jobb, och arbeten som kréver en kombination av flera olika
fardigheter. De enkla, monotona jobben forsvinner. Forskning,
utveckling, Overvakning, planering och sikerhet kraver daremot
fler sysselsatta. Vidareutbildning och omskolning blir viktiga.

Ett exempel ar CAD/CAM, datoriserad konstruktion och till-
verkning. En undersokning visar att den datoriserade produk-
tionen leder till
® 17,6 procent minskning i arbetskraftsbehovet,
® 28,6 procent mindre lagerhallning,
® 40 procents reduktion i antalet produktionssteg.

I en studie av mikroelektronikens effekter pa sysselsattningen
fick man ocksé ett blandat resultat. I ndra 5 procent av foretagen
Okade antalet sysselsatta, men i 30 procent av foretagen minska-
de sysselsdttningen. I de foretag som redovisade ’6kning” rérde
det sig om cirka 15 procent, medan de som rapporterade en
minskning tappade drygt 10 procent.

Vid 60 procent av installationerna behdvdes utbildning, och
oftast star leverantorerna och det egna foretaget for denna. Nar
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ingen utbildning sattes in, berodde det nagon gang pa att nyan-
stallda redan hade fardigheterna men oftast (i drygt 60 procent
av fallen) darfor att trdningsmomenten i sjalva jobbet var tillfyl-
lest.

Fler nojda i USA &n i Japan

Vilka mekanismer gor att stora delar av USAs industri hamnat
pa efterkdlken? Vad ar det som gor japanerna sa irriterande
konkurrenskraftiga? Hur kan de t ex vara flexibla med sitt sys-
tem av livsldng” anstédllning? En flod av amerikanska studier,
utférda av néaringslivets och fackets organ, liksom av oberoende
forskare, forsoker ge svaren.

I Japan varar inkomstryggheten fram till 55 &rs alder (pen-
sionsalder) for dem i ett stort foretag som stdr pa foretagets
6nelista. Det gor inte kvinnorna och i genomsnitt bara hélften
av de man som arbetar pé verkstadsgolvet. I USA har alla ga-
ranterad inkomsttrygghet. Ja, en fyrtiotvaaring som varit 23 ar
pa samma arbetsplats far ocksa 16n for resten av livet (regeln ar
att alder plus tjanstetid skall vara minst 65).

Hur nojda ar japaner och amerikaner med sina jobb? Det
visar sig att 81 procent i USA ar ndjda, men bara 53 procent i
Japan. Om det behovs for foretagets skull, stéller 68 procent i
USA men endast 44 procent i Japan upp och jobbar hardare.
Foretagets mal och varderingar accepteras av 36 procent i USA
— bara 15 procent i Japan. Men japanerna har nédgot léttare att
uttrycka lojalitet och stolthet dver sina foretag, och de har av-
gjort lattare att tdnka sig att stanna dar ’for evigt”.

Det ar vl foga 6verraskande att de anstéllda visar minst kans-
la for foretaget om dar nyligen forekommit fristallningar, 16ne-
stopp eller -sankningar eller helt enkelt konflikter.

Dock finns det dven krisdrabbade foretag med sadana nod-
vandiga forutsattningar att de anstallda anda sluter upp. Det ar
da i valskotta, rena och nya fabriker med modern teknik.

Inkomsttryggheten har 6kat i USA, i varje fall fram till 80-
talets borjan. Detta har inte lett till ndgon minskad produktivi-
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tetstillvaxt: mojligen har resultatet blivit det omvédnda. Vissa
branschers sjunkande konkurrensféormaga beror troligen pa
minskade investeringar och utslitet kapital.

USA, Japan och Sverige

For att fa en jamforelse har Sverige och Japan studerats (vid
Carnegie-Mellon University). Sverige for att vi har ett sa fin-
maskigt trygghetsnidt. Med den dystra ekonomiska 70-talsut-
vecklingen blir sammanfattningen for Sverige s& negativ att vi
citerar den in extenso for att inte beskyllas for tendentidsa citat.

”Sverige har ett omfattande och heltickande inkomsttrygg-
hets- och vélfardssystem. Det skydd som det erbjuder har
snabbt utokats sedan SO-talet, sa att dagens medelsvensk tacks
av trygghet fran vaggan till graven.

Kostnaden har lett till OECDs hogsta skatter och en stadigt
viaxande offentlig andel av BNP. Det tycks inte finnas nagra
klara bevis for 6kad produktivitet eller tillvdxt som ett resultat
av detta trygghetsnat. Om négot sa lider Sverige mer av stag-
flation an Ovriga Europa. Arbetslosheten har stadigt vaxt, den
manliga forvarvsfrekvensen har gatt ned. BNP- och produkti-
vitetstillvaxt har gatt ned. Handelsbalansen visar pa sjunkan-
de konkurrensféormaga. BNP och investeringarna gar tillbaka
men inte forskning och utveckling.

Det tycks alltsa inte som om tryggheten skapat nagra mark-
bart positiva ekonomiska effekter, mojligen tvartom. Den
svenska ekonomin ger inga bra argument fér dem som menar
att inkomsttrygghet kravs for tillvaxt.

Mojligen kréaver de offentliga systemen alltfér hoga skatter
och ger for manga negativa incitament for att ekonomin skall
blomstra. Ett privat trygghetssystem skulle kanske sakna
dessa egenskaper och darfor vara tillvaxtskapande. Vi vander
oss nu till Japan.”

Allt verkar bra i Japan, sager utredarna. I varje fall tills man
tranger bakom ytan. Sattet att médta arbetsloshet ar vilseledan-
de, dtminstone ndr man jamfér med USA och andra lander. Det
handlar om definitionsskillnader, som ger utslag i siffror som ar
tva—tre ganger “for laga”. Och om Japan klarar sig bra pa vissa
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sektorer, s& sldpar andra efter — trots samma trygghetsregler.
Arbetslosheten dr koncentrerad till “’pensionerade”, over S5,
som tidigare kunde fortsatta att arbeta fast kanske i andra jobb
(med lagre 16n).

Systemet med livslang anstillning 16ser sannolikt inte USAs
konkurrens och arbetsloshetsproblem. Det japanska systemet
med livslang anstéllning ar pa sin hojd en delférklaring till det
ekonomiska miraklet: massiva investeringar i tillvixtbranscher
kan vara en mycket viktigare forklaring. 1 procent 6kade inves-
teringar ger, enligt ekonomisk analys, 6 procent mer i produk-
tion.
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10 Kapitalbildning

Japans begransade kollektiva system for social vélfard brukar
anges som skal till att landet har s& hog sparkvot. Staten sparar
genom avgifter (9,3 procent av BNP mot det dubbla fér Sverige)
for att ge den enskilde viss pension och socialt stod. Likadant
gor foretagen, i varje fall om de ar stora. 42 procent av foretagen
har sociala program for de anstéllda.

Men framfor allt sparar familjerna sjalva, till sin pension: som
en reserv infér sjukdomar, arbetsléshet eller ekonomiska pro-
blem i familjen. Inte minst spar de till barnens hogre studier,
som kan sluka en fjardedel av en familjeinkomst, och for att fa
en battre bostad. En genomsnittlig japansk familj har cirka
150 000 kronor i sparmedel pa banken.

Sparkvoten ar 30 procent, hogst i OECD (bortsett frdn Nor-
ge, nyrikt pa olja). Hushallen sparar hela 21 procent.

Inom en foretagsgrupp ar det korsvisa dgandet val utvecklat.
Foretagen édger varandra, och spindeln i nétet kan vara banken,
forsdakringsbolaget eller kanske en individ som Matsushita.

De utlandska dgarna, som har en ofta obetydlig och aldrig
avgorande andel, kan ha hogre ansprak pa utdelning an dessa
japanska grupperingar. Om aktiens viarde & andra sidan véxer,
kan de noja sig med endast kapitaltillvixten. Om dessa faktorer
vdags samman, star foretagets utveckling i centrum, och aterin-
vestering i vinstmedel gynnas. Hartill bidrar ocksa den laga och
fasta rantenivan (ett frdn borjan industripolitiskt grepp) och det
langsiktiga tankandet.

Foretagens ansvar ar namligen forst och framst riktat mot de
anstédllda, sedan mot samhallet och sist mot dgarna. Vinsten
prioriteras inte hogt, aven om den ér ett villkkor for 6verlevnad —
pa sikt. Produktivitet ses som ett medel till valfard, inte till
hogre vinst (som 1 USA).

I Singapore ar tvangssparandet avsevart. Nar man tvingade
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upp lonerna for att driva ut lagloneindustrin, ledde det inte till
inflationstryck, darfor att tvdngssparandet ocks& 6kade (inflatio-
nen gick ner fran 4,8 till 4,3 procent). Den anstéllde satsar 23
procent av sin 16n i en social fond — foretaget lika mycket.

Dessa medel plojs ner i bostader, och den enskilde kan utnytt-
ja sin andel for att finansiera inkop av en (mycket dyr) lagenhet.
Statslan placeras ocksa i fonden — ja hela 72 procent av statsob-
ligationerna. Fonden, Central Provident Fund, motsvarade 1980
en tiondel av BNP och 36 procent av sparandet.

Dairtill kommer ett kraftigt infidde av utlindsk valuta som
investeras i Singapore. S inte nog med att sparkvoten, éver 30
procent, ar hogst i viarlden — investeringskvoten Overstiger 40
procent av BNP.

Taiwan och Malaysia foérbleknar i jamforelse med Singapore,
aven om Malaysia skulle sla Singapore i inhemsk sparkvot, men
bada slar Japan rejalt. Malaysia har anammat en del av Singapo-
res idéer och har dartill stora ravarutillgdngar, som béade kraver
investeringar (ett petrokemiskt komplex kopplat till utvinning
av gas och olja i Sydkinesiska sjon kostar drygt 30 miljarder
kronor) och ger intdkter som kan investeras.

Riskkapital igen

Venture capital, eller riskkapital, avser alltsd satsningar i mind-
re, oftast nystartade och snabbviaxande foretag. Det giller alltsa
inte riskfyllda, stora investeringar i existerande, véletablerade
foretag.

Ett antal studier har kommit till slutsatsen, att USAs for-
sprang framfér Europa nar det giller att industriellt exploatera
ny teknik beror pa forekomsten av venture capital. Och dé inte
endast kapitalet som sddant utan de mekanismer som hor dit.
Dérfor satsar numera i Storbritannien och Frankrike bade statli-
ga och privata féretag mer an tidigare pa venture capital, liksom
bl a bankerna i Visttyskland. En samlad satsning inom EG har
ocksa nyligen kommit till stand.

De faktorer som gor venture capital till en betydande ”indu-
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stri” 1 USA ar bl a skattesystemet, attityden till entreprendr-
skap, tillgédngen till tidigt projektstod (’seed money”), en mark-
nad for “nya” aktier som siljs 6ver disk (OTC) och en ling
tradition.

I slutet av 50-talet tillkom SBIC, Small Business Investment
Company, en bolagsform som gor det mojligt att pd bekvama
villkor fa statliga medel som lan for riskinvesteringar. Det bi-
drog till att ytterligare sétta fart pd verksamheten, ungefar sam-
tidigt som “high technology” blev ett begrepp.

Forsvars- och rymdsatsningarna fran slutet av 50-talet samt de
samtidiga, snabba framstegen inom datorer och elektronik gjor-
de att just avancerad teknik och innovationer tycktes vara helt
sdkra placeringar. De hade en bra avkastning, och om man hade
tur var de t o m lottsedlar till ”jatteklipp”. I Kalifornien rikna-
des de ’nya miljondrer” som investerat i (och ofta sjalva arbetat
med) "’high technology” i hundratal.

I slutet av 60-talet kom det en bakstot. Rymdprogrammet
krymptes kraftigt, ett antal lyckskare hade lyckats lura mindre
kunniga investerare att satsa pa ytterst fantasifulla projekt under
rubriken ’high technology”, och de misslyckades nu. Dartill
hojdes reavinstskatten, “capital gains tax”, fran 25 till 49 pro-
cent.

Har kom ett av de f& praktiska beldggen for Lafferkurvans
struktur. Trots att skattesatsen féordubblades, sjonk skatteintak-
terna kraftigt. Och fran satsningar pd méanga hundra miljoner
dollar per ér i slutet av 60-talet f6ll dessa till mycket néra noll i
mitten av 70-talet. I oktober 1978 drog Kongressen konsekven-
serna och sinkte skattesatsen igen till att borja med till 28 pro-
cent. President Reagan har senare sédnkt den ned till 20 procent.

Under 70-talets tysta ar hann ocksa ett antal riskinvesterare
bevisa att deras insatser i slutet av 60-talet bar riklig frukt. Efter
1978 har det salunda blivit en verklig boom fér venture capital.
Orsakerna ar flera, som vi skall se. Inflationen ar dock en bidra-
gande orsak. Det kan forefalla paradoxalt, men som en investe-
rare sager, nar man anda forlorar pa att spara, kan man likaval
kdnna fascinationen av att spela — och kanske vinna. De facto
har ocksa en rad investeringar i riskkapital burit mycket rikare
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frukt 4n nagra andra investeringar, inklusive investeringar i guld
och fastigheter.

Ett viktigt steg var vidare skapandet av ”’sméféretagens om-
budsman” 1976, vilket ledde till konferenser, utredningar och
forskning kring smaforetagen och deras betydelse. Nu laggs var-
je ar fram en rapport om ”’Laget for sméaforetagen”.

SBIC gav trdning

SBIC uttyds alltsd small business investment company. Ett
sadant registreras hos SBA, Small Business Administration i
Washington. Det kan fa lana tre génger sitt eget kapital utan
sakerhet, ja fyra gadnger kapitalet efter en tids verksamhet.

Alla SBIC-foretag lyckas inte, men den stora majoriteten gor
det. Nar tillgdngarna realiseras ar det statens pengar som betalas
tillbaka nast sist och investerarnas allra sist, dvs de l6per storsta
risken. Men de tar ocksé fortjansten.

Under SBIC-lagens existens sedan 1958 har m&nga tusen fore-
tag startats med detta slags finansiering. SBAs centrala admini-
stration bestar av cirka 30 personer, totala utlaningssumman av
flera miljarder dollar, och forlusten ar cirka 40 miljoner dollar,
eller négra tior per jobb som SBIC-foretagen startat.

Ett SBIC &dr ndmligen ett investeringsforetag, en venture capi-
talist som satsar kapital i nya foretag. Det formanliga kapitalet
fran staten hjalper till, inte bara genom att ingen sakerhet krivs
utan ocksa genom att rantan ligger under marknadsrantan (men
over diskontot).

Motprestationerna ar i huvudsak tva. Ett SBIC far inte place-
ra mer dan en femtedel av hela sitt kapital i ett enda foretag, dvs
inte alla dagg i en korg. Och det far inte ta mer an 49 procent av
ett foretag, dvs det far inte dominera.

Den senare regeln giller dock inte om SBIC-foretaget maste
ga in tillfalligt for att radda sin investering.

Ett SBIC far inte heller ta ut en alltfér hog ranta pa lan,
eftersom det inte 4r meningen att formanliga statliga medel en-
bart skall ’férsorja en mellanhand”.
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Beroende pa filosofi valjer olika investerare att utnyttja eller
inte utnyttja SBIC-formen. Vissa investerare ’samkor’” mellan
ett SBIC och ett annat venture capital-foretag.

Enligt en grundlig studie bidrar en SBIC-dollar med tva gang-
er fler jobb @n andra investeringsdollar i industrin. 1980 satsades
0,9 miljarder dollar i "’limited partnerships” for venture capital,
SBICs fick nastan lika mycket och finansféretag och industrifo-
retag vardera ungefar hilften av den summan.

Att riskinvesterandet mer och mer stdr pad egna ben, utan
SBICs, framgar tydligt. Ett snabbt 6kande investeringskapital
gar till sma och nya foretag, men det ar 4nda en mindre andel,
dels for att en del tidigare sma foretag nu blivit stora men samti-
digt fortfarande &ar snabbvidxande och darfor kapitalhungriga,
dels darfor att riskinvesterandets hoga avkastning lett till en
stortflod av nytt sadant kapital. I siffror raknat: 2,5 miljarder
dollar 1977, varav en miljard till sma féretag — nio miljarder
1983, varav 1,9 miljarder till sma foretag.

Ackumulerat uppgick “venture capital” till 7,6 miljarder dol-
lar vid utgéngen av 1982. Déarav 4,4 privat, 1,3 via SBIC och 1,9
miljarder overforingar frin storforetag. 7,6 miljarder dollar kan
sagas motsvara en hundradel av USAs pensionsfonder.

Fortfarande ar det sé, att den i genomsnitt 6verlagset hogsta
kapitalavkastningen kommer fran foretag med, nar investering-
en gors, mindre dn 50 miljoner dollar i omsattning. For varje
satsad dollar vid en foretagsstart krédvs tre till fyra dollar for
fortsatt tillvaxt.

Nyforetagare foljer ungefar foljande “’stege” i sitt klattrande
efter kapital:
® besparingar (och da spelar skattelagarna en roll; de har blivit

gynnsammare);

e familj och vénner;

® informella investerare (ndgon framgangsrik nyforetagare som
blivit rik: investeringsbelopp cirka 20 000 dollar);

o SBIC, riskinvesterare;

® Ovrigt (nu far pensionsfonder satsa en del av sitt kapital, ef-
tersom den siakerhetslagstiftning som 30-talets krascher orsa-
kade mjukats upp).
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Egenmaktig investerare

Riskinvesteraren, the venture capitalist, forbehaller sig stor, ja
narmast total frihet i sina placeringar. Darfor ar det fa venture
capialists som arbetar i aktiebolagsform, som ju kraver olika
typer av insyn, information och formellt beslutsfattande.

Investeraren i fonden lamnar alltsd ifrdn sig sina pengar pa
fem, sju eller tio &r. Den som skoter fonden har gjort en pro-
gramdeklaration, men annars har inte investeraren med medlen
att gora under de fem, sju eller tio aren. I praktiken far han/hon
information, darfor att fondforvaltaren vill skapa intresse for
flera fonder. Medlen kan normalt inte realiseras utan ar lasta
(aven om det finns en marknad for fondandelar). I vissa fall
sprids dock avkastningen ut 6ver aren.

Fondforvaltaren har sjéalv andel i sin fond eller investerar sam-
tidigt med den. Han far alltsd pa sa satt en egen vinst samt
darutover en forvaltningsavgift och en andel av fondens vinst.

Investeringarna kommer fran valsituerade individer; banker
och penninginstitut som vill sprida sina risker; pensions- och
andra fonder; vissa storforetag. Sedan ett knappt decennium &r
antalet europeiska investerare — av alla dessa kategorier — i
stark tillvaxt.

Starta tidigt

Strategin for placering av medel varierar. Nagra fa venture capi-
talfonder gér in redan pa ”seed money-stadiet”, dvs de stodjer
projektutveckling i férhoppning om att pa sa vis komma i forsta
hand om ett foretag bildas.

Betydligt vanligare ar att riskkapitalet skjuts till i forsta eller
andra omgangen av finansiering, dvs antingen redan vid foreta-
gets start eller nar det visat sig vaxtkraftigt och behover tillvéaxt-
kapital. Aktierna blir, frdn seed money” till andra och tredje
rondens finansiering, successivt dyrare — risken blir mindre, den
potentiella vinsten likasa.

De flesta, men ej alla, placerare satsar minoritetskapital, dvs
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5—20 procent. De vill att foretagsstartarna skall ha en andel i sitt
foretag och fa sin vinst (lagt beskattad) som reavinst hellre an
som 16n. Darfoér kan investeraren mycket vél betala 100 dollar
styck for 10 000 aktier och lata foretagsstartarna kopa lika
manga for en dollar styck. De senare aktierna blir da “non-
preferential”’, dvs om foretaget likvideras far de dela eventuella
tillgdngar sist, sedan alla andra fatt sitt. Darmed f6ljs reglerna,
samtidigt som skillnaden bara ar chimér: antingen gar foretaget
bra, och da spelar det ingen roll, eller s& gar det i konkurs, och
da blir det dnda inget kvar att dela pa.

Riskinvesterarna jagar i flock. Flera av dem placerar i samma
foretag. En av dem fungerar da som “jourhavande”. De kom-
pletterar varandra, t ex vad giller regionalt, tekniskt och mark-
nadsmassigt kunnande.

Det rader for narvarande snarast brist pa goda investeringsob-
jekt, eller i varje fall pa entreprendrer. Det ar darfor som inves-
terarna borjat gd tillbaka till projektstadiet, alltsa till att satsa
’seed money”’.

En “rekryteringskalla” dr darfér hogskolor och universitet.
Investeringsfonderna har byggt upp egna, personliga kontakter
med professorer och andra. Dessutom studerar de forsknings-
rapporter, bevakar konferenser och massor, deltar i ’samarbets-
centra’ och -institut av olika slag.

En annan rekryteringskélla ar storforetag. Har maste riskin-
vesteraren ga varligt fram. Kanske ar storforetaget ett han sjalv
fott och fort fram till borsen.

Men uppfinnare och entreprenérer kommer ocksa till investe-
rarna spontant. Négra har en inbordes lopande kontakt. En
medlem av ett foretagsstartarteam kan vilja ta ledningen i nésta.
Tidskrifter och nyhetsbrev fungerar ocksad som kopplare”. I
vissa fall har t o m kapitalplacerarna tagit ledningen och Overty-
gat konsulter, arbetslosa’ (genom tvist med sitt gamla foretag)
och professorer att starta fOretag.

Utover rena riskinvesterare, med egna medel, blir det allt
vanligare med riskkapital fran storforetag, speciella “partner-
ships™” (av skatteskal — tex for FoU-satsningar) och privata
”venture pools”.
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Alldeles nytt ar att s§ mycket som en tredjedel av riskkapita-
let kommer fran pensionsfonder. Ett nytt satt att ge entreprend-
ren betalt efter hans formaga ar “resultatformaner”: beroende
pa att han arbetar battre eller samre &an sitt schema far han
battre eller samre pris pa (eller olika tilldelning av) sina for-
manskopta aktier.

Nir Exxon Enterprises bedrev egen venture capitalverksam-
het (det har Exxon nu upphort med), var placeringsomradena:
— ny energiteknik
— nya material
— informationsteknik.

Darmed har vi ocksd beskrivit nigra av de fortfarande mest
populdra placeringsomradena. Hit kan laggas framfor allt bio-
teknik, optik och laser, métteknik och instrument, robotteknik
och artificiell intelligens.

Det mesta av venture capital gar alltsa till relativt nya foretag i
innovativa branscher, ’high technology”. Men ibland engagerar
de sig ocksd i aldre, stagnerande nischféretag, dar en injektion
av pengar och managementkunnande ger snabb och betydande
avkastning.

Sa fungerar det

Riskinvesterarens ena funktion ar att sta for pengar. Men dessa
pengar far foretaget bara portionsvis. Det maste bevisa sin funk-
tion och vixtkraft. Investerarens andra, och minst lika viktiga,
funktion 4r att vara ’dadda’ och standig jourhavande radgivare
at entreprendren eller det entreprendriella teamet. Ibland maste
han tvinga sig pa foretagsledningen.

I en grupp av venture capitalists ar det alltsd en som tar led-
ningen i en investering. Denna person, ty det ar personer fon-
derna bidrar med, fungerar som jourhavande styrelseledamot:
driver pd, ar samtals- och sparringpartner, bidrar med kontakter
och kritiska fragor. Inte sallan gor dessa kritiska fragor att mark-
nadsforing, inriktning, affarsidé m m kraftigt modifieras.

I en venture capital-fond har varje enskild person sju till atta
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foretag ’pa hand”, dar han ar aktiv styrelseledamot. Dessutom
har han kanske 20 investeringsobjekt ’pa vag”, under bearbet-
ning. Omsittningen &r stor: det galler att handla snabbt.

Beslut om investering fattas av fondens investerare i grupp —
men den ansvarige kontaktmannens ord véger tyngst. Var och
en av dem har i allméanhet nagon specialitet — teknik eller helt
enkelt personkontakter.

De mest framgéngsrika fonderna astadkommer vidunderliga
resultat. En av dem redovisar, efter sju ar, 150 génger hogre
kapitalbehallning 4n vad som ursprungligen sattes in i fonden.

Reavinst ar allt. Man réknar aldrig med utdelning. Som en
venture capitalist sdger: "We don’t believe in dividends.” Vins-
ter plojs tillbaka.

Ett riskkapitalforetag forvaltar tva till atta fonder. Deras var-
aktighet kan variera, fran fem till tio ar. Nar en fond éar fylld, ar
den ocksa stangd for ytterligare investeringar.

Om fonden deltagit i forsta rondens riskkapital, kan den reali-
serar en del av sin vinst redan vid andra ronden, da en del av
aktierna séljs. Vanligare ar att en del av vinsten tas ut ndr dgan-
det breddas genom en riktad emission eller en introduktion
“over disk”, alltsd pd OTC, sméforetags-"borsen”, som inte ar
en bors utan en mekanism genom vilken méaklare kan handla
med onoterade papper. For varje papper star en méklare som
”huvudman”.

Slutligen realiseras vinsten genom bdérsintroduktion eller ge-
nom att foretaget saljs till ett storforetag. Det finns manga sada-
na exempel. Digital Equipment startades med hjalp av general
Doriot och ARD, och efter borsintroduktionen fick ARDs
aktiedgare aktier i foretaget. Data General borsintroducerades
redan tva ar efter starten. Intersil sildes efter drygt tio ar till
General Electric for drygt 200 miljoner dollar. Riskinvesteraren
Sutter Hill sdlde Qume till ITT och Diablo till Xerox med lysan-
de vinst.

Aven om den som satsat i en fond inte kan vinta resultat
forran efter fem, sju eller tio ar, brukar resultat av forséaljningar
nar fonden har placerat alla sina ursprungliga medel delas ut
direkt. Ofta har fondfoérvaltaren da en ny fond att erbjuda.
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Vid den slutliga likvideringen av fonden kan tillgangarna
ocksa fordelas i form av aktier, som general Doriot gjorde med
Digital Equipment.

En unders6kning av elektronikindustrin visade att 100 dollars
riskinvestering gav 70 dollar i export, 33 dollar i forskning och
utveckling, 15 dollar i federal skatt och 5 dollar i lokal skatt.

En riskinvesterare nappar pa tva av 100 investeringsforslag.
Av dessa, som de satsar i, misslyckas 25—40 procent. Men 11
procent ger fem génger eller mer tillbaka pé insatsen.

Av tio investeringar gar en at skogen, tre gar med nagon
forlust, tre ger pengarna tillbaka och tre blir verkliga "klipp”’.

Bristen pa objekt att satsa i kan dels Oversattas i en brist pd
goda riskinvesterare, dels i en jakt pa projekt utanfor USA —
bl a i Europa.

Programvara och medicinsk teknik ar, vid sidan av bioteknik
(som nu ar pa nedgdng?) populdraste teman.

Riskinvesteraren ar en unik begavning — svar att rekrytera,
svar att beskriva. Generalist, affirsman, tuff rddgivare till fore-
tagsledare, psykolog. Att, som Ned Heizer gjorde pa 60-talet,
sOka bygga ett riskkapitalféretag med ett ”’varuhus av experter”
ar domt att misslyckas, menar de flesta (inklusive, numera, Hei-
zer). Personlig kontakt och smaforetagskénsla ar avgorande.

De vinster som gors genom nystartade foretag plojs i allmén-
het tillbaka in i ytterligare nya foretag av de lyckosamma entre-
prendrerna, de ’nya miljondrerna”. Men en bra entreprendr ar
ofta en dalig venture capitalist, s& de dterinvesteras med hjalp av
fonder och forvaltare.

Storforetag, inte minst europeiska sddana, gar in i venture
capital-foretag for att fa narkontakt med en bransch eller en
teknik. For fonder som specificerat att de satsar framst i t ex
telekommunikation, instrument eller kontorsautomatisering ar
det alltsa latt att intressera foretag i dessa branscher att satsa
pengar. Men de far inte styra satsningarna. Deras intresse ar i
stallet ’inside information”, informellt, och mojlighet att vara
med i “andra rondens finansiering”, vid OTC-introduktion eller
att ha fOrsta option vid uppkép.
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11 Forskning och innovation

Utvecklingspolitiken i ett land ar inriktad pé flera saker: att hoja
landets nivd (att ge folket en fisk att 4ta’’), att skapa mekanis-
mer for en sjidlvgaende utveckling (“att liara folket att sjalvt
fiska™) och att astadkomma regional balans. Silicon Valley so6-
der om San Francisco och Route 128 runt Boston, dar universi-
tet och forskning fungerat som utvecklingsmotorer for nystarta-
de och snabbvixande foretag baserade pa ny teknik och nya
idéer, ar vilkdnda exempel dven i Asien.

Att byta paradigm

Frén teknisk kopierare till teknisk ledare. S& formulerar japa-
nerna sjalva utvecklingstendenserna i sin ekonomi. Darav foljer
deras stora intresse for kreativitet, entreprenorsformaga, riskka-
pital och forskning samt en oro for att Japan inte klarar sig s
bra i den internationella konkurrensen pa just dessa omraden.
Alltsa satsar man mer riskkapital, dndrar pa utbildningen (som
ocksa byggs ut) och 6kar satsningarna péa forskning, sé att forsk-
ningsandelen av BNP niarmar sig USAs — frén ett lage néra noll
fore 1960.

Japans andel av virldsmarknaden for olika konsumentvaror
bér vittne om “jakten pa hogteknologin”. Aven om miniatyrra-
dioapparater forst lanserades i Japan, har landet i dag mindre dn
10 procent av virldsproduktionen. For svartvita TV-apparater
ar andelen den dubbla, for farg-TV den tredubbla. Bade nir det
géller hifi-anlaggningar och minirdknare har landet mer én half-
ten av vdarldsmarknaden — och videoapparaterna ar till 85 pro-
cent av japanskt fabrikat.

Stal och TV har sett en méattnad i exportvolymen pa cirka 15
miljarder dollar delvis som en foljd av 6verenskommelser om
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frivillig exportbegransning. Bilexporten ar dubbelt sa hog, och
aven dar borjar samma slags mattnad intrdda. "Hogteknologiex-
porten” gar snart om och narmar sig 40 miljarder dollar, fran ett
varde pd 10 miljarder for bara atta ar sedan. Ett exempel ar
kontorsdatorer, som tycktes ha natt en stabil volym 1969—77 pa
cirka 9 000 enheter per ar — for att sedan lyfta, till 6ver 30 000
1981. Virdet per dator, i kronor raknat, var da i stort sett kon-
stant over hela perioden.

Att japanerna satsar mer pa originell teknik — och lyckas —
syns mycket tydligt i patentstatistiken. Fram till 1959 var ande-
len japanska patent, registrerade i USA, néastan noll. Nu ar de
over 30 procent. Vad mera ér, fler och fler ’stora” uppfinningar
kommer fran o-riket. Over 20 procent av alla nya likemedel
uppfinns dar — den siffran l4g p& mindre dn en procent for tio ar
sedan.

Kan Japan ta ledningen?

Japans forsok att kopiera Silicon Valley och Route 128 ligger
framfor allt i vetenskapsstaden Tsukuba”. Dar har regeringen
utnyttjat sina mojligheter att placera universitets- och forsk-
ningsinstitutioner. Frappant ar skillnaden i kvalitet pa lokaler
och utrustning tidigare jamfort med dagens Kalifornieninspire-
rade lyxlokaler. Dar finns t ex varldens nést storsta vetenskapli-
ga informationsdator med access till all varldens dokumenta-
tionsbaser. Dar pagar mycket avancerad datorforskning, natur-
ligtvis med anknytning till storprojektet ’néasta datageneration”.
Och dar finns en unik central for utbildningsteknologi.

Tsukuba har an s lange lyckats samre med att fa igdng négon
foretagsamhet. Precis som i USA tar det tid, sdrskilt som infra-
strukturen fortfarande ar den svaga punkten: det ar svart att
bekvamt ta sig till och fran Tsukuba. Nagra storforetag har bor-
jat lagga utvecklingsverksamhet dér, och ett annat avknopp-
ningsforetag har ocksa bildats. Idén med ’varldsutstallningen” i
Tsukuba 1985 var att bidra till att 6ka utvecklingstakten.

Sporrade av de amerikanska forebilderna har japanerna bor-
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jat utveckla en ny idé, teknopolis, teknikstader. Idén ar att ut-
nyttja och bygga pa existerande infrastrukturer — inte bygga
nytt som i Tsukuba. Med olika skatteméssiga och finansiella
stimulansatgéarder skall vad man kallar hogteknologisk verksam-
het, oftast milli- och mikrogramindustri, attraheras till dessa
teknopolis, som far olika kunskapsprofiler.

I praktiken vill man bygga pd befintliga stider med cirka
200 000 invanare, med redan existerande universitet och institut
som kan forstarkas, med infrastruktur av annat slag och med
idéer om den framtida profilen.

Inbjudan till de olika prefekturerna (ungefar: 1an) blev en
aven for idégivarna pa MITI alldeles 6vervildigande framgéng.
Man fick in 19 forslag. Under 1984 skulle man vélja ut kanske
tre eller fyra av dessa att starta med — ett antal av de 6vriga far
komma senare. Men MITI klarade inte av att diplomatiskt vélja
sa fa. P& varen 1984 kom besked om att néstan alla av de nitton
foreslagna staderna far rang av teknopolis.

Taiwan gar i Singapores fotspar

I Japan ar MITI visserligen langtifran allsmaktigt, men till-
sammans med EPA, Economic Planning Agency, spelar det na-
turligtvis en viktig industri- och forskningspolitisk roll. FTC,
Free Trade Commission, strider mot monopol och balanserar
darmed tendenserna till ett monolitiskt AB Japan, och varje
ministerium, t ex det for post och tele, bevakar svartsjukt forsk-
ning, utveckling och industri inom sitt ansvarsomrade.

Ovriga lidnder har skapat styrande — kanske mer styrande &n i
Japan — strukturer efter japansk forebild. Tydligast ar det kan-
ske i1 Malaysia, som ocksa har ett handels- och industrideparte-
ment och dessutom MIDA, som ir ett verk for industriutveck-
lingen, och EPU, Economic Planning Unit.

I Singapore handlar det om bl a DBS, Development Bank of
Singapore, EDB, Economic Development Board, och p& Tai-
wan om Bank of China samt CECD, Council on Economic Co-
operation and Development. Diar spelar ocksd Vetenskaps-
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akademien en roll.

Nir det galler vetenskapsstiader ligger Taiwan med sin Hsin-
chu Science-Based Industrial Park (start 1980: redan 140 foretag
och 2 700 anstallda) fore Singapore. Pa en stadstats ringa yta
maste helt enkelt industrierna hamna i ett fatal omraden — och
de har hur som helst néra till varandra. Hela Singapore ar en
frizon. Darutdver skapas emellertid nu en ’’vetenskapspark”,
som forstas skall fungera som karna for Singapores utveckling i
mer “hjarnintensiv”’ riktning. I Singapore spelar “’standardise-
ringsinstitutet”” SISIR en viktig roll, ocksa for annat r standar-
disering, pa Taiwan Industrial Technology Research Institute
(startat 1973) och dven Institute for the Information Industries
(1979).

Pa Taiwan var man tidigt ute med att satsa pa en “’industriell
och vetenskaplig park”. Inriktningen pé elektronik och kemi
satter ocksa grundtonen for industrin i narheten. Parken, som
heter Hsinchu Science-Based Industrial Park, ar redan en stor
framgéng. Kanske hade samma entreprendrskap som finns dar
existerat anda men utspritt dver Taiwan. Men har har man ska-
pat ett teknikbaserat Gnosjo med stor formaga till sjalvalstring
av foretag. Och genom anknytningen till vetenskapen hamnar
entreprendrerna i utvecklingsbara och snabbvixande branscher.

I Malaysia, slutligen, har man borjat tvivla pa spridningseffek-
ten av frizoner. Det visar sig att elektronikforetagen endast ko-
per 7 procent av sina utgangsprodukter, raknat i pengar, fran
Malaysia. Om ett foretag i Malaysia koper fran frizonen, maste
det betala tullar m m, och kopet raknas inte som inhemskt.

Storre delen av Malaysia hamnar i regeringens niasta kategori,
utvecklingsomradden. Dérutover satsar man pa industriparker,
koncentrerade pé en viss typ av produkt, teknik eller rdvara. En
ny “industrial estate”, ett nytt industriomrade kan t ex centreras
kring Malaysias egen bil. Det géller att skapa en infrastruktur av
underleverantdrer for bilen.

109



Utrymme for det nya

Forskningspolitik dr mycket annat dn vetenskapsstider. Gor
tankeexperimentet att bygga upp Sveriges hogre utbildning och
forskning fran noll! Ett sadant experiment visar hur lasta vi — av
naturliga skal — ar till etablerade institutioner, existerande kom-
petens, givna monster. Varje statsverksproposition, varje petita
fran UHA, varje forskningsproposition tvingas utga fran de in-
vesteringar vi gjort, den bas vi har. Bara sakta och med sma
kursforandringar kan vi fora in nyheter. Djarva satsningar har vi
sallan rad med.

Japan haller just pa att gd om Sverige i forsknings- och utveck-
lingsintensitet, raknat i andel av BNP. Fast Sverige uppvisar en i
OECD ndstan unik tillvaxt av forskning och utveckling fran cir-
ka 1,4 procent av BNP 1967 till ndra 2,5 procent 1983 — en
okning som industrin nastan helt star for — ar det Japan som
motiverar ordet “néstan”. I borjan av 60-talet 1ag dess niva pa
0,5 procent av BNP, i mitten av 80-talet nar den sannolikt
varldstoppen med 2,5 procent, och mélet dr 3 procent.

Att forskningsinsatsen 0kat framgar av det faktum att antalet
kvalificerade forskare steg fran 118 000 1960 till 387 000 1980.
Tillvaxten var storst i industrin: fran 43 000 till 173 000. Ande-
len hogskoleingenjorer av arbetsstyrkan ar 2,5 procent mot 0,75
procent i Sverige. Samarbetet industri—hogskola far inte ske
direkt. En 6kad indirekt samverkan framgér av att antalet uni-
versitetsprojekt med extern medverkan vuxit frdn drygt 8 000
1975 till nastan det tredubblai dag.

Podngen just nu ar de absoluta talen. Nar forskningen véxer
s snabbt som i Japan, gir det mycket lattare att satsa pa framti-
den. Det finns ju nastan ingen etablerad struktur som behover
omvandlas, personer och institutioner som man kan behdva go-
ra sig av med for att fa plats med det nya.

Detsamma géller i 4nnu hogre grad Singapore, Malaysia och
Taiwan, som fortfarande bara befinner sig i bérjan av en eventu-
ell japansk utveckling. I Singapore satsar man, som vi sett, bl a
pa bilaterala avtal — med stater eller med foretag. Pa Taiwan
understods bl a aterimport av duktiga tekniker och forskare
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med kinesisk bakgrund, och dessa personer far stort individuellt
svangrum. On har 70 universitet! Informations- och elektronik-
industrier ses hiar som framtiden. Forskning och utveckling skall
1985 ta 1,2 procent av BNP och 2 procent 1990.

Idén att satsa pa individer kommer frdn kemiféretaget Du
Pont pa 30-talet, och IBM och andra foretag har lart sig utnyttja
den idén. Man ger en duktig forskare eller tekniker fem eller tio
ar att gora vad han vill. Han ombeds bara specificera vilka resur-
ser han behover.

Japanerna har till att borja med gett fem forskare vardera fem
ar av sadan total frihet.

Nationella projekt

Det japanska systemet for forskningssamverkan mellan stat och
industri bygger péd principen med “nationella storprojekt”. Idén
ar att man pd stadierna grundforskning och tillimpad grund-
forskning skall samordna landets utvecklingsresurser. Sedan,
nar det ar dags for tillampningar, slapps en intensiv konkurrens
loss. Grundforskningen laggs alltsd ut pa hogskolor och labora-
torier. Riktad utveckling bestalls fran industrier som far konkur-
rera med varandra om olika delprojekt.

Storprojekten — ett 50-tal, ofta pa fem till tio ar — &r ofta
omtalade, t ex VLSI, dvs storskaliga integrerade kretsar, Sun-
shine, dvs solenergi, nasta datageneration ICOT, dvs kunskaps-
baserade datorer etc. Varje stort foretag med sjilvaktning be-
skriver varje ar i sin arsberattelse ett eller flera delprojekt som
MITI gett foretagets laboratorier i uppgift att bearbeta. Delpro-
jekt bedrivs ocksa i statliga laboratorier, t ex Riken eller ETL.
Pengarna till dessa projekt ar, enligt OECDs statistik, inte statli-
ga. Bide dessa pengar och en del riskkapital for nyforetagande
kommer namligen frdn ndgot sd osannolikt som cykeltavlingar.
Dessa cykeltavlingar ar for japanerna vad trav, galopp, fotboll
och tips ar for oss. Har finns avsevarda fonder till forfogande for
just nysatsningar, vartill kommer direkta statliga medel, plus det
som industrin sjalv skjuter till.
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Projekt med deltagande fran laboratorier, hogskolor och in-
dustri enligt denna modell, anstéllningstryggheten samt det fak-
tum att japanerna vilkomnar framtiden och stidndigt vill gora
nagot nytt — allt detta gor att de psykologiska hindren for att
byta projekt och forskningsomrade dr sma. Alla vet att det finns
en deadline inom ett eller tio &r. Alla vet ocksa att det finns ett
nytt, fast kanske annorlunda, projekt i beredskap for dem nér
det har projektet tar slut. Och de ser fram emot det nya projek-
tet.

Just férekomsten av definitiva deadlines for projekten tycks
ha en gynnsam effekt pa deras slutfoérande.

Japan satsar

Japanerna ir oroade Over att de har sa fa riktigt egna Nobelpris-
tagare. Man ar radd att overbetoningen pa gruppen pa bekost-
nad av individen &r ett hinder for Japans framtida konkurrens-
kraft. Da racker det ju inte att kopiera, utan pa viktiga omraden
giller det att leda utvecklingen.

Daérfér gér man nu allt for att starka grundforskningen — mer
medel, hogre prioritering, béttre resurser, t ex i Tsukuba. Och
man satsar ocksa pa att studera kreativitet, att stimulera den och
att bygga upp kreativa miljéer — i Tsukuba, i ’think tanks”, i
nya institut och pa universiteten.

En férnyad satsning pa att skapa en riskkapitalmarknad och
en smaforetagsbors, OTC, ar andra tecken pa att man vill kopie-
ra amerikansk entreprendrialitet.

Vi har sett att det finns mellan tvé och tre hundra robottillver-
kare i Japan. Liksom nér det géller andra hjidlpmedel som forst
tillverkats for eget bruk, gar foretagen i ett senare skede ut och
séljer sjalva hjalpmedlen, som kan vara av mest skiftande karak-
tar. Darutover integrerar de garna framat och bakéat i produk-
tionskedjan eller borjar tillverka tillbehor. Videoapparattillver-
kare borjar t ex ocksa silja kassetter.

Men ett grundlaggande skal till diversifieringen ar ansvaret
mot de anstdllda, livstidsanstillningen”. Exempel ar kamera-
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tillverkarna Minolta, Canon, Rikoh m fl som har gett sig in pa
kopiator- och datormarknaderna, ofta med innovativa resultat.
Den bakomliggande orsaken har varit en stagnerande kamera-
marknad och automatiserad fotografisk produktion, som fristallt
arbetare som foretaget haft ansvar for att pa nagot satt ge “alter-
nativ produktion”. En studie visar att ett japanskt foretag i ge-
nomsnitt har 40 procent av sin omséttning i ~’verksamhetsfram-
mande’’ produktion.

Den avancerade teknikens stottrupp heter fortfarande mikro-
elektronik, numera halvledarminnen och mikroprocessorer. Det
var inom detta omrade japanerna chockade amerikanerna for
nagra ar sedan — inte med planer och volym utan med tiofaldigt
battre kvalitet. Volymen kom sedan automatiskt.

I stort sett leder USA i produktionsvolym nir det giller “’tra-
ditionella” typer av kretsar — bipolar logik, MOS-logik, mik-
roprocessorer — medan Japan tar for sig av ny teknik och nya
marknader (4 k och 16 k SRAM, 16 och 64 k DRAM, nu dven
storre kretsar, uppat 512 k, CMOS-teknik). Under slutet av 70-
talet och borjan av 80-talet vaxte investeringarna i halvledarin-
dustrin i Japan med 58 procent mot 38 for USA, produktionen
med 28 procent mot 24, allt raknat per ar. USA leder vad giller
materialteknik, produktplanering (”innovation”) och konstruk-
tion, japanerna vad giller kvalitetsorientering: renrumsteknik,
fotolitografi, montering och provning. USA ar bra pa produkter,
Japan péa processer.

Nagra exempel pa typiskt japanska nya produkter:

— mikrobilen, som genom en lucka i lagen, inte kraver korkort
eller den annars obligatoriska parkeringslicensen; dessutom
ar bransleekonomin 0,25 liter per mil och tva kvadratmeters
parkeringsyta starka argument;

— datoriserad Oversattning, samordnas nu med projektet “’fem-
te generationens datorer’’;

— solceller: landet vill minska oljeberoendet;

— hoghastighetstag, eventuellt rullande pa magnetkuddar.
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Japansk organisation

P& foretagsnivan ser ett japanskt storforetag ut sd har. Det har
for det forsta en central forskningsavdelning, sillan indelad efter
discipliner som kemi eller fysik utan oftast efter typ av produkt:
dataminne, halvledarelektronik. (Sedan kan naturligtvis data-
minnen anvidndas bade i konsumentelektronik, kontorssystem
och storre datorsystem.) For det andra har varje dotterforetag
eller produktdivision egen utveckling. Pa ytan liknar detta forsk-
ningsorganisationen i mycket stora europeiska foretag av typ
Siemens och Philips.

Det ar svart att f& reda pa hur kommunikation och arbetsfor-
delning fungerar. Det tycks ske genom den japanska samréds-
metoden: man sammantrader. Négon eller ndgra ganger om aret
presenteras, granskas och diskuteras nya idéer och framsteg.
”Job rotation” ar ocksa vanligt férekommande.

Men nagon motsvarighet till amerikanska storforetags forfina-
de system med systematiskt planerad job rotation, intern kon-
kurrens, sarskilda genvigar foér idéer m m tycks inte finnas.
Dubbelarbete féorekommer men ses mindre som stimulerande
konkurrens och mer som ett angrepp pd samma problem fran
olika hall.

Professorer i amerikanska foretag

Den snabbhet med vilken vetenskapliga resultat i USA omsitts i
indutriell produktion — i existerande och i nystartade foretag —
tillskrivs till stor del en 6ppen samarbetsatmosfar mellan fore-
tagsamhet och hogskola. Samtidigt som beroendet ar betydan-
de, omsesidigt, kunskapsmassigt och pekuniirt, samt védxande,
ar hogskolorna mycket noga med att skydda forskningens frihet,
bl a friheten att publicera. Darfér har man utvecklat en rad
mekanismer for att tillgodose detta krav. Men bade MIT och
Stanford forvéntar sig att deras professorer skall tillbringa en
dag i veckan ute i industrin.

Aven foretagen respekterar denna frihet. I varje fall inom
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elektronik och bioteknik &r man pa foretagarhall ivriga att kom-
ma fram till samarbetskonstruktioner som gér det mojligt for
foretagen att stddja forskning utan tvingande band. Foretagens
intresse ar allmin kunskapsutveckling samt inte minst att hog-
skolorna ger bra utbildning. De far, och vill, lita till sig sjalva nar
det galler att ta vara pa dessa resultat.

Just bioteknik dr ett exempel pd hur en grundlaggande kun-
skapsutveckling samtidigt avkastar industriellt intressanta resul-
tat. Darfor ar intresset for att skapa nya samarbetskonstruktio-
ner sarskilt stort dar. Och Stanfords betydelse for utvecklingen
sdder om San Francisco, i Silicon Valley, har inte gétt férlorad
pa regionalplanerare.

Reagans strypning av forskningsbudgeten maste kompenseras
och darfor har universitet, hogskolor och institut pé sistone bli-
vit dnnu ivrigare att fa till stind samarbete med och pengar fran
ndringslivet. Samtidigt har Reagan-regeringen gett storre skatte-
massiga lattnader for sadant samarbete. Dessutom har industrin
upptackt att den férsummat sin langsiktiga kunskapsutveckling.
Hogskolorna har héar nagot att bidra med.

Research Triangle Park — Silicon Valleys efterfoljare

RTP ligger i Nordkarolina, en nordlig” amerikansk sydstat,
som ldnge ansdgs “efterbliven” och hade sysselsattnings- och
andra ekonomiska problem. 1952 kom det forsta forslaget till
utvecklingsplan. 1953 myntades uttrycket ’Research Triangle”.
1955 startade, pa guverndrens order, ocksa arbetet med “forsk-
ningsparken”. 1956 skapades en stiftelse och 1957 kopte man
mark. Genom att erbjuda kunskap, forméanliga anldggningar
och bra skattevillkor ville man locka dit forskningsverksamhet
och foretag. Manga av instituten ar federala. I olika listor over
attraktionskraft hos amerikanska delstater, enligt industrins
uppfattning, sldss Nordkarolina och Georgia om andraplatsen
efter Kalifornien.

Forskningstriangelns ’hérn” dr Duke University i Durham,
North Carolina State University i Raleigh och Uniersity of Norh
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Carolina i Chapel Hill. Parken ligger i mitten och nédra Raleigh-
Durhams flygplats. Dar finns USAs fjarde eller femte forsk-
ningsinstitut i storlek, Research Triangle Institute, RTI (liknar
SRI International), och dven en sarskild stiftelse, Research Tri-
angle Foundation. I katalogen kan man rédkna till forskningsan-
laggningar for fyra kemi- och ldkemedelsforetag, sju data- och
elektronikforetag och sex andra foretag, sex industriféreningar
och kollektivforskningsinstitut, sju federala institut och nio del-
statsinstitut. ’Konsultforskning” bedrivs av fem institutioner.
Hela parken ar varldens storsta planerade forskningscentrum.

Triangeln méter ungefar 3x9 kilometer. 1959—1966 var till-
stromningen av foretag langsam, och RTI var den kanske vikti-
gaste aktiviteten. For att klara ekonomin fick styrelsen ta inteck-
ningar pa sitt stora markomrade. Ett genombrott var IBMs eta-
blering 1965. Fran sex foretag 1965 vaxte antalet till 16, 1970 och
32, 1980. Antalet sysselsatta var 1 000 ar 1965, 6 000, 1970 och
17 500, 1980. Dessutom har vissa foretag slagit sig ned strax
utanfor sjalva “parkomradet”. Man har berdknat att varje sys-
selsatt i parken skapar ytterligare sex service-jobb i de omkring-
liggande samhillena, dvs antalet jobb som skapats totalt fram
till 1980 skulle uppga till drygt 120 000. Den lilla orten Cary har
t ex vaxt frdn 3 000 invanare 1960 till 22 000 nu.

IBM har 9 500 anstéllda i parken och ytterligare 2 000 utan-
for. Data General har forskning i parken och tvd fabriker strax
utanfor, totalt cirka 1 500 anstallda. General Electric investerar
flera hundra miljoner dollar i ett mikroelektroniskt centrum.
Northern Telecom har 1 500 anstillda i parken och 600 strax
utanfor.

An sa lange ar ett enda foretag i parken helt nystartat.

Kollektivforskning nyhet i USA

Olika institut och forskningsprogram tillskapas hela tiden for att
se till att grundldggande forskning och utbildning i industrins
intresse kommer till stand. Ett kollektivt forskningsforetag for
mikroelektronik har skapats. Dess problem &r konkurrensen
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med existerande utvecklingspionjarer — men konkurrens ar nyt-
tig, tycker man i USA. Ett annat exempel ar Stanfords nya
institut for integrerade system.

Bakom sjalva detta begrepp doljer sig tanken att man behdver
“integrera” anda fran krets- och komponentnivd och upp till
(dator-) systemniva. Avsikten ar att centret skall ge:

— utbildad personal: 100 masters och 30 doktorer per &r.

— forskning narmare industrin

— sponsorerna ett tidsmassigt forsprang genom tidig informa-
tion

— tillgéng till utbildning &t industrin, i form av fortbildning.

17 amerikanska foretag satsar vardera 750 000 dollar under
tre ar. I en ny byggnad skall mikroprocessorer m m konstrueras
gemensamt mellan centret och industrin.

I dag kommer en stor del av forskningsmedlen fran staten,
inte minst fran forsvarsdepartementet. Man vill minska detta
beroende och oka friheten och 6ppenheten — ddrfér vill man ha
med industrin. Forsvaret kraver hemligstaimpling: industrin no-
jer sig med att fa chansen till forsprdng genom egen férméga.

Inom biotekniken erbjuder paret Engenics och Center for
Biotechnology Research ett av manga exempel. Det forsta ar ett
vinstdrivande fOretag: centret drivs utan vinstmotiv.

Mélen ar:
® tryggad forskningsfinansiering och utbildning
® snabb Overforing av nya resultat till industriellt utnyttjande
® ge hogskolorna del i projektens vinst
® incitament for foretag att satsa langsiktigt.

Centret skall finansieras genom flerariga kontrakt (fyra ar)
med sex foretag. Medlen utnyttjas for att:
® stodja forskning vid Stanford University, Berkeley och andra

hoégskolor
® sprida resultaten av forskningen till allmanheten
e forenkla att resultaten tillimpas.

Centret ar delagare i Engenics (30 procent), och vinsten dar-
ifran skall bidra till forskningen. De universitet som utfoér forsk-
ningen blir dgare till sina patent. Centret och Engenics har ratt
till licenser (mot royalty). Forskarna ar helt fria att offentliggora
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sina resultat.

Engenics skall tillampa de nya idéer och uppfinningar som
kommer fram. Detta ar ofta ett svart och viktigt steg. Engenics
kan ocksa tankas utfora uppdragsforskning. Engenics ags, forut-
om av Centret, till 35 procent av centrets sex sponsorer. Resten
ags av nyckelpersoner och grundare i Engenics. Sponsorerna har
forsta option pa exklusiva licenser till idéer som Engenics inte
sjalvt exploaterar. Sponsorerna far ocksa forstahandsinforma-
tion. De kan sdnda anstéllda till konferenser med Engenics eller
som ’gastforskare” till de institutioner som centret stoder.

Att sdlja patent

Stanford University har en ovanligt val utvecklad patentpolitik.
Deras patentkontor har funnits i elva ar och skall vara sjalvfor-
sorjande. Av licensintidkter far kontoret en andel for att tacka
sina kostnader. Resten delas lika pa sektion (school of ...),
institution (department) och professor.

Normalt ger man exklusiv licens pa tre, fem eller sju ar till ett
enda foretag. Orsaken ar att Stanfords resultat i allmidnhet mas-
te goras om till fardiga produkter, och foretaget behdver ett
incitament till detta ganska omfattande arbete.

Stanford gor en ny upptéackt var fjortonde timme. Det blir
120—140 licensavtal per ar. 1980 gav 40 licenser 1,2 miljoner
dollar i royaltyintakter.

Det finns ocksa ett enklare avtal, dar forskaren helt enkelt
kan forbehélla sig ratten att utnyttja sin egen upptiackt. Om en
uppfinnare sjalv vill exploatera en uppfinning, kan han ocksa ta
patent och skota alla forhandlingar och ta alla intakter sjalv —
han behdver inte gd till patentkontoret. Ibland bildar ju idén
grunden for ett foretag.

Cohen-Boyers patent pa “bioteknikens grundprocess’ ar litet
speciellt. Upptéackten gjordes 1973, patent sdktes 1974 (genom
patentkontorets vaksamhet: forskarna tédnkte aldrig i patentter-
mer), patentet beviljades — efter ldnga patentrattsliga diskussio-
ner — 1980.
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Arbetet pa denna viktiga licens tog 18 manader. Alla foretag
skall kunna fa licens till rimlig kostnad, dar royalty utgér huvud-
delen. For att férenkla hanteringen gav man ett formanserbju-
dande, som gick ut den 15 december 1981. Da hade 71 foretag
tagit ut licens — och om fler vill komma till far de vanta och
dessutom sdkert mindre férmanliga villkor.

De 71 foretagen har betalat 10 000 dollar vardera plus ytterli-
gare 10 000 dollar 1982, dvs hittills har man fatt in over 1,4
miljoner dollar. Av foretagen ar 53 amerikanska, 18 alltsd ut-
landska (inga svenska).

Av intdkterna tar Stanfords patentkontor 15 procent for sina
kostnader (Berkeley hade inget patentkontor), och resten delas
mellan Stanford och Berkeley. Dir tillampas tredelningsprinci-
pen enligt ovan.

Flera innovationscentra. . .

I drygt fem ar har National Science Foundation stott en handfull
innovationscentra vid hogskolor. Idén har varit att stodja nyfo-
retagande kring innovationer samt utveckling av idéer till inno-
vationer at storre foretag. Nar nu NSFs stod forsvinner, finns
det tillrackligt stdd hos foretag och hogskolor for att verksamhe-
ten anda skall fortsatta.

Innovationscentra har litet olika funktioner pa olika hall. En
ar att erbjuda ett “’tak”, inklusive experimentella resurser, dvs
”seed money” i form av resurser, &t externa uppfinnare och
entreprendrer samt professorer och andra p& hogskolan. Sa har
centret i Utah fungerat, med en imponerande rad innovations-
baserade och snabbvixande foéretag som resultat.

En annan funktion ar att satsa pa utbildning av nyforetagare,
helt enkelt genom att kombinera kreativa tekniska kurser och
ekonomistudier. En tredjedel av studenterna i Stanfords utbild-
ning av detta slag startar varje ar innovationsforetag, med for
det mesta betydande potential (Stanford har inget NSF-stott
innovationscentrum men arbetar anda pa motsvarande sitt).

MITs innovationscentrum kombinerar bada angreppssatten
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men arbetar framférallt med stora féretag, som man erbjuder
nya idéer, liksom man erbjuder sig att “knadcka problem pa
bestillning”. De féretag som ar sponsorer kan dessutom sdnda
personal till centret, inte som géstforskare men vél som gést-
uppfinnare” eller géstutvecklare.

Carnegie-Mellon University i Pittsburgh ar ett av de ameri-
kanska universitet som etablerat ett innovationscentrum. Reso-
nemanget bakom &r intressant: ’Med Edisons framgangar kom
den tekniska hogskolans blomstringstid. Nar dessa stagnerade i
slutet av 40-talet kom — som grogrund for foretagsledare —
foretagsledaruniversiteten (business schools). Nu har dessa stag-
nerat. Vi behover nagot nytt igen — ett ‘undervisningssjukhus’
som inkubator for att lara folk att bli innovatdrer, nyforetagare
pa basen av ny teknik.”

Har finns alltsa mojlighet till:

e “kliniska studier” av innovationsprocessen, for forskare och
studenter;

® tekniskt och affarsmassigt stod for nyforetagare;

® vissa resurser (dock ar universitetets ansvar bortkopplat och
dess resurser riskeras inte);

® en sjalvfornyande fond for att prova idéer och starta foretag;

® gemensam infrastruktur som tillgang till lokaler till lag kost-
nad, dator, tryckeri, verkstad, lager etc.

For att studenterna skulle fa nagot att arbeta med kopte cent-
ret tidigt ett taxiféretag — for en dollar. Nu har foretaget 32
bilar. Studenterna har under arens lopp forsokt minska ~’dodti-
den” och 6ka utnyttjandet av bilarna. Till den dnden har de
utvecklat olika tekniska hjalpmedel, t ex en taxameter och and-
ra prylar, som tillverkas och siljs av ett annat av centrets fore-
tag.

... kontakttjanster
MIT erbjuder foretag en speciell kontakttjanst i sitt ”Industrial
Liaison Program” eller ILP. Knappt 300 foretag, majoriteten

amerikanska, manga japanska och en handfull svenska, ar abon-
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nenter och betalar néagra tiotusental dollar per ar. I gengald far
man:

— en mangd skraddarsydd skriftlig information

— “uppsokande” kontakter fran en “’liaison officer”

— delta i konferenser

— mojlighet att besoka MIT

— tillgang till forelasare till nettokostnad.

ILP ger hogskolan dess storsta helt obundna forskningsfond,
nara tio miljoner dollar per ar. Medlemmarna i detta ILP far
ingen exklusiv information, men de far en “inner track”, en
genvag till forsknings- och utvecklingsprojekt vid MIT. De far
namligen sarskilt tillrattalagt informationsmaterial, far delta i
seminarier, far besok av professorer etc.

Larare ar oférhindrade att driva egna foretag, sitta i styrelser
eller vara konsulter vid sidan om sitt universitetsarbete, sa lange
det senare skots val. Vid MIT “koper” foretagsprogrammet ILP
tid av de mest populdra professorerna, och betalningen gér till
deras konto for forskning eller resor de bedéomer angeldgna.
Deras egna sidouppdrag bor vid t ex MIT uppga till en dag i
veckan; det ar klart utsagt av hogskolan. D& kan ocksd MIT
betala lagre 16n och liararen behélla kontakten med den indu-
striella verkligheten!

Att Overfora kunskap

Av USAs BNP pa 4 000 miljarder dollar gar drygt 80 miljarder
till forskning och utveckling. Industrin star for nastan halften av
finansieringen (i Sverige ar indusriandelen storre). Av regering-
ens 40 miljarder gar fem till universitet och hogskolor, med
syftet att de i slutdnden skall gynna néringslivet. Betydande me-
del gér till specialinstitut, oftast med forsvarsanknytning, ibland
ocksa till energi, hélsovard etc. Men hur fér man 6ver den nya
kunskapen till industrin?

Det finns tre sétt:

— flytta folk,

— lata folk arbeta tillsammans,
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— anvinda en férmedlingsinstans.

Det tredje sattet ar det som provas mest i USA — och det
minst effektiva. Att vdrva duktiga forskare — den forsta varian-
ten — behover niringslivet inget sarskilt stéd for i USA. Men
USAs stora generella forskningsrdd National Science Founda-
tion (NSF) lagger stor tonvikt pa ett program for ett utbyte som
gor det mojligt for folk fran de tvé sektorerna att jobba ihop.

Det handlar om

— gastforskarprogram,

— personliga professurer,

— stipendier,
utbytesprogram,

— utbildningsstiftelser,

— utbildning,

— kontraktsforskning.

Ett exempel dr “samarbetscentra”, dvs forsknings- och ut-
vecklingsprogram dar 10—20 foretag gar ihop och delfinansierar
ett forskningsprogram i fem ar eller langre. NSF skjuter till
ytterligare andel.

Eftersom nya och sma foretag star for hela nettotillskottet av
nya jobb, och dessa foretag vaxer snabbt om de ar i teknikens
frontlinje, (och dit kommer de snabbt till foljd av statliga upp-
handlingsprojekt med starka element av risktagande) maste
man fréga sig varfor de bara stir for mindre 4n 3,5 procent av
den federala FoU-budgeten? Orsakerna asido, vad kan goras for
att 6ka den andelen?

NSF har nu skapat ett sirskilt upphandlingsprogram vid sidan
av dem som kongressen kraver att forsvaret och andra stora
forskningsbestéllare ocksa skall ha. Idén ar att lata sma-/nyfore-
tagen konkurrera i sin egen klass”. Dessutom satsas det nu pa
att ”’bestilla” kunskapsgenombrott, t ex inom energi, miljo, fy-
sik etc.

I ett forsta steg kan foretag med originella idéer fa upp till
50 000 dollar for sex méanaders forstudier. Ett lyckat resultat ger
200 000—500 000 dollar i en andra fas pa kanske tva ar. Sedan
skall det vara dags for riskkapitalmarknaden. Ett bra matt pa
framgéngen med programmet ar att storforetagen ocksd ar yt-
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terst intresserade av de projekt som blir ’vinnare”.

Ett viktigt skal till att smaforetag far mycket liten andel av
utvecklingsupphandlingen ar att de inte formar att skriva ansok-
ningar. Darfor har NSF arrangerat kurser i detta — med gott
resultat!

USA lar av USA

Uppfinningar, nyféretagande och innovationer anses i ameri-
kansk kultur vara adelsmérken for det egna naringslivet tillsam-
mans med hog kvalitet och perfektion i planering och genomfo-
rande.

Men inget av detta tycks hjalpa mot den japanska anstorm-
ningen — helt enkelt darfor att det inte ar sant, har man borjat
upptacka. Européer bygger karnkraftverk pad halva tiden jam-
fort med amerikanarna. Japanska och europeiska bilar har hog-
re kvalitet 4an amerikanarnas. Japansk elektronik slar ut ameri-
kansk. Europeiskt stdl ar mer specialiserat och férfinat dn det
amerikanska. Amerikanskt energisloseri ligger i varldstopp. Ja-
panerna tanker ta ledningen i datorutvecklingen.

Anda finns det amerikanska foretag som klarar sig utmérkt.
Anda flockas kapital, nu ocksa internationellt, i Kalifornien.
Anda ar amerikanska hogskolor de mest ansedda i varlden.

Sé& vad kan amerikansk industri lara av — amerikansk indu-
stri?

Bliv vid din ldst. Det visar sig att foretag som diversifierat,
som utvecklat sig till konglomerat, som bedrivit en investerings-
verksamhet av portfolj- eller bankkaraktar, utvecklats klart
samre ekonomiskt an sddana som hallit sig i narheten av sin
egentliga, ursprungliga verksamhetsidé. En konsekvens av den-
na nya utveckling, “ater till lasten”, ar att foretagsledarna ater
blir “’proffs” pé foretagets specifika verksamhet snarare an en-
bart ’professionella foretagsledare”.

Mera langsiktiga satsningar. Fran att under en period betonat
kortsiktiga resultat handlar det nu dter om en mer balanserad
mix av korta och langa projekt. Kontakterna med hogskole-
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forskningen, kanske genom branschstiftelser, kanske genom di-
rekt projektstod eller uppdrag, har ocksa skjutit fart.

Nya beloningssystem. Manga nya foretag startas av folk som
hoppar av fran existerande och framat foretag (och, for den
delen, hogskolor). Efter ett tag hoppar andra av fran det nystar-
tade foretaget fOr att starta ett &nnu nyare. De luttrade foretags-
startarna, som ser sina anstillda hoppa av for att starta en kon-
kurrentverksamhet, borjar nu kalla sina forna vanner bland risk-
investerarna (som de sjalva fick hjalp av vid sin start) inte for
venture capitalists men vl for ”vulture capitalists”, kapitalistga-
mar (och sa staimmer de sina fore detta anstallda for stold av
affarsidéer och affarshemligheter).

Men de gor ocksa positiva saker. De ger de anstallda inte bara
del i aktiestocken utan ocksa i sina egna idéer och projekt. De
ger dem mojlighet och frihet att satsa pa egna idéer. De kan fa
tjanstledigt eller arbeta deltid for att starta eget, bara det inte
konkurrerar med arbetsgivarens verksamhet. De kan hoppa av
och bilda eget men med riskkapital som delvis kommer fran den
forna arbetsgivaren.

Satsa pa det nya. 3M ir ett exempel pa ett foretag som konse-
kvent satsar pa nyheter. Endast en viss begransad andel av om-
sattningen varje ar fr komma frdn gamla produkter. Minst en
fjardedel av omsattningen maste harstamma fran hogst fem ar
gamla produkter. Huvudregeln ar att man aldrig far saga nej till
en idé: den maste alltid fa chansen att provas forst. Och sedan ar
regeln att misslyckanden girna accepteras, bara de ar nya och
kan lara foretaget nagot nytt, vilket innebar att de analyseras
ordentligt.

Den som trots allt far nej pé en idé fran sin chef och sin enhet
har full frihet att g& runt och forsoka fé stod for idén fran nagon
annan enhet. Det finns alltid fria smaresurser inom foretaget for
olika nodvandiga experiment. Uppat en femtedel av arbetstiden
skall 4gnas at ’nytdnkande”.

En annan regel ar att 15 procent av tiden maste vara obudge-
terad, dvs far inte vara last utan skall dgnas at nya idéer. Slack
brukar man kalla detta.

Control Data startades som ett nytt foretag i slutet av 50-talet.
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Nu vill man dar i sin tur sta fadder at flera liknande nystarter.
Ett exempel ar ett avknoppat foretag som gor verkligt stora
datorer. I det fallet uppmuntrar man faktiskt de anstillda att
hoppa av och starta eget. De kan fa hjalp bade med tekniska
resurser och med riskkapital. Foretaget driver ocksa ett slags
”industrihotell” for nyforetagande, bl a i slumomraden.

Datorer och utbildning

Det finns naturligtvis ett satt att bota den stora bristen pa pro-
grammerare och elektronikfolk: genom massiva utbildningsin-
satser. Aven om amerikansk industri “’skolar in”’ sina anstillda,
ar grundinstallningen 4nda att utbildning och grundforskning
hor skol- och hogskolesystemet till. Det géller dock att stodja
detta ekonomiskt och att se till att ndringslivets synpunkter be-
aktas. Hos de ménga privata skolorna och hogskolorna finns
dessutom, i konkurrensens tecken, en stor lyhordhet for vad
“marknaden’, néringslivet, onskar.

Den nuvarande regeringspolitiken har ocksa i hog grad under-
lattat samverkan, ibland genom étgarder som forbereddes men
inte hann genomforas under president Carters tid. Salunda in-
fordes for nagra ar sedan en sa forménlig skattelindring for da-
tortillverkare som skankte datorer till skolor och universitet, att
det i det ndrmaste var rena vinsten att dverlamna datorer i gava.
Datortéatheten tog ocksa verkligen ett sprang uppat. (Denna
skattlag kallas mycket riktigt ”Apple-lagen™.)

Det har vidare varit latt for hogskolorna att fa sarskilda medel
fran foretag for att satta upp utbildningsprogram péa eftersatta
omraden. Ibland kan undervisningsmaterialet utnyttjas via vi-
deo eller kabel-TV, t ex hos ett foretag trots att ingen tror att
sadan utbildningsteknologi ar ndgot annat @n ett samre alterna-
tiv till lararbaserad utbildning. Sdmre, men bittre dn inget alls.

Nagra universitet kommer inom kort att géra datorer obliga-
toriska i undervisningen.

Mer fantasifulla samarbetsprojekt finns ocksa. Vid Stanford
héller en grupp studenter pa att ta fram innanmatet till en satel-
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lit, som skall ’planteras’ i omloppsbana med hjalp av rymdskyt-

teln. Satelliten ger tillsammans med ett av studenterna utarbetat

dataprogram vader- och andra “spaningsdata” fran satelliter.

Alla bonder som vill kan abonnera pa viktiga fakta for just den

egna garden och regionen. Data levereras over radion och tas

emot och hanteras av bondens egen persondator.

Carnegie-Mellon University borjade 1985 att krdva att varje
student har en egen persondator, som sedan knyts till universite-
tets datanat. Utan ett sadant obligatorium ar datatatheten redan
i dag vil sa hog vid t ex varldens ledande tekniska hogskolor
MIT (Massachusetts Institute of Technology) och Stanford.

Vid MIT startade 1983 projekt Athena, ett femarigt projekt
for att tdicka MIT med 3 000 persondatorer for undergradu-
ates”, collegestuderande. Nio omraden tacks av Athena:

— expertsystem, ett slags inprogrammerade larobocker: fragor
och svar i flervalssituationer;

— ’torrsimslaboratoriet”, diar man utnyttjar simuleringspro-
gram i datorer for att utfoéra experiment i stallet for att gora
riktiga, levande — och dyra — laborationer;

— textsOkningssystem for att soka i biblioteket;

— ”samlaboratoriet”, dar man far tillgang till andras praktiska
forsoksresultat och darmed till ett statistiskt underlag, som
det skulle ta studenten lang tid att sjalv ta fram;

— visualisering for att se tredimensionellt;

— konstruktionscentrum, dar man lar sig CAD;

— kompositorens verkstad, dar man arbetar med musik;

— gemensamma databaser, en material- och konstruktionsdata-
bas for bl a materialdata, komponenter m m;

— on-line kursvarderingar frn andra elever.

Det finns flera risker med projektet, som man arbetar med att
eliminera:

— for liten praktisk laborationsvana: verkligheten ar trots allt
inte bara datormodeller;

— minskad kontakt med fakulteten;

— minskade sociala kontakter mellan studenterna: blir de da-
torfixerade enstoringar?

— det mat- och databaserades diktatur; den “icke-datoriserade

126



vérlden” kanske elimineras?

Ett viktigt mal ar att minska dessa risker, men det finns ocksa
andra mal:

— hardvaruberoende;

— enbhetlighet i datasprak;

— atkomlighet av allt for alla 6verallt pd MIT;

— mojlighet att vixa;

— Overskadligt (transparent) data-och datalagringssystem.

Specifika problem ar:

— aganderitten till nyutvecklade program,;
— skydd mot insyn.

Dessa problem ar generella och géller inte enbart MIT. Inte
alla pa MIT éar lika entusiastiska 6ver Athena som de personer
som jobbar med projektet. Somliga talar om datorn som en
16sning pé jakt efter ett problem.
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12 Slutsatser, tredje varvet

Som en sammanfattning av alla vara tidigare slutsatser, kan vi
formulera en livsinstillning, som ger trygghet i fordndring, nim-
ligen ett viardesystem som betonar

® att varda, icke att vara.

Det innebar att man dven ndr man “lyckats” strdvar vidare,
dvs uppvisar
® konstruktivt missndje — aldrig nojd, aldrig blind av fram-

gang. Japanernas bekymmer var forst miljo, sa energi — nu

brist pa kreativitet.

Det konstruktiva missndjet kan vara individuellt, i en bransch.
Det kan ocksad vara kollektivt, som det var just i Japan dver
miljoproblemen ungefar 1970.

Men detta missndje och den darmed férbundna stravan efter
det nya ar sjalvvald.

Detta betraktande ar viktigt. Utan att férneka det internatio-
nella beroendet — alldeles tvartom — har dessa nationer och
regioner en stravan att sta pa egna ben, att styra sitt eget 6de.

Att std pa egna ben — det innebar ocksé att satsa pa den egna
kulturen, att vara stolt 6ver den.

Att std pa egna ben kan med fordel kombineras med att lara
sig det basta fran andra.

Synen pa utveckling

Varje mansklig aktivitet karaktériseras av inbyggda konflikter.
Nya idéer hotar det bestiende, men det bestdende kan inte
besta utan nyheter. Det kortsiktigt nodvindiga tranger standigt
undan langsiktiga satsningar. En cyklist kan bara balansera pé
cykeln nar den ror sig, inte om han vill sta still. Man brukar
stallas infor valet att dta kakan eller att ha den kvar.
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De lander vi studerat utmarks av en positiv syn pa utveckling,
inte bara forandring utan genomgripande fornyelse. Om sedan
den fornyelsen ar tillfallig eller en standigt pagaende process,
vet man val inte i Malaysia, Singapore eller pd Taiwan, men i
USA och Japan ar man installd pa de standigt nya frontlinjerna.

Ar inte utveckling ett allmanmainskligt credo? Nej, inte nod-
vandigtvis. Buddismen ger salunda exempel pa en filosofisk rikt-
ning, som tar sikte pa att vara, pa nuet, pa relationerna till
naturen. Man accepterar men forsoker inte betvinga denna na-
tur — tvartom.

I Sovjetunionen har man 4 andra sidan klart for sig fornyel-
sens betydelse och belonar darfor néstan samtliga forslag till
forandringar men utan att ha en mattstock for vilka forandringar
som skall beddmas som “bra”. Foérdndring fér fordndringens
egen skull utmérker dock inte de fem lander vi granskat.

Forankring ocksa

Dahrendorfs tes om foérankring och férdndring ar det som baést
karaktariserar dem. Hér finns en balans, en lycklig, fungerande
och standigt dynamisk kompromiss mellan vad som kan beskri-
vas som tva genuina manskliga egenskaper:

— strdavan efter utveckling, sjalvforverkligande, nyfikenhet

— onskan om stabilitet, dverblickbarhet, trygghet.

Ingen vill ha en totalt dverblickbar, planerad och Overrask-
ningsfri tillvaro. Ingen vill heller ha en som ér fullstandigt kao-
tisk. Mellan dessa ytterligheter kryssar vi oss fram, och det gor
ocksé hela kulturer.

Tva nya faktorer bidrar speciellt till att lanka samman motsat-
serna stabilitet och fornyelse. Konkurrens innebar ju ocksa kon-
kurrens mellan det gamla och det nya: forandring for forand-
ringens egen skull racker inte, och manga forsok till fornyelse
moter Overmaktig konkurrens fran det gamla, som trots allt fun-
gerar béttre — for en tid eller for alltid.

Den andra faktorn ar ’konstruktivt missndje”. Missndjet byg-
ger pa ndgot som accepteras, men bara som ’tillsvidareférord-
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nande”, pa prov. Missndjet ar inte kverulantiskt eller hopplost
utan samhallsbyggande och utvecklande.

I alla de lander vi besokt finns ett helhjartat bejakande av
internationella samband. USA bekéanner sig helhjartat till fri-
handel (i varje fall verbalt, sdger en del cyniker). Japan siktar pé
en varldsmarknad dven nér den forsta grunden laggs pd hemma-
plan.

Singapore har mer handel an hela nationalprodukten, och
Malaysia lever pa kunder till de rika resurskallorna. Taiwan har
inte bara politiska skl for sina strdvanden efter ett stort interna-
tionellt kontaktnat.

Men hela tiden finns ocksa en bakgrundston av “utveckling pa
vara villkor”. I en 6ppen ekonomi kan man inte lagga pa restrik-
tioner. Daremot kan man strava efter att sdtta sina egna, interna
utvecklingsvillkor. Fran ton- till kilo- och gramindustri for Ja-
pans del, och Singapore foljer i sparen. Fran arbetskraftsimport
och lagloneprodukter till en helt annan struktur fér Singapore.
Fran ren rdvaruexport till egen foradling och 6kat néringslivsin-
flytande for den storsta folkgruppen i Malaysia. Taiwan gick pa
fa ar fran en helt USA-beroende forskning till en egen — lat vara
av nodtvang — och patentfrekvensen tog ett skutt uppat. Japan
startade med hoga handelshinder och restriktioner fér konkur-
rens utifrén.

Aven tamiler och kineser 4r med pa Malaysias s k bumiputra-
politik: malay-befolkningen, som &r den storsta etniska grup-
pen, skall ”lyftas” — ett annat exempel pa styrande ingrepp. I
Malaysia skapas consensus genom en politisk process, pa Tai-
wan genom ett yttre tryck. I Japan ar consensus och consensus-
skapande mekanismer en del av den nationella kulturen. Medan
i Singapore sjalva framgéngen skapar en vag av entusiasm, med
gemensamma mal och med nationell status for alla erfarenheter
och symboler. Dock ifragasatts alltmer att premidrministern
t o m skall f& paverka familjelivet.
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Fasta spelregler

Ytterligare en stabiliserande funktion ligger i kdnda och funge-
rande spelregler. Japan har infort starkt miljoskydd och syste-
matiskt Oppnat sin marknad for internationell konkurrens. Men
alla forandringar i ramar och regler har aviserats langt i forvag,
och ndgra omkastningar tillats inte. Hela den systematiska for-
skjutningen ar tvartom foérankrad genom consensusprocessen.

Ett annat satt att uttrycka detta ar att mygel och mutor, nepo-
tism och korruption éar riskabla for ekonomin i dess helhet. USA
delar med Malaysia ett federalt system. Darmed tycks félja en
tendens till de personliga favorer och den lobbying som foljer
med ett “spoilsystem’ ddr en ny makthavare tar med sig sitt eget
»ging” in i maktens korridorer. Aven i Japan utbyter politiker
och foretag favorer, t ex genom golfmatcher, dar man spelar om
stora summor pengar. Dessa reservationer dr ndédvandiga — det
tycks naivt att tro att ett alldeles “rent” system gér att uppratt-
halla. Men dnda ar de lander vi studerat langt ifrdn den utbredda
korruption och starka nepotism som utméarker andra ldnder och
vérldsdelar.

Darmed ar vi 6ver pa de mer direkt fornyelsebringande meka-
nismerna. Forutsittningarna for att en incitamentsstruktur skall
fungera, for att kreativiteten skall inriktas pa industriella och
tekniska resultat, ar att incitamenten inte forstors av att det ar
lébnsammare att odla kontakter med maktiga familjer och makti-
ga politiker.

Den oOvergripande aspekten ar Oppenhet for nyheter. Dessa
nyheter behdver moroétter, dragkrafter, dvs just incitament. Det
kravs ocksa nagon startpunkt for det nya, alltsa idéer, skapade
ur kreativitet. Den maste grundas pa konkurrensférméga, dvs
pa en gedigen bas av kompetens och darmed utbildning. En
viktig kompetensbit kan man inte skapa med universitetsutbild-
ning, ndmligen entreprendrialitet. Entreprenoérer skapas av fo-
rebilden, ménstret och av livet — erfarenhetens skola. Aterigen
kravs de ritta incitamenten.

Idéer finns det gott om i varlden. Men det maste bli nagot av
dem ocksa. For detta kréavs kapital, lattrorligt sddant.
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Jamfor med andra

Hittills har vi harlett och kommenterat olika viktiga utvecklings-
faktorer mot bakgrund av observationer frdn véra studieresor.
Det rader naturligtvis ingen brist p& utredningar och studier av
utvecklingsmekanismer. En OECD-studie har rangordnat de
faktorer som styr lokaliseringen av hogteknologisk” produk-
tion i USA:

Kvalificerad arbetskraft
Arbetskraftskostnad
Beskattning
Universitetsregion
Levnadskostnad
Transportférhdllanden
Marktillganglighet
Lokala férordningar
Energitillgdng
Kulturutbud

SO O 0N N A W -

—_

Av “vara” faktorer kanner vi bast igen utbildning och kompe-
tens i “’kvalificerad arbetskraft” och universitetsregion”. Ett
antal faktorer ar vidare direkt kostnadsbetingade — l6ner, skatt,
levnadskostnader. Var erfarenhet av Fjarran Ostern ar att dessa
faktorer ar viktiga vid etablering och for skapandet av ny ut-
veckling, dvs att man tillfdlligt — varmed menas négra decennier
— konkurrerar med laga intradeskostnader” men att sedan
“spelreglerna” utvecklas pa ett langsamt och forutsebart sitt.
Det ar klart, att om allt 6vrigt ar lika, s& avgor priset — kostna-
den — intrddesbiljetten. Mycket riktigt dyker spelreglerna upp i
form av "’lokala férordningar”.

Kulturutbudet namns specifikt, 14t vara pa tionde plats. Det
ar direkt forknippat med kreativiteten.

Ovriga faktorer ar direkt infrastrukturella: transporter, mark-
nad, energi. Speciellt Taiwan och senare ocksd, av naturliga
skél, Malaysia har systematiskt byggt ut infrastrukturen och sat-
sat pa forutsebara priser pa t ex energi och transporter. Om
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Singapore kan sdgas detsamma, men hér ar det den immateriella
infrastrukturen som boérjar dominera, precis som i Japan.

OECD har vidare rangordnat faktorer som styr val av ort, nir
man vél valt region:

1 Tillgang pa kvalificerad arbetskraft
2 Kommunalskatt

3 Foretagsklimat

4 Bygg- och bostadskostnad

5 Persontransportférhéllanden

6 Expansionsutrymme

7 Kvalitet hos skolor

8 Lokalt rekreations- och kulturutbud
9 Godstransportforhallanden

10 Kundkontakter

Kompetens och utbildning, direkta kostnadsaspekter och infra-
struktur spelar en lika stor roll, 1at vara med litet andra fortec-
ken. Kultur och rekreation finns fortfarande med. Expansions-
utrymme ar en rubrik som talar om en inbyggd 6nskan om ut-
veckling. De mer 6vergripande attitydernas betydelse speglas i
en av de viktigaste faktorerna, foretagsklimatet.
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13 Teknikens resultat

I ménga lander i Europa, av de storre kanske speciellt Vasttysk-
land och Storbritannien, framhalls ”teknikradsla” och maskin-
forstorelse som allvarliga hinder for automation och utnyttjande
av ny teknik. I USA med dess svagare fackliga organisationer
tilldts tekniken ibland att ’kora 6éver” de anstéllda eller konsu-
menterna.

Aven om det inte finns nagot organiserat motstdnd mot ny
teknik, kan ju sddana metoder leda till svarigheter nar det géller
att overtyga kunder, motivera personal och intressera folk for
utbildning. De tva senare frdgorna ar mma punkter i t ex USAs
stalindustri. Hur ar de allmédnna attityderna till ny teknik?

Attityder

Pa ytan vilkomnar det amerikanska folket informationssamhal-
let. Manniskor ar inte maskinfoérstorare och langtar inte tillbaka
till den agrara epoken. Enligt en stor opinionsundersdkning ge-
nomfoérd av Harris-institutet anser 83 procent att teknik och
vetenskap har gjort mer nytta dn skada; 96 procent ger telefo-
nen, 93 procent bilen och 78 procent TVn detta betyg. 68 pro-
cent anser att teknik och vetenskap kommer att vara positiva
faktorer aven i framtiden (mot 25 negativa). 88 procent anser att
datorn gor livet bittre, 76 procent lasertekniken (mot 13 pro-
cent), 70 procent permanenta rymdstationer, 67 procent (mot
16) genteknik och 64 (mot 28) robotar och automatisering.

Aven pa det personliga planet ar de flesta positiva. Sex av sju
anser att de sjalva kommer att fa njuta av teknikens frukter, fem
av sex tror att de far mer fritid, sju av atta att de far en sakrare
arbetsplats, tva av tre rostar for flera jobb och tre av fyra tror pé
att de far storre mojligheter till egen personlighetsutveckling.
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Det sker snabba forandringar ocksa. 1981 var folk negativa till
elektronisk post (64 procent mot, 34 f6r), men nu ar siffrorna 26
procent mot och 73 fér. Drygt 70 procent ar for “’teleshopping”.
85 procent ar for ett 16nesystem knutet till produktivitetshdj-
ningar, 11 procent & emot — men villkoret f6r den positiva
installningen &r att de far vara med och péaverka uppldggningen
av sin arbetsplats.

72 procent av allménheten tror pa datorn i utbildningen (25 ar
motstdndare), och 66 procent tror pd den i smaskolan (31 pro-
cent ar negativa), 83 procent ar for datorn p& gymnasieniva, 16
procent dr emot. 74 procent tror att ’hogteknologi” kan radda
USAs internationella konkurrenskraft. 82 procent vill satsa mer
pa forskning, aven om denna enbart ger mer kunskap.

45 procent vet hur man anvéander en dator, 10 procent har en
hemma och 39 procent tinker skaffa en inom fem ar. 54 procent
tror pa att datorn bidrar till mer kommunikation mellan ménni-
skor, 45 procent tror motsatsen. Bara 16 procent anser att dator-
och videospel har nadgon mening. 89 procent ser datorn som en
befriare fran trakigt arbete och 85 procent anser att den ger
storre mojligheter till kreativitet.

Forestédllningen om en generationsklyfta far underbyggnad.
62 procent av dem som &r under 30 har fatt lara sig anvanda
datorer men bara 10 procent av dem som ar éver 65. Hogutbil-
dade ligger pa 68 procent, lagutbildade pa 16. 67 procent av
inkomsttagare Over 35 000 dollar per &r kan anvdnda datorn
men bara 23 procent av dem som tjanar under 7 500 dollar.
Specialister ’kan” datorer till 72 procent, oskolad arbetskraft
bara till 34 procent. 75 procent av de kontorsanstillda sager sig
ha kdnnedom om datorer medan motsvarande siffra for fabriks-
arbetare endast ar 44.

74 procent trodde (1983) att kdarnvapen och andra vapen hotar
manskligheten; 1982 var den siffran 65 procent. 48 procent ar for
karnkraft, 44 procent ar emot.

Av fabriksarbetare tror 61 procent att robotar gor arbete sim-
re dn arbetarna, och 71 procent tror dessutom att automatise-
ringen kommer att fristdlla hundratals arbetare de ndrmaste
aren.
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72 procent av de tillfragade ar bekymrade Gver att betalning
av rakningar etc med dator gor att de inte sjilva kan halla i
pengarna” utan kommer att slésa for mycket. Lockande tele-
tjanster medfér motbjudande hoga telerdkningar, tror 83 pro-
cent. 67 procent av de kontorsanstdllda ar radda for att den
elektroniska apparaturen skall ta kommandot. 65 procent ar
oroade Over att datorer i undervisningen kommer att minska
lararens roll.

Infér framtiden ar de tillfrdigade mer tveksamma till veten-
skap och teknik &n man varit tidigare. 50 procent tror att teknik
och vetenskap kan komma att skapa mer ont &n gott, medan 45
procent dr mer positiva. Men av personer i ledande positioner ar
33 procent pessimistiska och 65 procent optimistiska.

Integritetshotet &r stort, tycker 77 procent; en 6kning fran 64
procent for fem ar sedan. Med kreditkort eller smé& lan Okar
riskerna for integritetsintrdng, tycker 68 procent, mot 48 pro-
cent tidigare. Mest misstinksamma ar folk mot kreditupplys-
ningsforetag (75 procent), laneinstitutioner (65 procent) och for-
sakringsbolag (57 procent); offentliga organ ligger pa 50 pro-
cent. Mest tilltro (med cirka 30 procent misstinksamma) har
skatteviasendet, FBI och det lokala ’televerket”.

Blir 1984 lika skrammande som i Orwells roman fragade Louis
Harris ocksa: I narheten, sa allmanheten till 69 procent — inte
alls, sa samhaéllets beslutsfattare med 59 procent mot 40.

Robotar i verkligheten

Robotinstitutet vid Carnegie-Mellon University, som drivs med
stod av industrin, har bl a relativt detaljerat undersokt vad som
hénder nér robotar infors pd en arbetsplats for allra forsta géng-
en. Foretaget i fraga hade "6ppet hus”, dar robotarna presente-
rades. Det informerade pa anslagstavlor, ordnade foredrag, fra-
ge-svars-diskussioner etc. Arbetarna intervjuades tva och en
halv manader fére och tvd och en halv manader efter det att
robotarna infordes. I stort sett var det samma 25—40 arbetare
som intervjuades vid bagge tillfillena samt lika ménga chefer
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och kolleger vilka inte berdrdes av robotiseringen (kontroll-
grupp).

Nyckelord som anvinds for att beskriva en robot ar: ’meka-
nisk manniska, forprogrammerad maskin, ndgot som utrustar
maskiner med material, reducerar manuellt arbete”’. Har blan-
das funktioner, allmdnna beskrivningar och konsekvenser. Na-
gon “’fore-efter’-skillnad kunde inte skonjas.

Hur far man reda p& nagot om robotar? Hér visade sig filmen
“Star Wars” (Stjarnornas krig) spela en stjarnroll! Arbetarna pa
varje skift dopte sina robotar och gav dem maénskliga kvaliteter
— antropomorfism.

Att robotar gor USA mer konkurrenskraftigt anser hela 87
procent, medan 29 procent tror att deras jobb i framtiden kan
goras av robotar. 8 procent tror att detta dven galler kontors-
jobb. 17 procent menar att arbetare kommer att bli fristallda. 87
procent att det kravs mer fortbildning och 21 procent att jobben
blir utarmade.

Efter en tids erfarenheter av robotar sjunker tilltron till deras
produktivitetshdjande effekt ndgot. Radslan for olyckor okar
ocksa, liksom tron att robotarna faktiskt inte innebar négra be-
sparingar utan snarare medfor 0kade kostnader. Fore inforan-
det av robotar trodde en stor majoritet pa deras kvalitetshojan-
de effekt, men efterdt vager det jamnt f6r och emot. Folk blir
tydligen besvikna! Diaremot minskar arbetarnas trotthet och
Okar kraven pa deras formaga. De i kontrollgruppen som arbe-
tade pa narliggande avdelningar drabbades inte i samma grad av
besvikelse.

A ena sidan orsakar robotens kostnad, arbetstakt och hogre
krav pa kompetens, viss stress, & andra sidan ar den fascineran-
de och ger status.

Slutsatserna blir att innan robotar infors

— bor man klara av deras effekter pa 16n och trygghet

— maste organisationens funktionssatt granskas

— krévs en mekanism for de anstalldas medverkan

— maste man demonstrera robotar handfast och prata och

diskutera

— fordras en aterféringsmekanism for reaktioner.
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Framtidsmuseum

Kanske ar det typiskt for USA att det mest framgangsrika n6jes-
faltet ar ett tekniskt museum. Disneys Epcot dr ett museum 6ver
”framtida teknik”, och har fatt sitt namn som forkortning av
Experimental Prototype Community of Tomorrow. Négra till-
lampningar dar ar ockséd verkligt avancerade, t ex Sperrys pre-
sentation av datorsystemet med hjdlp av rorliga hologram.

Bell Laboratories har utvecklat ett ”bibliotek”, som bygger
pa videoskivor. Systemet innehaller bl a 29 farg-TV-apparater
med tryckkénsliga skdrmar. TV-tittaren styr informationssok-
ningen genom att trycka pa ratt nyckelord, figur eller dylikt pa
skarmen. Signalen fors 6ver optiska kablar till en uppsattning
centralt placerade videoskivspelare. Fran den kommer sedan
onskad information som stillbilder och rérlig ”film”.

Idén ar att senare utnyttja detta flexibla, anviandarstyrda och
interaktiva system i museer, shoppingcentra, hotell, flygplatser
och sjukhus.

Nagra av projektionssystemen ar de mest avancerade i varl-
den. Den roststyrda datoranimeringen av rorliga dockor ar pa-
tenterad och saljs med framgéng. Flera alternativa transportsys-
tem delar samma hoga krav pa tillganglighet, dvs tillférlitlighet.
Ett enda centralkdk, med rérpost for matdistributionen, betja-
nar en vildig yta. Metoder for att roa med teknik gér ibland
aven att utnyttja och sélja for andra behov!

Verklighetens kontor — vad gér man?

Svaret pa frdgan i rubriken &r forstds: det beror pa vem man ar.
Vem man &r betingas av typen av arbete — ofta bestamt av det
slags enhet inom organisationen didr man arbetar — och av ar-
betsuppgifterna. Chefer, olika typer av specialister, sekreterare
och bokforare har alla olika aktivitetsprofiler. Det amerikanska
konsultféretaget Booz, Allen & Hamilton har gjort en stor stu-
die, vars resultat kan sammanfattas pa foljande satt.

Arbetsuppgifterna kan delas in i dokumentframstallning, ad-
ministration, kommunikation och analys.
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Dokumentframstdllning omfattar:
— forfattande, korrigerande
— utskriftsarbete.

Administration ar:

— att sOka information

— att soka folk

— att organisera moten

— att vénta

— att lagra eller kopiera information
— att resa.

-

Kommunikation sker:
— ansikte mot ansikte
— genom att lasa

— per telefon.

Analys omfattar:
— kalkyler och vérdering, samt

— planering.

En typisk” ekonomiavdelnings tidsfordelning i procent kan se
ut pé foljande satt:

Chefer  Specialister Understods-

personal
Dokumentframstéllning 9 13 30
Administration 16 15 47
Kommunikation 63 58 20
Analys 12 14 3

Marknadsavdelningen — tidsatgang i procent:
Chefer  Specialister Understdds-

personal
Dokumentframstéllning 9 15 30
Administration 16 30 47
Kommunikation 66 42 20
Analys 9 13 3
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Materialhantering — tidsatgéng i procent:

Dokumentframstéllning

Administration
Kommunikation
Analys

Chefer  Specialister

7 12
30 22
50 55
13 11

Personalavdelning — tidsatgang i procent:

Dokumentframstéllning

Administration
Kommunikation
Analys

Chefer  Specialister

11 15
14 16
67 56
8 13

Planeringsavdelning — tidsatgang i procent:
Chefer  Specialister

Dokumentframstéllning 14 20
Administration 13 17
Kommunikation 61 44
Analys 12 19

Studien ger ocksa riktvdarden for de tidsbesparingar som kan
goras med elektroniska hjalpmedel:

Utrustning Besparing,
tid i procent
Dokumentframstillning

— forfattande, korrigering Ordbehandling 20
— utskriftsarbete Ordbehandling 40
Administration
— soka information Elektroniska minnen 50
Beslutsstodssystem
— soka folk Elektronisk dagbok 25
Elektronpost
— organisera moten Elektronisk dagbok 30
— vinta Elektronpost
Persondator 20
— lagra eller kopiera information Elektroniska minnen 50
Ordbehandling
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— resa Elektroniska minnen 10
Elektronpost

Kommunikation
— motas Elektronpost S
Grafiska hjalpmedel

— telefonera Elektronpost 20

— lasa Datasokning 10
Beslutsstod

Analys

— beddmning, berakningar Persondator 25

— planering Beslutsstod 20

Totalt kan besparingarna bli (procent av tiden):
Chefer  Specialister Stodpersonal

Dokumentframstéllning 2,2 3,1 11
Administration 49 5,1 14,9
Kommunikation 5,1 47 2,8
Analys 1,9 3,1 0,7
14,1 16,0 29,4

Och vad gor datorerna?

Det ar oundvikligt att persondatorerna péverkar det allménna
informationsbeteendet och darmed utnyttjandet av datorer i yr-
keslivet, framst pa kontor. Utvecklingen for persondatorer
framgar av foljande tabell:

1975 1982
Antal tillverkare 5 150
Salda enheter 4 000 1 500 000
Omséttning, miljoner dollar 6 4 500
Antal aterforsaljare 1 4 000

Inom t ex IBM finns det 2 000 anstillda som arbetar hemifrén,
med terminaler.

Overgéngen till ett “informationssamhaille” beskrivs i nasta
tabell:
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Primér resurs
Inkopare

Strategisk arkitektur

Distribution

Snabbast vaxande

Nyckelfunktioner

1970

hérdvara
databehandlings-
avdelning
hérdvara

speciella dator-
séljare
utrustning
databehandling
on-line
datasystem

Men det finns ocksa hinder pa vigen:

1970
hardvaru-
kostnader

kommunika-
tionskostnader

datoralfabetism

latthanterlighet

komplexitet

1990
mjukvaru-
kostnader
regleringar
(brist pa) stan-
dardisering

sociala fragor

komplexitet
kanske: sakerhet

1990
information
individerna

infrastruktur
(i foretag och samhalle)
"dagligvarubutiker”

tjanster

icke standardiserad

datakommunikation
kunskapsstodjande

system

Det finns risk for en generationsklyfta manniskor emellan. Tyd-
ligen ersitter en allt storre andel investeringar i kunskap, och
darmed mainniskor, investeringar i maskiner och fysiska resur-

ser. Darmed Okar osidkerheten i den meningen att snabba for-

andringar i konkurrensforhallandena kan intraffa 6ver en natt.
Ett lands eller ett foretags konkurrenskraft bestims mer av ut-

bildningsniva och formaga till flexibilitet och mindre av tillgéang-
liga naturresurser.
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14 Ny teknik

Teknikens frontlinjer, USA-bilden

Det finns ett stort antal sdtt att beskriva den nya teknikens
effekter. Gransomradena mellan olika slags teknik ar ocksa av
stor vikt — for att bara ta ett exempel: datorstodd tillverkning
paverkar utvecklingen av nya material.

I forsta rummet ar det tva typer av teknik som bedoms "’revo-
lutionerande’:

informationsteknik, dvs
mikroelektronik
datorer
teleteknik
inklusive tillampningar sasom CAD,
CAM, robotar
bioteknik, dvs
genmanipulation
fermentationsteknik (alt enzymteknik)

Inom mikroelektroniken fortsatter priserna att falla med 50 pro-
cent var artonde manad till 80-talets slut. Mikroprocessorer blir
mer och mer “rdvaror” och standardkomponenter. Nista stora
marknad &dr bilen, och man spekulerar i nar olika hushallsfor-
packningar innehaller specialkretsar — det skulle alltsa innebara
att mjolkforpackningar, frysférpackningar etc faktiskt inneholl
mikroprocessorer for t ex temperaturregistrering. Ty samtidigt
som minnen och raknekretsar blir storre och mer kraftfulla,
utvecklas fler och fler specialfamiljer av produkter. En flaskhals
ar in- och utmatningsorgan till datorer och riaknekretsar, dvs s k
sensorer eller givare, som maiter, alltsd ser” eller ’hor” en
given situation. Dessa givare maste utvecklas individuellt for

143



varje typ av problem.

Griansen mellan datorer och mikroelektronik ar i stort sett
forsvunnen. Medan datorarkitekturen hittills bestimts av kret-
sarnas fysiska konstruktion, kan man eventuellt vdnta sig en stor
omsvangning efter 1986, da det man vill géra — programmera —
i stédllet bestaimmer arkitekturen, datorns uppbyggnad. Darmed
skulle man 16sa dagens problem med odverskéadliga programsys-
tem, tidskravande i sin tillverkning. De skulle erséttas av modu-
lariserade program. Det innebar att kopplingsfunktionerna i da-
torn, de funktioner som gor att den kan rakna, blir nastan kost-
nadsfria, medan kommunikationskostnaderna blir den stora
kostnaden. Datorns svaraste uppgift blir da mycket riktigt att
fungera som vixel, dvs telekommunikationer och datorer smal-
ter samman.

Kommunikationsbehoven ar sarskilt framtradande pa kontor,
och hér sker en standig utveckling av nya tjanster, bade av ter-
minalkaraktar och sddan som bygger pa “’en dator i kommunika-
tionsnatet”. Om datortekniken far sina storsta effekter inom
kontoren, s& paverkar den och elektroniken aven tillverkningen
inom t ex verkstadsindustrin. Robotar ar ett exempel diar meka-
niken, t ex elmotorer, mekaniska leder etc, tillsammans med de
namnda givarna, sitter granser for utvecklingstakten. Den ar
dock snabb, bl a darfor att man, nar man kan slosa med data-
kraft, kan bygga de mekaniska systemen nagot annorlunda och
darmed konstruktionsmassigt f6lja vissa genvagar.

Den yttersta formen av CAM, computer aided manufacturing
eller datorstodd tillverkning, kan ségas vara en fabrik som i sin
helhet &r en jattestor robot, dvs ett hdgautomatiserat produk-
tionssystem som ocksa kan hitta fel pa och reparera sig sjalvt och
som dessutom ar mycket flexibelt — ’satsvis produktion till stor-
seriepris”. Ett sddant produktionssystem innebar en hog grad av
kapitalutnyttjande och ett produktionsstyrt val av produktmate-
rial for att passa maskiner och 6nskad grad av flexibilitet. Pion-
jarer inom detta omrade ar flygplanstillverkarna och viss for-
svarsindustri.

Till begreppet CAM kopplas i allmanhet ocksa begreppet
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CAD, computer aided design, datorstdodd konstruktion. Sddan
ar helt nédvandig inom elektronikindustrin men en stor fordel
for s& skilda tillampningar som arkitektur, kartor, fordon och
verkstadsprodukter. Kunden kan f& *’se” olika varianter av den
fardiga produkten innan han bestimmer sig. Egenskaper hos
denna kan simuleras vad giller t ex hallfasthet, vindmotstand,
kostnad vid olika l6sningar, dvs produkten provas utan att den
alls behover byggas!

Till CAD kopplas vid elektronikkonstruktion ocksd CAT, da-
torstodd provning. Pa produktionssidan talar man dven om ’da-
torstodda avrop” av komponenter och detaljer fran underleve-
rantorer fOr att minska lagerkostnader och méngden produkter i
arbete.

Inom biotekniken ar genmanipulation den mest omtalade tekni-
ken. Fermentationsteknik, jasningsteknik, har aldre rotter —
olbryggning ar ett exempel. Med genteknik “tillverkar’” man
mikroorganismer som kan producera olika proteiner, som fun-
gerar som signalamnen i kroppen. Exempel &r tillvixthormon
och insulin.

Gentekniken utvecklas nu till att utnyttja andra och mer kom-
plexa bakterier 4n den normalt mycket ofta utnyttjade tarmbak-
terien Escherichia coli, normalt forkortad E coli. Det drojer
decennier, tror manga bedomare, innan den ar mogen att pro-
ducera vara vanliga, enkla standardkemikalier. Daremot kan
den utnyttjas for att i storre mangd och till drastiskt lagre pris
producera vissa ldkemedel och andra specifika och komplexa
substanser, som innebar foreningar med fler 4n tre kolatomer.

Fermentationstekniken utnyttjar enzymer, organiska kataly-
satorer, for att f4 kemiska processer att g& snabbare, mer energi-
snalt, med hogre utbyte, med mindre krav pa hog temperatur
och hogt tryck. For att enzymerna inte skall forena sig med
reaktionsprodukterna, maste de immobiliseras. Det kan ske t ex
genom att de binds pa ytan av ihdliga fibrer eller kulor av glas
eller plast. Ofta géller det att kombinera flera enzymer for att
formge en 6nskad process och da dessutom f& dem att “trivas”
tillsammans och arbeta inom t ex samma temperaturintervall.
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Déarutover namns ocksd: materialteknik (ett samlingsbegrepp
for nya polymera material, nya elektroniska material, suprale-
dare, metaller nira sina teoretiska grénser, snabbkylda, enkris-
tallina, superplastiska material): tanken ar har att na extrem
héllfasthet, temperaturkanslighet, formbarhet o dyl; energitek-
nik (kombineras med t ex elektronik, materialteknik).

En bedémare menade att den nya tekniken kommer att inféras i
foljande ordning:

e artificiell intelligens (sjalvlarande, adaptiva datorsystem, t ex
sddana som foOrstdr talat sprdk och kan forbattra sitt sprak
eller t ex har férmaga att oversitta)

robotar

genteknik

hemdatorer

datorstddd konstruktion

Nyckeln till dator- och robotutvecklingen heter sensorer. Ef-
tersom det inte finns generella utan bara speciella 16sningar pa
sensor-problem, ar detta en flaskhals. Programmering ar en an-
nan. Ett datorsystem som gor det mojligt att ’serietillverka”
program skulle innebéra ett radikalt genombrott. Vissa bedoma-
re tror alltsé att detta kommer efter 1985.

Slutligen stotte vi pd ett omrdde som inte brukar nidmnas
bland teknikens frontlinjer men dar det nyligen skett stora fram-
steg: bearbetning med laser. Det innebér att mekanisk avverk-
ning som fréasning, borrning och svarvning gors med laser och att
dessutom fogning, svetsning eller 16dning kan goéras i samma
apparatur och i stort sett samma arbetsmoment. An sé linge ar
anldggningarna for sddan bearbetning sa stora, rent fysiskt, och
dyra, att det bara ar for vissa tillampningar de ar intressanta —
aterigen inom t ex flygindustrin. Men en ny teknik ar har i bor-
jan pa sin inlarningskurva, dar prisest faller kraftigt allteftersom
tekniken etableras. Inlarningen gar snabbt.
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Ny teknik, Japan-bilden

Varken Japan eller de 6vriga landerna kan komma med nagon
alldeles egen originell lista pa framtidens teknik. Daremot ar
den specifika betoningen pé och riktningen av teknikutveckling-
en i denna konkurrenskraftiga vérldsdel ytterst intressant. Inte
minst eftersom Japan i stort sett saknar forsvarsindustri samt
rymd- och flygindustri (dven om en sddan ar under uppbyggnad)
och i stéllet konsekvent utnyttjar konsumentmarknaden som
spjutspets. Det betyder standig inriktning pA massmarknaden —
i forsta hand de 119 miljoner japanerna pd hemmaplan, dit 85
procent av produktionen gar.

LAt oss forst granska négra teknikomrdaden som prioriteras.

Energi. Japan é&r starkt olje- och kolberoende och har i stort
sett inga inhemska energikéllor. Alltsd prioriteras bdde mer spe-
kulativa och direkt praktiska projekt inom energiomradet. Till
den spekulativa kategorin hor fusion (modell Tokamak), vag-
energi, utvinning av uran ur havsvattnet och mojligen ocksa sol-
energi. Inom solenergin provar man dels att tillverka stora flak
av polykristallint kisel billigt, alltsa solceller — en metod att fa el
direkt, med elektronikens hjalp — dels att forsoka ”tdmja foto-
syntesen’’ genom att t ex utnyttja bioteknik, kanske enzymer for
att, helst till havs, forma solen att t ex spjalka vatten i syre och
véte. Vitgasen skulle sedan tas till vara.

Mer niraliggande &r forbattrad kolteknologi samt kédrnkraft
och -viarme. Har tdnker man kopiera ASEAs SECURE-reaktor,
och dessutom utvecklas avancerade kokar- och angreaktorer.
Kylsystem med flytande natrium provas. Ett stort briderprojekt
ar ocksé aktuellt.

Material. Omradet omfattar ju praktiskt taget allt. Bland
ménga patagliga nya komposittillaimpningar kan nidmnas en
elektrisk ”’bur”, en skdrm som skall skydda datorer och elektro-
nik fran storsignaler utifrdn, sd att man dntligen kan anvédnda
dikteringsapparat, miniraknare och persondator pa flygplan.
Buren ar ett metallnét i plast.

Andra omraden, elektronik, bioteknik och optik, smaélter
samman med materialtekniken. Nya halvledarmaterial skapar
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helt nya mojligheter. Optiska material anvands i kommunika-
tionssystem i stdllet for kopparkablar, och signalerna alstras i
lasrar av nya material.

Biotekniken utnyttjar vdlanpassade material t ex i bioreakto-
rer eller for blodkarl och organ i méanniskokroppen men ocksa
for sensorer och matinstrument.

Mer “ren” materialteknik, alltsd for konstruktionsandamal,
ror det sig om i fallet keramer, t ex for turbinblad, diesel- och
andra motorer m m. Ibland innebar tekniken en fin ytbelagg-
ning av ett material pa ett annat. Problemet ar d& att f4 god
vidhaftning. Ett specialomrade ar polymerer, plaster med allt
battre elektriska egenskaper, antingen goda isolatorer eller batt-
re elledare dn koppar, liksom material for allt hogre tryck och
temperatur.

Optik. Den stora nya tillampningen av optik ar inom telekom-
munikationer. Alla stora japanska elektronik- och dataforetag
tycks silja lokala dataniat (s k LAN, local area network) utrusta-
de med fiberoptik. Hjalpteknik for fibrerna for skarvning, mat-
ning etc dr i snabb utveckling. Nya lasrar gér det mojligt att
battre utnyttja fiberns gigantiska kapacitet: man kan kora
ménga kanaler samtidigt. Idén om rent optiska datorer eller
kretsar ar ocksd levande. Man arbetar pa integrerade optiska
kretsar — &n sa lange av hybridtyp (alltsa inte integrerade i en
enda komponent, men ndgonstans skall man ju borja).

Optik av olika slag, framst laser och hologram, utnyttjas allt
mer och mer som hjélpteknik: inom elektroniken for att goéra
monster for tillverkningen, inom miéttekniken och inom forsk-
ningen.

Kraftfullare lasrar ar pa véag in i mekanisk bearbetning. De
kan svetsa stalplattor, atta millimeter tjocka, med en hastighet
av en meter per minut. Och de kan skdra fyra millimeter stal
med en hastighet av fyra meter i minuten.

De optiska videoskivorna har vackt mest uppmarksamhet pa
tvd omraden som de primart inte var amnade for. Dels giller det
de nya digitala musikskivorna, som finns dven i Sverige sedan
knappt ett ar tillbaka, dels ar det stora lagringssystem, som skall
ersatta parmar och hangmappar pa kontor. Toshiba har t ex ett
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system som kallas Tosfile, dar skivan har en beldggning av tellur
och kol och gér att “’skriva” pa och avlasa med en halvledarla-
ser. Att sudda och skriva pa nytt gar dock inte, annu.

En arbetsstation bestar av en “inlasningsanordning”, dar do-
kument fotograferas in pa skivan, samtidigt som en separat mag-
netskiva forses med lampliga s6kbegrepp via ett tangentbord.
Begreppen gor det mojligt att snabbt hitta dokumenten och be-
stilla papperskopior, eventuellt pd forstorade utsnitt, kanske
med ny, egen datoralstrad text.

Elektronik. Japanernas tekniska utveckling drivs alltsd av
konsumentmarknaden, och darfor tillverkas stora volymer mik-
roprocesser i ett relativt begrdansat och brett anvéndbart sorti-
ment. Det langsta man kan gé ar stora, “enformiga” monster av
grindnét (gate arrays), dar de ménga identiska komponenterna
sedan av kunden kan forbindas pa lampligt sitt, ndgot som bru-
kar kallas "’halv skraddarsomnad” eller semicustom design.

P4 massmarknaden dominerar ocks& konventionella metoder.
Det géller att komma ner i dimensioner, men det gérs med ljus,
ultraviolett, inte med elektronstrélar eller rontgen.

Om man far tro japanerna, ligger andra halvledarmaterial an
kisel ndra sin kommersialisering. Det finns nu relativt stora
grindnat av galliumarsenid, dubbelt sd snabba och tio ganger
energisnalare an med forharskande teknik.

Aven andra, mer komplexa halvledarmaterial ar pa vag: ut-
over gallium och arsenik kan man t ex blanda in aluminium,
indium, fosfor och antimon. Det gér man framst fOr att alstra
ljus for halvledarlasrar som skall sdnda signaler i optiska fibrer
(dar det galler att “traffa ratt” i vaglangd, dvs farg pa ljuset, sa
att inte ljuset absorberas och forsvinner i fibern) eller som skall
fungera i ’displays”, antingen enkla siffer- eller bokstavspaneler
eller i mer omfattande skarmar, kanske ersattare for dagens TV-
ror. For den anviandningen finns det ockséd andra kandidater; de
i Japan mest aktuella ar flytande kristaller och urladdnings-
fluorescens.

Dagens halvledarteknik gér tillbaka pa planartekniken fréan
60-talets borjan. Namnet ar avsldjande: man arbetar i huvudsak
“planart”, i ett plan, med tvadimensionella monster. Kiselski-
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van dr stor till ytan, kanske 100 millimeter i diameter, men av
den 0,2 millimeter tunna skivan utnyttjas bara mindre 4n en
tjugondel av tjockleken.

Drommen har ldnge varit att kunna bygga kretsar aven ’pa
djupet”, alltsa verkligt tredimensionell elektronik. Med just det-
ta mal har japanerna startat ett speciellt utvecklingsprojekt, som
naturligtvis ”’smittar av sig” pé olika foretags forskningsavdel-
ningar.

Datorer. Det stora projektet att forverkliga ~nista datagene-
ration”, tidigare femte generationens datorer”, eller ICOT,
kan tyckas ha fatt all publicitet som det behover. Men 4nda,
efter en trearig planeringstid, har nu det drygt tioariga projektet
startat.

Idén ar att forverkliga ett nytt slags kunskapsbaserat datorsy-
stem, en dator som “tanker sjalv”’ i meningen att den pa grund-
val av sin kunskapsbas drar egna slutsatser och framstéller nya
teorier. En inferensmaskin, inte bara en deduktionsmaskin, si-
ger japanerna. Den kan skapa nya idéer och hypoteser genom
att sjalvstandigt bearbeta tillganglig kunskap.

En sddan maskin skall kunna klara spriakéversattning och
tolkning av bilder, forsta talat sprak och kinesiska skrivtecken.
Allt detta ar i och for sig redan mojligt, fast kvalitet, snabbhet,
kostnad och aven omfang pa prestationerna (olika handstilar,
olika dialekter, olika facksprék etc) ar ytterst begransade. Det
hindrar inte att det finns dataldsare for japansk handskriven text
liksom ordbehandlare och sattmaskiner och datorer for kanji,
alltsa kinesiska skrivtecken; upp till ett antal av 2 000 tecken an
sd lange, vilket far en att undra om vi i en framtid kanske kan
arbeta med ord, inte bokstiaver, som enheter?

En alldeles speciell typ av system for artificiell intelligens”,
datorisering av maénsklig informationshantering, ar CAD, da-
torstodd konstruktion. Detta specialomrade ar i snabb utveck-
ling. Nu finns ett CAD-system tillgangligt for sma japanska per-
sondatorer. Det vickte stort rabalder nar japanerna till sitt
ICOT-projekt kopte tolv amerikanska LISP-maskiner. Nej, de
laspar inte utan ar just kunskapsorienterade. Dessa maskiner
hanterar inte enstaka “informationsbitar’” utan storre sjok av

150



kunskap, symboler, vilket bl a ger mojligheter att generellt
Oversatta de begrepp en expert pa ett visst omrade utnyttjar
utan att experten lar sig programmen. Att enbart Bostonhog-
skolan MIT har fler LISP-maskiner d@n dessa tolv som Japan
kopte och att japanerna redan utvecklat egna, det glomde den
sensationshungriga och Japanrddda USA-pressen bort. En till-
ampning ar just CAD, en annan ar utveckling av matematik
(inom t ex satslaran) och ytterligare en ar styrning av elektron-
stralar.

ICOT ar ovanligt satillvida som det ar det forsta “’storprojekt”
MITI genomfor i egen regi. Naturligtvis sitter det industrifolk i
“styrelsen”’, och storre delen av delprojekten utfors i industrin.
Av den centrala staben kommer merparten fran statliga ETL
(Electro Technical Laboratory, numera forlagt till vetenskaps-
staden Tsukuba). Industrifolket har senare handplockats: unga,
kreativa personer, dnnu ej lasta av sitt foretags satt att tanka.

Om man studerar vad som sades om projektet for tre ar sedan
och jamfér med hur det nu ser ut, tycks ambitionerna ha mins-
kat. P4 samma satt kommer mal och medel och resultat att for-
andras flera ganger under den tiodriga projektperioden. En vister-
lanning, som gar tillbaka till de ursprungliga malen kan da tro
att projektet misslyckats, medan japanerna anser att det lyckats.
Det giller ju att gora det basta mojliga, inte det omgjliga!

Bearbetning. Vi har redan konstaterat att laserbearbetning
borjar ta fart. En intressant tendens dr kombinationsprocesser,
t ex elektrisk avverkning, kombinerad med gnistbearbetning.
Torr kemisk etsning forekommer ocksa.

Om ytbehandling och ytbeldggning far raknas till bearbetning,
tycks ocksa har ett antal nya eller nygamla metoder sta for dor-
ren: utfallning ur metallorganiska fororeningar, epitaxi av olika
slag, t ex med elektronstrale, etc.

Bioteknik. Vi har redan berort utvecklingen av olika sensorer,
dar enzymer spelar en roll i att hitta kalcium, natrium, klor,
urinsyra, glykos etc. Med sin praktiska inriktning och bakgrund i
fermentation av ris for att astadkomma saké, och annan alkohol,
har japanerna startat idéer och produkter som i dag ligger nira
tillampning.
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Utover sensorer for medicinskt bruk och for kemiska proces-
ser (varfor inte biokemiska?) satsar man ocksd pa jord- och
skogsbruk. Feromoner, alltsd insekternas och véxternas lockan-
de eller franstotande doftimnen ar ett, men bara ett, omrade.
“Naturliga” mediciner av typ interferon, som kroppen sjélv alst-
rar for att klara en infektion, och katalysatorer, t ex vitaminer
(t ex Bg), star pa programmet.

Genvagar tycks vara losenordet (dven om japanerna inte ut-
trycker det s&). Man har t ex funnit en ny stor grupp enzym som
trivs i alkalisk miljo — och gor storverk dar. Hur kan de utnytt-
jas? I varje fall innebar de en betydelsefull injektion for gentek-
niken, utan genmanipulation. Existerande bakterier, enzym,
processer etc kan kombineras pa nya satt med den nyupptackta
gruppen av enzymer.

Pa samma satt ar det med enzymer som naturligen bryter upp
DNA, och kanske gor det lattare och billigare att nd Onskat
resultat?

-0 -

I stillet for att ga efter teknikomraden kan vi ocksa ga efter
tillampningsomraden:

Tillverkningsteknik. Det senaste nyckelordet i Japan, efter
OA for office automation”, ar FA fér ’factory automation”.
Har hamnar alla olika datorstédda tekniker for att f& fram en
produkt: konstruktion, tillverkning, provning, lagerstyrning etc.
Men i F lagger japanerna ocksa in flexibilitet.

For denna flexibilitet spelar robotar en stor roll. Det finns
uppat 250 robottillverkare i landet. Manga av dessa har utveck-
lat robotar for internt bruk och sedan boérjat silja dem. Inte
minst populdra dr enkla undervisningsrobotar, som gar att ha i
latt produktion och dar dven tjanar ett pedagogiskt syfte, utover
det produktiva.

En robot, SCARA, ir sa anvandbar och universiell att det
finns ett halvdussin tillverkare av den. Roboten skyddas av ett
patent, som dess ’pappa’’, professor Machino, innehar.

En robot ar utvecklad for inspektion pa otillgangliga platser,
t ex i kdarnkraftverk. Den ser ut som en orm pa hjul, med en TV-
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kamera som nos och 6ga. Den har hela 17 frihetsgrader.

En annan utvecklingstrend ar “’fjarrnarvaro’, att en ’robot”
upprepar exakt de rorelser en ménniska gor, kanske i formins-
kad eller forstorad grad, men pa avstand. Manniskan-operato-
ren ar i sakerhet, fjarroboten kan téla den farliga miljon. Sam-
ma idé om robotens storre fardighet ligger forstds bakom den
robotiserade brandmannen.

Kontorsautomatisering. Har har japan mycket att géra. Men
ett allmant system for telepost — som bygger pa telefaximil —
gor sitt till for elektronisk formedling dven av text med kinesiska
skrivtecken. Detta dr det forsta steget i utvecklingen av ett glas-
fiberbaserat INS, integrated network system, som japanska tele-
och postverket planerar for ar 2 000.

Andra intressanta nyheter dr ordbehandlingssystem som tar
kinesiska tecken; Oversdttningsmaskiner; skrivmaskiner man
kan diktera direkt in i; nya lattprogrammeringssprak som knap-
past ens ar sprdk; den optiska videoskivan som ersattning for
dokumentskapet etc.

Stor vikt tillmater japanerna de lokala dataniten, LAN. Over
huvud taget har de tagit idén om ett informationssamhalle pa
allvar. Vad det nu an innebar, maste det pa japanska kontor
fora med sig drastiska rationaliseringar.

Hemmet. Det vore frestande att tala om hemautomatisering.
Den japanska industrin, sarskilt den for hemelektronik, har
fortfarande video som centralpunkt. Det senaste ar latta barbara
videokameror. Snart kommer ocksd stillbildskameror som &r
helelektroniska. Minnet ar inte lingre fotografisk film utan ett
elektroniskt, troligen magnetiskt minne.

Satelliter, teledata och kabel-TV ar minst lika intressanta i
Japan som hér. Men japanerna har redan omfattande kabelsy-
stem och kom tidigt ur startgroparna med avancerade experi-
ment med kommunikationssystem for hemmet — undantag: te-
ledata, dar ett system, CAPTAIN, pa grund av de japanska
skrivtecknens specifika problem, kom mycket sent. S har ocksa
japansk kabelindustri och kabelteknik bdrjat penetrera den
amerikanska marknaden — i joint ventures med inhemska fore-
tag.
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Med en stark bas som vérldens storsta tillverkare for mikro-
vagsoverforing ar det naturligt att landet véntar sig mycket av
satellitmarknaden. Samtidigt vet man att det, liksom nar det
galler datorn, ar inom programvaran de stora marknaderna
finns. Atminstone blir det ingen forsiljning av utrustning utan
program.

Detta praglar de japanska persondatorer som nar oss. De ar
tekniskt orienterade, utvidgningar av de fiffiga fickkalkylatorer-
na. Japanerna forsoker bade sjalva utveckla mer banbrytande
mjukvara och kdpa in sadan frdn USA och Europa.

Ar armbandsuret hemelektronik? Att utvecklingen av vad
som sitter pa handleden eller i form av lurar pa huvudet inte ar
slut behéver man bara gora ett hastigt besok i Japan for att
upptéacka.

Transporter. Ett skal till satsningen pa teknopolis ar naturligt-
vis de hopgyttrade 6verbefolkade storstiderna i Japan. Motor-
cykelns framgang har forstds att gora med dess formaga till
framkomlighet, i kombination med att klimatet &r passande. Nu
satsar man pa att ta fram en Mikrobil, ungefar lika lang som en
vanlig bil ar bred, ett utpraglat stadsfordon. I en framtid drivs
den kanske med ett elbatteri men an sa lange med ett slags
mopedmotor, som fyller bestimda miljokrav.

Den andra utvecklingen inom transportomrédet vard att nim-
na ar en ny version av “pistolkuletaget’” mellan Tokyo och Osa-
ka. Det nya taget, som finns i prototyp, skulle gora strackan,
drygt 40 mil, pa en timme. Det ar ett slags monorail men ett
fordon som vilar pa magnetkuddar, dvs man ser till att nordpo-
len pa tagets kraftiga magnet ar viand mot nordpolen pa mono-
railens magnet, sa att de repellerar varandra. Friktionen blir lag,
hastigheten hog.

Aven Japan satsar nu pa att bygga upp en rymd- och flygindu-
stri. Man har redan sant upp egna satelliter. Det ar dock tvek-
samt om flygindustrin far samma profil som den amerikanska.
Inriktningen blir mer pa smé och latta plan.



Elektronikutveckling i detalj

Utvecklingen inom mikroelektronik har varit — och ar — en
viktig drivkraft bakom de snabba férdandringarna, prisfallen och
nya mojligheterna inom datorer, instrument och telekommuni-
kationer. Man brukar i innovationssammanhang skilja pa idéer
som uppstar genom ~demand pull”, behovssug, och technolo-
gy push”, tekniktryck. Inom elektroniken ar tekniktrycket fort-
farande starkt, och det kommer det att fortsatta att vara i tio ar
till, tror experterna.

Nya mojligheter, snabbt sjunkande kostnader, lagre energi-
forbrukning, storre tillforlitlighet, stdrre komplexitet och allsi-
dig prestationsforméga — gamla trender kommer att halla i sig.
1980 var viarldsmarknaden for integrerade kretsar nio miljarder
dollar. 1990 ar den 65 miljarder.

Inom mikroelektronik betingas kostnaden i tillverkningsledet
framfor allt av urbytet, dvs det antal fungerande transistorer och
hela kretsar som faktiskt ar felfria pa kiselskivan. Kiselskivan
innehdller manga miljoner transistorer och kanske hundra kret-
sar, som sagas isar till enskilda komponenter och mikroproces-
sorer.

Komponenterna i kostnadsbilden blir da:

— storleken pa kiselskivan

— utbytet, dvs precisionen i tillverkningen; kiselskivans jamn-
het i kvalitet etc

— upplosningen, dvs graden av forminskning i den fotografiska
férminskningsprocess som ar kirnan i tillverkningen.

Betraffande storleken pa kiselskivorna gar man nu efter hand
upp i fem tums storlek — att jaimféra med en tum, som var
standard i mitten av 60-talet.

Kiselmaterialet blir ockséa allt mer perfekt. Dessutom har man
lart sig att det for vissa tillampningar dr ekonomiskt att tillverka
“feltoleranta” kretsar — man gor nagra komponenter i reserv
for de komponenter som inte fungerar.

Utbytet laggs pa en ekonomisk™ niva. I bdrjan av en ny
produktion ricker ofta fem procents utbyte (dvs 95 procent
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spill) for att fa& ekonomi. Nar man natt SO procents utbyte (och
priset per krets samtidigt sjunkit), ar det dags att byta produkt,
dvs man atervander till fem-procentsnivan. Vinsten kan uppen-
barligen bli avsevird vid 50-procentsnivan.

Hemligheten bakom detta ar den fotolitografiska processen. ]
en serie pa 10—15 processteg belaggs kiselskivan med fotogra-
fisk emulsion (ungefar som den som finns for en vanlig film) och
exponeras. Direfter foljer kemisk behandling, viarmebehand-
ling eller metallisering, varefter foljer en ny emulsion och expo-
nering. [ varje steg exponeras ett helt nytt monster, en mask”.
men den méste passa noggrant ihop med den tidigare.

For att fa plats med ménga transistorer och kretsar kravs dar-
for allt finare och noggrannare masker. Men dessutom borjai
ljuset bli ett problem. Det gér inte att med synligt ljus né ned til.
detaljer finare an ljusvaglangden.

Slutresultatet ar ett prisfall pa SO procent var artonde manad.

Andra egenskaper forbattras, t ex hastigheten, som férdubb-
las vart tredje ar. Man raknar med att om fem ar fa plats med tic
ganger fler transistorer dn i dag pa samma stycke kisel och alltsé
100 ganger fler om tio &r. Det blir fyra miljarder transistorer pei
kvadratcentimeter ar 1990.

Denna tdnkta snabba utveckling ar extrapolerad fran tidigare
Finns det da inga hinder man kan stéta pa? Utom kardinalfragar
“finns det marknad och avsittning?’ kan vi ndmna f6ljande
tankbara hinder:
— ljus ger inte tillrackligt fina detaljer for exponeringen
— konstruktionsproblem
— provningsproblem
— alltfor tunna” komponenter (kvantmekaniska hinder m m)
— radioaktiv stralning

Som vi sett i foregdende avsnitt, borjar ljusets brist pa upplos
ning att bli ett problem for att utvecklingen skall kunna fortsat
ta. Den skisserade pristendensen etc forutsatter i sjalva verke
att man klarar av att ga fran ljus till antingen elektronstrala
eller rontgen. I sa fall ar detta problem ur védgen for lang tic
framat. Men atminstone jamfort med elektronstralen har er
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ljuskélla en stor férdel: man kan exponera en hel kiselskiva i en
enda ljusblixt. En elektronstrale ar daremot s& riktad”, punkt-
formad, att den far ’soka av” skivan systematiskt, vilket blir
tidsodande och dyrt.

Stora men konstruktionsmassigt enkla kretsar, t ex minnen,
som i stort sett bara innehaller minnestransistorer dar den ena ar
den andra lik, &r inte svara att hela tiden gora allt storre. Nar det
daremot géller mer komplexa kretsar ar konstruktionstiden idag
lang, och den blir allt langre. Tillgangen p& konstruktorer har
blivit en flaskhals och kan tankas bromsa upp utvecklingen.

Ett likartat problem erbjuder provningen. Denna sker stick-
provsvis och med hjalp av dator. Trots att miljontals prov gors,
kan man inte gardera sig mot fel — tvartom kan man med siaker-
het sdga att kretsarna faktiskt raknar fel, men man hoppas att
dessa ar forsumbara. Finns har en atervandsgrand, dar fa och
osannolika fel dock drabbar sa hart att en enklare teknologi ar
att foredra?

Det galler att komma under ljusvaglangden och fa plats med
allt tunnare komponenter. Men rent fysikaliskt stéller detta till
problem. Att energiférbrukningen gar ner ar forstas bra, men
mycket lokalt gar den upp. Kanske maste man kyla komponen-
terna (mattligt) for att inte fa Ooverhettning. Dessutom ger den
naturliga varmerorelsen i kiselkristallen rent statistiskt upphov
till storsignaler av bruskaraktdr. Dessa blir vanligare ju tunnare
strukturerna ar. Slumpvisa variationer i geometrin slar ocksa
hérdare. Ett motmedel ar extra siakerhetskoder, typ extra kon-
trolltransistorer, som gor det mojligt att hitta och ratta till fel.

Samma motmedel, samt nya kapslingsmaterial, kan ocksa rac-
ka mot storsignaler fran jordens naturliga radioaktiva stralning,
som slar ut elektroner och darfor ger storsignaler.

Flera av dessa problem forbisags for tio ar sedan. Vilka av
nasta decenniums problem har t o m de amerikanska experter vi
traffade forbisett?

Med samma reservation som ovan — vad kan vi forutse? — kan
man riakna upp foéljande:
— nya konstruktionsprinciper (biologiska eller optiska kompo-
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nenter och datorer)

— nya material (Josephson-kretsar, galliumarsenid)
— tredimensionella kretsar
— nya komponentarkitekturer

Biologiska datorer skulle bygga pad den manskliga hjarnans
(ofullstandigt kanda) satt att arbeta. Méanga av de experter vi
traffade tror pa en saddan utveckling — “efter ar 2000, ja nagra
satter artalet till 2050.

Optiska datorer skulle utnyttja ljus i stallet for elektroner,
som dagens datorer gor. En fordel ar att datorerna da kan bli
snabbare, en annan dr mojligheterna till sammanbyggnad med
telesystem som (i framtiden) arbetar med ljus som gir genom
optiska filter, en tredje fordel ar den elektriska isolationen.
Men, forklarade bl a IBMs experter, nackdelen ar att optiska
komponenter tar stor plats och kriaver avsevird energi. Kopp-
lingsprocesserna blir inte ekonomiska.

IBM har ldnge arbetat med Josephson-kretsar, dvs de utnytt-
jar en kopplingsmekanism som bygger pa tunneleffekt vid sup-
raledning. Darmed maste ocksa kretsarna kylas mycket kraftigt.
De flesta experter tror darfor att Josephson-systemen kan bli
intressanta for mycket stora datorer, dir bl a snabbhet ar viktig,
dvs for vissa fysikaliska problem — dels militdra, dels t ex
meteorologiska. Men nyligen gav IBM upp denna utvecklings-
linje. I stallet har japanerna tagit upp den.

Galliumarsenid erbjuder den fordelen, att elektronerna héar
ror sig snabbare an i kisel, sa kretsarna blir ocksa snabbare.
Galliumarsenid ar lattare att framstalla an kisel, men kisel ar
vanligare (jordens nast syre vanligaste material) och har vissa
fordelar vid “bearbetningen”. Galliumarsenid kan anvédndas for
att alstra mikrovagor och ljus. I fackpressen har t o m talats om
att galliumarsenid 1990 skall ha 6vertagit kiselns idag domine-
rande roll. De experter vi traffade trodde att galliumarsenid,
fran att idag ha marginell volym, 1990 kommer att ha stor volym
— men att kisel dominerar dven da och framgent.

Vissa bedomare, bl a vid MIT, anser att man under senare
delen av 80-talet borjar gora verkligt tredimensionella kisel-
kretsar. Idag, med den skisserade fotolitografiska tekniken, ar-
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betar man i ett plan. Ett grovt forsta steg, med stora ekonomiska
effekter, blir att helt enkelt lagga flera sddana plan pa varandra.
Men sedan, nar man faktiskt gor tredimensionella strukturer
och darmed helt nya och mer komplexa typer av komponenter,
Oppnar sig ocksé en helt ny teknologi. De flesta av dem vi traffa-
de trodde inte att en sddan utveckling far synbara effekter fore
199s.

Problemet med att konstruera komplexa kretsar pa rimligt
antal konstruktorstimmar har 16sts, temporart, pa flera sitt.
Mikroprocessorn har generella funktioner och kan programme-
ras flexibelt. Komponenter av PROM-typ “brinns” till en viss
funktion, dar kunden sjalv utfor ’brannandet” efter sina behov.
I fallet ”semi-custom”, halvt skraddarsytt, skraddarsys bara det
sista fotolitografiska monstret efter kundens krav, sa att av en
given grundkrets de delar utnyttjas som ger de skraddarsydda
egenskaperna. En del av grundkretsens kapacitet sldsas dock
bort, till skillnad fran i en helt skraddarsydd l6sning.

Ett sétt att komma forbi problemet med ldnga konstruktions-
tider ar att arbeta med moduler och med grundstrukturer som ar
ofordandrade. Flera foretag och professor Carver Mead vid Cal-
tech samt Lynn Conway, da vid Xerox, har gatt i spetsen for ett
nytt sddant systemtidnkande.

Inom dagens kiselteknologi, slutligen, finns olika typer av tek-
nik: falteffekt, bipolar, MOS, CMOS, SOS etc. Nya sadana
dyker hela tiden upp och kompletterar gamla. Analoga kretsar
kommer tillbaka som komplement till de idag forhdrskande digi-
tala. De senare svarar bara ja—nej, 0—1.

Varje teknikskifte, fran germanium till kisel, fran transistorer
till integrerade kretsar till storskalig integrering till mikroproces-
sorer, liksom fran en till tva till tre till fyra till fem tums kisel,
har inneburit nya chanser for nya foretag, en vag av nystartande
och en utslagning av ett antal (men firre) dldre foretag.

De etablerade foretagen har ocksa utgjort inkubatorer” for
nya fOretag, som spunnits av duktiga tekniker och marknadsfo-
rare. Den forsta generationens foretagare kom frdn Bell Labo-
ratories, men det stora drivhuset har varit Fairchild Semicon-

159



ductor, och det talas ju ocksd om ’the Fair Children of Silicon
Valley”. Men aven Hewlett-Packard, National Semiconductor,
Texas Instruments m fl har sett manga hoppa av.

Fran 1960 hade riskinvesterarna, venture capitalists, en stor
betydelse for detta stindiga nystartande. Fran 1970, nar investe-
ringskostnaderna borjade bli nagot storre — kostnaderna for att
starta var relativt laga, problemet var att rekrytera personal —
gick allt fler stora foretag in med riskkapital, direkt (som t ex
Exxon) eller indirekt, via “riskkapitalister”.

Fran mitten av 70-talet kom ytterligare en ny tendens: stora
foretag betalade dyrt for att komma Over elektronikforetag. Fle-
ra av storforetagen var europeiska som Siemens, Philips och
Schlumberger. Schlumberger kopte Fairchild Semiconductor,
General Electric Intersil, Honeywell Synertek och United Tech-
nologies Mostek.

Men ménga av initiativtagarna till Synertek, Mostek etc triv-
des inte langre — och sa startade de nya foretag igen.

Ett satt for dem att halla ned etableringskostnaderna var att
upphandla allehanda tjanster. Halvledartekniken utmarker sig
av en hog grad av vertikal disintegration. Detta innebar att ett
foretag specificerar vilka slags behov som skall uppfyllas, ett
annat konstruerar kretsarna, ett tredje framstaller fotomaskerna
till dem, ett fjarde utnyttjar dessa for att framstélla kiselskivor
(mojligen ar i detta moment fler &n ett enda foretag inblanda-
de), ett femte skoter provning, ett sjatte sonderdelar kiselskivan
i komponenter, kretsar eller processorer och monterar dessa.

I varje led existerar konkurrens — om prestanda (olika tek-
nikfamiljer), pris, leveranstid etc. De mest skiftande kombina-
tioner av internt-externt utfort arbete existerar i stora och dven
sma foretag. Det dr en fordel for t ex instrument- eller telekom-
munikationsforetag att vara beldgna i ndarheten av denna lopp-
marknad” av tekniskt och industriellt utbud.

Under 50- och i borjan av 60-talen drevs den mikroelektroniska
utvecklingen pd av de stora militira programmen och bestall-
ningarna. Framforallt bidrog dessa till att snabbt flytta fram
tekniken. Detsamma géller rymdprogrammet, fran slutet av 50-
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talet till slutet av 60-talet. D& hade dven datormarknaden ut-
vecklats till en stor, padrivande bestallare.

Att mikroelektroniken ocksa ledde till helt nya konsumentin-
novationer markerades forst av Sony och Texas Instruments
med den lilla, transistorbestyckade radioapparaten i mitten av
50-talet. Transistor blev namnet inte bara pa den nyckelkompo-
nent som kom att ersitta elektronroret utan ocksd pa hela ra-
dion. Japanerna fick storsta delen av dran och marknaden for
den nya apparaten.

Radioapparaten, liksom senare TV och annan hemelektronik,
erbjuder exempel pa substitution, dvs den nya elektroniken er-
satter elektronroren, den gamla elektroniken. Men i borjan av
70-talet ersatte mikroelektroniken ocksd mekanik, i kalkylato-
rer och raknemaskiner.

Kontoret blev under 70- och blir &nnu mer under 80-talet en
stor och padrivande marknad for ny elektronik. Skrivmaskiner
blir ordbehandlingsapparater och dataterminaler och telex —
allt pd samma gang — och vi ser hur olika funktioner efterhand
integreras.

Detta giller inte minst i framtidens televaxlar och telefonap-
parater (for somliga ar de redan dagens), som kan skota allehan-
da kommunikationsuppgifter, inklusive att vara bibliotek, bok-
hylla och postkontor. Teleomradet ar en av 80-talets viktigaste
marknader for mikroelektronik.

En del av de nya uppgifter telefonsystemen far — ateruppring-
ning, vidarekoppling, férkortade pop-nummer etc — ar exempel
pa helt nya mojligheter, innovationer. Jamfort med de elektro-
mekaniska innehdller de alltsd en mangd funktioner som man
knappast kunde dromma om forr. P& konsumentmarknaden
finns de tydligaste innovationerna: videospel, Oversittningsdo-
sor, stavningsdosor for barn etc.

Utover substitution, integrering och innovation kan vi ocksa
tala om konvertering, dar produkter bibehalls oférandrade i sina
huvudfunktioner men utnyttjar elektronik i hjalpfunktioner. Ett
tidigt exempel med stor marknad ar kameraelektronik. Kame-
ran har fortfarande film, sOkare, blandare och slutare. Ett sena-
re exempel pa konvertering ar bilen, dar alltmer elektronik
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byggs in. Det blir en av 80-talets viktigaste elektronikmarkna-
der.

Darmed ar det nu inte langre en enda marknad eller ett enda
marknadssegment som stdr for den huvudsakliga drivkraften i
elektronikutvecklingen. Olika tillaimpningar innebar naturligtvis
olika tekniska krav. Nar det amerikanska forsvaret nu satsar pa
VHSIC, very high speed integrated circuits, for att genom sk
teknikupphandling stimulera USAs industri att ta sig fram i té-
ten — Japan ar hotet — har flera ledande foretag avstétt frin att
delta i programmet, darfor att de menar att det tar knappa
resurser (framst personal) fran dnnu viktigare och verklighetsna-
ra tillimpningar.

Slutresultat: den marknad pa 6,7 miljarder dollar for integre-
rade kretsar som till 9 procent bestod av ’kommunikation” 1980
véxer till 11 procent av 24,2 miljarder 1985 och 15 procent av 65
miljarder 1990. Att konsumentandelen sjunker frdn 33 till 30
procent spelar inte stor roll nir totalsiffran vixer sa. Datorer
svara hela tiden for cirka 38 procent, industritillimpningar for
12 procent och militaren for 8 respektive 6 procent.

Att flera marknader kan behovas forstir man mojligen av det
faktum att halvledarindustrin 1985 producerar 250 000 transisto-
rer per jordinvdnare. Det motiverar kanske tio sma datorer per
person. Har vi behov av denna vildiga produktionskapacitet —
som dessutom fortsétter att 6ka fram till 19907

Det ar naturligtvis en prisfrga. I dag utnyttjas datorer daligt
om man ser till deras tekniska toppkapacitet — men det hindrar
inte att de betalar sig snabbt.

P& motsvarande sitt kommer mikroelektronik att utnyttjas
”slosaktigt” i manga hemtillimpningar, t ex i spisar, kylskép,
strykjarn, symaskiner och tvattmaskiner. Kanske ocksa rentav i
vissa konsumentférpackningar och, som sagt, i telefoner och
skrivmaskiner.

Framforallt raknar man med att ”’godsla” med "’ra datakraft”
— mikroelektronik — for att komma 6ver det hinder som virl-
dens allfér begransade programmerarkapacitet utgér. Modulari-
serade mikroprocessorer med enkla rdprogram skulle vara en
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framkomlig vég till en avsevart forenklad programmering, nar-
mast av karaktaren serieproduktion.

Den elektroniska tekniken dr nu sa mangfasetterad att man
diskuterar var den tekniska utvecklingen gar fortast och ar mest
betydelsefull. Som vi sett i foregdende avsnitt, har VHSIC-pro-
grammet tillkommit darfoér att dar har USAs forsvar speciella
behov, och man tror att den teknik som kommer fram skall ge
ett konkurrensforsprang. Men vi har ocksa konstaterat, att
manga anser detta vara en atervandsgrand.

Gemensamt ar emellertid kédnslan av hot fran Japan. Det blev
en vickarklocka for amerikansk halvledarindustri nar Hewlett-
Packard, som koper stora mangder elektronik, avslojade att de-
ras prov gav resultatet att alla japanska leverantorer av RAM-
minnen var battre dn alla amerikanska leverantorer nar det gall-
de tillforlitlighet — och i allmidnhet minst en faktor tio battre.
Den typ av krets det ror sig om, 16 k bit RAM, var storleksmis-
sigt bland det mest avancerade man kunde tinka sig. Aven pa
nasta niva, som utvecklats senare, 64 k bit RAM, tycks japaner-
na leda, dven om amerikanarna tagit tillbaka en del mark. Men
japanerna tros 6ka sin marknadsandel avsevirt pa 80-talet. De
ar battre rustade med CAD/CAM/CAT (se nedan) for tillverk-
ningen.

Raédslan for att tappa i forsprang pa det viktiga elektronikom-
radet, kombinerat med ambitioner att lagga embargo pa teknik-
export till 6st, har lett till restriktioner nar det géller européers
tilltrade till vissa hogskolelaboratorier och liknade.

Datorer

Datorutvecklingen beskrevs lange i termer av “generationer”.
Den forsta generationen datorer byggde pa elektronror, den
andra pa transistorer, den tredje pa integrerade halvledarkret-
sar. Sedan blir bilden mer komplicerad. Mojligen kan man siaga
att den fjarde generationen bygger pa storskaliga kretsar och
den femte pa mikroprocessorer, men granserna flyter. Japaner-
na talar om en femte generation pa 90-talet, en datorgeneration
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som klarar tal, naturligt manskligt sprdk, som kan Oversatta
mellan olika sprak, som kan se och kanna (fysiologiskt, ej emo-
tionellt).

Men man kan ocksa tala om stordatorernas tidsalder, den
centraliserade datakraftens tid, minidatorer och decentraliserad
datakraft, mikrodatorer och persondatorer. For minidatorerna
var det ett generationsskifte att g& fran 16 bit till 32 bit ordlangd.

Samtidigt som gransen mellan mikroelektronik, mikroproces-
sorer och datorer suddas ut, forsvinner ocksa granserna mellan
datorer och telesystem. Datorerna hade en gang organisatoriska
effekter i det att dataavdelningar fick inrattas, men nu sprids
datakraften Overallt, och organisationen maste utvecklas mer
“skaddarsytt”, bade med hansyn till sina uppgifter och datakraf-
tens mojligheter.

Det finns olika uppgifter pa hur stora investeringar sysselsatta i
olika branscher motsvarar, och ett medelviarde per sysselsatt
kunde vid mitten av 70-talet vara:

— jordbruk 250 000 kronor

— industri 125 000 kronor

— kontor 10 000 kronor

Samtidigt som man jagar hogre produktivitet, konstateras att
det inom tillverkningsindustrin kanske inte finns sa mycket mer
att vinna. Aterstar da kontor och service. Vad kan en investe-
ring av samma storlek som den inriktad pa industrin innebéara
for produktiviteten inom kontor och service? Att den skulle
innebara stark tillvaxt for tillverkare av sddana system ar i varje
fall uppenbart!

Problemet med kontoret ar emellertid att produktivitet inte
later sig matas pa samma sitt som i annan verksamhet. Det ar
enkelt att sdga att kontorssysselsatta arbetar med information —
alltfor enkelt. Ty det ar helt olika typer av information det hand-
lar om: biprodukter av tjanste- och varuproduktion, beslutsin-
formation, forskning och utbildning etc. Nar det giller t ex be-
slut 4&r man intresserad av beslutsresultaten, inte av hur mycket
tid eller vilka maskiner som gick at fér informationen. Tidsfak-
torn och kvaliteten pa besluten kan i stallet vara avgérande.
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Mot denna bakgrund ar det inte férvdnande att bade systemfi-
losofi och produkter varierar mellan olika foretag. Delvis av-
speglar detta olika utvecklingsstadier, delvis ocksa det faktum
att kontor” inte ar ndgot enhetligt begrepp.

Under ett skede utrustades kontor med olika typer av special-
apparater. Den utvecklingen kommer att fortsatta, men datorn,
eller snarare natet av datorer, spelar nu en stor roll. Apparater-
na skall kunna anslutas dit. De kan tjidna som terminaler och
utmatningsenheter. Genom att det handlar om ett datanit, lig-
ger tonvikten pd kommunikation, dvs ocksa pa teletekniken.
Har tror man att telesatelliter och, kanske, optiska fibrer far
mycket stor betydelse.

Striden om centraliserade eller decentraliserade datasystem
blir pd s& satt oavgjord. De decentraliserade systemen binds
samman i nat och kommunicerar med varandra. Déremot blir
fristdende funktioner som ordbehandling mer inkorporerade i
datorerna, som specialapparater och sérskild programvara.

Jamfort med prognoserna i slutet av 70-talet ar det manga elek-
troniska nyheter som utvecklats ldngsammare dn man trodde,
atminstone 1 vissa tillampningar. Men en har dykt upp, som
egentligen inte var forutsedd: rostbrevladan, dar man kan tala in
besked, brev till chefer och kolleger, nar man sjalv ar svar att na
eller har svart att idka telefonjakt.

Rostbrevladan ar bara ett exempel pa “rostdatasystem’. Det
gar att med saddana rapportera aven t ex numerisk information
och fa ut motsvarande ur databaser. Det géar att signalera med
hander och 6gon upptagna. Det gar t o m att tala direkt till en
skrivmaskin.

Det gér t ex att med rena rostsystem och ett tradstrukturerat
frdge-svars-system prata in information, bl a for postorderbe-
stallning. Systemet ar anvandbart vid bankaffarer och vid kredit-
upplysningar. Och hédrnast kommer man att kunna programme-
ra genom att tala med datorn.

En stor del av basen for den datatekniska utvecklingen utgors av
mikroelektronik. Men om man ser tillbaka pa 70-talet, gick mik-
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roelektroniken framat med en faktor 100 (n&got beroende pa

vad man viljer att mita), medan datatekniken utvecklades en

faktor 10 under detta decennium. Varfor?

Dels kravs det avgérande mainskliga insatser — systemvara
och programvara — for att utnyttja datakraften. Dels ingar i ett
datasystem stora mangder apparater, som inte alls foljer mikro-
elektronikens branta utvecklingskurva. Det giller t ex inmat-
ningsinstrument som tangentbord och utorgan, skrivare och da-
taskdrmar. Dels moter datorsystemen manskliga anvédndare,
som kraver behovsanpassning och pataglig nytta och som besit-
ter en viss troghet, uttryckt i skepsis, utbildningsbehov etc. An-
norlunda uttryckt: investeringarna runt mikroelektroniken do-
minerar stort, jamfort med kostnaden for sjalva elektroniken.
Systemutvecklingen védntas dock g& nagot snabbare, pris- och
prestandamassigt, pa 80-talet 4n pa 70-talet. IBM har t ex acce-
lererat sitt prispresstempo.

Vi sag emellertid en intensiv utveckling i olika riktningar, t ex
vad galler:

— intelligenta kopiatorer, dvs kopieringsmaskiner som ligger pa
gransen till tryckapparater, dataskrivare och elektroniska
skrivmaskiner

— minnesutrustning, framforallt nya, snabbare och billigare och
bekvamare skrivmaskiner

— ritmaskiner, t ex for CAD/CAM-system men ocksa for an-
nan slags avancerad grafik fran datorer

— nya typer av givare, eftersom givare (eller sensorer) ar en
flaskhals nar det galler att datorisera manga forlopp, t ex i
processindustri (dven for robottekniken ar givarna centrala)

— dataskarmar som ar flata

— datorbaserade specialsystem, t ex digital lagring av rostmed-
delanden, sa att de intalade breven sedan kan nés av en eller
flera mottagare.

Det vimlar av uttryck for hur snabbt behovet av programvara
véaxer och hur omdjligt det dr att moéta. En metod d&r modularise-
ring av program, men den ar begriansat anviandbar. En annan ar
att utveckla feltoleranta system, men det ar ocksa dyrt och svart.
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Ett nytt programmeringssprak, ADA, har som fordel att det
gOr program latta att ratta och att fa att fungera samt att foérnya
och underhalla. Har ligger inte séllan hilften av tiden och kost-
naden. Darfor stdds dess utveckling av forsvarsdepartementet,
som ju har hoga krav pa programtillforlitlighet. De forsta dato-
rerna, specialgjorda for ADA, borjar nu komma ut. De kom-
mer forstas inte séllan fran nystartade foretag.

En striavan ar att utveckla mer aggregerade” programsprak.
Man skall kunna programmera genom att rita ett ’flodessche-
ma” for data. Genom artificiell intelligens — se nedan — skall
man fa fram system som ar adaptiva och sjalvlarande, dvs man
talar om principerna for programmeringen, men sedan program-
merar de sig sjdlva i viss mén.

Det finns vidare en strdvan mot standardisering av program-
sprdk. For mikrodatorer heter standarden CP/M, vilket innebar
att en ny tillverkare av mikrodatorer kan ge sig in pd marknaden
med ett system som klarar CP/M och darmed automatiskt far
tillgang till ett stort programbibliotek. Omvént blir konkurren-
sen hdrd, och — som vid all standardisering — metoden innebar
vissa sjalvvalda begransningar.

Motsvarande utveckling dterfinns p& andra omrdden. Ett an-
tal foretag, t ex Amdahl, Trilogy, Magnuson, Itel (senare Natio-
nal Systems), har valt att vara IBM-kompatibla, dvs att accepte-
ra all programvara som kan koéras pa IBM-maskiner, som ju har
betydligt 6ver 50 procent av stordatormarknaden.

Och nir Intel, Digital Equipment och Xerox vill gora Ether-
net till en standard for datanat, handlar det inte bara om teknik
och hardvara utan ocksd om program och mjukvara.

Av mer djarva forsok att utveckla helt nya programmerings-
system kan ndmnas Alan Kays Smalltalk och Seymour Paperts
Logo-system. Bagge dessa tar sikte pa att gora det naturligt”
att programmera, sd naturligt att datorn lar ut det bara man
satter sig framfor den. Det innebér t ex att systemen gor det
mojligt aven for sma barn att programmera. De utnyttjar da
symbolspradk — “markorer” flyttas over en skiva eller en data-
skarm.

De flesta menar dock, att med existerande stora investeringar
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1 maskiner, programvara och utbildning kan helt enkelt inga
stora forandringar ske, bara smé och gradvisa.

Forsknings-, utvecklings- och konstruktionsuppgifterna inom te-
lekommunikationsomrddet genomgéar en revolution. Arbets-
uppgifterna domineras snart av programmering. 1965 agnades
ingen tid alls &t detta — nu upptar det mer an 40 procent av
arbetsinsatsen, snart halften.

Och tillviaxten ar stor. Vid Bell Laboratories riknade man
med att produktionssiffran var 18 miljoner programrader 1981,
en siffra som fordubblats fram till 1983. Hur manga tusen mén-
niskor eller manar som 4gnas sddana uppgifter framgar av upp-
giften att var och en producerar fem rader per dag eller drygt
1 000 rader per &r. ..

Just samordningen av stora programvaruprojekt ar ett oldst
problem. Det ar sd manga manniskor inblandade, utan tydliga
hierarkiska nivéer. Problemen giller helt enkelt framtidens kon-
tor — inte minst lokala kommunikationsnét, internt i ett foretag
eller en organisation, och att fa datorer av olika fabrikat att
samarbeta.

Tendensen gar mot digitalisering och mot utnyttjandet av
optisk kommunikation med hjalp av optiska fibrer (som kom-
mer att tacka uppat en tredjedel av storstaderna i USA 1990).
De elektroniska kretsarna blir allt billigare, samtidigt som de
vaxer. De optiska fibrerna fordubblar sin kapacitet ungefér var-
je &r just nu, till foljd av att ett antal praktiska problem kring
deras utnyttjande 10sts eller ar pa vagen att 16sas.

Foregaende avsnitt mynnade ut i den bedémning som de flesta
av dem vi motte gav uttryck for — men inte alla. Nagra varnade
for ovantade genombrott av olika slag:

Josephson-datorer — med storre kapacitet och snabbhet. Ska-
let for en sadan utveckling ar att IBM satsar sa kraftigt pa den,
skalet mot att IBM inte skulle tala s& mycket om det om man
trodde pa utvecklingen. Ett hinder skulle, enligt vissa uppgifter,
vara att tillrackligt manga Josephson-datorer for att na hyfsat
resultat kraver mer helium for sin kylning d4n som finns i jordat-
mosféren.
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Latt programmeringssprak — kanske av den typ som namnts
och som Kay och Papert ar utvecklare av. MIT-forskare havdar,
att medan datorutvecklingen hitills varit betingad av hardvarans
villkor och utseende, blir den efter ungefar 1985 styrd av de
problem den skall 16sa. Att detta kraver mer av hardvara gor
inget — den &r ju anda (nastan) gratis. Detta blir en helt ny
filosofi och ett drastiskt genombrott.

En ny generation — medan dagens vuxna ar litterata, blir
morgondagens generationer datorlitterata. Generationsklyftan
mellan dem som idag ar 6éver och under 14 ar (MIT-bedémning)
ar avgorande och odverstiglig. Nar datorn blir en del av varda-
gen, som boken och tidningen, 6ppnas kreativa och andra nya
mojligheter som vi idag inte kan drémma om (datorkonst blir en
konst for folket — som utévas av manga manniskor).

Vanliga datorer dr av von Neuman-typ, dvs de arbetar sek-
ventiellt, 16ser olika deluppgifter i tur och ordning. P& MIT och
annorstades provar man sig fram till parallellarbetande datorer i
stallet, dar en del av datorn l9ser slutet av problemet, samtidigt
som en annan del arbetar med mittendelen, och ytterligare en
funktion inom datorn angriper problemets borjan. Idén ar for-
stds att fa snabbare datorer.

Artificiell intelligens for produktion av dataprogram (se ne-
dan).

Sensorer/givare av generellt slag, latt framstallda genom na-
gon idag totalt okdand metod.

De tvé sista omradena betecknar viktiga utvecklingsomréden,
dar den antydda typen av genombrott ar hogst osannolika.

Utbildningsprogram. Det rader allméan enighet om att det exi-
sterar en lang rad viktiga och svarlosta utbildningsproblem runt
om i samhallet, darfor att datorn far sa stor betydelse overallt.

Ungdomsskolan. Det ar viktigt att ge generell datorutbildning
till alla ungdomar. Det far inte skapas ett nytt proletariat eller
en underklass, som ar underprivilegierad nar det galler att vara
datoralfabeter. Men hemdatorer, elektronspel etc gor att utbild-
ningen blir en del av fritiden och underhallningen fér ménga.
Lararna maste kunna matcha” denna skara sjalvlarda barn.

Programmerare. Stora méngder nya programmerare behovs.
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En uppgift sager att USA skulle behéva utbilda en miljon pro-
grammerare under 80-talet. Det reguljara utbildningssystemet
klarar av nagra tusen. Losning: var och en lar sig sjalv: 16nerna
gér upp: det uppstédr en stor kursmarknad: datorleverantérerna
trader in.

Datoranvindare. Det galler har inte programmerare utan be-
slutsfattare, konstruktorer etc som skall utnyttja datorer. CAD/
CAM-system, bygga in elektronik i produkter etc etc. En viktig
grupp ar de manga befattningshavare som har olika positioner,
en annan de som utbildas i arkitektur, mekanik, medicin, geolo-
gi etc och som i grundutbildningen behover lara sig litet om
datorer, eftersom datorn ar ett sd viktigt verktyg.

Folk i storsta allmdnhet behover ocksa datorkunskaper, efter-
som datorer i s& hog grad kommer in i vardagslivet, sival pé
jobbet som hemma.

Med den decentralisering av utbildningssystemet som utmér-
ker USA kan man tryggt siga att ndgot samlat grepp pa omradet
inte tagits. Omvant géller ocksa att det finns en rad kommersiel-
la kurser, bade av privat karaktiar och fran datorleverantorer
och hogskolor. Och vetenskapstidskrifter, TV-program etc
speglar datorutvecklingen i detalj, som ett led i sin samhallsbe-
vakning.

En viktig uppgift ar att gora datorsystem Overskadliga eller
“transparenta”, som det heter pa datorsprak. En metod &r att
utnyttja sa kallade fonster, dar man kan sta i kontakt med flera
program och programbibliotek samtidigt och parallellt och dven
overskadligt se hur de hanger ihop.

Ett exempel ar program for datorstdodd konstruktion, t ex av
elektronikkretsar, dar man pa en del av skarmen ser en krets-
konstruktion och pa en annan det program som styr dess kon-
struktion. Pa en ytterligare del av skarmen kan kretsens egen-
skaper simuleras.

Med robotar som kan hora, kdnna och se kan ocksa manni-
skan arbeta mer flexibelt. Seende robotar ar inte sa bundna av
placeringen hos de arbetsstycken de skall bearbeta och riskerar
inte lika latt som ’blinda” robotar att ha sonder komponenter.
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En horande robot kan kommenderas. Naturligtvis kan de pro-
grammeras om for att forandra eller reagera pa Onskat sitt pa
olika syn-, horsel- och kanselsignaler.

Vad ar sunt fornuft? Det ar nagot vi dr s& vana vid att vi inte
tanker pa det. Men datorer har inte utan vidare sunt fornuft.
Om vi kan léra robotar och datorer samma praktiska, erfaren-
hetsbaserade sunda fornuft som vi lart oss, skulle dessa verktyg
— och vi — klara oss battre. Det ar en viktig uppgift vid t ex
MITs Al-laboratorium (AI star for artificiell intelligens), dar
man pa sa satt samtidigt lar sig mer om hur vi manniskor tanker.

Maénga upplever artificiell intelligens, AI, som nagot stotande.
En MIT-forskare vill t o m férbjuda denna forskning, som avser
att avbilda maénniskans satt att hantera information. Forsk-
ningen far inte drivas darhan, att ménniskan betraktas som en
maskin, menar dessa kritiker.

Avbildningen av méanniskan géller dock bara informations-
hanteringen p& makroniva, alltsd inte hur neuroner och signal-
substanser i hjarnan exakt fungerar. Att en del enkla sidana
avbildningar kan ha fordelar inses ldtt om man tanker pa vad
”intelligenta robotar’’ skulle kunna gora.

Néagra Al-program har ocksé givit nya insikter i hur méanni-
skor fungerar — eller kanske skulle man siga: inte fungerar.
Hon ir inte en enkel mekanism av typ stimulus — respons (ret-
ning — svar), som Skinners behavioristiska psykologi foreslér.
Hennes sprakliga formaga ar mycket mer komplex an man ana-
de niar Noam Chomsky och andra i bérjan av 50-talet trodde sig
kunna konstruera en Oversittningsmaskin pa nagra ar. Idag ar
det mélet avldgset. Och i slutet av 50-talet utlovade Nobelprista-
garen Simon en schackmaskin, som inom ett par ar skulle sla
varldsmastaren. Det gér fortfarande inte. Méanniskor ér fiffigare
“konstruerade’ dan nadgon ménniska kunde tanka sig.

Inom omradet inlarning och sprak péagar sa skilda aktiviteter
som att astadkomma sprakoversattningsmaskiner och datasprak
for barn. Ett av de senare, Logo, har vunnit stor framgang.
Genom att flytta en markor, en skéldpadda, pa dataskarmen
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upptacker barnet varlden och dess matematiska och andra sam-
band. I en modell har forskarna byggt in det engelska sprékets
syntax. Fragan dr om datorn kan fas att forsta enkla meningar?
Modellen provar dven andra sprak som tyska och japanska.

Hur g6r vi nér vi tanker, nar vi resonerar? I fallet sunt férnuft
gar det automatiskt, i sprakfallet anvander vi ord som verktyg.
Dataprogrammerare utnyttjar mer formella och matematiska
samt logiska resonemang. Ett projekt heter ’programmerarens
larling” och syftar till att automatisera dtminstone nagon del av
programmeringsarbetet.

Téank om logik inte finns? Tank om det tvartom ar s, att vi
manniskor kdnner vart intuitiva och emotionella tinkande myc-
ket battre an vart logiska? Logik ar kanske bara nagot vi upp-
funnit for att enkelt beskriva vara tankeprocesser? Detta ar fra-
gor frdn en av MIT-professorerna inom AIl, Marvin Minsky,
tillika en av “faderna” till hela denna forskningsdisciplin.

I sa fall, fragar sig professor Minsky, vad ar allra mest emotio-
nellt, vad ar ren kansla? Det narmaste vi kan komma ar (anser
han) musik. Och darfor pagér det ett stort Al-projekt om hur vi
upplever musik. Syftet dr att bygga en datormodell som kan
komponera, framfoéra och njuta av musik. An sa lange arbetar
man med att lata datorn komponera i olika historiska stilar samt
att improvisera elektronisk musik.

De mest uppmérksammade programmen ar de som efterbil-
dar psykologiska processer. Det finns ett program som avbildar
senator Barry Goldwaters reaktionsmonster. Det finns ett an-
nat, som avbildar en starkt paranoid méanniska, som erfarna
psykiatriker inte kan skilja fran en mansklig psykopat. Och Wei-
zenbaum har utvecklat ett program, Eliza, som fungerar som en
s& trostande psykiater att de manskliga patienter som vant sig
vid maskinen vagrade att lata den stangas av. Men i samtliga
dessa fall upptdcker man snabbt programmets “ménsklighet”
om man lamnar det uppgjorda spéret och fragar om vadret eller
kommer med en kreativ replik. (Pa vilket en Al-foresprakare
skulle replikera, att inte heller alla manniskor forstar och upp-
skattar kreativa repliker.)

Den stora tillampningen for Al inom den narmaste framtiden
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ar s k expertsystem, diar man avbildar exakt kunskap inom nagot
mycket specialiserat och komplext kunskapsomrade. Ett exem-
pel ar ett program for geologisk prospektering, som Overtraffar
alla ménskliga bedomare. Det ekonomiska vardet ar uppenbart.
Ett annat exempel ar identifiering av vissa biologiska effekter
och bakteriekulturer. Ett tredje &ar ett programsystem for att
diagnostisera en familj av komplexa sjukdomar. Den professor
som star for programmet ar sjélv en av de basta ldkarna i véarlden
péa detta omrade. Hans traffsakerhet i diagnosen ar 80 procent.
Hans program har dock en traffsakerhet pa 95 procent; vilket
bara visar att han har mer kunskap i sig dn han kan aktivera vid
varje diagnostillfille. Datorn har béttre komihag.

Expertsystem forutses fa snabbt 6kande betydelse. Samtidigt
varnar man for en 6vertro pad dem. De behover varudeklareras.
Deras givna forutsattningar kanske inte galler — kreativa insat-
ser kan bryta upp grénserna for dem.

Produktionsautomatisering

Robotar har ldnge utmalats som ett hot och som en mojlighet
och i varje fall som ett nésta steg i tillverkningens automatise-
ring. Samtidigt som robotar boérjat introduceras i mindre skram-
mande form och takt i ménga specialiserade arbetsuppgifter,
inte minst monotona, tunga och saddana i ovanlig milj6, automa-
tiseras andra delar av produktionen. Det forsta stadiet ar dator-
stodd konstruktion, men darutdver automatiseras och datorise-
ras sa manga andra funktioner, att man inte bara talar om CAD/
CAM (computer aided design — computer aided manufactu-
ring) utan ocksd om CIM (computer integrated manufacturing).

Datorstodd konstruktion ar helt oundginglig fér framstallning
av masker m m for tillverkning av integrerade kretsar och mik-
roprocessorer. Dels géller det att rita oerhort stora monster med
stor precision, dels att kanske femton olika monster skall passa
ihop ovanpa varandra, dels att olika "bivillkor” i konstruktio-
nen skall beaktas, dels att datorn ocksa utnyttjas for berakning-
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ar kring sjalva funktionen.

Konstruktion av byggda system, av stadsplaner, ledningsdrag-
ning, rorlaggning, rent arkitektoniska produkter etc anknyter
rent praktiskt till tillimpningen inom elektronik. Aven s& grann-
laga uppgifter som kartritning kan sidlunda anfoértros CAD-sy-
stem. Arkitekter och konstruktorer far inte langre till uppgift att
rita utan att “instruera” och “Overvaka” de datorsystem som
skoter ritandet.

Aven inom ren verkstadsteknik utnyttjas nu denna teknik.
Redan for mattsattning av ritningar ar det rationellt att anvianda
datorer — men givetvis finns det mer kvalificerade uppgifter édn
sa. Det kan da gélla sa vitt skiftande uppgifter som att konstru-
era bilkarosser eller flygplan eller att formge verktyg och ma-
skinkonstruktioner med beaktande av krav pa hallfasthet, bear-
betningshastighet, tillgang pa standarddetaljer i form av lager,
bultar, nitar etc.

En stor fordel ar att man kan lata datorn hjalpa till att gora
konstruktionen i tre dimensioner och att den dirmed mojliggdr
7snitt” 1 vilken riktning som helst samt att man tar ut bade
detalj- och olika sammanstallningsritningar. Dessutom kan man
lata datorn gora en lista Over ingdende detaljer, material etc.

De stora insatserna just nu gar ut pa att programmera for mer
komplicerade konstruktioner; att f4 ett battre samspel manniska
— maskin; att fa& battre hjalpmedel som dataskarmar m m och
att ta fram de delvis nya typer av dara som kan behovas for att
bast utnyttja de nya mojligheterna (t ex om materialegenskaper
etc).

Datorstodd tillverkning — eller pa svenska tillverkningsbered-
ning — kan kanske beskrivas som att man forsoker bygga ihop
hela fabriken till en ’robot”. Det innebar, att inte bara enskilda
maskiner, malnings- eller plockningsrobotar ar datoriserade ut-
an att deras samspel och hela produktionssystemets arbete styrs
av ett samordnande datorsystem.

Pa sa satt kan materialflodet rationaliseras, lagerhallningen
minimeras och 6ver huvud taget kapitalet utnyttjas battre. P&
lang sikt kan denna typ av driftsovervakning och styrning inne-
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bara att man véljer delvis nya material i sina konstruktioner,
eftersom man kan optimera tillverkningsprocessen pa ett annor-
lunda satt.

For att fa materialfloden etc att flyta smidigt kravs utveckling
ocksa av en rad delsystem och praktiska komponenter. Nar det
géller bearbetning och styrning saknas en hel del kunskap, som
behovs for att f4 den nya typen av produktion att fungera. Aven
nar det géller feltolerans, underhall och — kanske — mojligheter
till sjalvreparerande system (eller redundanta system, som fun-
gerar trots fel) finns atskilligt att gora.

Den stora spannande mojligheten ar serietillverkning till en-
styckspris”, dvs att produktionen ar sd smidigt anpassbar till
enskilda produkter att det inte kostar mer att tillverka dessa i
smé satser dn i stora serier. Dessutom skulle d& inte denna
”méangkunniga” och flexibla produktionsapparat vara avsevart
dyrare an det specialiserade och storskaliga ’l6pande bandet’.
Meningarna gdr isdar om realismen i dessa I6ftesrika mojligheter.

Datorstodd testning eller provning (computer aided testing) ar
en absolut noédviandighet nar det giller elektroniska kretsar.
Dessa ar sa komplexa, att enda mojligheten ar att prova dem
med ett statistiskt utarbetat stickprov — och att analysera prov-
ningsresultatet med dator. Det skulle namligen ta decennier att
prova igenom samtliga olika tdnkbara satt for t ex en mikropro-
cessor att arbeta, och stickprov ar darfér den enda 16sningen.
Stickproven bor da vara val utformade for att vara sa "heltac-
kande” som mojligt. Eftersom prov inte kan goras efter varje
steg i tillverkningsprocessen, ar det viktigt att ha kunskap om
var i processen tillverkningsproblem upptrader samt av vilken
typ de ar.

Problemen dr matematiskt enklare for de flesta andra kon-
struktioner, men ofta organisatoriskt och fysikaliskt mer kom-
plexa och varierande. Det innebar, att metoden med datorstodd
provning visserligen kan overforas mellan olika teknologier och
tillampningsomraden men att det krdvs anpassning och vidareut-
veckling. Man kan t ex behdva kombinera fakta frdn forstéran-
de provning med saddana fran icke forstérande. Provning pa oli-
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ka stadier av en tillverkningsprocess kan vara mer aktuell vid
andra konstruktioner dn vad den ar i en halvledarfabrik etc.

Vi har redan konstaterat, att datorns riktning pa satt och vis ar
helt tredimensionell. Det innebar ocksa, att man kan be datorn
presentera olika utsnitt, synvinklar och perspektivritningar
(computer aided presentation of information).

Detta har sin tillimpning redan i presentationen av rent gra-
fisk information, t ex slagkraftig framstillning av ekonomiska
data. Arkitekter och byggare vill gdrna se hur en projekterad
byggnad eller bro ser ut i sin tankta, framtida milj6. Har kan det
t o m vara frdga om att kombinera datorbild med foto eller att
lata datorn manipulera eller flytta fotografiska detaljer.

Diarmed ar vi ocksa inne pa simulering, dvs att med datorns
hjalp avbilda processer. Det gér att "’kora bil” 6ver den obyggda
bron eller att vandra genom den planerade stadsdelen. Det gar
att “torrkora” den tankta kemiska processen eller se hur mik-
roprocessorn beter sig innan den finns.

Allt detta dr metoder for att presentera komplex information
pa ett Overskadligt satt. Sjalva finessen ar dock inte bara askad-
ligheten utan mojligheterna att visa olika alternativ. Kunden
kan t ex fi vilja mellan olika alternativ till inredningar i ett
flygplan efter vad som forefaller mest tilltalande, estetiskt eller
lattarbetat.

Ett kant faktum &r att japanska foretag arbetar med mycket sméa
lager, och detta galler dven vid leveranser fran underleveranto-
rer och komponenttillverkare. Inom vissa bransher levereras
komponenter och material bara nagra timmar innan de skall
anvandas. Kapitalbindning och krav pa lagerutrymmen minime-
ras.

Amerikanska bedomare ser datorn som ett medel att samord-
na stora system av underleverantdrer och n& “japansk” leve-
ranssdkerhet. Det kraver bl a integrering av informationssys-
tem, t ex med datanit som bygger pa teleférbindelser. Genom
att bygga samman olika datoriserade produktionsprocesser,
kanske inom helt olika foéretag med hjélp av datorer, skulle man
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na samma positiva effekter som inom foretaget. En underleve-
rantor kan ingd i ’federationer” med flera olika uppdragsgivare
eller bestéllare.

Aven nar det giller konstruktionsarbetet kan denna “’sym-
bios” drivas langt, tror man. CASS star for computer aided
subcomponent supply.

Ingen har forsokt beskriva vad det innebar att roboten fatt sitt
“genombrott”. Ett sikert tecken pa att tekniken borjat mogna
ar, sager amerikanska beddmare, helt enkelt att storféretagen
nu borjar engagera sig i egen tillverkning, t ex General Electric,
IBM, Texas Instruments, General Motors och Bendix. Tidigare
var det nya innovationsforetag som Unimation forbehallet att
operera pa marknaden, men nu ar den tydligen tillrackligt stor
och mogen for att ’de stora elefanterna’ skall ge sig in i dansen.

Man kan vaga pastaendet, att Sverige ligger fore amerikansk
industri nar det galler inférandet av robotar — om man raknar i
relation till folkméngden, ekonomins storlek etc. Men nir nu
amerikansk industri borjar satsa pa robotar pé bred front, ger
detta mycket stora volymer.

Robotarna delas in i “’stora robotar” for tunga laster och
tunga uppgifter. De kraver avsevdarda programmeringsinsatser
for att bast kunna utnyttjas. Det gor dven mellanrobotarna”,
som ofta &r modulariserade och tdcker ett storre rorelseregister
men bara tal mindre belastning rent fysiskt. Slutligen finns aven
de mer specialiserade malnings- och plockningsrobotarna, som
ofta programmeras helt enkelt genom att deras ’hander” fors en
enda gang i just det rorelseschema de skall folja.

Ett av de foretag vi besokte, International Robomation/Intel-
ligence, har lanserat en robot for under 10 000 dollar. Den blir
sakert inte ldnge ensam i detta prislage, och dven dess uppbygg-
nad ar typisk for delar av utvecklingen. Den bygger pa luftdriv-
na servomotorer — aven elektriska stegmotorer har dock fatt
extra skjuts av robotutvecklingen — har sju mikroprocessorer,
utnyttjar kompositmaterial och dr moduldrt uppbyggd. Rorelse-
monstret ar mjukt och kontinuerligt. Mikroprocessorn ar en
kraftfull 16 bit Motorola 68000.
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En flaskhals nar det galler utvecklingen av bade robotar och,
mer allmént, datoriserade produktionssystem ar tillgdngen pa
sensorer, alltsd matfunktioner som anger lage, hastighet, vikt,
“mjukhet’” (att lyfta ett agg — att lyfta en plat) m m. Det finns
visserligen sensorer for olika specialiserade uppgifter, men det
vore ett viktigt genombrott om man kunde fa fram mer generella
sadana.

Sensorutvecklingen ar intensiv, och den drivs alltsd pa av de
nya behov som uppstar inom olika slag av produktionsautomati-
sering. Larry Goshorn, chef for det namnda robotforetaget, me-
nar att holografiska sensorer blir ett viktigt framtida genom-
brott. Dessa mojliggor olika typer av mycket exakt lagesbe-
stimning men ocksd t ex temperaturmitning, tryckmitning,
vagning, vibrationsanalys, upptackt av ojamnheter och luft-
strOmmar m m.

Elektroniska synsystem — finns det ett sadant teknikomrade?
Vad innebar det? De tekniska systemen bestar av halvledarka-
mera, dator och program. De arbetsuppgifter systemen utfor ar
avsyning, sortering och styrning. De méste kopplas till robotar
eller nagot liknande. Produkterna ar systemorienterade. Det
giller inte bara att leverera enstaka produkter utan programva-
ra, utbildning etc, allt i en fungerande enhet.

Utvecklingen inom artificiell intelligens borjar nu resultera i sys-
tem som sialjs pa marknaden och som innebar att manniskan
avlastas vissa repetitiva intellektuella arbetsuppgifter, pd samma
sdtt som robotar avlastar oss tunga och repetitiva manuella in-
satser. Det finns exempel pa komplexa besluts- och analyspro-
blem dar datoriserade s k expertsystem fattar beslut eller ger rad
med storre grad av traffsdkerhet d&n den ménskliga expert som
star for programmet. Mainniskans kunskap ar dock givetvis
oundgénglig for att géra programmet (se ovan).

De beskrivna konstruktionssystemen for elektroniska kretsar
ar, med sin inbyggda tekniska, fysikaliska och tillverkningstek-
niska “expertis’” ett slags expertsystem. Nar det géller t ex me-
kanisk konstruktion arbetar man pa andra system. For geologisk
prospektering (som har anknytning till datoriserad kartrering)
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utnyttjas enligt uppgift ett system med stor ekonomisk vinst.

De nya system som utvecklas inom detta omrade karakterise-
ras ocksd av att de blir sjalvlarande. Men man maste samtidigt
vara klar over deras begransningar: de arbetar med givna re-
striktioner 1 t ex konstruktionshanseende, och det innebar att
manskiig kreativitet kan sattas in — och behdver sittas in — for
att bryta just dessa restriktioner.

Elektroniska synsystem dr en amerikansk teknik och en ame-
rikansk bransch. Japanerna ligger langt efter — de koper fran
USA. Det ir en typisk ’hogteknologi”’, som domineras av nya,
sma foretag — ett nytt startas varannan vecka. 1981 var volymen
8,5 miljoner dollar. 1982 17,5, 1983 36 miljoner och for 1984 78
miljoner dollar. Bruttomarginalen ar 70—75 procent. Precis som
pa robotsidan intresserar sig “’giganterna’ dven for detta omra-
de, IBM redan under 1984. General Motors har kopt ett ledan-
de databehandlingsféretag EDS och — efter ett slags auktions-
forfarande — dven Hughes.

CAD iar redan en stor marknad, som dven den véxer: tva
miljarder dollar 1983, med 40 procents tillvaxttakt lang tid fram-
over. Om marknaden vixer snabbt, forandras samtidigt den tek-
nik som betjanar marknaden. Sarskilt viktiga ar tva tendenser,
overgangen till 32 bits datorer fran 16 bits och sma, billiga ar-
betsstationer (fran tidigare stora, dyra komplexa system). Kan-
ske ocksa en tredje tendens, namligen anknytning till och sam-
verkan med andra databaser i foretaget.

Utvecklingen mot datorintegrerad produktion skapar ett mar-
kant sug efter bl a nya produktionsingenjorer. Det kommer att
uppsta — eller rader redan — stor brist pa sadana tekniker.

Ett antal av de personer vi talade med i USA véckte intressanta

och viktiga fragor av mer overgripande natur:

e Vilken typ av 6ppen och dold kunskap i foretaget kan och bor
utnyttjas pa nya och ldnsamma satt (t ex praktisk kunskap
vad giller konstruktion, bearbetning etc som kan utnyttjas i
den datoriserade produktionen)?

® Vart tar den gamla typen av yrkeskunskap viagen och vilken
ny behovs?
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® Hur skall produktionens nya informationssystem bringas att
samspela med informationssystem inom administration och
FoU inom t ex ett foretag?

® Hur sker utvecklingen av nya produkter ndr man samtidigt
méste beakta en inom vissa granser mer flexibel men i andra
avseenden mindre flexibel produktionsapparat?

® Hur kan marknadsforing, utveckling, konstruktion och till-
verkning bringas att samspela nar “allt” dr datorstott, dess-
utom med mojligheter till mer ’skraddarsydda” produkter?
Blir det en ny balans vad giller driftsdkerhet, lagerhallning av
reservdelar, serviceorganisation etc?

® Vilken blir arbetsledarens roll i det datoriserade produktions-
systemet? Konstruktorens? Eller lagledarens?

Robotindustrin: USA och Japan

Robottekniken ar ett exempel pa fornyelse genom nya foretag.
Ar 1979 dominerade sex foretag USA-marknaden med 96 pro-
cent av denna. 1980 och 1981 sjonk siffran sakta, till 94 och 93
procent respektive. Men 1983 hade de sex foretagen bara 51
procent av marknadsandel tillsammans!

En del av dessa nykomlingar har ndgra ar pa nacken som
foretag. Andra ar helt nya, och dessa nya foretag har sett sin
marknadsandel 6ka — pé en snabbvaxande marknad — fran 2,3
procent 1980 till 2,5 1981, 8,3 1982, 14,4 1983 och val éver 20
procent 1984.

Ett slags nykomlingar ar ocksa industrigiganter i ’kanten” av
robotindustrin: IBM, General Motors, United Technologies.
De har viaxt fortare i marknadsandel dn de helt nya foretagen,
fran 5,4 procent 1982 till 21,5 1983 och till 6ver 30 procent 1984.

Att marknaden verkligen vaxer framgar av sifferserien. 1980
— 90 miljoner dollar, 1981 — 155 miljoner, 1982 — 190 miljoner
och 1983 — 235 miljoner dollar. 1982 blev en besvikelse, med 23
procent tillvaxt mot forutspadda 35, men 23 procent ar bra i en
djup konjunktursvacka. 1984 ars tillvaxt blev ungefar 50 procent
eller 350 miljoner dollar. Da hor det till bilden att 1980 harskade
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en robothysteri, som gjorde att foretag kopte robotar utan att
inse att de behovde fungerande system. 1982 larde de sig detta.

Robottekniken borjade inforas i Japan 1968. Aven om 85 pro-
cent av varldens robotar (robotar enligt japansk definition) finns
i Japan, ar det forst nu som den verkliga tillvaxtperioden borjar,
se diagram 14:1.

Ett verksamt instrument for att sprida anviandningen av robotar
ar Japan Robot Leasing Co, startat 1980 for att gora det lattare
for sma foretag att infora robotar. Bakom star — som aktiedgare
— 42 robotforetag, sju leasingforetag och 17 férsakringsbolag.

Det finns over 250 robottillverkare i Japan. Ingen av dessa har
dock enbart robotar pa sitt program. Detta foljer det typiska
japanska monstret, dar foretag forst tillverkar nagot — i detta
fall robotar — for eget behov, for att sedan borja silja dessa
konstruktioner externt.

Ledande ar Kawasaki Heavy Industries, som borjade med en
licens fran Unimation. Foretaget har 90 procent av marknaden
for punktsvetsning och dominerar bilmarknaden. Andra stora
tillverkare ar Toshiba Seiki, Nachi Fujikosi och Mitsubishi. Ya-
shawa har ndra 70 procent av bagsvetsmarknaden. Hitachi och
Matsushita bor ocksd namnas har. Kobe Steel ar ledande pa
malningsrobotar, sarskilt for bilindustrin. Ursprungslicensen
kommer fran norska Trallfa. Fujitsu Fanuc tillhor ocksa de verk-
ligt stora, och da ror det sig om maskinbetjaning, helt naturligt
da foretaget star for 70 procent av NC-maskinerna. SCARA-
roboten, utvecklad vid Yamanashi-universitetet, ar mycket po-
puldr som mindre monteringsrobot. Den tillverkas av over 20
foretag.

De o6vergripande skélen till att anvdnda robotar ar, om vi
saxar direkt ur undersdkningen:

— att kunna na lagre arbetskostnader,

— att lattare mota varierande efterfrigan,

— att stigande arbetskraftskostnader blivit ett problem,

— att man har brist pa arbetskraft,

— att kunna starka den internationella konkurrenskraften.
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Diagram 14:1 Produktion av industrirobotar, volym och fordd-

lingsvdrde
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For specifika tillampningar géller en annan lista, fortfarande

direkt citerad:

— att kunna befria arbetare fran dalig arbetsmiljo,

— att kunna befria arbetskraften fran tungt och farligt arbete,
— att kunna befria arbetskraften frin monotont arbete,

— att lyckas minska arbetskraftskostnaderna,

— att kunna f& upp produktiviteten.

Tva branscher ar sarskilt stora anvandare: elektronik och el
samt biltillverkning. 36 respektive 29 procent av alla robotar
fordelar sig vardemassigt pad dessa bagge branscher. Syntetiska
plaster ligger darnast pa 10 procent men leder faktiskt i antal (39
procent). Da det giller avancerade robotar dominerar el/elek-
tronik och bilar annu mer — 62 respektive 23 procent vardemaés-
sigt och vardera 41 procent i antal.

Skilen till att sma foretag ger sig pa att installera robotar
summeras i en stor undersokning pa foljande satt:

— djarv chef,

— tryck fran stora kunder,

— aldrande arbetskraft, rekryteringsproblem,

— nya material, enklare tillverkning.

For alla” foretag galler foljande mal, tabell 14:1.

Tabell 14:1 Olika skal att robotisera, procentandelar

Befintliga Framtida
robotar installationer

Forbattrad produktivitet 52,4 % 4.1 %
Forbéttrad kvalitet och precision 14,6 % 12,4 %
Rationellare arbetsprocesser 232 % 25,8 %
Besparing av arbetskraft 50,0 % 58,1 %
Okad orderingang 11,0 % 2,7 %
Forberedelse for framtida expansion 73 % 2,7 %
Brist pa kvalificerad arbetskraft 6,1 % 11,3 %
Automatisering av riskfyllda, harda
och/eller monotona arbetsuppgifter 29,3 % 36,6 %
For att svara mot krav fran moderbolag
och viktiga kunder 2,4 % 0,5 %
C)vriga skal 1,2 % 2,7 %
Andel foretag som ej svarat 0,0 % 0,0 %
Antal foretag som svarat 82 186
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Att skaffa robotar ger ocksa problem:

Tabell 14:2 Problem som uppstdar i samband med robotisering,
procentandelar

Finansiering av utveckling och installation 17,1 %
Rekrytering av kvalificerade programmerare 18,3 %
Arbetskraft som inte langre behovs 17,1 %
Utbildning och traning av arbetskraft 9,8 %
Arbetsforhallanden, tider etc 7,3 %
Arbetsplatsens utformning 439 %
Forbattringar av narliggande produktionsled 43,9 %
Omplacering av arbetskraft 9,8 %
Forbattring av sédkerhet och halsovard 13,4 %
Konsultationer med anstillda och fack 0,0 %
Utveckling av produktionssystem som &r anpassade

till de nya forhallandena 34,1 %
Organisatoriska forandringar 3,7 %
Inga speciella problem 17,1 %
Ovrigt 1,2 %
Antal féretag som svarat 82

Liksom det uppstar problem efterat:

Tabell 14:3 Problem som uppstdr efter det att robotiseringen ge-
nomforts, procentandelar

Svarigheter att hantera decentraliserad arbetskraft 3,7 %
Brist pd programmerare 22,0 %
Svérigheter att omplacera arbetskraft 0,0 %
Forandrade arbetsforhallanden, tider etc 18,3 %
Minskade incitament att jobba 0,0 %
Svarigheter att uppna planerade arbetskraftsbesparingar 232 %
Hoga installationskostnader 6,1 %
Kontroll och forbattringar av produktionsprocesser som

till £61jd av robotiseringen fungerar mindre bra 85 %
Inga speciella problem 46,3 %
Ovrigt 3,7%
Antal foretag som svarat 82
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Robotarna medfor storre férandringar endast pa konstruktions-
och tillverkningsavdelningarna. Konstruktion kriavde i 7,3 pro-
cent av de undersokta foretagen fler sysselsatta och bedémdes
krava det i 33,3 procent av dem dar installation planerades.
Néagon minskning raknar ingen med. P& tillverkningssidan ar
utfallet 7,3 procent installationer med fler sysselsatta. 14,6 med
farre. Men i 43 procent av de planerade installationerna raknar
man med reduktion av antalet anstéllda.

En slutsats, som framgér dven av undersokningar i USA och
Sverige, ar att resultaten aldrig blir fullt sa drastiska, vare sig i
positiv eller negativ riktning, som man véntar sig. Rédslan ar
obefogad, men l6ftena haller inte heller fullt ut.

En flaskhals &r givare. Nedan foljer en summarisk lista over
olika slags givare och specifika problemldsningar:

— synsystem:

® ultraljud (Sonar, Tokyo University)

® optiska givare (Komatsu, Mitsubishi, Toshiba)
® farger sarskiljs (Panarobot frdn Matsushita)

® (gats seende kopierat (Nippon Electric)

® torsionssensor/manipulator (Mechanical Engineering Labo-
ratory)

kansel:

vikt

narhet

tryck

glidning

— horsel.

En del robotar efterliknar djur:

— ormen (Tokyo Institute of Technology och Toshiba).

bestar av manga lankar, var och en med egen servomotor,

kan ta sig fram Over ojamna ytor och fordela lasten och &r

okénslig for skador
— spindeln
— elefantsnabeln — manipulator med 24 frihetsgrader
— bléackfiskarmen
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USAs automatiserade detaljhandel

Detaljhandeln i USA indelas i:
— icke livsmedel

— livsmedel

— livsmedelsservice

— hotell och rekreation

Har finns diverse underavdelningar:

— allménna varor (varuhus, teko. . .)

— specialprodukter (bensinstationer, drug-stores, spritbutiker)
— speciallivsmedel

— restauranger, snabbmat, barer etc

Detaljhandeln arbetar i f6ljande cykel:

inkép
behandling av ink6psorder
fakturabehandling/kvitto

foljesedelshantering
forberedelse
markning och distribution

forsdljning
forsaljningstransaktion
auktorisation av kredit

butiksstyrning
lagerhantering
personalplanering
foretagsstyrning
upplupna konton
forsaljningsanalys/planering

Sedan sluts cirkeln med inkop.
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80 procent av den information som behovs i detaljhandeln finns i
butiken. Detaljhandelsautomatisering ar i USA en “’miljard-dol-
lar-business” arligen. Elektroniska kassaregister och forsilj-
ningsterminaler (POS, point of sales) spelar en nyckelroll.
412 000 terminaler &r installerade. Marknaden for anknytande
datahantering har vuxit 12,5 ganger sedan 1971. Enbart under-
hall (field service) omfattar (1982) 290 miljoner dollar arligen.
Datorer och dataterminaler ar pd vig in i butiken — i en del fall
ersitter de sjalva butiken eller postorderkatalogen. Systemen
blir sjalvinstruerande.

Skal for forséljningsterminaler:

— latta att anvianda

— underléttar forsaljning/inkop

— noggranna

ger data

hjélper vid skattedeklaration

hjalper vid rabatter

héller reda pa pris

hjélper att rakna

— varufakta nar de behovs

® vilka produkter séljer bra och i vilka butiker
— kreditkontroll

® inklusive olika betalkorts- och banksystem
— kortare inldrningstid

— mindre pappersjobb

l6neunderlag

forsaljningsrapporter

papekanden om rabattillfiallen

elektronisk post

— snabbhet

® laser tecken

e liser UPC (produktkod — streckmarkering)

For elektronposten blir satellitnét alltmer aktuella.
En specialbutik, med upp till sex kassor, kan innehélla:
— integrerat styrsystem/kassapparat
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— floppy disk-minne (flexskiva)

— bubbelminne i kassaapparaten

— mikrodator

— latt omprogrammerbar av anvdndaren

I varuhuset (med fler dn 16 kassor) géller:

— separat minidator styr

— fastskiva (10—40 M byte)

— dessutom floppy disks (flexskivor)

— mikroprocessorstyrda apparater, teleanknutna
— anvandare kan programmera

Lasern Overraskar

Av allt som hint inom tekniken de senaste aren var det endast
en utveckling som ndmndes som genuint Overraskande — att
genombrott skulle ske inom bioteknik “visste’’ man, bara inte
vilka — namligen att laserbearbetning nu pé allvar tycktes bli en
industriell verklighet. Inte bara for specialbearbetning utan me-
ra som ett generellt verktyg.

Lasern anvands i dag for att borra hal, for att gora fogar,
svetsar, samt for likartade operationer. Dessutom anvéands den
for viss miatning, riktning etc.

Det ar utvecklingen av CAM, datorstodd tillverkning, som
kan sdgas ha fordndrat bilden. Lasern erbjuder stor styrbarhet
fran datorn. Det giller sedan att dels valja material, dels lara sig
hur lasern arbetar pé just detta material. Idén ar sedan att lasern
skall kunna utnyttjas dven fOr att ersatta svarvning och frasning.
Svarare blir det att ersdtta operationer som gingning och nit-
ning, men laserbearbetningen kan mojligen géra dessa fognings-
metoder mer undgéngliga.

Det finns 4nnu inga fardiga laserbearbetningsmaskiner. Dess-
utom kréver lasern stor effekt for att arbeta, sa att dess ener-
gienhet tenderar att bli skrymmande. Och dven om lasern har
potential for att bli smidigt utnyttjad — en laser arbetar ’néastan
samtidigt” pa alla mojliga arbetsbord i en verkstad, via t ex
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speglar — kravs det en utvecklad praktisk teknik for att denna
mojlighet skall kunna forverkligas.

Inom flygindustrin (speciellt den militdara) finns det nu nagra
laseranldggningar i drift. De anges vara mycket stora, rent fy-
siskt, trots att de snabbt krympts fran en hangar till en verkstad.
Utvecklingen mot krympande och mer allméint anvéndbara ut-
rustningar vantas fortsatta och kan fa betydelse under andra
halvan av 80-talet.

Japans telesystem

Japansk teleteknik domineras nu av tre utvecklingstendenser.
En avmonopolisering av “televerket”, NTT (och en ny 6ppen-
het for utlandska foretag att komma in i Japan), utveckling av
ett nat med hog kapacitet (information network system, INS)
och experiment med nya tjanster och mojligheter, som sa sma-
ningom skall bindas samman med INS-nitet till speciella stider
med hog tjansteniva for teletjdnster och med dessa som ersatt-
ning for persontransporter m m.

Japans telesystem ar viarldens nist storsta, efter USA. Dir
finns nagra av de forsta optiska fiberkabelsystemen och tva av
véarldens mest avancerade experiment med datoraktiva kabel-
tjdnster, Tama New Town och Higashi Ikosama. Sérskilt den
senare med dess bildtelefon, fjarrdiagnos av sjukdomar, teleun-
dervisning m m har uppméarksammats.

Alla experiment har inte varit helt lyckosamma. Den elektro-
niska faksimiltidningen fran 60-talet star som ett monument
over experimentanda och tidningsintresse, som dock inte rackte
till for att komma ur en teknisk atervandsgrand.

De japanska skrivtecknen staller speciella tekniska krav. De
har t ex gjort videotex, teledata, till en sen foreteelse i Japan
men ocksa till mer kvalificerade tjanster, nar upplosningen pa
TV-skarmen val tillater kanji, de kinesiska skrivtecknen. Sam-
ma orsak ligger bakom att antalet telexterminaler sjonk fran
76 000 1976 till 45 000 1983, samtidigt som antalet faksimilap-
parater Okade snabbt, fran ett fatal i mitten av 70-talet till
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300 000 i mars 1983, innebarande en tillvaxttakt pa 50 procent
per ar.

Precis som i flera andra lander skapade japanska NTT pa 70-
talet ett separat datanit. Aven den snabbvixande telefaksimil-
trafiken fick ett eget nit. Men det ligger stora besparingar — i
investering for kunden — i att integrera ndten. Héarav idén om
INS, information network system.

INS ér ett digitalt nat, vilket innebédr att man goér om t ex
bilder och tal till data. Datakraft utnyttjas for att reducera den
informationsméngd som transporteras. Dessutom &r néatet helt
integrerat vilket innebar att telefon, data, fax etc gar pa samma
ledningar, medan terminalerna kan variera. Prissdttningen ar
enhetlig. Natet tillaiter databearbetning och utvecklas mot ett
”VAN”, value addad network, dvs natet innehaller ”inbyggda”
tjanster. Man kan f& meddelanden lagrade, bearbetade, ivag-
skickade och véxlade pa ett intelligent” satt. P& langre sikt
raknar man med att klara video pa nétet, dvs bildtelefoni.

Internationellt motsvaras idén om INS av standardiseringsfor-
soken till ett allomfattande ISDN, integrated service digital net-
work.

I det nétet skall ingd s& skilda tjdnster som mobilradio och
biltelefoni, videotex med ljud och fax, dar text motsvarande ett
Ad-papper sands pa tre sekunder.

Bioteknik

Det finns méanga sétt att definiera biotekniken. En definition ar,
att biotekniken innebar ett industriellt utnyttjande av biologiska
processer, eventuellt modifierade och anpassade till industriellt
bruk.

Om man vill, kan man siga att bioteknik ar véarldens dldsta
industri — namligen om man anknyter till dess rétter i jordbru-
ket. Aven 6ljasning, brodbakning och alkoholproduktion maste
réknas dit.

For investerare i USA &r denna teknik den senaste “inne”-
tekniken nar det giller nyforetagande. Ocksa betraffande sats-
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ningar pa forskning, bade med syftning till industriell tillamp-

ning och till grundlaggande kunskap, ar den i fokus for intresset.

Utmarkande for biotekniken ar, att dar saknas sdval en mangd

behovlig grundlaggande kunskap som ett batteri praktiska indu-

striella processer. Sjalv skulle jag vilja jamfoéra utvecklingslaget
med det som rddde inom halvledartekniken i mitten av 50-talet.

Da kunde man gora enkla transistorer, men exakt hur de funge-

rade visste man inte — materialteknik och produktionsteknik

var ytterst laboratoriemissiga och osdkra: liknande kokkonst i

sina ungefarliga beskrivningar och recept, med slumpmaéssigt

och osékert resultat.

De borsvarden till vilka en del biotekniska foretag med nagra
hundra anstédllda noteras ar sannolikt ibland frukten av en for-
vantan pé alltfor snabba resultat. Riskkapital maéste alltid vara
talmodigt, och har galler detta i extra hog grad. En utgallring av
foretag med verkligt goda framtidsutsikter kommer sannolikt att
ske under de narmaste fem aren.

Ett forsok att beskriva biotekniken kunde vara att utga fran
vetenskapligt beskrivna processer, ett annat att basera indel-
ningen pa industriellt foreslagna processer. Ofta blandas indel-
ningarna, kanske med tillimpningsomraden som ar utomordent-
ligt breda och erbjuder en tredje indelningsgrund. En indelning
som foreslogs under resan var:

e fermentering: odling av levande organismer (bakterier, svam-
par) for att producera organiskt kemiska produkter. Metoden
har bred anvédndbarhet vad géller produkter, med den éar ka-
pitalintensiv. Problemet &r att framstélla just ratt organism
och att fa fram ratt slutprodukt i ratt skick, dvs att i efterhand
slippa koncentrera, destillera, rena, eliminera giftiga substan-
ser etc.

e enzymteknik: biologiska katalysatorer medger mycket effek-
tiva, skraddarsydda reaktioner, dvs stort utbyte, alltsa litet
spill av utgdngsmaterialet och liten energiatgdng (enzymerna
bor helst ej forbrukas).

® DNA-manipulation: férandring av den genetiska koden hos
bakterier for att de skall producera t ex proteiner, vacciner,
mediciner, diagnostika (’att gora om bakterier till fabriker”
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— dyrbar teknik).
® vivnadskultur: mangfaldigande av celler genom celldelning,

t ex for att framstalla proteiner, vaxtforadling (dyrbar metod;

visaknar annu grundldggande kunskap).
® bioteknisk ingenjorskonst: formaga att 6ka skalan i processer

fran laboratorium till fabrik, tillgdng till lampliga méat- och
styrinstrument och apparater.

Pa detta omrade betraktas Japan och dven Sverige som fram-
stdende. Vi har redan konstaterat att jasningsprocesser som de
inom ost-, alkohol- och brédproduktion faller inom denna kate-
gori.

Generellt giller for fermentation att man odlar bakterier pa
ett organiskt material, vid tillférsel av kvave och ibland luft samt
mindre méangder naringsimnen som fosfat, sulfat, magnesium,
kalium och natrium.

Omfattande resurser gar nu till utvecklingen av metoder att
jasa t ex olika grodor (sad, sockerror, majs, skogsprodukter
m m) till alkohol, etanol, for anvandning som motorbréansle.

Har galler det dels att finna ratt slags utgangsmaterial (sad,
potatis, socker etc), dels att fa fram fungerande och ekonomiska
processer. Utdver fermentationsteknik utnyttjas ibland &dven
t o m genteknik, eftersom med genmanipulation ’nyutveckla-
de” bakterier och enzymer kompletterar gamla jasningsproces-
ser och skapar nya.

Bedomningarna av framtiden for detta slags branslen varie-
rar. En fraga ar t ex om man behdver olja (och i sa fall hur
mycket) for att tillverka godning till en mangfalt storre mangd
biomassa som skall omvandlas till alkohol och till slut ersitta
petroleumprodukter som bransle. Vissa kalkyler tyder pa att
etanolen kan konkurrera med bensin — vars pris dr av betydelse
— fore 1988: andra sager pessimisktiskt aldrig”.

En ny véag kan vara att utnyttja anaeroba tekniker, dvs sddana
jasningsorganismer som ej kraver syre. Dagens processer ar en-
bart aeroba, men det finns sdkert outnyttjade syrefria jasnings-
processer i naturen, t ex i manniskokroppen.

Aminosyror (adggviteamnen) och organiska syror kan med for-
del framstallas med jasningsteknik. De kan utnyttjas for kosttill-
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skott, bade for djur och méanniskor.

Specialkemikalier, t ex for fargindustri, plastkemi, petroke-
miska processer, men i relativt sma mangder, tillverkas i dag i
USA med fermentation till ekonomisk volym av 2,5 miljarder
dollar, medan volymkemikalier, enkla men massproducerade
produkter som vanliga 16sningsmedel, plast- och godningsme-
delsbaser etc, tillverkade med samma teknik, bara svarar mot en
tiondel av summan.

Att tillverka foda av olja ar fullt mojligt. Fragan dr om det ar
l6nsamt. Betydande insatser gors for att ge svaret, och forst med
den processen var ICI. Fodan fran ICI-processen utnyttjas an sa
lange till boskap. Vad galler mansklig konsumtion dr aminosy-
ror for kosttillsatser, kanske ocks& som utgdngsmaterial for 1a-
kemedel, mer nédraliggande som praktiska tillimpningar dn rena
fédoamnen.

Enzymer, biologiska katalysatorer, ingar ofta som viktiga be-
stdndsdelar i fermentationsprocesser, dar enzymerna framstalls
av mikroorganismer. De utgér organiska katalysatorer, dvs de
paskyndar och effektiviserar en process utan att delta i den och
utan att forbrukas. Manga tvattmedel bygger pd enzymer, som
dar bryter ned smutsen (t ex blodflackar): dven om enzymerna
inte forbrukas i tvatten, spolas de ju anda bort och férbrukas pa
s& satt.

Har ligger en av tankarna med enzymtekniken. Man skulle i
industriella processer vilja spara de dyrbara enzymerna. Det gor
man genom att immobilisera dem, dvs att binda dem och gora
dem ororliga. Man provar nu att binda dem genom att fista dem
t ex pa sma glaskulor eller pa insidan av ldnga glasror.

Om dessutom mojligheterna skall forverkligas att fa hog verk-
ningsgrad, processer med lag energiatgang och dessutom skrad-
darsydda processer, dvs sddana diar man utgér fran slutproduk-
ten och gor en process utan biprodukter eller avfall, krdvs det en
hel serie enzymer, som for processen vidare i ett slags stafett-
lopp. Dels méste enzymerna arbeta i samma temperatur- och
tryckintervall, dels maste de arbeta i samma omgivning. Ofta
galler det t ex att fa enzymerna att tala hogre halter av vissa
amnen.
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Nar det giller enzymutveckling spelar séval genetisk ingen-
jorskonst som grovre “darwinistiska’ modeller en roll. Bakte-
rier kan tvingas Overleva i en ny milj6. De mutationer som kravs
kan fas att 0ka i antal genom bestralning med t ex ultraviolett
ljus, dvs man utnyttjar naturens selektionsprocess, som man
“hjalper pa traven”. Bakterierna producerar de enzymer man
vill ha, och dessa tas till vara.

Som nagot av ett genombrott betecknas en med bioteknik
utvecklad process for att tillverka sockerarten fruktos, som nu
konkurrerar med naturligt” fruktsocker. Enzymer anvénds in-
te bara i tvattmedel utan ocksa i avfallsrening och reningsverk.
De kan i princip utnyttjas for att avsvavla kol och olja. Fragan ar
om det kan goéras ekonomiskt.

I ett av de ledande foretagen, Genentech, anges foljande till-
lampningsomraden fér genmanipulation:

— energi

— jordbruk

— livsmedel

— industrikemikalier

— medicinsk teknik

Endast den sista rubriken har dock dnnu nagot innehall. Kan-
ske kan genteknik bidra till "’béttre” fotosyntes (dvs livsmedels-
eller energiproduktion med biomassa genom ’’solinfangning”)
och specialkemikalier, men for volymkemikalier drojer det till
efter ar 2000, menar de flesta bedomare. Daremot har det medi-
cinska omradet redan “invaderats”.

Olika organismers egenskaper bestdms av deras genuppsatt-
ning. Genom att gora ingrepp i denna kan man ocksd dndra
egenskaper, t ex bakteriers formaga att producera olika amnen.
Se listan ovan.

En indelning av de medicinska tillimpningarna ar:

— mediciner

— signalamnen (t ex for tillvdxt, i form av hormoner m m)
— reagenser, diagnostika

— ingrepp i genuppsattningen (hos manniskan)

— vaccin
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Granserna mellan de olika tillampningarna ar flytande.

Tekniken ar att paverka genuppsattningen hos organismer,
utom nar det géller den fjarde tillampningen, dar man skulle
reparera manniskans genetiska kod for att bota arftliga sjukdo-
mar. De organismer som utnyttjas ar an sa liange Escherichia
coli (E. coli. som tillhor véara vanliga tarmbakterier), Bacillus
subtilis (B. subtilis) och jast. Jast ger enligt uppgift mycket stora
variationsmojligheter.

Ofta arbetar man i flera steg, sa att bakterierna eller svampar-
na producerar delar av det preparat man vill ha (t ex vaccin),
som sedan syntetiseras genom att delarna fogas ihop. Insulin har
tillverkats gentekniskt i tvad halvor, som sedan méaste fogas sam-
man.

Ett tidigt medicinskt tillampningsmedel ar alltsa insulin, ett
annat vitaminer. Ytterligare ett exempel pa ett syntetiserat am-
ne, en medicin som tillika ar signalsubstans, ar manskligt till-
vaxthormon. Nér tillvaxthormon utnyttjas for att fa boskap att
bli 6vernaturligt” stor, utnyttjas det inte som en medicin utan
som ett signalamne, som ger en extra paverkan pd naturens
processer, utdver vad naturen sjalv gor.

Hepatit B (en form av gulsot) hoppas man kunna bekampa pa
detta satt.

Nar det galler att fa fram medicinerna ur bakterierna i pro-
duktionens slutstadium tillampas for Ovrigt ofta enzymteknik,
t ex fOr att sprianga cellvaggar.

Ett av de mest omtalade signalamnena é&r interferon, som
ingar i kroppens eget naturliga forsvarssystem, dven mot t ex
forkylningar. Det tillverkas nu ur levande substans och, precis
som nar det galler tillvaixthormon, ar det ett genombrott att fa
mycket storre mangder att arbeta med an man idag kan fa ur
levande varelser, t ex manniskor och apor.

Ett mul- och klovsjukevaccin tycks ligga inom mojligheternas
grans. Likasa ett vaccin mot vanlig gulsot (kanske tillverkat ge-
nom kloning av celler, dvs genom att man far dessa att dela sig
och skapa kopierade “endggstvillingar’).

Men aven for vaxtodling kan genteknik utnyttjas — inte bara
vavnadskultur. Genom genmanipulation, mutationsteknik och
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korsningar hoppas man t ex att f& majs att ge mer protein och
flytta nordgrinsen for vinodling (nya vinsorter) en bra bit norr-
ut. Tillrackligt 1angt for att Tornedalen skall bli ett nytt Bour-
gogne?

For en systematisk uppstallning 6ver en del av méjligheterna,
uttryckta i mer tekniska termer, se tabell 14:4.

Tabell 14:4 Exempel pd nuvarande och framtida anvindning av
hybrid DN A-teknik i likemedelsindustrin och kemisk processin-
dustri

a) Lakemedelsindustrin

Mikrobiell produkt eller process ~ Anvandning

Aminosyror Losningar for intravendst bruk

Aromatiska foreningar Smartstillande lakemedel

Modifiering av steroidhor- Terapeutiska och profylaktiska

moner lakemedel

Antibiotika Infektionssjukdomar

Korta peptider Hemoglobinrubbningar

Peptidhormoner Metaboliska rubbningar

Enzymer Diagnostiska och terapeutiska till-
lampningar

Hela gener eller delar ddrav Kontroll av arftliga sjukdomar

Virus-antigener Vacciner

Andra proteiner Olika terapeutika, exempelvis
interferon

b) Kemisk processindustri

Mikrobiell produkt eller process ~ Anvédndning

Aromatiska féreningar Mellanprodukter

Oxidation av kolvaten Mellanprodukter

Enzymer Tillverkningsprocesser

Biologisk nedbrytning Borttagande av organiskt fosfat och

arylsulfonat

Norge exporterar vattenkraft bunden i s& skilda former som i
aluminium och i konstgédsel. Konstgédning &r namligen vésent-
ligen luftkvave bundet i form av ammoniak via t ex den energi-
kravande Haber-Bosch-processen. Godselframstallning svarar
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alltsa for en stor energikonsumtion.

Fa vaxter kan fanga in det nodvandiga kvévet direkt ur luften:
darav behovet av konstgddsel. De vaxter som har denna forma-
ga ar baljvixter, som artor. Deras hemlighet dr en uppsittning
av bakterier och enzymer pa rotsystemet, som svarar for den
nodvindiga infangningsprocessen.

Vad man arbetar med ar att lara sig hur artor fungerar for att
sedan, med t ex genetisk ingenjorskonst, utveckla bakterier och
svampar som fungerar pa ett brett spektrum av grodor.

De flesta bedomare ar ense om att ett sadant genombrott
skulle f& revolutionerande konsekvenser. Jordens brist pa foda
skulle avhjalpas eller i varje fall reduceras. U-linderna, som inte
har rad med godning, skulle fa radikalt foérandrad livsmedelssi-
tuation, kanske med vittgdende sociala konsekvenser som foljd.
Energiforbrukningen skulle minska, eftersom konstgodseltill-
verkning idag star for en stor energikonsumtion. Vissa industrier
(t ex de i Norge) skulle slas ut — andra nyskapas. Den ekono-
miska och politiska maktbalansen kanske skulle rubbas (Nord-
Syd: Sovjetunionens sadesimport). En viktig fraga, om an hypo-
tetisk, dr om jorden skulle ’sla tillbaka”. Om kvave kunde bin-
das, skulle jorden da utarmas p& nagot annat sétt?

Bakom de manga nystartade bioteknikforetagen star i varieran-
de proportioner och kombinationer storforetag inom kemi och
medicin; riskinvesterare; foretagsstartare; och forskare. Det ar
inte alltid som forskarna blir anstédllda — ibland deltar de i styrel-
sen eller pa konsultbasis. Kunnande, dvs personal, dr en nyckel-
resurs, och darfor har aktiedgande blivit en viktig morot att halla
forskare knutna till respektive foretag.

Riskinvesterare och storforetag har i allmanhet helt olika mal,
vilket kan badda for konflikter. Investeraren vill redovisa vinst,
sd& smaningom, i allmanhet genom foretagets snabba tillvéxt,
medan storforetagen framst vill ha tidig tillgéng till ny kunskap
— om den visar sig intressant och viktig i anknytning till deras
verksamhet. Om inte, kanske storforetaget ar lika nojt anda:
dess grundldaggande verksamhet paverkas da inte av gentekni-
ken. Foretag med stora existerande investeringar tenderar att se
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gentekniken som ett hot, de nya foretagen (och riskinvesterar-
na) som en mojlighet — bl a att lagga under sig den marknad
kemiforetagen redan har. Har kan finnas en malkonflikt mellan
de olika uppbackarna av det biotekniska foretaget.

I négra fall, sarskilt vad giller Genentech som bdrsnoterats,
har aktierna redan spritts pA méanga hiander. Déarigenom har
riskinvesterarna fétt igen en del av sina satsningar. Men borsvar-
dena kan ibland verka alltfér hdga for den som inte har mycket
stort tdlamod nar det géller att vanta pa en reell avkastning pa
de processer som efter hand utvecklas.

Viktigt ar att bibehalla smaforetagsatmosfaren, sa att kreativi-
teten finns kvar. Detta dr ett problem niar man samtidigt vill
véxa!

Somliga bioteknikforetag siktar pa att tillverka ’’tillbehor”,
dvs t ex produktionsutrustning, instrument och reagenskemika-
lier o dyl. Somliga gar in for att vara forskningsforetag, som
skall leva pa royalties och jointventures eller minoritetsintres-
sen. De raknar med att leva i ”symbios” med (flera) storforetag.
Nagra bioteknikforetag har ocksa som uttalat mal att viaxa sig
stora och starka, att bli bioteknikens IBM eller General Motors.
Fragan ar om detta kan kombineras med att ha existerande
kemiforetag som deldgare — jamfor den malkonflikt som beskri-
vits ovan.

Inledningsvis gjorde jag en jamforelse med halvledarindustrin
pa 50-talet. Fran 1975 har cirka 600 miljoner dollar investerats i
bioteknik. Det ar mycket mer (dven med korrektion for pen-
ningvardets férsamring) dn vad som placerades i halvledarindu-
strin 1955—1960. Men marknaden for gentekniska produkter ar
en till tva miljarder dollar 1990, tio ganger storre &r 2000 — 25
miljarder dollar sager ett biotekniskt foretag. Det ar latt att se
vilken kraftig vinstnivd man da viantar sig for att betala dagens
investeringar.

Hitills har bakterier varit populéra att uttnyttja som fabriker for
biologiska substanser, t ex enzymer och proteiner. Men de har
aven nackdelar. Bakteriernas proteiner ser ndmligen litet annor-
lunda ut @n de ménskliga och eftersom de finns kvar inne i
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bakterien maste de skiljas frdn denna. Darfér provas nu tva
andra mojligheter, ménskliga celler och jast.

Av terapeutiska preparat stdr tre typer i blickpunkten:
® cancerbekdmpande
® beta-blockerare och kalciumbekampare
® medel mot mikrober och virus

Interferon ar kroppens eget motmedel mot infektioner. Dar-
for ar det en ytterst tilltalande tanke att producera interferon
som medicin. Men problemet tycks vdxa ju nirmare man kom-
mer den troliga I0sningen. Det finns inte bara en typ av interfe-
ron utan tre huvudtyper med totalt 17 underavdelningar. Pa
detta omrade, som pa andra inom biotekniken, bygger foreta-
gens satsningar pa forhoppningar. Och det tar tid innan hoppets
tid ar inne: antalet foretag inom bioteknik har minskat, fran 90
1981 till 40 1984.

Det ar dessutom riskfyllt att stirra sig blind pa gentekniken.
Med datorstédd konstruktion kan man nu allt mer skriaddarsy
medicinska preparat pd kemisk vag. Och kemin kanske slar ut
biologin pa ménga omraden, nagot som de svenska upptackter-
na av prostaglandiner och deras egenskaper bidrar till.

Det ar i sjalva verket inom jordbruket som biotekniken har
sin stora chans. Det kan gélla att odla grodor med skraddarsyd-
da, gynnsamma egenskaper. Det kan gilla bakterier som skyd-
dar mot frost. Det kan gilla majs som kan skdrdas kontinuerligt
och som dérigenom bdr mycket mer frukt. Hogre alkoholhalt
vid jasning, kvévefixering och “vaccinering” mot skadeinsekter
ar andra mal.

En speciell aspekt pa bioteknik ar sakerhet och tillstdndsgiv-
ning. USAs hilsovardsdepartement har vérldens tredje storsta
budget, efter USAs och Sovjetunionens totala statsbudgetar
(men fore t ex USAs forsvarsdepartements) och den storsta del-
posten dar faller pa NIH, National Institutes of Health, som i sin
tur delar ut 85 procent av sina 4,5 miljarder dollar. De resteran-
de 15 procenten réacker for att gora NIHs laboratorier i Bethseda
till véarldens storsta enskilda forskningsinstitution — men en del
av deras uppgifter galler uppstéllande av normer och tillstdnds-
givning.
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I sjalva verket gar tillstdndsgivningen den mjuka vagen. En-
dast de laboratorier som uppfyller NIHs normer kan f& anslag
darifran. Den moroten ar dock maktig, med tanke pé& hur stor
budgeten ar. Dartill kommer lokala bestimmelser, typ de krav
pa bioteknisk sakerhet som stadsfullmaktige i Cambridge, Mas-
sachusetts, en gang inforde (och sedan lattat pa).

Till en bdrjan var reglerna mycket restriktiva. Men de ompro-
vas var tredje manad, och i takt med att ny erfarenhet vunnits,
har de kunnat liberaliseras — utan risk. En intressant faktor ar
att andra lander (t ex Japan) tagit efter NIHs regler och gjort
vad USA avstatt frdn, namligen upphdjt dem till lag. Det bety-
der att det latt uppstdr en eftersldpning, eftersom lagstiftning ar
en trogare process an att dndra laboratoriebestimmelser var
tredje manad.

Grundidén i sdkerhetsbestimmelserna &r att utnyttja gentek-
niken i sig. I allménhet blir de manipulerade bakterierna namli-
gen Omtaliga av sjdlva manipulationen. Man kan dessutom en-
kelt se till att de blir livsodugliga utanfor laboratoriet eller gen-
fabriken.

Bioteknikens néara framtid ligger inom medicin och halsovard.
Men man fér inte gldmma ett annat, udda tillampningsomrade,
som hittills inte ndmnts hdr, ndmligen utvinning och anrikning
av malm. Det sker redan nu till betydande del med hjalp av
bioteknik i USA, t ex 20 procent av all koppar. Man raknar med
att med bakteriers hjélp i framtiden kunna laka ut dven fattigare
malmer och kanske annat slagg och avfall. De bakterier som
“foredrar” t ex koppar far dta upp” denna, och sedan tar man
hand om bakterierna. Eller s “dter” bakterierna t ex svavel i
malmen, varvid metallen frigors.

Annars ligger sannolikt de storsta vinsterna inom den nérmas-
te framtiden i tillbehor till den biotekniska fabrikationen. Att
forstora laboratorieprocesser till industriell skala &r inte l4tt, och
den processutrustning kemiindustrin utnyttjar passar inte sir-
skilt bra. Har finns intressanta utvecklingsmojligheter.
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Materialteknik

”Nya material” ar ett populart investeringsomrade for riskinves-
terare. Samtidigt antyder rubriken att omradet ar heterogent. I
sjalva verket blir den har f6ljande presentationen en serie sepa-
rata notiser under denna mycket allmidnna samlingsrubrik —
“material” anvdnds ju i alla produkter. Tillampningarna kan
vara elektronik (halvledare), energi (glas), barande konstruktio-
ner, rymdflyg etc. De ’nya materialen” aktualiseras dels av nya
behov, t ex marknadsbetingade som energianknutna nyheter,
eller teknikanknutna som de material som utvecklas speciellt for
CAD-CAM-processen, dvs ar tillverkningsorienterade, dels av
nya, rent tekniska mojligheter som superplastiska material, nya
supraledare etc.

I elektronikavsnittet namnde vi galliumarsenid som ett ’nytt”,
tankbart halvledande @mne med stor tillampning. Det finns
ocksa andra sadana sammansatta halvledare (de kallas ibland
3—5-halvledare, beroende pa komponenternas lage i det perio-
diska systemet). De far alla viaxande betydelse: endast gallium-
arsenid dock riktigt stor inverkan pé utvecklingen, tror man.

Halvledande polymerer, alltsd plaster, experimenteras det
ocksa med. Nagra har nyligen natt fram till de forsta, mycket
specialiserade tillampningarna. Négra riktigt stora volymer for
detta slags material férutses dock inte.

Halvledande glas dar en mycket stor grupp @mnen med poten-
tiellt mycket stort tillampningsomrdde — frdn dataminnen Gver
kopieringstrummor till energiomvandlare for billig solenergi.
Det alltfor ofta aviserade genombrottet later dock vénta pa sig
— kanske for evigt.

Optiska fibrer ar allt mer intressanta for teleférbindelser. De
stora genombrotten kom for ett dussin ar sedan, och nu borjar
produktionsteknik, underhélls- och reparationsteknik bli ’mog-
na” for storserietillampning. Under tiden har produktionstekni-
ken forfinats och produktbredden kraftigt 6kats.

Samspel mellan elektronik och optik, holografi, laserteknik
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och vitskor inneslutna mellan genomskinliga, varierbara ytor ar
andra exempel pa en optisk utveckling dar fotografiska material
utan silver — nya vatskor och fasta @mnen for lasrar; metoder att
variera ett glas brytningsindex etc — spelar en viktig roll.

Nar det géller nya polymerer ar de stora marknadssegmenten
inte ldngre lika 6ppna och ’obesatta” som foérr. Du Ponts Kev-
lar-fiber — mycket stark — namns som en av de fa verkligt nya
storre produkterna. Du Ponts bidrag med specialmaterial till
trampade eller soldrivna enmans-flygmaskiner 6ver Engelska
Kanalen, Gossamer Albatross m fl, ar exempel just pd en
mangd speciallésningar.

Genom olika slags specialbehandling kan t ex en polymer go-
ras biologiskt mer acceptabel for ménniskokroppen — den stots
inte bort utan accepteras som naturlig vavnad. Speciellt intres-
sant ar har permanent plastvavnadstransplantation pa brannsar
(dar ett Boston-sjukhus ligger i taten).

Langt senare 4n de forsta optimistiska prognoserna i borjan av
70-talet har nu kompositmaterial, t ex kolfiberarmerad plast,
borjat gora sitt intdg pa mer bred front i tillimpningar. Foérutom
militartekniken var faktiskt idrottsomrédet forst, med golfklub-
bor, tennisracketar m m.

Nu utnyttjas emellertid ocksa andra kombinationsmaterial,
t ex metaller och glas. I vissa tillampningar ar det en finess att
materialet kan ges olika egenskaper i olika riktningar — man
kan rivasonder det i en riktning, hdnga en bil i det i en annan.

Datorstodd tillverkning okar intresset for material som &r spe-
cialanpassade i olika avseenden och da aven till produktionens
krav. Har finns ett okat intresse for kompositer.

An sa linge ar dessa material baserade pa aluminium. Deras
grundldggande egenskaper upptécktes av en tillfallighet: en nor-
malt styv och svirformad plat kan under vissa forhallanden —
tryck, temperatur — bli ytterst lattformad och medge mycket
stora dimensionsforandringar.

Har finns alltsd energi att spara och produktionsekonomi att
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vinna. Traddragning och plat- eller &mnesvalsning blir mycket
lattare. Men 4n mer eggande ar forstds mojligheterna att direkt
”stampa fram” stora delar av en personbilskaross, en diskbank
eller en motorképa.

”Normala” material begrinsas av vad som ar mdojligt” att till-
verka. Vissa legeringar gér inte att tillverka, da det blandnings-
forhallande i legeringen de representerar inte gér att na i metall-
sméltan. Och en perfekt kristall av en metall — som inte normalt
kan fa sin perfekta kristallstruktur — har manga hundra, ja tusen
ganger storre hallfasthet 4an den normala, imperfekta kristallen
eller blandningen av kristaller. Slunda ger t ex en icke perfekt
kiselkristall inte ndgra mikroprocessorer.

Ett satt att dstadkomma legeringar med perfekt men normalt
“omojliga” egenskaper ar genom snabbkylning fran en smalta,
dar det omojliga blandningsforhallandet blir mojligt. Enkristal-
ler framstalls med ofta tidsddande precisionsmetoder, men har
har bl a halvledarindustrins utveckling erbjudit ’draghjalp”.

P& langre sikt tror man att tillverkning i rymden, utan tyngdkraft
och kanske i vakuum, blir viktig. De nyss ndmnda enkristallerna
skulle t ex lattare kunna tillverkas dar. Det gér att gjuta mer
perfekta glaslinser och att rulla alldeles runda kullager. Biolo-
giskt material kan lattare utvecklas vid godtycklig gravitation,
dock inte nodvéndigtvis jordens eller rymdens.

Taliga ytor

Korrosion kostar miljarder och ater miljarder dollar varje ar.
Normalt forknippar vi korrosion med rost och osynlig”, var-
daglig paverkan frdn atmosfiaren p& material i vdr omgivning,
framst stal och andra metaller. Men i kemiska bad och kolkraft-
verk, i bilmotorer och kemiska reaktorer forekommer ocksa s k
kemisk avverkning, att skilja fran mekanisk notning. Bara verk-
ligt 4dla metaller ar helt fria fran korrosion.
Det finns tva huvudmetoder att forsoka stoppa korrosion:
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— ytbelaggning: extra, val valt material ovanpé grundmaterialet;
— hérdning av grundmaterialet.

Hardningen kan ske pa manga sitt, och en relativt ny metod
som inger stora lo6ften for framtiden ar att utnyttja laser. Om
materialet ar det rétta, innebar den korta, styrda uppvarmning
som lasern kan ge, sddana forandringar och kanske spanningar i
ytskiktet, att det Okar ytans motsandskraft.

Men lasern kan ocksa utnyttjas for att astadkomma en mycket
tunn ytbeldaggning, antingen genom att man sprutar pa ett pul-
ver, som direkt smalts fast, eller ocksa genom att det ytskikt
man lagt pa smélts om — och fast — med laserstralen.

En ytbeldggning som ar bra skall transportera joner mycket
rakt, dvs sddana joner som kan “’korrodera”. Krom- och alumi-
niumoxid har bra egenskaper i detta stycke. Nista problem ar
att fa fast dem sa att de verkligen sitter och att de sitter tatt nar
man fatt fast dem.

En annan metod &n laser &r att géra en ’grot” av pulver och
fastmedel, ett pulver som omvandlas till ett tatt skyddsskikt ge-
nom upphettning, som ger en svetseffekt till det underliggande
grundmaterialet. Exempel pa ett viktigt omrade ar material for
kolkraftverk, dar kombinationer av kisel, aluminium och syre
ger tata skikt som hindrar kolet fran att orsaka omlagringar och
forslitning av det kromstal som skall skyddas.

Speciellt bor-féreningar har gynnsamma egenskaper for att
ingd i det slags ’grot” eller massa som behdvs. Nar det galler att
forbattra fastformagan hjélper ocksé sillsynta jordartsmetaller
till. Bor ger, utover motstandskraft mot “kemisk” forslitning,
aven battre mekanisk uthallighet.

Satsning pé ny teknik

Under MITI, ministeriet for internationell handel och industri,
lyder ett maktigt verk som heter Agency of Industrial Science &
Technology, AIST. I detta verk ligger bl a ansvaret for de stora
nationella utvecklingsprojekten, en idé fran 1966. Utvecklings-
projekten utmirks av sex till tio ars varaktighet, stor volym och
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samarbete mellan industri, institut och hogskola.

Under premiarministern sorterar en sarskild minister for ve-
tenskap och teknik, och under honom bl a Science & Technolo-
gy Agency, STA. Aven dir finns stora och langsiktiga projekt.
Lat oss se pa de olika projektomradena.

Undervattensteknik. Omradet beror hela 14 departement och
verk. Ett viktigt tekniskt projekt ar ett system for bemannade
miniubdtar, som kan docka till en moderfarkost. Prov pagér,
ned till 2 000 meters djup.

“Seatopia’” avser arbete pad havsbottnen, ner till 300 meters
djup. Utvinning av olja under vatten ar ett stort AIST-projekt
pa 15 miljarder yen som just natt slutstadiet.

Vidare satsar AIST pa att styra vagor och flora i vattnen vid
kusterna, utveckla fjarrmatteknik for havet (for att t ex fran
ytan mata nere i djupen och pa botten) och forsoka utnyttja
vagenergin — dven om det ar svart.

Att hamta upp mangannoduler fran havsbottnen ar Japan inte
ensamt om. Amerikanarna anvdnder dammsugare till detta.
AIST satsar 1981—-89 20 miljarder yen pa en hydraulisk hiss,
driven av luft- eller hydraulpumpar.

Flyg och rymd. Japan har hittills aktat sig for "’hogtekniska”
omraden dar andra lander har ett forsprang, som t ex pa rymd-
och flygsidan. Nu ar det emellertid dags aven dar. Och d& satsar
AIST péa en egen profil: sméaflygplan, giarna néra pa vertikalstar-
tande. Jetmotorer ar ett annat omrade dar AIST satsat speciellt.

Pa rymdsidan ar fjarrmatteknik och kommunikationer viktiga
inslag.

Flygindustrin berdaknas 1990 ha 6ver 25 miljarder kronor i
omsattning (i 1980 ars penningvarde).

Produktionsteknik. Ett projekt pa totalt 13 miljarder yen har
just avslutats: den flexibla, laserbestyckade verkstaden. En
provfabrik finns i Tsukuba.

Lasrar och optiska system kan ocksa anvandas for produk-
tionsstyrning. I ett annat styrprojekt star optiska givare for bild-
hantering och avldasning men dven for kommunikation. Man ar-
betar bl a med optiska — dvs inte elektroniska — integrerade
kretsar. Kostnad 18 miljarder yen, fardigt 1986.
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Baskemikalier produceras ofta i katalytiska processer. Idén i
C'-projektet &r att byta till naturgas, kol och oljesand som rava-
ra fran tidigare olja. Pris: 15 miljarder yen 1980—87. (LNG,
flytande naturgas, berdknas 1990 omsitta 6ver 25 miljarder
yen.)

Aven en si traditionell industri som teko rationaliseras. Ski-
let ar konkurrens fran laglonelander. En TV-kamera kontrolle-
rar och styr tillskdrningen och ett automatiskt sdmnadssystem
syrt o mitre dimensioner.

Ett mer generellt projekt dr den avancerade roboten ’Jupi-
ter” — eller snarare den avancerade Jupitertekniken. Den skall
ge generella verktyg for att befria manniskan fran arbete i svara
miljoer, bl a genom “fjarrndrvaro”, dvs att roboten eller mani-
pulatorn i den farliga miljon styrs av ménniskor som befinner sig
i sdkerhet.

Energi. Tva stora energiprojekt ar beromda: projekt Solsken
och projekt Mansken. Solskensprojektet avser att omvandla sol-
energi till el med hjalp av solceller, dnggeneratorer och vixthus.
Dirutover ingér bl a geotermisk energi, kolférgasning och vate
som energikallor, och dven vag- och vindenergi i detta projekt.
Den arliga insatsen varierar men ligger pa cirka 40 miljarder
yen. Solsystem enbart for hemmabruk berdknas for 6vrigt uppga
till en omséttningsvolym av 6ver 25 miljarder kronor 1990.

”Manskensprojektet” avser att spara energi — att utnyttja
den effektivare. Har ror det sig om cirka nio miljarder yen per
ar, for MHD (magnet- och hydrodynamik), avancerad gasturbin
(tva tredjedelar av projektkostnaden), Stirlingmotorer, nya bat-
terier, bransleceller och spillvirmeutnyttjande.

Materialteknik. Bade STA och AIST satsar — bl a pa kera-
mer, kristallina legeringar och material, polymerer, inklusive
kristallina hogpolymerer, kompositer forstés, pulver (dvs mate-
rial i ultrasma partiklar), amorfa material, hogeffektiva mem-
bran och elektriskt ledande polymerer.

Somlosa ror raknas som ett viktigt tillvaxtomrade.

Bioteknik. Japans traditioner fran alkoholjdsning (saké och
senare Ol) gor landet framstdende dven pad t ex monoklonala
antikroppar och medicin 6ver huvud taget. Satsningen p& bio-
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teknik ar hogprioriterad och omfattar bl a bioreaktorer, gentek-
nik och bakterieodling i stor skala.

Informationsteknik. Det stora informationstekniska projektet
ar “femte generationens datorer”. Men det pagar dven pionjar-
arbete for tredimensionella integrerade halvledarkretsar liksom
supersnabba datorer, bl a med supraledande s k Josephson-ele-
ment — en teknik IBM Overgivit efter stora investeringar. Galli-
umarsenid, ren eller med heterogena 6vergédngar med inslag av
aluminium, for snabba beridkningar utvecklas ocksa. Malet 1989
ar 100—1 000 ganger hogre hastighet an i dag till en kostnad av
23 miljarder yen.

Medicinsk teknik. Under den breda rubriken aterfinns tomo-
grafer, dven sddana som utnyttjar positroner, konstgjord lever,
datoriserad kontroll av hjarnfunktioner hos barn, ultraljudsva-
gor och boklasare for blinda, mekaniska ben och laserskalpeller.
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15 Ur svensk synvinkel

Att sdlja i USA

Det tal att upprepas att USA ir en kontinent. Den som kadnner
Washington DC eller New York kanner inte Mellanvistern, S6-
dern eller Kalifornien. Los Angeles eller San Francisco ar abso-
lut inte New England.

Proportionerna: Volvo har drygt 1 procent av USAs bilmark-
nad, och det motsvarar and& halva Sveriges export dit. Stélet
svara for 12 procent av exporten. Sverige stér for 0,6—0,75 pro-
cent av USAs hela import. Men USA ir viktigt for oss, eftersom
det ar var tredje exportmarknad, med 28 procent av vara ut-
landsinvesteringar.

USA liknar inget annat land genom sin variationsrikedom, sitt
annorlunda distributionssystem, sina regionala och delstatliga
olikheter och sitt juriststyrda samhalle. Varje foretag som eta-
blerar sig dar méste rakna med att fa en stimning pa halsen. Ja,
inte en utan flera. Det ar bl a s man gor affarer dér.

En till synes liten detalj, men dnda viktig: A4-papper fungerar
inte i USA! Bara amerikanska format. Vart papper sticker ut ur
parmar och ur kopieringsapparater. S& att firmanamn och tele-
fonnummer och adress ofta férsvinner pa kopian. . .

Ett svenskt foretag som vill bli erkédnt, kanske t o m borsnote-
rat i USA, maste anpassa sig till de regler som rader. Det blir
frdga om tatare rapporter — och annorlunda — med andra redo-
visningsprinciper och andra principer for konsolidering.

Energiteknik — Sverige i USA

Sverige ar forst och bast pa fjarrvarme. Darfér kan vi silja
fjarrvarmesystem med stor framgang i bl a USA, ségs det.
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Att vi ar bra tycks stimma, men inte att vi var forst. I USA
fanns det faktiskt fjarrvdrmesystem i borjan av seklet. Men det
blev deras olycka, eftersom systemen d& var baserade pa anga
och inte pa varmvatten som energibarare.

Ett matt pa svensk erfarenhet ar att vi fatt ned energiforluster-
na. I Pittsburgh uppgér dessa forluster till 55 procent — i Malmé
endast till fem procent.

Att bara skicka over svenska komponenter fungerar dock in-
te. Vad det giller ar i stallet att silja teknik, system och erfaren-
het, men med amerikanska komponenter, finansiering, standar-
disering. Det giller att uppfinna” en marknad, hitta slutkunder
som vill spara pengar och sd gé till Wall Street for att f4 finansie-
ring. Parallellt galler det att n& politisk acceptans for idén, dvs
paverka kommunen att bli intresserad.

Alltsa: man skaffar sig forst kontrakt med sakra varmekopare,
utnyttjar dessa kontakter som sidkerhet for att emittera varde-
papper. Efter 20 ar 16per de ursprungliga kontrakten ut, och da
skriver man om dem till hogre pris. Eftersom kontrakten ar
relaterade till oljepris, l6neindex och finansieringskostnad, kan
vinsten vid kontraktets fornyelse bli sarskilt stor, pa grund av att
finansieringskostnaden da sjunkit fran en tredjedel till en brék-
del.

For att fa ett grepp om skillnader i marknad och behov och
vara mojligheter att konkurrera i — och med — USA kan en
jamforelse med Sverige vara av intresse. I vart land kostar olja
30 procent mer @n i USA. Men i Sverige kostar 1kWh cirka 3
cent, i New Jersey 7,5 cent och pd Manhattan, sommartid, 24
cent. Anméarkningen att det ar advokaterna som kostar pengar i
USA fér stod av att av 35 miljoner dollar i finansiering gér 5
miljoner till "legal fees™. ..

Vad som ar annorlunda i USA 4n i Sverige ar att utnyttjande-
tiden dér dr kanske 50 procent hogre for en energiproducent.
Detta beror pé att man i USA under sommaren har luftkonditio-
neringsaggregaten pa for fullt. Kylsystemen drivs av anga fran
varmvattnet.

USAs energipolitik foreter generellt samma bild som den som
kommer till uttryck i fjarrvarmesatsningar: energisparandet har
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lyckats dar det ligger ekonomi i det. Det ar foljaktligen indivi-
der, familjer och féretag som sparat, men inte offentliga organ.
Byggnormerna har man inte kommit nadgon vart med, men dar
det l6nar sig spar man energi i husen anda. En framgang ar
regleringen av bransledtgangen i bilarna, som for ett “’fullsorti-
ment” av bilar skall vara sa lag att man kan kora 27 mpg (miles
per gallon, dvs forbrukningen ar cirka 0,9 liter per mil).

Affarskultur i USA

Att rora sig ut mot det oupptiackta, mot granslandet, mot pra-
rien, mot vaster ar fortfarande en barande nationell myt i USA.
Landets styrka tycks vara formégan att omtolka myten, sé att
rorelsen, fornyelsen ar kontinuerlig, fast granslandet véxlar.

Rymden blev med Kennedy det ’nya grianslandet” och ar nu
ocksé “’the high frontier”. Men en annan rymd ar den inre: inte
manniskans inre men vl virldshavens djup. Stilla Havet ligger
ju langre visterut dn Kalifornien.

En styrka ar ocksa de grundlaggande jamlikhets- och frihets-
ideal som finns formulerade i sjalvstandighetsforklaringen. De
ar tydligt viagledande for vad som hiander inom politiken, men
inte bara dar. Vi har till exempel sett hur foretagare ser socialt
ansvar och vinst inte som motpoler utan som naturliga inbérdes
forutsattningar.

Det vore i grunden falskt att utmala detta land som harmo-
niskt och konfliktfritt, utan noéd eller diskriminering. Men dessa
problem tycks i basta fall ocksd kunna forvandlas till styrkefak-
torer. Hemligheten ligger i mangfalden och i stravan efter for-
andring. Det som &r vrangt och fel, antingen det ar fattigdom
eller bristande konkurrenskraft, maste rattas till. Och i mang-
faldens USA finns det alltid recept att hitta, alltsd inte bara i
Japan utan ocksa mer nastgards, i Kalifornien, Massachusetts,
Georgia eller Arizona.

Den som vistats en tid i Washington DC, efter att ha lart
kdnna “néaringslivets USA”, vet att kulturskillnaden, attityd-
skillnaden, motsattningen mellan government och business &r
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total. Och detta trots att representanter fOr business later sig
rekryteras till ledande poster i regering och administration. Mot-
sattningens grund ar aterigen det starka amerikanska frihets-
idealet och den utpriglade demokratiska traditionen, med loka-
la folkomrostningar och lokala val till distriktsaklagar- och vice-
sheriffposterna och vad det nu ar.

Slutresultatet blir en vilja och en entusiasm att gora nagot.
Byrékratiska hinder och problem fér inte finnas. Mojligheterna
overvinner riskerna — inte Overallt och inte for alla, inte lika
mycket i baltet av arbetsloshetsplagade skorstensindustrier som
i solbaltets dynamiska zon.

Slutresultatet ar ocksa flexibilitet, en frihet fran det forflutnas
lasningar som bara forstarks av de olika positiva rollménster
som TV och nationella media sprider — t ex Jesse Jacksons,
Geraldine Ferraros, Lee lacoccas, Ed Lands eller Willian Nor-
ris’.

Utover “government” och “business” finns ocksd en tredje
sektor, med annorlunda kultur och nu d4nnu mer i centrum for
allas intresse. Det ar det amerikanska informationssamhallets
kunskapsfabriker — universiteten och hogskolorna.

Naturligtvis ar Stanford och MIT framgangsrika delvis for att
de ar nationella universitet i ett mycket stort, resursrikt land,
dar hogskolorna konkurrerar om att vara bast. Dartill kommer
att industrin dels inser att framgéangsrika hogskolor ar ett livsvill-
kor, dels att hard styrning av forskning och utbildning bara inne-
bar att man sagar av den gren man sitter pa. Och dartill kommer
ocksa att standig fornyelse och ett stindigt kunskapsforsprang ar
USAs metod att “terrorbalansera’ Sovjetunionens vida hogre
militarbudget. Det ar denna uttalade strategi som alltsd ar bak-
grunden till USAs forsvarsdepartements krav pa kunskapspro-
tektionism.

Foretagens och fOrsvarets intresse for kunskapsutveckling,
parat med frihet, flexibilitet och méngfald, gor att man lyckas
kombinera tva till synes motsatta egenskaper: fri forskning och
effektiv forvandling av nya idéer till framgangsrika affarer.
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Goda chanser for Sverige

Det ar latt, sannolikt alltfor latt, att se brister i Sverige vid
jamforelse med USAs mest dynamiska omraden. Nar vi forso-
ker dra nagra slutsatser genom att jamféra med Sverige, sa ser vi
ocksa stora mojligheter for vart land:

® Internationell orientering: svenskt samhille och svensk fore-
tagsamhet ar mycket mer internationellt orienterade &n vad
som géller de stora ldnderna. Vi delar denna egenskap med
t ex Holland och Schweiz. Vi kan utnyttja den béttre och t ex
i hogre grad samarbeta med amerikanska och japanska fore-
tag, “’salja” var kunskap genom detta samarbete men ocksa i
hogre grad importera kunskap.

e Det lilla landets fordelar: ofta talas det om det stora landets
fordelar 1 form av stor marknad, resurser etc. Men 1 USA ser
man med viss avund pé ett samhélle dar “alla kdnner alla”
och dir det inte finns de stora polariserande motséttningarna
mellan t ex arbetsliv & ena sidan och politik och férvaltning &
den andra. Det géller alltsa att utveckla och stromlinjeforma
svenska kontakter och samarbetsformer och att bygga pa vér
sociala homogenitet.

® Samarbete hogskola—industri: detta samarbete ar vid en in-
ternationell jamforelse ovanligt begransat i Sverige (dven om
det finns undantag), bl a beroende pé att man i forvaltningen
under en period betonat forskningens absoluta sjalvstandig-
het. Omvant finns har en potential till att goéra nigot stort och
resultatrikt, samtidigt som forskningens integritet inte be-
hover komprometteras. Det ar en utveckling som ocksa star-
tat. Genom storre tonvikt pd innovation och industriella re-
sultat kan tydligen ocksd dessa stimuleras, dven om utveck-
lingstiden inte far underskattas.

® Utvecklingspotential och resurser: ett litet, oppet samhille
som Sverige har fordelar av sin Oppenhet och tvanget att
anpassa sig till omvérlden — att ldra. Liksom vi kan lara av
USA, kan vi lara ndgot (annat) fran t ex Japan. Om vi jamfor
med inledningens fyra faktorer, kan vi konstatera att vi, lik-
som resten av Europa, behdver skapa ett battre system for
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riskkapital for nyforetagande; gora storféretagen mer 6ppna
for sin roll som “inkubatorer’’; och satsa mer pa teknikupp-
handling och andra mekanismer for att ge utvecklingsresurser
tidigt i ett projekts liv.

Bioteknik: svensk bioteknik har utomordentligt gott rykte i
USA, och det finns bade foretag och riskinvesterare som gar-
na skulle vilja samarbeta med och investera i industriell pro-
duktion, baserad pa denna svenska kompetens. Det ar da
viktigt att vi ger detta omrade gynnsamma utvecklingsvillkor
och att vi skapar goda mdjligheter for samverkan industri-
—forskning utan att det paverkar forskningens frihet.
Programmering: elektronisk “hérdvara” och datorer ar pa
vag att bli s& billiga att kostnaden for dem ar forsumbar;
forsumbar i forhallande till kostnaden for programvaran, allt-
sa de manskliga insatserna for att utnyttja maskinvaran. Men
programvaruarbete bygger inte som tillverkningen av maski-
nerna pa stordrift utan pa kinnedom om problem och behov
samt kunskap och kompetens. Aven om Sverige inte alls ar
det enda land som identifierat denna betydelsefulla tillvaxt-
bransch, ar dock delar av var samhallsorganisation och infra-
struktur gemensamma for den. Vad som behovs ar, vasentli-
gen, utbildningsinsatser och ett gott klimat for foretagande
aven pa detta omrade

Foretagarklimat: det allmédnna intresset for foretag och fore-
tagande ar storre i de delar av USA vi besokte dn i Sverige.
Foretagarna deltar mer i samhillsdebatten, uppméarksammas
av media, samverkar med skolor pé olika nivéer, utgor roll-
foredomen. Deras betydelse for samhallsutvecklingen dr mer
uppmarksammad och accepterad. Det géller ocksa, och inte
minst, vid tekniska och ekonomiska hogskolor.
Individorientering: betoningen av enskilda individers roll i ett
foretag och en hogskolas utveckling har funnit bdde symbolis-
ka och pekunidra former. I foretagen galler det fér avknopp-
ningen av nya dotterforetag, stod till nystart av foretag dven
om det innebar att duktiga medarbetare ldmnar storforetaget,
“fellow-ships” och liknande satt att belona kreativitet. Vid
hogskolorna giller det mojligheterna for forskarna att for sin

213



egen del eller for sin forskning fa del av patent-, uppdrags-
och andra intakter, kontaktmojligheter m m.

® Bredare innovationsbegrepp: tekniska innovationer dr enk-
last att presentera konkret. I allt hogre grad géller emellertid
att goda innovationer ar av tjanstekaraktar — ibland koppla-
de till ny teknik. Det giller alltsa att astadkomma nya mark-
nadsgrepp och att skapa “konceptinnovationer” av typ
McDonald eller Ikea.

Ostasien: hot och mojligheter for Sverige

Inom OECD talas det om en “pick the winners”-strategi; en
strategi som utsatts for allt mer kritik, da alla lander tycks utpe-
ka samma vinnare: elektronik och datorer, materialteknik och
bioteknik.

Pa ett liknande satt tycks landerna i Ostasien leka “f6lja
John”, vilket har betyder f6lja Japan”. Singapore ligger i té-
ten. Och medan japanerna talar allt mer om forskning, kreativi-
tet, entreprenorskap, intelligenta datorer och mikrogram-
industri, satsar Singapore pa att i varje fall komma ner fran
skeppsvarv och oljeraffinaderier till gram- och milligramindu-
stri. Landet vill utveckla hjarnkraft.

Och Taiwan vill bort fran ett ensidigt beroende av leksaker,
spel, tekoindustri och okvalificerad elektronik och in i gram-
industrin, in i konsumentelektroniken men ocksa allt mer satsa
pa vetenskapsbaserade nyheter, pa datorer och kontorsutrust-
ning.

Malaysia, med sina underbara naturtillgdngar, integrerar
framat och hamnar nagonstans mellan kilo- och ton-industri. En
bilfabrik och omfattande petrokemisk industri byggs upp. Me-
dan palmoljan snabbt har vaxt i betydelse, har landet ocksa tagit
over sjalva foradlingen, steget att gora olja av ravaran.

Var forsta reaktion infor dessa nya konkurrenter blir garna —
radsla. Vi har sett vad Ostasiens teko-industri betytt foér den
svenska. Japansk bilindustri har val inte paverkat var s mycket
och s tydligt som USAs och t ex Englands — och nu kommer
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ockséa Sydkorea och, s& smaningom, Malaysia. Japanska skepps-
varv klarade varvskrisen battre an vara. Sydkoreaner och taiwa-
neser vill konkurrera med stal och fartyg och siktar pd att sl&
storebror Japan. Lagg dartill en stor satsning pa elektronik litet
varstans i omradet och pa skogsindustrin i Malaysia, Thailand
och Indonesien — vart tar Sverige vdagen i konkurrensen?

Det forsta svaret pa frdgan ar att varldshandel inte ar ett
nollsummespel. Om allt detta skall siljas fran Asien, far man
dar samtidigt pengar att kopa for. Nya stora marknader ar pa
snabb tillvéxt.

Dessutom dr en del av dessa marknader latta att identifiera, i
initialskedet. Dessa ldnder — inklusive Japan — behdver bygga
ut sin infrastruktur. Malaysia har flera jatteprojekt pa plane-
ringsstadiet. Singapore skall bygga en tunnelbana, diar Asea del-
tog i budgivningen och ett annat svenskt foretag var med i pro-
jekteringen. Japan har — 4n sa lange endast symboliskt — Opp-
nat sitt telesystem for utlindska anbudsgivare. Ericsson har tagit
en ny order pa halva Malaysias telesystem och bygger en fabrik
(tillsammans med en inhemsk majoritetsdeldgare) i ett utveck-
lingsomrade nara gransen till Thailand.

Aven ett land som Singapore saknar mycket av den infra-
struktur vi tar for given. Reservdelar till datorer kan behova tas
fran USA (fast de kanske tillverkas i en frizon i Malaysia eller pa
Taiwan). Utbildat folk ar en knapp resurs. Universiteten saknar
laboratorier. Svenska branschforskningsinstitut ligger hastlang-
der fore. Forskning och utveckling innebéar for foretagen meka-
nisk konstruktion och problemlésning — nagon formaga eller
tradition att hantera en egen kunskapsutveckling finns dnnu in-
te. Darav alla dessa joint ventures i Singapore, institut med
delat japanskt, tyskt och franskt dgande, ménga andra tillsam-
mans med duktiga foretag, tex det for CAD/CAM med
Computervision fran USA.

De forsta CAD/CAM-utbildade blir larare for skolor, univer-
sitet och foretag. Men samtidigt galler det att fa foretagen att
forstd nodvandigheten av att satsa pa datorstodd konstruktion,
att hjalpa dem vilja utrustning, forsta den, utveckla programva-
ran for deras problem. Vilka slags tekniska institut kan Sverige
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std fadder for?

Naturligtvis star utbildning och forskning — bada med stark
praktisk inriktning — i centrum fOr regeringens intresse i linder
som Malaysia och Singapore. I Malaysia hade man uppfunnit en
markbaserad besprutningsanordning for skydd av gummitradet
mot angrepp — men den fick tillverkas i Brasilien. Och ett verk-
tyg med tillracklig precision for att gora tapphal i gummitradet
kunde endast tillverkas i Japan dar det fanns tillgang till tillrack-
ligt god finmekanisk industri.

Det borde finnas mojligheter for Sverige att ocksa g in i joint
ventures av denna art; om inte rentav ett storre program for stod
med utbildning, uppbyggnad av forskning och teknikéverforing.
Sadana atgiarder kan beddomas som mindre l6nsamma pa kort
sikt och mer som investeringar i framtida kontakter. Sveriges
litenhet, alliansfrihet och frihet frdn kolonial barlast samt véar
hoga industriella och vetenskapliga niva gor oss intressanta. Fra-
gan ar om vi ar langsiktiga nog, har mekanismer som tillater oss
att ha tdlamod och om vi ar tillrackligt 6ppna och 6dmjuka for
att anpassa oss till arbete i en annan miljo, en annan kultur.

Betoningen pa langsiktighet géller sarskilt i Japan. Dar méste
man bygga upp ett fortroende som tar ménga ar — det ar forsta-
elsen mellan ménniskor som raknas. Kontrakt &r ointressanta.
Investeringarna blir i personliga kontakter, i kontaktnat.

Flexibilitet ar ett annat krav. I fallet Malaysia kan det vara en
avgorande fordel att gora avkall t ex pa en policy om majoritets-
agande. Man maste standigt vara lyhord for nya prioriteringar
inom ett lands industripolitik.

Samtliga dessa lander &r ’genomskinliga” vad giller den in-
dustriella planeringen. Japan har alltid offentliggjort sina ut-
vecklingsplaner — kanske forst och utforligast pa japanska, for-
stds — sa att vem som helst kunnat ta del av dem. Fa gjorde det
tidigare, dels for att planerna maste lasas med kunskap om hur
japanerna uttrycker sig, dels for att ingen trodde att de skulle
foljas. Nu vet vi att dessa planer ar mycket seridsa: de uttrycker
en consensus.

P& motsvarande satt gor trogheten i uppbyggnaden av infra-
strukturen i Singapore, pad Taiwan och i Malaysia att det finns
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goda mdjligheter till framforhéllning. Vart femte eller vart tion-
de &r gor man kurskorrigeringar, och sedan foljs verkligen den
nya kursen. Storre projekt, som Malaysias industrikombinat el-
ler Singapores tunnelbana, krdver ménga ar av planering och
diskussion. Likasd prospektering och planering for Malaysias
ravarukallor.

Japanerna har i betydande grad lyckats gora denna marknad
till sin. Det ar en japansk biltillverkare som skall hjalpa till med
Malaysias egen bil. Tre av Singapores fem stora varv har japans-
ka intressen i sig. Japaner och sydkoreaner star for en stor del av
den sjudande byggverksamheten i Singapore och den lugnare i
Kuala Lumpur.

Japanerna har dock inget sprakligt forsteg, och knappast hel-
ler ett kulturellt, utom att de ar vana att Overallt ta seden dit de
kommer. Deras framfart under kriget gér dem egentligen illa
talda. Men till deras forman talar deras langsiktiga tinkande,
vilket yttrar sig bade i formanliga krediter och flexibilitet nar det
galler lokalisering och dgande av foretag. Deras rykte som ~’mi-
rakelnation” ar ocksa en styrka.

Européerna har motsvarande ’badwill”’. Man talar litet for-
aktfullt om “old man’s disease”, om ett Europa som héller pa att
forgiftas av vélfard och forlorar sin formaga att jobba och kon-
kurrera. Faktum ar att svensk valfard snarare betraktas med
misstanksamhet an med avund — eller ibland som nagot mark-
ligt dott djur, inlagt i sprit eller kloroform.

Fem lander ingar i en samarbetsorganisation (ASEAN) for
ekonomi och forsvar. Det ekonomiska samarbetet paminner om
EGs—ocksa i sa matto att det tycks vara si och sa med det:
landerna konkurrerar intensivt och tycks bjuda 6ver varandra
nar det galler att locka dit foretag. Av ASEANs fem medlems-
lander besokte vi de tva minsta, Malaysia och Singapore, men
inte 6-nationerna Indonesien och Filippinerna eller land- (och
Flod-) staten Thailand.

Sammanfattningsvis: Japan ar pa vag att som ekonomisk jatte
kasta av sig osynlighetskappan som politisk dvarg. Kraven uti-
fran pa balans i landets handel kommer att 6ka valutans vérde
och landets intresse att importera sddana varor som fattas i det
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egna industriella utbudet. Stora om- och tillbyggnader av infra-
strukturen aterstdr. Rationaliseringsinvesteringar i distribution,
varuhandel och administration ger chanser inte minst till tjanste-
export men naturligtvis aven till produkter. Japanernas 6dmjuk-
het infor fraimmande marknaders sarart, “’valstandsprodukter”,
kreativitet och vasterldndskt beteende gor dem till sokare efter
likvardiga partner, som sedan kan vara med och dela pd det
affarsmaissiga resultatet. Villkoret ar som vanligt att det sker en
personlig inarbetning.

Malaysia ar en daligt upp-plojd, mycket rik marknad. Och
svenskarna ar dnnu samre pa att kopa darifran. Rationella skl
talar for en forandring — som pa sikt kan ge mycket god avkast-
ning.

Inte bara Malaysia utan dven Singapore och Taiwan skriker
efter investeringar i infrastruktur. Pengar finns. Kraven ar lokal
narvaro, inarbetning, flexibilitet och i allménhet lokala samar-
betspartner. Uppfylls de kraven, kan en order snabbt Oppna
dorren for fler.

Ostasien summerat

Gaér det att sammanfatta intrycken fran fyra sa olika lander som

Japan — Malaysia — Singapore — Taiwan? Ja kanske sa har:

® [lsnabba forandringar i teknik, ekonomi och samhallsliv ac-
cepteras — men mot bakgrund av hog stabilitet i andra avse-
enden: kulturell kontinuitet, familjesammanhdllning, politisk
stabilitet eller annan trygghet i etablerade varderingar.

® Kennedys maxim, Fréga inte vad ditt land kan gora for dig
utan fraga vad du kan gora for ditt land”, tycks hogst levande.
Medborgarnas skyldigheter, inte bara réttigheter, betonas —
-och det galler aven statens och foretagens byrékrater.

® Inslaget av konkurrens och tavlan ar stort. Ibland kan det
forefalla grymt. Ibland leder det till sociala spanningar. Alla
kanner sig dock sitta i samma bat. En stark drivkraft till con-
sensus. “’Sitt i baten!”

® En lang rad mekanismer finns som 0kar den industriella och
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aven den sambhalleliga flexibiliteten och formagan till anpass-
ning efter nya krav. Dessa mekanismer bidrar till h6g konkur-
rensférmaga och lag arbetsloshet.

Det finns en mycket medveten satsning pa utveckling efter ett
slags utvecklingsstege. Det giller att malmedvetet minska be-
roendet av ravaror och billig arbetskraft och 6ka inslagen av
kunskap och kvalificerad teknik. Industrin blir allt ’lattare”
och mindre investerings- och transporttung men i motsvaran-
de grad ocksa mer intelligensintensiv. Darfor visar satsningar-
na pa forskning och utveckling snabb tillvaxttakt och stark
framtidsinriktning.

Ostasien: Sveriges chanser?

Fjarran Ostern och ”Pacific Basin” representerar snabbt vax-
ande marknader.
Det finns goda mdjligheter till forhallandevis séakra bedom-
ningar av marknadernas sammansattning och utvecklingstakt.
Det finns klara och detaljerade investerings- och utveck-
lingsplaner tillgangliga, fast ibland pa ett otillgéngligt sprak,
och de ar sakra i meningen varda stor tilltro.
Behoven av investeringar i infrastruktur, inklusive dess mju-
kare delar som forskning och utbildning, &r betydande —
dven i Japan.
Var stillning som ett litet, neutralt land utan kolonialt forflu-
tet kan ibland ge oss goodwill — i den mén Sverige alls ar
bekant. Annars dr det tekniskt kunnande, krediter och for-
mégan att “tala med ratt sprak”, dvs den kulturella forstéel-
sen, som ar avgorande.

Men kan vi da havda oss?

Vi maste inse att de barridrer vi har att ta oss 6ver framfor allt
ar av kulturell natur.
Vi méste darfor investera uthalligt i forstaelse och i personligt
fortroende. Vi maste sjalva vara 6dmjuka, lyssnande, flexibla
och anpassningsbara.
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® Inte bara det kulturellt “mjuka” utan dven “hardare” och
mer patagliga system i foretag och samhille, t ex besluts-
strukturer eller distributionsapparater, avviker radikalt fran
vad vi ar vana vid och varierar fran land till land. Darmed
tvingas vi forandra vara etablerade kalkylmetoder och vara
sdljargument. Konkurrensbilden skakas om, ibland negativt,
ibland ocksa positivt.

Undergang eller omstrukturering?

® Det finns ett scenario som sdger att varldens nya ekonomiska
och kulturella centrum heter Stilla Havet. Precis som hogkul-
turerna i Mellersta Ostern, Persien, Babylonien och Egypten
fick se sig overflyglade av Medelhavsregionen, och precis som
Medelhavet fick ge vika for Nordatlanten, lutar Visteuropa
nu odterkalleligt mot sitt fall. Och det fallet kan ga fort. Var
konkurrensformaga och vara moral- och véardesystem kan un-
dermineras snabbt.

® Det hoppfulla scenariot fornekar inte Stilla Havs-omradets
ekonomiska betydelse men ger det i stéllet rollen som stimu-
lator och livgivare. Konkurrens som inspirerar, nya markna-
der som ger ny dynamik, nya idéer och metoder och beteen-
demonster som verkar befruktande ocksa runt Nordatlanten.

Dessa beteendemonster ar inte nya och originella i sin grund

men kan ofta vara det i sin praktiska utformning. Det handlar

helt enkelt om:

— Oppenhet for det nya, positiv syn pa fornyelse,

— satsning pé teknisk utveckling och kunskapsbaserad verksam-
het,

— samverkan och consensus, parad med stark konkurrens.
Deltagarna i studieresan drog den slutsatsen att vi i Sverige i

stallet for att vara uppgivna maste satsa pa att offensivt utnyttja

de mojligheter som Stilla Havs-omradets utveckling ger — vi

maste Oka takten i var egen utveckling och stirka var slagkraft,

bade genom att lara av andra och genom att bygga pa unika

svenska styrkefaktorer.
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16 Slutsatserna utvecklade

Vad ar nu-bundet — vad ar framtids-sakert?

Vad ar det som bestimmer nationers uppgang och tillbakagang?
Kan man verkligen besvara den frdgan mot bakgrund av en serie
studieresor till de ekonomiskt mest snabbviaxande regionerna i
virlden: delar av USA och Sydostasien? Det &r troligen en
omdjlig uppgift. Ett antal besok, djupdykningar i aktuell stati-
stik sdager forvisso nagot om vad som sker just nu. Om de meka-
nismer som just nu fycks harska. Men om viarldsekonomin gar i
— till exempel — femtiodriga boljeslag, ar perspektivet pa tok
for kort.

Vad vi last ar klipp frdn nagra utvecklingsreportage. De ar
bundna i tiden. De ar bundna till den tidens varderingar. Och de
saknar i stort sett ett langre, historiskt perspektiv.

Tidens vdrderingar lyfter fram det ekonomiskt matbara. Visst
ar BNP ett bristfalligt matt. Hur skall man ta hansyn till arbets-
l6shet, antal verkligt fattiga, frekvensen sjalvmord, fodelsetal,
for att inte tala om graden av frihet och demokrati, trygghet och
rattvisa, miljo- och livskvalitet, for att nu valja et samtidigt ta-
lande och luftigt, svardefinierbart ord — hur?

Nar vi sager att en nation “klarar sig bra” — vad tanker vi pa
da? Jo, pa ekonomisk utveckling men ocksa levnadsstandard
och hilsoniva, sysselsittningsniva och inflation. Vi tanker i hog
grad pa nationens internationella konkurrenskraft. Kanske in-
gar ocksa idén att landets ekonomi skall std pa egna ben, att
nationen skall ra sig sjalv. Inte s att den &r isolerad, men val s,
att den sjalv tycks kunna styra sitt beroende av omvirlden.

Det har ar inte det enda maéttet. Ett lands framgéng maittes
forr, dtminstone i manniskors sinne, genom dess politiska makt.
Men var Portugal, pd hojden av sin kolonialmakt i mitten av
1500-talet, ett ekonomiskt rikt land? Levde bonderna i stor-
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maktstidens Sverige, eller tsartidens Ryssland, eller osmanernas
Turkiet val?

Skulle man mita i individuellt vélstdnd, fann man kanske att
sma, udda folk i periferin, tillrackligt langt bort frdn maktambi-
tioner, levde allra bast? Lag inte paradiset i Soderhavet, belona-
de inte Siams bordighet de frdn norr invandrande thaifolken
rikligt?

Tidsperspektivet i vara reportage ar alltsa kort. Hur langt
vore meningsfullt? Mumford ser den mekaniska tidméatningens
uppkomst som startskottet for den kulturféorandring och darmed
samhéllsomvandling som kulminerade i 1800-talets industrialise-
ring. Andra menar att Gutenbergs tryckteknik i sinom tid moj-
liggjorde patentet, den allmédnna skriv- och lasekonsten, lagring
och spridning av kunskap i storsta allmanhet och speciellt av
idéer genom tidningar och pamfletter och forskningsresultat ge-
nom tidskrifter.

Man kan alltsd skilja ut den ekonomiska konjunkturens for-
andring, som foljer en kort cykel men ocksa skiftande maktfor-
hallanden liksom, i det verkligt langa perspektivet, dndringar i
levnadsmonster. Levde en bondfamilj i 1300-talets Sméland va-
sentligen annorlunda 4n en familj p& 1700-talet?

Det internationella sambandet

Inom industrialismen har hela tiden skett forskjutningar. Preus-
sen hade i mitten av 1800-talet i Berlin ett institut for
“Tysklandsanpassning” av brittisk teknik (teknik “’pd véra vill-
kor”!). Med kemiindustrins tillvaxt gick Tyskland pa flera sitt i
fatt och forbi den i betydande grad teko-baserade brittiska indu-
strin. Det l0pande bandets verkstader skulle forskjuta tyngd-
punkten till det amerikanska *’skorstensbéltet”.

Kanske bevittnar vi i forskjutningen till elektronik- och data-
industri i Kalifornien, ’solbaltet”” och New England och i Japans
uppmarsch bara en fortsatt spridning av industrialiseringen och
darmed naturliga forandringar i konkurrens-, tillvixt- och
tyngdpunktsforhallanden.
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Men kanske bevittnar vi ocksad ndgot annat: framvéaxten av det
informationssamhille Daniel Bell, Alvin Toffler och John Nais-
bitt, bland andra, talar om. I sa fall 4r det som nu sker en
forandring pa den mest djupgéende nivan: i vanligt folks var-
dagsliv. Det har vi dock inte studerat pé vara resor!

USA éar 100 génger storre 4n den minsta nationen i "urvalet”,
Singapore. Inte konstigt d& om det blir svarare att tala om USA
som “ett” land 4n om Singapore, Malaysia eller for den delen
Sverige.

Men inte heller USA klarar att st pa egna ben. Inte bara sa
att landet ar byggt av invandrare. En europeisk braindrain tving-
ades fram av Hitler, en annan kommer sig av de spdnnande
16ften som finns i USA och av chanserna att dessa 16ften infrias.

Dock: det var europeisk teknik som byggde USAs industriella
styrka. Fulton maste i borjan av 1800-talet skaffa den tidens
strategiska vara — &ngmaskinen — trots det da gallande brittiska
exportforbudet pa strategiska produkter. Och amerikanska sme-
der saknade helt den hantverkskunskap som Fulton vant sig vid i
Europa.

Den hir standiga stafettvaxlingen paminner om en ny sport,
som négon hittat pa i Singapore, Hash House Harriers (femini-
num Harriettes). Den dr mycket populér och liknar terranglop-
ning och orientering utan karta. Den bedrivs i det lilla stycke
djungel som blivit kvar pad den industrialiserade 6 som for
knappt 200 &r sedan hade nagot hundratal invanare.

Terranglopning ar det sa lange alla kdmpar efter en snitslad
bana. Men i motsats till vanlig terranglopning tar snitseln plots-
ligt slut.

Nu tar orienteringen vid: det giller att hitta banans fortsétt-
ning. Men till skillnad frdn i orienteringens kontrolljakt saknas
alla béringar. Det nya styckets bana kan vara precis hur kort
eller langt som helst, g& i vilken udda riktning som helst fran
slutpunkten av den tidigare banan.

Efter hand som alla kommer fram till en slutpunkt, skingras
de pa jakt efter en ny borjan.

Och nir en ny startpunkt ar funnen, skriker upptiackaren hog-
ljutt ut sitt fynd.
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Varfor inte behaélla det for sig sjalv? Varfor inte jaga vidare
ensam? I tysthet, med ett allt mer 6kande forsprang?

Darfor att snart kommer en ny slutpunkt och en ny jakt pé
startpunkten. Ensam ar svag. Enad kan gruppen hitta startpunk-
ten.

Den hér sporten ar pa sitt sitt en bild av den internationella
ekonomiska utvecklingen dar efterslantrarna drabbas av hard
konkurrens, en konkurrens som samtidigt ar ett villkor for efter-
slantrarnas framgang. Och, omvint, de som tillfalligt ligger i
taten tjanar pa efterslantrarnas forsok att komma i kapp.

Poiangen med denna sport ar att varje “stafettvixling” tycks
fordra att man sliter sig loss fran gamla framgangsmonster och
formar genomga vad som brukar kallas en strukturomvandling.
Och det &r inte bara i samband med sillsynta, stora “’industriella
revolutioner” som det giller att byta struktur utan dven i sam-
band med mer isolerade tekniska genombrott, dndringar i kon-
kurrensforutsattningar etc. Det finns heller ingen 6desbunden
mekanism, som gor det omdjligt for gamla tatinnehavare att
komma tillbaka fran ett tillfalligt underlage. Vi har sett att 6p-
penhet for nyheter och for dverraskningar tycks central och ar
vad som réknas.

Samtidigt ar det viktigt for tidigare ’ledare’ att inte folja det
gamla sparet nar andra foljer det nya. I den internationella kon-
kurrensens virld forlorar man da bara konkurrenskraft, arbets-
tillfallen och intdkter. Eller med Alice i Underlandet: ”Man
maéste springa fort for att sta still.”

Att Japan och Visttyskland (och dven Osttyskland) trots sitt
bottenlage ’ar noll” vid krigets slut sa snabbt blivit ekonomiska
stormakter tillskrivs utbildningsnivd och formdga att arbeta
organiserat. Samtidigt tvingades de satsa pa nyheter. Till skill-
nad fran Storbritannien hade de inga band till det forflutna kvar.
Allt var sonderbombat.

Varje framgang bar i sig froet till sin egen undergang. Stall
upp ett problem som kan l6sas matematiskt. Stéll upp ett pro-
blem som forefaller likartat, bara svarare — och alla som 16st det
tidigare problemet tillgriper &nyo matematik. Fast metoden nu
kanske bor vara en helt annan. Vi blir latt blinda for andra sétt
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an de etablerade att 16sa problem och ge oss i kast med uppgif-
(Elv.

Idéer om utveckling

Vi har sett att New England ar ett exempel p& en region som
klarat att resa sig ur en kris, en omprovning. Orsaken tycks vara
inte bara de 40 universiteten och hogskolorna i Bostonomradet
utan ocksa sjalva attityden till fornyelse. Man tror att det gar att
gora nagot — och vill géra nagot. Ar det da inte sjalvklart? Nej,
sjalva utvecklingsidén ar faktiskt ny; den harstammar fran slutet
av 1700-talet. Annu vid den tiden var annars den forhirskande
idén att det gallde att skada bakat, inte framat — bakat, till en
forlorad guldalder. Framstegstanken har blott tvdhundra ar pa
nacken.

Men varfor ar denna attityd, denna tanke sa viktig? Studier av
kreativitet visar att konstruktivt skapande bygger pa idén att
varda, icke vara, alltsa forandring, inte passivt existerande, ar
en betydelsefull ingrediens. Kanske ar detta sjalvklart? Den som
ser det existerande som det bdasta mojliga véljer att stanna i nuet
— den som i forandringen ser mojligheter till ndgot battre viljer
férandring.

Men skillnaderna gar och driva vidare. En jamforelse mellan
Kalifornien och England, som gjorts av forskare vid Stanford-
universitetet tycks visa att instdllningen att prestera nagot i verk-
ligheten, inte bara i tankar eller teorier, dr en viktig skillnad
mellan dessa bdda ekonomier.

En annan viktig sadan ingrediens ar mangfald, intensitet och
variationsrikedom i skapande impulser. Ett uppsving i kulturell
och politisk blomstring utloses av en frigorelse fran olika slags
tvang. Den paskyndas av det intima vaxelspelet mellan ’stora
andar” och kreativa tankare med olika idéer.

Enligt denna modell var det Sveriges frigorelse fran Dan-
mark, Hollands fran Spanien, USAs fran England, Spaniens och
Portugals fran araberna som lade grunden till en enastaende
kulturell och politisk expansion. Det samma géller den *’arorika
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revolutionen” i England, franska revolutionen, ryska revolutio-
nens korta skapande period pd 20-talet och “Wittgensteins
Wien”.

Kreativa drivhus ur historien finns att hdmta bland de ameri-
kanska grundlagsfidernas intima skara, bland encyklopedister
och utvecklingsfilosofer i 1700-talets Frankrike, bland samma
arhundrades svenska naturvetare, i sekelskiftets Wien med psy-
koanalysens Freud, fysikens Heisenberg och Schrédinger, ton-
sattare, filosofer och forfattare och i 30-talets Paris. Att dessa
exempel liksom s&dana kreativitetens hogborgar som Stanford
universitetet och MIT (Massachusetts Institute of Technology)
inte undgatt Japans analytiker framgéar inte bara av “’vetenskaps-
staden” Tsukuba utan ocksa av den idé som kom upp 1972 att
skapa ett direkt tvarkontakternas centrum i form av en ’think
tank” av “think tanks”, samlade fran olika organisationer, stat-
liga organ och foretag.

En annan vég till méngfald ar samarbete Over institutions-
granser, mellan hogskola och néringsliv, som vi sett exempel pa.
Inte bara i samhaillet i stort utan dven pa foretagsnivd maste
kreativitet och mangfald harska. En del foretag arbetar alltsd
med gerillagrupper och intern konkurrens av just detta skal.

Men hur ar det da i Japan? Hur ser méangfalden ut dar, dar
befolkningen etniskt och sprakligt 4r sd& homogen och dar, i
varje fall formellt, kontakterna universitet—néaringsliv ar sa obe-
tydliga? Svaret ligger i den méangfasetterade underleverantors-
bilden och det faktum att foretagen gérna tar upp nyheter utan
starkt samband med kérnan i verksamheten. Det finns 6ver 250
tillverkare av industrirobotar. Men vid nagon tidpunkt stadar
man upp i denna trassliga struktur. Consensus-apparaten borjar
fungera.

Aterkoppling — sjalvstyrning
Forandring kraver fornyelse, kraver skapande, kreativitet — det
har vi konstaterat. Men idéer ar inte nog; de maste forverkligas

ocksa. Dartill kravs mekanismer; vi har talat om incitament. I
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mekanismerna ligger att forverkligandet av viss kreativitet ar
mer gynnad dn andra former — konkret uttryckt innebar ett
korrupt samhélle att mutor kanske ar mer l6nande &r investe-
ringar.

En viktig mekanism ar aterforing, feedback: att se resultat, att
jamfora dem: konkurrens. Konkurrens hemma tycks alltsa vara
en forutsattning for konkurrens pa bortaplan — inte sd markligt.
Det hor da forstds till konkurrensvillkoren att det land eller det
foretag som natt en viss niva, med en viss struktur etc, inte kan
sld sig till ro, aven om nivan vid en viss tidpunkt ger en bra
position. Omvirlden fordndras, konkurrensmonstren skakas
om. En statisk situation skulle leda till bristande konkurrensfor-
maga och forluster av valfard och ekonomi. Problem uppstar nar
nagot land satter konkurrensreglerna ur spel. Samtidigt kan det-
ta var nodvandigt, temporart, for att klara av strukturell om-
stallning. Den svara fragan ar: hur fort och hur hart man kan ga
fram?

Aterforing, det kan man bara svara for nar det finns patagliga
resultat. Men idéer, dar handlar det om risktagande — vi har
stott pa begreppet venture capital eller riskkapital — om hopp
och fruktan. Hur ger man “aterkoppling” pa det?

Svaret tycks vara, att det konkreta, patagliga overtraffar det
abstrakta, oavsett om det géller de konkreta uttrycken for idéer
som rattvisa och medmansklighet eller de om utbyte frén jord-
bruk, fiske eller industri.

Det behoOvs alltsa kreativitet, och det behdvs mekanismer —
incitament plus lattrorligt kapital i var tid, i vara exempel — som
gor kreativiteten praktisk. Mekanismerna varierar fran organi-
satoriska och instrumentella till varderingsmassiga. Kreativite-
ten ar till sin kdrna individuell men med stora inslag av synergi
och lagarbete: den individuella skaparférmagan stimulerad i
“drivhuset”” och omhéndertagen av utvecklingsteamet.

Mekanismerna maste vara sjilvreglerande. En allméan regel ar
att for litet och for mycket skimmer allt: inte bara kreativitet —
inte bara perfekt forvaltning — inte bara individ — inte bara
lagarbete — inte bara ekonomiska incitament — inte bara ideali-
tet — inte bara konkurrens — inte bara consensus — inte bara
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Overraskningar — inte bara produktion av det valkdnda. Och
den ’rdatta” brygden kdnner man forst i efterhand (mojligen);
den maste fa utveckla sig sjalv, allt efter forandringar i teknik,
ekonomi, industristruktur etc.

Mekanismerna ar dessutom inte givna utan attitydberoende.
Om man i handling visar att idéer ar vialkomna, d& skapas de
ocksd. Om idéer som kanske hyllas verbalt stoppas i praktiken,
da kommer snart inga nya idéer att 6ver huvud taget foras fram.
Om man tror att folk behover hardstyras och 6vervakas, sa beter
de sig i enlighet med denna férvantan. Om man tror pa deras
vilja att agera sjalvstindigt och Overtraffa forvantningarna, da
gor de ocksa det.

Utvecklingsstrukturer

Gar alltsd den industriella revolutionen tillbaka pa tryckkons-
ten, klockan, angmaskinen eller nagot annat? Varfor ledde inte
samma uppfinningar i Kina till samma utveckling dar? Svaret ar,
sager forskaren Needham, Europas balkanisering — mangfalden
av lander, smastater, furstenddmen, biskopssaten, hertigdo-
men, fria stider. Oppenheten fér nyheter, nya och originella
idéer, 6ppenhet for 6verraskningar!

Vad vi rapporterat ar bilder av nuet. Historiskt sett gar alltsa
den industriella revolutionen tillbaka pa tryckkonsten, klockan,
angmaskinen eller ndgot annat. Aterigen ar fragan varfér inte
samma uppfinningar i Kina ledde till samma utveckling dir som
har?

Svaret kan var det Needham gav, eller, alternativt, att det
framst var tryckkonsten, kanske kombinerad med tre “’sociala
innovationer”, som gav fart at utvecklingen. Parallellt med kon-
stitutionen utarbetades i det unga USA det Jefferson, Franklin
och andra ansag nistan lika viktigt: en patentlag.

Patentet har anor fran Norditaliens rendssanstid. Holldndare
och engelsméin tog upp idén, men det var forst i 1620-talets
England som patentet fick sin avgérande utformning. Tidigare
var det ett ’fribrev’”’, som likaval kunde vara en kunglig forla-
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ning, resultatet av en despotisk nyck. Men nu blev det en belo-
ning at den som investerat tid och pengar i att utveckla och
lansera en idé. Klara regler — utan mygel och nepotism!

Beloningen var ett tidsbegriansat monopol nar det gallde att
utova patentet. Att detta incitament var betydelsefullt framgar
av att James Watt begiarde — och fick — tjugofem ars forlang-
ning av sitt angmaskinspatent: annars hade han lagt av. Nar det
“forlangda patentet” gick ut, drog han sig ocksa tillbaka. Det
omvianda galler ett antal fritt tillgdngliga amerikanska patent,
bekostade av statliga medel. Ingen har velat satsa pa att omsétta
dem i produkter, da det inte finns nagot skydd mot plagiering.

Men vad har patentet med tryckkonsten att géra? Jo, patentet
har ett Janus-ansikte i det att det visserligen ger ett monopol
men samtidigt kraver offentliggérande av all information, alla
detaljer om idén. Darmed kan alla som vill fritt experimentera
med idén — men inte exploatera den utan tillstand — och hitta
pa forbattringar eller helt enkelt forbereda sig tills patenttiden
gar ut.

Det handlar alltsd om att offentliggdra information. Forst
med tryckkonsten blev det mgjligt att sprida information i storre
mangd, billigare och i storre kretsar. Teknisk information ar en
aspekt, demokratisk diskussion och opinionsbildning en annan
— vetenskaplig information ytterligare en viktig aspekt. De tvd
forsta vetenskapliga tidskrifterna, en i vardera Storbritannien
och Frankrike i slutet av 1600-talet, innebar inledningen pa vad
vi kallar for informationsexplosionen. Redan i mitten av 1800-
talet hade den blivit sa ohanterlig att den forsta tidskriften som
bara sammanfattade vad andra tidskrifter inneholl sag dagens
ljus, pa omradet kemi.

Patentet, den vetenskapliga tidskriften som gjorde det mojligt
att mycket snabbare och sdkrare 6ka den samlade och tillgangli-
ga mangden méanskligt vetande — det var tva sociala innovatio-
ner. Den tredje var aktiebolaget, alltsd mojligheten att samla
riskkapital frdn ménga kéllor, ’anonymt” (société anonyme he-
ter det pa franska), med ett till aktiekapitalet begrdnsat riskta-
gande (“limited” heter det ju i England). En fjarde faktor var
den privata dganderatten — till jord, patent, aktier, till fabriker.
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Att tryckkonsten kunde anvindas for att trycka aktier var
betydelseldst, men diaremot krdver en fungerande riskkapital-
och aktiemarknad informationsutbyte. Foretagsledningen méste
kommunicera med 4garna, bl a rapportera resultat och planer.
Dessa resultat och planer far inte vara vilseledande, vilket kra-
ver kritik och diskussion — av borsanalytiker, placeringsradgiva-
re, ekonomijournalister, eller vad vi nu vill kalla dem. (Att
information styr borsen marktes i London 1815; lat vara att det
inte var det tryckta ordet utan en optisk telegraf, som gav Roth-
schild chansen till ett av alla tiders storsta klipp. Medan borsen
salde i panik for att Napoleon besegrat Wellington vid Water-
loo, gav ljusblanken Rothschild ndgra timmars monopol pa kun-
skapen att Bliicher dykt upp och viant nederlaget i seger.)

Kunskapens praktik

Men det racker inte med ett system for teoretisk kunskap; prak-
tisk kunskap, utbildning fordras ocksa.

Fultons beslut att ta med sig en dngpanna fran England till
Nordamerika var verkligen ett klokt beslut. Nar Fulton skulle
bygga sig en industri, visade det sig att USA totalt saknade det
kunnandets infrastruktur som fanns i form av klen- och grov-
smeder 1 England och som sedan blivit mekaniker dar. Fulton
sjalv fick paborja det stora arbetet att ’verkstadsskola” ameri-
kanska hovslagare och bonddréangar.

Den forsta industriella revolutionens symbol ar &ngmaskinen.
Vi ser den som drivkillan i ett lokomotiv och kanske den centra-
la kraften i en fabrik, frdn vilken mangder av kardanknutar,
vaxlar, remmar och axlar leder ut energin till olika arbetsplatser.
Men den férsta &ngmaskinen fick namnet gruvigarens van”,
darfor att den kunde tomma gruvor pa vatten sa att gruvhélen
blev djupare och storre. Fler ménniskor sysselsattes darmed,
liksom i de angdrivna fabrikerna. Jarnvagen bidrog till att skapa
en massmarknad, forutsittningen foér massproduktion, och
Marx kunde se proletariatet drivas allt hardare till utarmning
och exploatering.
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Angmaskinen 6vertog en del muskelarbete men 6kade — t ex
i gruvorna — efterfragan pa mansklig muskelkraft enormt. Med
elmotorn blev det mojligt att bygga inte bara stora kraftanlagg-
ningar utan ocksd sma. Detsamma géller bilmotorn: plotsligt var
det inte fraga om tdg och vagnar for stora laster och tusentals
passagerare utan automobiler for en eller ett fatal. Det var inte
langre nodvandigt att anvanda manniskans rda muskelkraft.

Det l6pande bandet utnyttjade i stdllet en kombination av
muskler och tankeforméga. Arbetsuppdelningen gjorde for all
del arbetet monotont, och tankeférmagan var ibland motorisk,
automatisk. Mainniskans forméaga att utnyttja sinnena for att
styra sina muskler blev det avgdrande.

Om Fulton hade behovt utbilda hantverkare, sd motsvarades
denna epok av praktikens och handens mén, uppfinnare som
prévade, misslyckades, provade igen. Annu Edison gick ju vid
1800-talets slut igenom tusentals olika forslag till glodlampstra-
dar.

Bastiljens stormning 14 juli, februari-revolutionen, oktober-
revolutionen, mars-revolutionen, juli-revolutionen: en politisk
revolution later sig dateras. Det galler forstas icke en industriell
revolution. Det finns dnnu i dag utrymme for 1700-talets praktis-
ka, empiriska uppfinnare, som klart ser sambanden mellan
orsak och verkan, efter férsok och misslyckanden. Samtidigt
praglas den andra industriella revolutionen, den med elektrici-
tet, bilar och teleteknik, allt mer av den teoretiska kunskapens
betydelse. ’Ingenting &ar sa praktiskt som en bra teori”’, och det
var teoretiska berdkningar som lag bakom elektroniska kretsar,
redan pé elektronrorens tid, utvecklingen av plaster och utform-
ningen av teletekniska system.

Det som nu haller pé att ske — och dven den utvecklingen har
smugit sig 6ver oss under flera decennier — ar att delar av det
motoriska, liksom delar av det intellektuella, arbetet automati-
seras. Automater och robotar ersatter ménniskans synkronisera-
de rorelser, styrda av 6gon, kédnsel och hjarna. Datorer berak-
nar, konstruerar, planerar, organiserar — inte sjalvstandigt men
enligt ménniskans instruktioner.

Varje sadant steg i utvecklingen paverkas av den infrastruk-
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tur, de sociala faktorer som den samspelar med. Storbritannien
hade gruvor och genom sitt imperium bade ravaror och markna-
der. Det tog litet tid att upptiacka att USA hade &nnu mer av
detta, nar marknaderna hunnit uppstd — i samspel med omvarl-
den, som kopte rdvaror och exporterade folk.

Att oljan fortfarande ar nutidens kritiska resurs blev vi varse
1973 — sa uppenbar ar dess betydelse att det stora flertalet
dittills varit blinda for detta och tagit oljan fér given.

Folk strommade till gruvor, stader, industrier. Jarnvdgarna
blev parlband av knutpunkter, dédr nya stiader blomstrade, med-
an i deras skugga andra, sdmre beldgna platser, évergavs. Socio-
loger och kulturgeografer uppfann begreppet centralitet: en ort
maste ha vissa basresurser for att utvecklas. Den tekniska ut-
vecklingen forandrade standigt beskrivningen av basresurserna.

Balans mellan motsatser

LAt oss forsoka dra samman denna teknikhistoriska 6verblick till

nagra slutsatser. De kan sammanfattas, ibland i motsatser:

® Overraskningar — regler for att klara av det ovantade (t ex
patentsystemet, consensus)

® Oppenhet, samspel med andra lander etc — egen vilja

e mangfald, frihet, impulser

® kompetens — ej lasning till "gammal” férméaga: konstruktivt
missndje

® kreativitet — formdga att kristallisera den i handling: rorligt
kapitalincitament.

Overraskningar och fornyelse ar inte detsamma som otrygg-
het. Ett betydande antal foretag i t ex Kalifornien, t ex i det
beromda Silicon Valley, gar i konkurs varje ar. Men de “fristall-
da” kénner sig inte sarskilt ’drabbade”: har finns en dynamisk
arbetsmarknad med ett (ndstan) standigt sug efter folk.

Tvartom héavdar de flesta att den fornyelse som dessa
konkurser ar den ena sidan av 4r samma fornyelse som, & andra
sidan, skapar alla dessa nya jobb, de som gor att fornyelse och
otrygghet inte alls &r samma saker utan att 6verraskningar, i
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meningen forandringar och framforallt fornyelse, faktiskt ar det-
samma som trygghet.

Den amerikanske ekonomen Burton Klein har dgnat sig at att
studera hur man kan “absorbera” &verraskningar och ovintade
handelser. En metod ar att strunta i dem. Sarskilt dominerande
aktorer, t ex foretag som ar marknadsledande eller regeringar
som har stor makt dver det ekonomiska och sociala systemet i
ett land, nar pa sa vis stora framgangar. De kan strunta i tillfalli-
ga vagrorelser, ekonomiskt och socialt. Problemet fér dem ar
djupgéende strukturella forandringar, som pa ett fundamentalt
satt forandrar spelregler och forutsdttningar. Genom sin ’makt”
over sin ’miljo” kan dessa foretag forhindra kriser ldnge, men
samtidigt innebar det att nar krisen verkligen intraffar, blir den
“livshotande”. Det ar nu fragan om att helt byta struktur och
handlingsmonster.

Den andra strategin ar att satsa pa flexibilitet. Det innebar att
olika organisatoriska enheter ar autonoma, fria, och kan anpas-
sa sig utan att ta hansyn till ndgon allomfattande plan eller till en
komplex, helt sammansvetsad struktur. Detta slags flexibilitet
ger samre stordriftsfordelar och lagre effektivitet — lagre statisk
effektivitet. Den innebar darfoér konkurrensproblem for foretag
som vill utnyttja denna strategi i branscher dar férnyelsegraden
verkligen ar genuint l1ag.

Att leva med standig fornyelse innebar stora pafrestningar.
Om ekonomin inte dr otrygg, kunde man ténka sig att den socia-
la situationen, omstallningskraven och kénslan av att vara lek-
boll for “opersonliga krafter”” gav otrygghetskanslor. I t ex Kali-
fornien, ger sjilva kénslan av att det ar hdr den nya tekniken
utvecklas emellertid ocksd en kanslomassig trygghet. Man éar
ingen lekboll, kan uppfinna sjalv, starta foretag sjalv, valja mel-
lan olika jobb. Faktum &r att méanga gar ner i 16n och formell
status fran ledande befattningar i storforetag, dar forandrings-
graden ar liten men ocksa formégan att paverka sin egen fram-
tid. Forankring!

Fornyelsen kan alltsd upplevas som nagot positivt. Den inne-
bar upptacktsfarder. Det minskliga behovet av kreativitet och
nyfikenhet ar néra forknippat med 6verraskningar.
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Att Kalifornien ar USAs lekplats och experimentlaboratori-
um dven nér det giller socialt ansvariga foretag, nya religioner,
andra livsmonster, frigdrelse av minoriteter av olika slag, ar
sdkert inte en tillfallighet. Man har en generellt hog acceptans-
niva for det nya: det experimentella — upptackandet galler verk-
ligen inte bara teknik och ekonomi.

I Singapore och Taiwan finns inte minst en kulturell trygghet i
botten. Talet om mangfald och frihet klingar inte sa val med en
auktoritar statsledning i toppen, som da det galler de politiska
och sociala dimensionerna inte ger utrymme fOr sd varst stora
forandringar, t ex av den karaktar som i en pluralistisk demo-
krati. I bada landerna finns emellertid en betydande social ambi-
tion, som an sa lange — i framgangstider — gor det lattare for
folk att forsona sig med “’den upplysta despotin”. De far det ju
battre, bostader byggs s det knakar (i Singapore), inkomstut-
jamningen slar Sveriges (pa Taiwan). Alternativen ar inte heller
sa lockande: Folkrepubliken Kina fér Taiwan, en kinesisk mino-
ritet i en Malaysisk Federation, som man ju lamnade 1965 for att
fa ett Singapore i full sjalvstandighet.

For Singapore, Taiwan och Malaysia ar dock férnyelsen av
annan typ och av mindre grad @n for Japan och framférallt USA.
An si liange ar dessa linder vad Europa var pa S0-talet och
Japan till helt nyligen: efterfoljare och kopierare. Detta inte sagt
nedlatande, ty det ar ett nodviandigt steg. Det giller att skapa en
infrastruktur ocksa i form av kompetens, precis som Fulton gjor-
de nar han atervande till New York. Landerna i Sydostasien kan
alltsd borja med att gé in pa existerande marknader och kopa sig
teknik utifrdn. Det minskar de “’stora” riskerna, dven om ingen
framgéng ar garanterad utan kraver bra forberedelser och an-
passningsformaga i genomforandet.

Premier for risktagande
Vi har konstaterat, att den som satsar pa att eliminera risker,
t ex genom att utveckla en ny produkt, méste ha mojlighet att

tjana igen sina kostnader, inklusive en riskpremie — annars ar
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det ingen som ger sig pa ett sddant foretag. Patent och tillverk-
ningshemligheter ar tvd metoder. Men sjalvklart forutsatter det-
ta att det inte finns nagra genvigar. Det maste 16na sig att folja
givna spelregler, som ér lika for alla. Det innebar att korruption
och nepotism riskerar att forstéra utvecklingsincitamenten i ett
land. Inget land éar fritt fran korruption, men det ar alltsa ut-
vecklingsstimulerande att bli av med den.

Om man jamfoér med utvecklingens relativa besvikelser, t ex
lander i Afrika, forstarks intrycket att det ligger nagot i dessa
framgangsfaktorer. Kulturen var har, fére imperialismen, var-
ken stark eller enhetlig, och kolonialmakten snarast forstérde
den kulturella trygghet som fanns, utan att satta nagot annat i
stallet. Korruption inte bara forekommer utan ar pd manga héll
stark, med uppenbart allvarliga snedvridande effekter. Ytterli-
gare en faktor kan vara en kolonial ekonomi utan inre struktur,
mer som ravaruannex till kolonialmakten; dessutom en liten och
begransad ekonomi samt bristande kompetens genom alltfor f&
utbildade.

Det vore frestande att med Japan for 6gonen tala om behovet
av en skyddad marknad fran boérjan — genom protektionismen.
I Singapore kunde man lyfta fram laget och hamnmdjligheterna.
Men protektionism i det tidiga stadiet av ekonomisk utveckling
ar inget som forenar dessa lander; inte heller nédvandigtvis fri-
zoner och frihamnar. Déaremot tycks det behdvas en bra start,
som sedan pa nagot satt far bli sjalvforstarkande. Men det ver-
kar val samtidigt som ett konstaterande post festum?

Da tycks kapitalbildning och sparande vara mycket mer avgo-
rande. Det kan vi se i olika skeden av dessa landers utveckling —
och i vastvarldens.

Detta kapital skall inriktas pa osdkra projekt, dar risktagande
premieras. I USA kallas riskkapitalmarknaden venture capital,
och det handlar har om ytterst talmodigt kapital, installt pa
kapitaltillvaxt, inte pa utdelning, i rak motsats till den ameri-
kanska aktiemarknadens extremt kortsiktiga bindning till det
narmaste kvartalsresultatet. Men det maste finnas ett helt sys-
tem for risktagande, sa att de riskfyllda projekten — till en del —
lotsas fram till framgéang under det att risken reduceras.
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Att ett sddant system kan utformas pd helt olika satt framgéar
av skillnaderna mellan USA och Japan. Japanska borsforetag ar
extremt langsiktiga i sitt handlande. Risken reduceras i stor ut-
strackning internt i foretagen och medan amerikanerna foljer
principen ’fire-ready-aim”, dvs de skjuter forst och siktar se-
dan, ett slags trial-and-error-process, reducerar japanerna pro-
blemen genom en investering i att tillsammans diskutera igenom
den verklighet som skall hanteras — att utveckla ett sprak, att
lara sig att se saken med samma &6gon.

Aven den som satsar pa riskbetonade projekt behéver trygg-
het. Atminstone i s& matto att risktagandet uppskattas. Och
detta sammanfaller med det faktum att allt i livet inte rdknas i
pengar. Social uppskattning ar ocksa nagot vard.

Flera framgangsrika japaner och japanska foretag har inrattat
7pris” — utsagt eller outsagt efter forebild av Nobelpriset. Det
existerar en rollmodell, som aterfinns ocksa i USA: den fram-
gangsrike uppfinnaren och foretagaren som gor nagot for sam-
hillet och som gérna (ibland, George Eastman gjorde stora do-
nationer anonymt) ser sitt namn férknippat med symboler for
utveckling.

Amerikanarna talar om “’psychic income”. Foér ménga entre-
prendrer — inte alla — &r pengar ointressanta som instrument
for att konsumera men viktiga for foretagets tillvdxt, som inne-
bar sjalvforverkligande, som mdtt pa framgang, pa att man gjort
nagot bra och som medel for att ta nya risker. Det 4r mahéanda
onsketdnkande, att se ett matt som bredare delaktighet i kapital-
tillvaxten som viktigt: i USA genom att manga anstallda for-
manskoper aktier i det egna foretaget, i Japan genom livstids-
anstéllning”, identifikation med foretaget och bonus, i Taiwan
genom obligatorisk vinstdelning, som den anstillde kan ta ut i
aktieform, i Singapore genom centralt avtalade jattelika l6ne-
hojningar, som till stor del avsitts till sparande med ’matchan-
de” bidrag fran foretaget.
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Kreativitetens kultur

Det skall var fint att arbeta. Det skall vara fint att starta foretag.
Det skall vara fint att uppfinna.

Det skall ocksa var fint att arbeta med kunskap, att vara
akademiker. I Storbritannien ar detta allra hogst vérderat; att
arbeta med foretagande varderas diaremot 1agt. I USA uppskat-
tas bade professorer och foretagare. Statliga byrakrater ring-
aktas ddaremot. I Japan uppskattas alla tre kategorierna — om
personerna i frdga har bakgrund fran ratt universitet. I Taiwan
ar all tre grupperna viasentliga — helst da med teknisk utbild-
ning. Och i Singapore betonas kunskapsaspekten alltmer.

Massachusetts Route 128, Kaliforniens Silicon Valley, Japans
institutionaliserade motesplatser och langa formella tepauser for
informellt utbyte utanfér protokollet utgér, liksom de sociala
aktiviteterna i Sophia Antipolis utanfér Nice, exempel pa krea-
tiv synergi, dar 1 + 1 + 1 + 1 = 10. Kreativa och kunniga
individer hdmtar inspiration ur méten med andra kreativa och
kunniga. Om det sedan dr under tepauser, i teatersalonger, 6l-
barer eller faculty clubs bestams av tillfalligheter och av lokal
natur.

Kreativitet forutsatter mangfald. En rad lander har drabbats
av brain drain till USA. Lika viktigt ar att dessa och andra inslag
i folkmyllret i USA erbjuder en méangfald, som ockséa kan be-
skrivas i konfessionella termer eller i regionala skillnader. Ma-
laysia ar en smaltdegel, och det ar dven Singapore mer @n man
kanske tanker pa: de fem kinesiska sprakomraden som delar de
77 procenten kineser representerar ocksa olika monster. Taiwan
kan faktiskt sdgas omfatta tre grupper urinvanare: kinesfamiljer
som bott dar i femhundra ar och sddana som kom omkring 1949
eller darefter. Inslaget av “atervandare” frdn USA ar ocksa
stort bland de hogutbildade.

Japan ar daremot det stora undantaget. Sprakligt, etniskt och
kulturellt ar landet s& homogent att det ar svart att finna nagot
liknande bland storre nationer — befolkningen uppgar ju till 120
miljoner. Ddremot finns en 6ppenhet och en brytning néar det
galler kulturell yta, i form av den totala importen av vasterlands-
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ka monster — klader, amerikansk musik, dryckesvanor (vilket
inte gar ut 6ver teceremonierna), nationalsporten baseball, im-
porterad i slutet av 1800-talet. Det ar ockséd varldens mest mass-
mediala samhélle, dar det som ar specialmedia i andra lander —
tidningar om teknik och ekonomi — hér gar ut i miljonupplagor.

Taiwan, Singapore och Malaysia driver alla en medveten for-
andringspolitik. I Japan ar detta inbyggt i kultur och i foretags-
kulturer. Nar man 16st ett problem, tagit fram en ny produkt, ar
man inte nojd utan missndjd och forsoker hitta pa en annu
battre. I USA ar de konserverande krafterna, bl a i det politiska
systemet men ocksd hos storforetagsledare och fack, starka i
vissa branscher och delar av landet. Hér tycks i stéllet férnyelse-
formagan flytta runt. Det ar denna rorlighet som ar en drivkaft.
Dra visterut, dra mot nya granslosa ouppodlade vidder — men
ocksa konkurrensen mellan delstaterna, som ar ett viktigt ele-
ment i den amerikanska dynamiken.

Det har har varit ett forsok att teckna en bild av vad som
konstituerar utvecklingsmonster. Kan man kanske testa den?
Lat oss granska Storbritannien, Frankrike och Schweiz. De bag-
ge storre landerna har saknat system for riskkapital pa ett helt
annat satt an USA (fast det tycks nu vara en forandring pa vag).
Frankrike har lidit av en stel struktur, vdsentligen styrd av rege-
ringen — langt fore Mitterrand, dtminstone ett halvt sekel bakét
— och dominerad av Paris. I Storbritannien liksom i Frankrike
finns kultur, 6ppenhet och kreativitet (i Frankrike i varje fall i
Paris), men steget att gora ndgot av detta hyllas inte i Stor-
britannien. Foretagandet stér, kulturellt sett, lagt i kurs.

I bagge landerna, speciellt i Storbritannien, har facket som
patryckare spelat en konserverande roll. I Storbritannien finns
ocksa en kvardrojande, mycket stark klassklyfta, som forhindrar
oppet och informellt kreativt utbyte.

Schweiz har genom sina fyra officiella sprdk en kulturell
méangfald och en 6ppenhet for férnyelse och anpassning i sina
kantoner med deras stora autonomi.

Naturligtvis har flexibiliteten 6kat genom att man inte haft
nagra opinionsmassiga problem att, till de egna medborgarnas
fromma, importera och sldnga ut gistarbetare. Bankerna, inte
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staten, har statt for industrins omstrukturering. Som “’bankfri-
hamn” och med en industripolitik, som utmairks av att den sak-
nas, har kapital kunnat samlas till bade stora och sma foretag, ny
och gammal teknik. Fyra femtedelar av forskning och utveckling
bekostas av industrin — och landet ligger i1 vérldstopp nar det
géller forskning och utveckling som andel av BNP. Den kultu-
rella 6ppenheten ar onekligen mer intern an extern vad giller
bosattningsmojligheter, men har har man alltsa fri tillgang till
tre stora sprakomradens kulturella yttringar.

Kanske kan ldnder som Schweiz och Singapore lattast ligga
nara den tillfallige tatkarlen i den internationella ekonomins
”hash house harriers”? Kanske klarar de bast att hinga med i
forandringarna och att fa sin flagga att stanna i BNP-tabellens
topp? Men forlorar de samtidigt sin sjal nar de struntar i varl-
den, i invandrarna, och egoistiskt ser till enbart sina egna, vilja-
re och medborgare?

Bertrand Russel skriver att ’forandring ar objektivt matbar
men inte nodvandigtvis bra, framsteg ar ett positivt begrepp,
men vad som ar framsteg gar inte att na consensus om”’. Lasaren
far sjalv avgora.

Frén filosofi till rorligt kapital

Lat oss forsoka summera vad vi funnit.

Vad vi kallar utveckling ar, helt enkelt, férknippat med en
filosofi, med attityder, tankesatt, en kultur som &r inriktad pa
forandring. Som innebir en tro pa en battre framtid — inte ett
atervinnande av en svunnen guldalder eller en koncentration till
nuet, pa det befintliga.

Den filosofin har flera konsekvenser. En mycket dvergripan-
de och generell har vi kallat 6ppenhet f6r nyheter, for férnyelse.
Inriktningen pé nyheter ar given. Inte alla nyheter ar ”’bra”, inte
alla skall genomforas — darav riskerna. Men oppenheten maste
vara stor, annars blir det inga genuina nyheter, bara planerade
sadana.

Losningen pa problemet vilka nyheter som ar ’bra” och bor
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overleva leder bland annat fram till konkurrensmekanismen.
Den svarar for en aterforing frdn manniskors behov, det enda
kriteriet pa vad som ar “bra’: att individer och grupper véljer
det. Konkurrensmekanismens problem kan dock behdva balan-
seras.

Oppenheten ir diaremot ett krav av mycket generell art. Den
omfattar organisationer och strukturer, foretag och fack, forsk-
ning och kultur.

Oppenheten, liksom utvecklingsfilosofin, leder ocksa till 6ns-
kemal om kreativitet. Kravet blir i det narmaste tautologiskt
men kan preciseras till att peka p& Oppenhet for individuella
idéer och initiativ liksom skapandet av miljoer, bade i samhallet
i dess helhet och i foretag och organisationer, en miljé som
uppmuntrar manniskans skapande formaga. Speciellt utbild-
ningssystemet moter hdr en utmaning.

Ett satt att vara forandringsinriktad ar att vara missndjd. Men
missndje kan vara antingen nedbrytande och kverulantiskt eller
konstruktivt och uppbyggande. Det ar de senare egenskaperna
som ar nara forknippade med nyskapande, med kreativitet.

Det vi hittills talat om har i hog grad gallt attityder och hur
dessa omsitts i aktiviteter, kreativitet. Men det finns ocksa
“hardare” och mer patagliga lasningar, brister i oppenheten.
Det kan vara harda band vertikalt inom en bransch, alltsa verti-
kal integration, liksom oligopol eller i &nnu hogre grad mono-
pol. Den norska maktutredningen har pekat pa lasningar i form
av intresseband, ”jarntrianglar”, dar politiker, tjansteman inom
en viss sektor och intresseorgan svetsas samman av ett sarintres-
se och skapar en utvecklingsoférmogen enighet.

En speciell, pataglig faktor ar kapitalet. I 6ppenheten ingar,
som en spegling av nyskapandet, ett lattrorligt kapital, som dras
till de nya idéerna och hjalper dem att “’lyfta”. Naturligtvis spe-
lar konkurrensfunktionen en viktig roll fér hur detta rorliga ka-
pital flodar.

I andra anden finns ett lockbete, som kapitalet tar sikte pa —
vi talar om incitament. Men dven for andra viktiga faktorer, som
nyfikenhet, kunskap och engagemang giller att incitaments-
strukturen — maste aterspegla viljan till utveckling, fornyelse,
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oppenhet. Spelreglerna méaste forstds vara kdnda och héllbara
och odtkomliga for mygel.

Nyheter, slutligen, tar sin utgangspunkt i ny kunskap. Kreati-
vitet brukar definieras som ’nya kombinationer”. Darmed ham-
nar kunskapsutveckling, utbildning och kompetens i centrum.
Utan dessa inga nyheter och ingen kreativitet.

Det kravs ocksa en balans mellan nytt och gammalt. Utveck-
lingen ar inget sjalvandamal. Utvecklingsfilosofin far inte helt
forneka eller doma ut dagslaget. Det galler att avvdaga och ge-
nomskada skenbara motsatser, forvandling och férankring. Det
nya maste anpassas och formas efter “’vara villkor”, vara onske-
mél om skydd fér natur och milj6 och internationella olikheter.

Mainniskan ar en social varelse. Vad som ir vara villkor, vad
som ar konstruktivt i missndjet kan etableras genom consensus.
En samsyn som standigt maste vinnas ater.

Pa satt och vis kanske vara slutsatser kan bli: rorlighet i vad
man gor — trygghet i arr man har nagot att gora. Satsning pa
omstéllning och fornyelse mot att ingen drabbas.

Lardomar for Sverige

En rad fragor staller sig sjalva. Vill vi satsa pa att hanga med i
den ekonomiska och industriella kapplopningen, sa maste vi
16sa en rad konflikter och motsattningar. Inte slutgiltigt men sé
att det gar att leva med dem.

Den forsta fragan ar alltsa: vill vi ha fornyelse? Ja, sager de
flesta — men pa vara villkor. Vilka dr d& dessa villkor? De maste
innehélla en blandning av vision och realism. De méaste omsattas
i mekanismer som tillater oss att hanga med i, ja kanske ibland
t o m leda, utvecklingen — men pé vart satt, utan att vi avskar-
mar oss fran omvérlden.

En annan fraga ar hur vi skapar trygghet och férankring, sam-
ma trygghet som gor det mojligt att valkomna nyheter, férand-
ring, fornyelse, ja risktagande. Hur ser vara consensus-skapan-
de mekanismer ut och hur férenar vi dem med O6ppenhet och
maéngfald, med en lamplig dos av kaos och kreativitet, med ett
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starkt missndje, som emellertid skall vara positivt och konstruk-
tivt, inte nedbrytande?

Spelreglerna maste vara klara och tydliga. Mygel och snabbt
uppblasande opinionsstormar fér inte leda till kléfingrighet, men
naturligtvis till reformer, skapade i relativ consensus och med
planerna tydligt aviserade i god tid.

Spelreglerna skall ocksé vara fria fran utrymme foér mygel och
korruption. Konkurrens och incitament &r sjdlvverkande och
maktiga &terforings- och framtidsstyrningsmekanismer, som da
bor vara tydliga och, dar sd kravs, ocksa tydligt begransade. Ar
det sa i Sverige?

Svarar vara system for att utveckla, inpranta, sprida och till-
lampa kunskap mot framtidens krav?

Om var kompetens och vér utbildningsnivé ar hog, hur kan vi
ytterligare utveckla dessa? Ar det mahinda bekymmersamt att
kapital i Sverige tenderar att lasas inne i etablerad verksamhet?
Hur kan vi fa mer av kreativitet, styra den i nyttiga banor och pa
sé satt dra béttre nytta av den?

Vad innebér det att vara ett rikt land i en varldsekonomi? Hur
deltar vi i detta globala ekonomiska, vetenskapliga, industriella
och tekniska utbyte?

Om négon till aventyrs skulle tycka att alla dessa frgor redan
ar tillfredsstallande besvarade, da saknas i varje fall det kon-
struktiva missnojet!
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