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Utgivarens forord

Nar jag kontaktade Bengt-Arne Vedin varen 1977 for att disku-
tera hans medverkan i ett tinkt SNS-projekt om ’’innovations-
klimatet i Sverige’, var nog ingen av oss medveten om hur
viktiga innovations- och fornyelsefragorna skulle bli i den na-
ringspolitiska debatten.

Den utvecklingen har SNS utnyttjat — och den har pa sétt och
vis utnyttjat SNS: Bengt-Arne Vedins projekt har samspelat
med insatser av IVA, Sarskilda Naringspolitiska Delegationen,
utredningen om industripolitikens informationsunderlag, en ut-
redning om innovationspolitik inom industridepartementet, en
OECD-kommitté, ett samarbetsprojekt med National Academy
of Engineering i USA, diverse insatser vad galler teknikupp-
handling, aktiviteter inom Trygghetsrddet SAF-PTK och inom
Civilingenjorsférbundet CF, STUs samarbetsprojekt med Cen-
ter for Policy Alternatives vid Massachusetts Institute of Tech-
nology, MIT etc.

Den plan for SNS innovationsprojekt som beslutades 1977 har
i stort sett foljts till sitt innehall — men inte till sin ordningsfoljd.
De olika ’riktade” insatserna har gjort det mojligt att fordjupa
studien pa valda omraden, l16pande delta i debatten och i ndgon
utstrackning paverka det politiska beslutsfattandet. En del av
forslagen i denna bok kédnns darfor kanske mindre frascha. Men
de utgor i stillet en del av den praktiska politiken i hogre grad
an vad som ar vanligt i SNS utredningar.

Denna bok &r den ena av innovationsprojektets tva slutrap-
porter (den andra, med arbetstiteln ’Sma idéer i stora foretag”,
kommer under det narmaste aret). Men den ar samtidigt bara en
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rapport av manga “’pa viagen”. Under sin tid som ansvarig for
projektet har Bengt-Arne Vedin skrivit sju bocker och ett storre
antal skrifter, bilagor, tidskriftsartiklar, debattinlagg etc (se lit-
teraturforteckningen). Projektet har t o m resulterat i nagra pa-
tentansOkningar.

Forfattaren tackar i sitt efterord ett antal av den mycket l&nga
rad av personer som pa olika satt medverkat i och bidragit till
projektet. Jag vill instdimma i hans tacksamhet men samtidigt
utnyttja tillfallet att understryka professor Sven Brohults och
Sven och Dagmar Saléns stiftelses ovérderliga betydelse for pro-
jektet. Utan deras aktiva intresse, uppmuntran, stod och fortro-
ende hade det knappast kunnat genomféras. Jag kanner ocksa
en stor personlig tacksamhet for den entusiasm, idérikedom,
kunskap och effektivitet med vilka Bengt-Arne Vedin har ge-
nomfort projektet. Dessa egenskaper har varit av stor betydelse
for SNS hela verksambhet.

Som vanligt stér forfattaren sjalv for sitt verk. SNS som orga-
nisation har inte tagit stdllning till fakta, slutsatser eller rekom-
mendationer.

Stockholm i april 1982

Bengt Rydén



Inledning

. som inleds med att forfattaren dr 6dmjuk och uppgiven och
sedan forenklar for sig och ldsaren samt anger ndgra egna férdo-
mar och omvdndelser.

Inriktning och begransningar. — Du borde beriatta det har pa
nagot annat sitt. Med en saga, en fabel, en roman eller en dikt
— eller uppfinna ett helt nytt satt. Det gér inte att beskriva
innovationer och kreativa processer, bara pa det vanliga logiska
sattet; det sldende, det drabbande och det genialiska i den krea-
tiva processen slatas dé bara ut.

Sé sade en insiktsfull debattdeltagare nir jag en gang diskute-
rade innovationer pd FOA. Och visst hade han ratt. Sedan den
kommentaren har jag sokt, fragat och tillampat kreativa meto-
der for att koppla det grepp pa hela innovationsproblemet som
gor att dess komplexitet och innebord och vikt och . . . framstar
enkelt och slaende; i varje fall klart och engagerande.

Jag har inte lyckats.

Jag har till exempel laborerat med foreteelser ur historien,
som pa olika satt kan tankas belysa hur fornyelsen snart kommer
att kora fast; hur var forkarlek for trygga strukturer tenderar att
overvinna var skapargladje. Den kristna gnosticismens dde. . .
anarkins korta sommar. . . den permanenta revolutionen. . .
Amdahl som lamnar IBM och sedan sitt eget foretag. . .

Men ett annat satt att uttrycka det ar att jag inte vagar.

Det finns ett etablerat satt att skriva forskningsrapporter,
SNS-bocker, debattskrifter. Man definierar problemet, ger en
bakgrund, belyser olika visentliga fakta, véljer ut nagra av
dessa, myntar kanske nagra nya uttryck (en viktig ingrediens i
marknadsforing — och sa blir man uttryckens fange), staller
nagra saker pa huvudet, foreslar ny forskning och en ny politik.
Nya institutioner.



Just att vdga ar centralt i innovationsprocessen. P4 samma satt
som jag ar rddd att misslyckas genom att sdtta mig upp mot en
existerande struktur av varderingar och monster, en etablerad
kultur, en given metod, ett paradigm (1)*, pad samma satt drab-
bas uppfinnare av osidkerhet nar det géller att lansera en ny idé€,
som gar tvars emot alla etablerade sanningar, tekniker, kalkyle-
ringsmetoder, organisationsstrukturer eller vad det nu ar. Och
precis som jag, har uppfinnaren ofta lart sig vad som ar gang-
bart, dvs han eller hon sorterar sjalv bort sina ’’basta’” idéer, i
varje fall de mest radikala (jfr Calvin Taylor, 2, samt Pierre
Guillet de Monthoux, 3, 4).

Kanske har vi har forklaringen till att det finns sa fa kvinnliga
uppfinnare. Som konsrollerna ar, borde annars kvinnor kunna
fa mer utlopp for sin kreativitet den vagen (5). Men de har it ex
naringsliv och forvaltning sa svart att bli accepterade, att de
lagger censurnivan for goda idéer annu narmare det konventio-
nella. Medan de i stéllet satsar sin kreativitet p4 andra omraden.

Dick Ramstrom och Torsten Héagerstrand tillhor de svenskar
som, trots att de stir pd en etablerad plattform som forskare,
vagat kritiskt skarskada just denna egna plattform, borjat ifraga-
satta forskningens konventionella metoder och presentationssatt
(6, 7, 8, 9). Det handlar har inte om en diskussion av aktors-
eller aktionsforskning kontra t ex logisk positivism, utan nagot
annu mer fundamentalt.

Det kan forefalla paradoxalt att jag skulle vilja anvdnda en
roman, en diktcykel eller en film for att dskadliggdra nagot som
jag beskrivit som komplext, nidmligen innovationsprocessen (i
vid mening) och dess samhailleliga betingningsfaktorer (kulturen
och traditionen ger oss vara ord — sic!). Men som varje lasare av
Lars Ahlin, James Joyce eller Nostradamus sakert vet, kan en
text i sin mangtydighet eller i sitt anrop till lasaren att denne
skall bidra med sina egna erfarenheter faktiskt halla flera mot-
satta eller parallella foreteelser eller motsatser i luften samtidigt.

* Siffrorna inom parentes, (1) etc, hanvisar till litteraturforteckningen for res-
pektive kapitel langst bak i boken.
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Har har jag nu pd en dryg sida talat om for lasaren, att jag
egentligen helst skulle velat skriva en helt annan bok men att jag
inte vagar, vill eller kan — och sa slungar jag ut utmaningen att
nagon annan ma gora det. [ varje fall ber jag lasaren att d& och
da grubbla 6ver om det inte finns mer direkta satt att tala om
och askadliggora vad jag har sidger med statistik, diagram eller
olika kedjor av samband.

Just den komplexitet som ar ett skal for mig att efterlysa ”Den
Innovativa Romanen” gor det ocksd svart att organisera en bok
om innovation. I min doktorsavhandling (10) hade jag problem
med att forena det individuella perspektivet — det ar anda alltid
en person som forst kommer pa i varje fall radikalt annorlunda
idéer — med det organisatoriska. I denna bok tillkommer det
samhadlleliga perspektivet.

Det gor att sdvil det allmidnna samhéllsklimatet, utbildnings-
systemets funktion och innehall, som allmdnna incitament”,
t ex skatter och specifika atgarder, bl a aktiviteter vid forsk-
ningsinstitutioner, Styrelsen for Teknisk Utveckling etc, maste
beaktas.

Innovation ar ett mycket vittomfattande begrepp, dessutom
positivt viardeladdat, ungefar som ordet demokrati. Som vi skall
se 1 kapitel 5, med begreppsdefinitioner, avser innovation en
uppfinning eller idé som bragts fram till en marknad. Ordet
marknad tas i denna bok bokstavligt: vi utesluter alltsd sociala
och ekonomiska innovationer, darfor att begreppet och diskus-
sionen utan avgransningar annars riskerar att komma att omfat-
ta i stort sett allting inom samhallsutveckling och politik.

Men innovation éar ett farligt vittomfattande begrepp ocksa pé
ett annat satt. Den ena innovationen r inte den andra lik. Om
man begrénsar sig till teknikens omrade, dr det skillnad pé sys-
tem, produkter, koncept, processer och program (t ex datapro-
gram) ~ for att nu bara se pa en dimension i detta spektrum. En
annan dimension &r radikaliteten eller nyhetsgraden hos innova-
tionen. En tredje ar att fokusera diskussionen pa ”innovatoren”
— ett begrepp som helst bor undvikas — dvs uppfinnaren, en-
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treprendren, foretaget, organisationen, avdelningen etc. Ytterli-
gare en viktig men ibland férbisedd dimension ar ’’utvecklings-
stadiet”, dvs teknikens spridning och utnyttjande, alltsé den del
av innovationsforskningen som vetter &t innovationers sprid-
ning, teknikoverforing, licenshandel etc.

Alla dessa olika dimensioner, kompletterade med det faktum
att ’innovationspolitik’ skapas inte bara av t ex industridepar-
tementet utan ocksd genom tidningsskriverier, skatter, enskilda
foretags atgarder etc innebar som sagt att en skrift om innova-
tion har svart att folja en enda logisk rod trad. Antingen far
kapitlen tacka ett brett omrade, och da riskerar traden att gé
forlorad eller &tminstone att vindla sig fram, eller ocksé far man
folja en huvudlinje och sedan ga tillbaka och knyta upp de 16sa
trddarna i viven.

Egentligen skulle boken behdva skrivas som en flerdimensio-
nell matris for att de olika sambanden skulle framst& 6verskad-
ligt.

Om ldsaren emellertid 4r medveten om denna komplikation,
kan boken mellan rubriker och olika blockscheman tjdna som
stod for ett flerdimensionellt hoppande i bokens endimensio-
nellt arrangerade materia.

Av diskussionen bor indirekt ha framgatt, att vad denna bok
tar upp ar villkoren for innovation, radikal eller i sma steg, av
teknisk art men i ovrigt av helt olika slag och i olika utvecklings-
stadier. Jag har tvingats avskdarma mig fran diskussionen om
sociala innovationer, i den man de inte, t ex som sociala barare,
ar forknippade med tekniska innovationer (11).

Jag tar heller inte upp ndgon diskussion om huruvida den
tekniska utvecklingen kanske bor ifragasittas, leda till ett nytt
samhallssystem eller styras och planeras mycket hardhant av
andra skal dan dem som préglar den ekonomisk-politiska debat-
ten i dag. Jag utgar alltsa ifran:

® oOnskemal om full sysselsattning, med 6kad forvarvsfrekvens
men kanske minskad arbetstid,
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® kvalitativa forbattringar, vilka an sa lange tycks forutsitta
ocksa en viss fortsatt ekonomisk tillvaxt,
® socialt och manskligt acceptabla férdndringsmekanismer.

Detta innebdr ingalunda att jag anser att de teman som, frén
olika utgangspunkter, tagits upp av t ex Emin Tengstrom, Lars
Ingelstam, E F Schumacher och Jaques Ellul dr ointressanta
eller redan bemotta (jag tycker t ex inte att Samuel Florman i
sina bocker Blaming technology och The existential pleasures of
engineering helt klarar av Schumachers eller annu mindre Elluls
argument, 12—18; daremot finns det sakskal for att sdga att
bieffekterna till innovationer ocksa ar Overvagande positiva,
19). Kanske kan jag aterkomma till en sddan diskussion i nagot
annat sammanhang; den skulle nimligen spranga ramen for den
har skriften. Den frdga som jag alltsa inte tar upp ar: har tiden
passerat forbi den tekniska innovationen? Har den i s fall gjort
det darfor att det skett grundlaggande strukturella forandringar i
samhaillet?

Och det ar, som vi skall se, da inte forandringar av typ att
innovationer ar olonsamma eller att den enskilde uppfinnarens
tid ar forbi, ersatt av de stora organisationernas kreativitet —
tvartom. Utan kanske snarare for att tekniken blivit en sjalvga-
ende maskin (Ellul); for att mjukvara blivit viktigare an hardva-
ra — men inte kan skyddas upphovsrittsligt; for att den dolda
ekonomin blivit alltmer betydelsefull och med den helt nya
innovationsmekanismer (Ingelstam m fl) eller for att informa-
tion blivit den ledande produktionsfaktorn — inte kapital, energi
eller manuell arbetskraft (20—23).

Tvartom ar utgédngspunkten — som diskuteras i inledningska-
pitlen — att innovationen som produktionsfaktor faktiskt for-
summats. Bl a har denna resultatorienterade faktor blandats
ithop med den teoretiska insatsresursen forskning. Denna kraft,
innovationen, i alla dess aspekter, ar avgorande for ett lands
formaga att konkurrera pa varldsmarknaden. Detsamma géller
for enskilda foretag. De fakta som stoder en saddan ansats ar,
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som vi skall se, manga och Overtygande.

Innovationsforskningen befinner sig i ett gransland mellan
mikro- och makroekonomi och beteendevetenskaper som socio-
logi och psykologi; ja, ibland kan man t o m tala om antropolo-
gi. En bred bakgrund av tekniskt kunnande ar ocksa vardefull
for att forstd inneborden i1 de processer som studeras.

De metoder och ansatser som tillimpas varierar darfor. Stu-
diet av ekonomiska faktorer i stort kraver analys av tillgangliga
ekonomiska data men ocksé insamling av nya. Eftersom innova-
tion innebar ndgot nytt, racker det inte att gora historiska stu-
dier. Det galler ocksa att tranga in i de forlopp som ar kritiska
for innovation “’just nu”. Det giller att f6lja olika projekt — och
olika individer. Aktorsperspektivet dr en ansats, som &tmins-
tone inte far glommas bort.

Forskarens egna utgangspunkter och fordomar ar viktiga in-
om den typ av policy-orienterad forskning som det har ror sig
om. Det ar darfor véisentligt att redovisa ndgra punkter dar lasa-
ren bor vara observant:

® jag menar att storforetagen i sin inriktning blivit mer kortsik-
tiga och sndva (nischkoncentrerade’’) — samtidigt har dock
deras satsningar pa FoU stigit kraftigt under 70-talet,

® jag trodde, vid projektets borjan, att tyngdpunkten maste
laggas vid storforetagen, eftersom deras potential att ’gor
nagot” tycktes sa mycket storre — i det avseendet har jag
dock blivit omvénd; det ar framfor allt genom nya fOretag
som den nddvindiga radikala fornyelsen kan ske (darfor inte
sagt att storforetagen saknar betydelse),

® jag trodde, vid projektets borjan, att den enskilde uppfinna-
ren och entreprendren spelat ut sin roll och att det i stéllet var
en fraga om att effektivare organisera grupparbete, kreativi-
tet 1 lag. Nu menar jag att just det minskade utrymmet for
uppfinnaren och entreprendren, i samhiélle, foretag och orga-
nisationer, ar en av de vasentliga orsakerna till vara ekono-
miska trangmal,
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® jag trodde fran borjan att en miljo av osakerhet ocksa innebar
otrygghet men har lart mig att stor oppenhet for osakerhet
innebar storsta trygghet och att de tvd begreppen later sig
forenas.

For att gora rapporten mindre torr och forskningsinriktad ger
jag i ett inledande kapitel en ensidig beskrivning av innovations-
inriktade foretags betydelse for USAs néringsliv inom ett par
blomstrande regioner. Pa sa vis far lasaren en konkret bakgrund
till de mer abstrakta och principiella begrepp som sedan fors
fram.

Forst forsoker jag emellertid belysa varfor innovation fortfa-
rande ar viktig och blir allt viktigare. Darefter foljer nagra olika
bilder av innovationsprocessen och en presentation av den aktu-
ella internationella innovationsdebatten. I ett kort kapitel sum-
meras ett antal begrepp och definitioner.

Det ar oundgéngligt att pad ndgot sitt presentera vad forsk-
ningen sdger om kreativa respektive entreprendriella personers
egenskaper och under vilka omstandigheter dessa kan utvecklas.
Mot den beskrivningen kontrasterar ett forsok till analys av var-
for kortsiktiga aspekter alltid tycks vinna 6ver mer langsiktiga.

“Innovationssystemet’ beskrivs som en del av ett allmént
samhallssystem, som anknyter till bl a utbildningssystem och
forskningssystem (inklusive stod till teknisk utveckling om inno-
vationer samt industripolitik och allman ekonomisk politik). De
tre “resurserna’” uppfinnare, sma- och nyforetag samt storfore-
tag behandlas liksom dven teknikspridning pé ett mer generellt
satt. Ett kraftfullt insatsomrade, namligen teknikupphandling,
har ocksé fatt sitt eget kapitel, liksom ett sammanfattande av-
snitt om statliga atgarder.

Det grundldggande synsatt som blivit mitt eget, att innovation
ar en process dar stimulansatgarder och hinder hela tiden maste
granskas och omprdvas, sammanfattas i en avslutande diskus-
sion. Inget recept ar evigt. Det gamla framgangsmonstret blir ett
hinder for férnyelse och driver darmed den gamla framgéngen i
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fordarvet. Gardagens segrar bar fréet till morgondagens neder-
lag.

Bara fornyelseprocessen ar evig. Den ar dessutom en kedja,
dar minst en lank alltid ar svag. Enstaka atgarder kan bli verk-
ningsldsa, om de inte ses i en helhet. Bokens avsikt ar att spegla
denna helhet.
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1 Innovation i praktiken —
tva amerikanska exempel

. vilket ndrmare bestimt innebdr avundsjuka beskrivningar av
hur det kan ga till i Massachusetts och Kalifornien i det avligsna
dromlandet USA.

I Research Triangle Park i Nordkarolina i USA, i Sophia
Antipolis nara Nice i Frankrike och i Akademgorodok i Novosi-
birsk i Sovjetunionen, forsoker politikerna kopiera tva utveck-
lingsregioner i USA, som blivit legendariska: route 128 runt
Boston i Massachusetts och Silicon Valley eller Santa Clara
County séder om San Francisco. Det finns en rad studier av hur
dessa Overhettade omraden, som sjuder av ny industriell verk-
samhet, kom igang och fortsatte att utvecklas. Lat oss i en liten
historik forsoka beskriva nagra av resultaten.
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Massachusetts fran kris till blomstring. I borjan av 50-talet var
Massachusetts en krisbygd. Landet hade varit ett centrum for
varldens textil- och konfektionsindustri, och flera samhallen bar
namn efter de industrigrundare som i slutet av 1800-talet byggt
upp ett blomstrande néringsliv. Men nu gick det raskt utfér. En
gyllene krigskonjunktur dnnu vid freden 1945 byttes snabbt i en
forodande kris omkring 1950.

Krisen blev emellertid kortvarig. En rad nya foretag ersatte
snabbt de gamla. De nya foretagen gynnades sarskilt av nigra
foreteelser: militdra bestdllningar under och efter Koreakriget,
senare rymdkontrakt efter Sputnik samt forekomsten av nagra
kraftfulla inkubatorer”” for ny industriell och entreprendriell
verksamhet (entreprendriell i betydelsen foretagsstartande och
padrivande), kombinerat med tillgdng pé riskkapital.

Inkubatorerna. Inkubatorerna var hogskolevarlden och storfo-
retagen. Den viktigaste hogskolan var, och dr, MIT, Massachu-
setts Institute of Technology, en av virldens forndmsta tekniska
hoégskolor, men dartill finns 35 andra universitet och hogskolor i
Stor-Boston.

Av de storre foretagen som haft betydelse bor fraimst nimnas
elektroniktillverkaren Raytheon. For nagra ar sedan gjordes en
studie av de foretag som startats av avhoppare fran Raytheon.
Dessa foretag sysselsatte da fler personer d4n Raytheon, som
emellertid fortfarande var Massachusetts storsta enskilda arbets-
givare.

Det hor till bilden att bdde Raytheon och MIT accepterar och
i manga fall understoder folk som vill hoppa av och starta eget.
Naturligtvis dr arbetsgivaren aldrig belaten 6ver att bli av med
en duktig medarbetare, men accepterar dnda att detta sker for
den enskildes personliga utveckling och ocksé for nationens eko-
nomi i dess helhet.

I det Silicon Valley som vi strax skall granska narmare finns
ett pionjarforetag som heter Hewlett-Packard (H-P). I den man
anstalldas originella idéer inte passar i H-P, uppmuntras de an-
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stdllda aktivt att starta eget, till att borja med pa fritiden eller
under tjdnstledigheter. Om de misslyckas dr de valkomna tillba-
ka — H-P anser att de d& med sina erfarenheter ar dn mer
vardefulla for foretaget. (Apple, Tandem och Intel Magnetics
har t ex startats av H-P-anstallda.)

Aven pa MIT hor det till hégskolemiljon att starta eget. Den
nu pensionerade chefen for MITs innovationscentrum startade
tre egna och mycket framgangsrika foretag.

MIT satte upp en speciell fond for att uppmuntra risktagande
bland larare och elever, styrd av en ldrare, professor Richard S
Morse, som tillika har en unik egen bakgrund som uppfinnare
och foretagsstartare (han skapade bl a Minute Maid, den fram-
gangsrika frystorkade apelsinjuicen, som han dock maéste silja
till Coca Cola for att trygga kapital for den snabba expansio-
nen). Men Morse hade svart att bli av med fondens pengar. Det
finns namligen ett sddant sug fran den del av finansvarlden som
tillhandahaller riskkapital, venture capital, att uppfinnare och
entreprendrer inte behover ndgon genvdg. De kédnner sjilva va-
garna — eller blir helt enkelt uppsokta, ja rent av jagade av
riskinvesterare. (Just nu klagar dessa investerare pa projekt-
brist, 1.)

Riskkapital. Riskkapital, venture capital, har en lang historia i
Boston. Dar startades ndmligen i slutet av 40-talet en riskkapi-
talfond, American Research Development Corporation, av ge-
neral Georges F Doriot, franskfédd amerikansk vérnpliktig ge-
neral och professor vid Harvard (2). Nar jag intervjuade honom
for ndgra &r sedan var han mycket missndjd med skatter och
annan offentlig politik i Massachusetts, men faktum &r att indu-
strin fortfarande gar bra, staten dr mer Overhettad dn t o m
Kalifornien, och av all ny sysselsattning kommer 102 procent
frdn nya foretag, dvs de kompenserar vad existerande storfore-
tag forlorar genom konkurser, rationaliseringar och fusioner.
Doriot har sin andel i detta (3).

En riskkapitalist, venture capitalist, riskinvesterare, eller vad
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vi skall kalla honom pa svenska, ar i sjalva verket inte bara en
langivare eller passiv aktiedgare, ett slags bankfunktion; han
fyller ocksa en radgivande, stodjande, sparande och kontakt-
knytande funktion. Riskinvesteraren svarar for den i varje fall i
sin arbetssituation ofta ensamme uppfinnarens eller entreprend-
rens psykologiska stdd, tjanar som slaven pa triumfvagnen samt
som den person som har visioner och langre utblickar. Det kan
kanske tyckas vara en ovanlig roll fér en investerare, men sa
betonade ocksa Doriot att det ar nddvandigt att se pa lang sikt.
’Jag ser mina satsningar som mina barn. Man ldgger inte ned ett
barn for att det ar olonsamt.” Fred Adler, riskinvesteraren bak-
om Data General, Intersil m fl siger om Data General: Vi
intog fran borjan ett langsiktigt synsatt. Inte kortare an tio ar.
Ingen vinst, bara tillvaxt. We don’t belive in dividends.”

Doriots viktigaste funktion var antagligen att lira upp nya
riskinvesterare, att fa forstaelse for fenomenet som sadant och
for langsiktigheten. Att vara riskinvesterare ar en svar konst,
och professor Richard Roosenbloom pa Harvard Business
School understryker att det just ror sig om en konst. Den gar
knappast att lara ut pd Harvard, men vél kan “larlingar” utbilda
sig genom att fa arbeta tillsammans med en Doriot, en Heizer,
en Rock eller en Adler for att namna néagra av de mest fram-
gangsrika riskinvesterarna under senare ar.

Doriots framgangar har naturligtvis analyserats. I reella ter-
mer gav en investering 13 procents realrdnta, vilket var mycket
bra i en tid som inte kdnnetecknades av hog inflation. En av
Doriots investerare sade spontant: ’Han gjorde mig rik — synd
bara att jag salde for tidigt. Vardet fortsatte bara att 0ka.”

Men om man tar bort Doriots 6verldgset mest lyckosamma
satsning i Digital Equipment 1957, s& sjunker avkastningen ge-
nast till 8 procent. Det ar alltsd fraga om att gora manga sméa
satsningar, av vilka flertalet misslyckas och endast nagra fa va-
xer och ger den verkligt stora avkastningen.

Digital Equipment ar ett av mina favoritexempel. Foretaget
flyttade ndmligen kort efter starten in i en av de Overgivna teko-
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fabrikerna fran 1800-talets slut — en fabrik som en foretagsam
grupp entreprenorer kopt till 1agt pris och gjort till industriho-
tell. I dag har Digital lagt beslag pa nastan hela fabriken. Nagra
av de ursprungliga hotellgésterna finns fortfarande kvar och har
nagra ar kvar pa sina kontrakt i den underbara gamla tegelbygg-
naden, dar datorarkitekterna forstas byggt ett helt nytt hus inuti
det gamla.

Havstang for risktagande. Doriots och andras framgangar fodde
en elegant ekonomisk innovation i slutet av 50-talet: SBIC,
small business investment companies (4). Det &r ett system en-
ligt vilket den som satter upp ett foretag som skall sta for riskka-
pital i form av aktiekapital av staten kan fa lana utan sarskild
sikerhet, tre till fyra ganger det egna kapitalet. Villkoren ar i
huvudsak att satsningen skall vara langsiktig, att man ndjer sig
med minoritetsandelar och att ej mer dn en femtedel av hela
kapitalet satsas i ett enda foretag. Vi aterkommer till de impone-
rande resultat som SBIC astadkommit och ndjer oss med att
konstatera att de inte minst bidragit till att forma och utbilda
riskinvesterare — och att vanja finansvirlden vid denna foreteel-
se (5).

Digital kan mojligen aven tjana som exempel pa vad militara
och rymdinriktade projekt under en period betytt for foretag-
samheten i Massachusetts. Ken Olsen, som startade Digital i sitt
garage innan foretaget flyttade till textilfabriken i Maynard, ar-
betade pa Lincoln Laboratories, ett av MITs storsta laborato-
rier, inriktat bl a pa rymd- och flygprojekt. Det var dar han fick
impulserna till de olika elektroniska instrument — som sa sma-
ningom skulle utvecklas till den forsta minidatorn (6).

Obestillda projekt. Inom rymd- och flygteknik, militar utveck-
ling och pa ndgra andra omraden har nidmligen myndigheter och
departement i USA en fiffig mojlighet att dela ut pengar, medel
till s k unsolicited proposals. Dessa “obestallda projekt” maste
pa ndgot satt bidra till att respektive myndighet eller departe-

22



ment uppfyller sina huvudsakliga mal, men annars ar det fritt
fram aven for vilda hugskott (7).

Foretag eller t o m enskilda personer, kunde alltsa lamna in
projektforslag med idéer som pa négot satt staimde med t ex
forsvarsdepartementets overgripande mal — “att forsvara USA
och dess allierade”. Ett betydande antal anslag till sddana pro-
jekt beviljades ocksa. Olika studier visar att de haft en avsevard
betydelse for nystartandet av som det senare visat sig stora och
framgéangsrika foretag i Bostontrakten (8).

Tillaggas kan, att det inte sallan var nagon statlig upphandlare
som var initiativtagare. Upphandlaren trodde t ex pa nagon in-
divid vid MIT eller Raytheon, som ville utveckla en idé, som ett
foretag eller hogskolan inte trodde pd. Denna upphandlare var
faktiskt ofta den som Overtygade “uppfinnaren’ att hoppa av
och starta eget, under den korrekta forespeglingen att en order
var att vénta.

Pa denna forsta order startades foretaget. Det var sedan latt
att med ett regeringsstott projekt i bakfickan uppbada riskkapi-
tal och fortsitta att bygga ut foretaget (9). Sedan foretaget val
kommit igang, sokte det sig ofta dver till den civila marknaden.

Informell marknad. Ytterligare ett viktigt ting pa den ameri-
kanska riskkapitalmarknaden fortjanar att namnas och det ar
forekomsten av en “over the counter market”, OTC, for sma-
och nya foretags aktier. Denna funktion beskrivs ibland som en
smaforetagsbors, men den beskrivningen leder narmast fel.

Det finns ingen speciell bors men daremot ett antal méklare,
som tar pa sig ansvaret att formedla emissioner som riktas till
den fria marknaden fran nya foretag. Det ar dessa maklare (un-
derwriters) som star som varudeklaranter och sjalva tar vissa
risker vid féormedlingen av de nya aktierna. I gengild far de
tillgodorakna sig marginalen mellan vad de betalar foretaget for
en aktie, sag 15 dollar, och vad de sedan tar ut, sig 17 dollar.
Det ligger darmed i deras intresse, liksom i1 det emitterande
foretagets, att det blir en livlig handel i foretagets aktier.
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Handeln underldttas mahéanda av att aktierna saljs till mycket
laga priser; det talas t o m om en ’penny stock market”, dvs en
aktie kan kosta mindre én en dollar.

Samhallskontrakt. Det saknas alltsd inte studier av de ameri-
kanska innovationsforetagens samhallsfunktioner. Foretagens
ledningar ar heller inte omedvetna om den betydelse de har for
ekonomin. Med detta foljer forhandlingsstyrka. I Massachusetts
har ett antal foretag bildat ett "hogteknikrad”, High Technolo-
gy Council, som slutit ett ’socialt kontrakt” med regeringen i
delstaten Massachusetts. Radet ansag att skatter och vissa andra
faktorer utvecklats s& mycket mindre gynnsamt i Massachusetts
an i atminstone 17 andra stater som darfor hotar att dra duktig
arbetskraft bort frdn Massachusetts.

Rédet har lovat att dess foretag skall skapa 60 000 nya jobb i
Massachusetts, forutsatt att de lokala skatterna sanks. Sa har
ocksa skett, fran 17,6 till 16,2 procent fran juli 1978 till juli 1981 .

Radet i sin tur ligger fore planen. Under de tva forsta aren,
frén juli 1979 till juli 1981, skapades 31 000 nya jobb, och enbart
fran juli 1980 till juli 1981, d& USA drabbades av en stigande
arbetsloshet, skapades 15 600 nya arbetstillfallen 1 Massachu-
setts.

Lat oss nu dra vidare till vastkusten i USA. Den som idag ser
San Francisco som en av virldens angendmaste stdder, dricker
sin rosa champagne (ja, sa far den ju inte kallas, men dnda) eller
sin Cabernet Sauvignon, bada fran Napa Valley, springer i Gol-
den Gate Park — kan svarligen forstd att Kalifornien pa 30-talet
sags som ett slags USAs Norrland — avlagset, underutvecklat,
ointressant.

En som inte ville finna sig i detta var Frederick E Terman,
larare och sd smaningom vice rektor for det lilla okdnda Stanford-
universitetet soder om San Francisco. Inga studenter och inga
kompetenta ldarare ville komma till denna avlagsna ort, som kan-
netecknades av stora landomradden med betande kreatur, frukt-
tradgardar och vixthus, precis som trakten i 6vrigt, snarare her-
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deaktigt idyllisk &n industriellt utvecklad. Men Terman 6nskade
ungdomen en framtid i industrin, inte i lantbruket.

Fred Terman. Terman sjilv var sannerligen ingen dalig forskare
och larare. Han var framstdende inom radioteknik, och hans
tjocka larobok var en bibel inte bara for studenter i USA utan
aven nar jag sjalv laste elektronik pa Tekniska Hogskolan i
Stockholm i bérjan av 60-talet.

Han var son till en annan stor man: den store psykologen
Lewis Terman som uppfann intelligensbegreppet och sattet att
mata intelligenskvot (Stanford-Binet-testet). Tyvarr glomde fa-
dern emellertid helt bort kreativiteten i sin bild av intelligensen.
Fred Terman kom i betydande grad att kompensera for den
kreativitetsforlust varlden lidit pa grund av detta . . .

Hans enkla tanke var ndmligen: om det inte finns industri, far
vi vdl uppfinna den. Hur? Han forsokte overtyga sina duktigaste
elever om att i stallet for att fara till New England, dar allt av
intresse hande, kunde de bygga sina foretag och sig sjélva en
framtid i Kalifornien. Lockbetet var att de dar kunde f& hyra
mark nidstan gratis — och om de behdvde anstidlla duktiga stu-
denter eller fa hjalp med forskning, 1ag ju universitetet pa gang-
avstand; de hittade ju sjilva. Osterut var det daremot svart att fa
tag pa personal.

De forsta som startade var William Hewlett och David Pack-
ard. Darnast startade ett brodrapar foretaget Varian. Att bada
foretagen etablerade sig i instrumentbranschen, alltsa inom
elektroniken hade naturligtvis att géra med att radioteknikern
Terman kédnde framst elektroniker. Detta skulle emellertid bli
skickelsedigert. Framtiden g ju inom elektroniken.

Till podngerna i historien hor att Terman motte en del mot-
stand och konservatism fran somliga lararkolleger. Inte alla sag
industriell utveckling som nagot en forskare borde befatta sig
med. Nar han berattade att han fatt aktier i de nystartade foreta-
gen mot det kapital han sjalv satsat (nagra hundra dollar till
Hewlett-Packard) eller i stillet fér kontant hyra for den mark de
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etablerat sig pa, skrattade somliga i kollegiet ratt. Detta var ju
den osidkraste av tillgdngar och kunde glémmas eller kastas bort
med en gang!

Dessa aktieposter tillsammans med avkastningen pé forutbe-
tald hyra blev emellertid s4 smaningom Stanford-universitetets
storsta tillgangar.

Det som startades som en industripark i borjan av 50-talet,
vaxte till ett helt industrilandskap. Det borjade fungera som en
grodd for andra foretag som ocksé lag utanfér men mest sdder
om Stanfords stora tomt. Nagra personer hoppade av frén Stan-
ford och startade nya foretag. Stanforduniversitetet fick allt
battre rykte. Det hdande saker dar. Vinster och avkastning fran
tomthyra m m anviande Terman till att till universitetet ’képa”
battre och béttre larare.

Foretag fann det allt intressantare att for forskningskontak-
tens skull forlagga filialer och avdelningar runt Stanford bortsett
frdn de nya foretag som startades av elever och larare fran hog-
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skolan. Dér fanns ju tydligen duktiga studenter, trimmade av
dokumenterat skickliga larare — nagot som det industriella re-
sultatet vittnade om.

1946 togs ocksa det viktiga steget att starta Stanford Research
Institute (SRI). Avsikten var att skapa en mojlighet for larare
och studenter vid hogskolan att direkt och friare an innanfor
dess véggar bedriva uppdragsforskning och konsultverksamhet.

For nagra ar sedan lossades alla formella band mellan univer-
sitetet och SRI. Universitetet ville markera att institutet nu star
pa egna ben under namnet SRI International. (Studentorolighe-
ter och kritik av militara forskningskontrakt spelade ocksé in.)
Hér skapades, och finns fortfarande, en lank mellan forskning
och industri som haft den storsta betydelse, inte minst for indu-
strin i “kiseldalen”. Det ar for ovrigt ett betydande antal foretag
som knoppats av ocksd fran detta institut (10).

Kreativitet. Under 50-talet gjorde en larare vid Stanford, som
hette John Arnold, en banbrytande insats. Han inférde kreativi-
tet som ett begrepp i utbildningen av foretagsledare och tekni-
ker. Plotsligt blev det fint att "tdnka divergent’” och att sluta sitt
examensarbete eller sitt doktorsarbete med att starta ett foretag,
baserat pa resultatet av detta arbete.

Det var darfor Egon Loebner, forskare vid Hewlett-Packard,
inte motte nagot motstand, utan tvartom uppmuntran, nir han
pa 60-talet pa eget initiativ foreslog en kurs i uppfinnande vid
Stanford. Den drev han i atta omgéngar, och den resulterade
forstés i ett antal foretag och ett an storre antal uppfinningar och
patent.

Arnold dr nu déd, men hans anda lever vidare, bl a genom
Henry Riggs, vars kurs i foretagsstartande leder till en handfull
nya foretag varje ar. ”Det ar teknikerna, inte ekonomerna, som
startar de mest spdnnande foretagen med stor risk och hog po-
tential.”” En sddan tekniker dr James Adams, som forsoker ga
till botten med de blockeringar vi har nér det giller att se pro-
blem och darmed deras l0sningar klart (11). En annan ar Robert
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McKim, som driver kurser i uppfinnande och problemldsning
(12), kurser som startar med allmdn kreativitetsutveckling
(“konstruera fem satt att g pa vattnet’’) men som brukar sluta
med att atminstone en handfull elever startat olika foretag som
skall mota sadana behov som eleverna under kursen tranat sig i
att identifiera, omdefiniera och till slut utveckla produkter for.

Stanford har alltsd pa olika satt fungerat som innovationscent-
rum och bas for nyféretagande. Forutsattningarna ar enkla: en-
gagerade larare (de tre namnda sitter for ovrigt alla i den nya
Terman Building, skdnkt av Hewlett-Packard), kurser dar ele-
verna praktiskt far uppfinna och starta foretag, dessutom med
tillgdng till resurser i form av verkstader och pengar for proto-
typtillverkning samt marknadsundersokningar (de senare gor
dock studenterna ofta sjalva). I Loebners kurs spelade ocksé
tillgdngen till patentdokumentation en stor roll.

Transistorn och dess skapare. Ytterligare en ingrediens i utveck-
lingen av Silicon Valley ar vérd att nimna — dock inte for att
den kan kopieras. En av transistorns tre uppfinnare, den mest
praktiske och uppfinningsinriktade, namligen William Shockley,
var fran Kalifornien. Nar han sjélv skulle exploatera sina transis-
tor-uppfinningar i ett nytt foretag, finansierat av Beckman In-
struments, valde han att sla sig ned i sin gamla hembygds ange-
nama klimat. Hans rykte och hans alldeles farska nobelpris bi-
drog till att han lyckades locka till sig griddan av USAs unga,
halvledarinriktade elektronikingenjorer och forskare (13).
Shockley var en stor forskare och uppfinnare, men leda fore-
tag kunde han inte, och dessutom var han omdgjlig att samarbeta
med. Atta av hans basta unga forskare forsokte forst fa agaren,
Beckman, att organisera om verksamheten sa att det skulle bli
nagon ordning, men nar detta misslyckades hoppade de alla av.
Forst sokte de jobb i grupp pa diverse stillen — de trivdes med
att jobba ithop — men en ung student de var i kontakt med
foreslog att de i stéllet skulle starta eget. Han hjéalpte dem ocksé
att hitta en huvudfinansiar, Fairchild Camera & Instrument.
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Sjalva fick de en del aktier eller s k stock options i foretaget.

Nu var monstret etablerat. Fran Fairchild Semiconductor
hoppade under arens lopp hundratals nya foretagsstartare av, och
fran var och en av dessa dottrar till Fairchild hoppade tiotals
forhoppningsfulla entreprendrer av. Nya fOretag startades i en
fullkomlig lavin. Nagra kapsejsade, men det stora flertalet dver-
levde. Det brukar talas om “the Fairchildren of Silicon Valley”
(14, 15).

Sjalva benamningen Silicon Valley” ar tagen (jfr 10, 15) fran
det material som ar basen for de flesta halvledarkomponenter,
dvs det mesta av var elektronik, integrerade kretsar, mikrodato-
rer etc — kisel. Nast syre ar detta det vanligaste grunddmnet.
Det aterfinns i berg, sand, glas etc, men fOr att utnyttjas elektro-
niskt maste det renas och tillverkas i en nastan perfekt kristall-
struktur.

Sjalvfornyelse. Boston har lange varit ledande vad géller tillgang
pa riskkapital. New York har ocksad dragit till sig en hel del,
eftersom staden ar USAs finansiella centrum. Under de senaste
decennierna har det inte bara startats tillverkande elektronikfo-
retag i parti och minut pd vastkusten utan aven manga riskkapi-
talforetag. Menlo Park, norr om Stanford University, vimlar av
dem (16). Den unge student som hjalpte Fairchild att komma till
hade hittat ett yrke. I dag ar Arthur Rock en av de mest kédnda,
ja kanske den mest kande riskinvesteraren i Kalifornien.

Aven nar det giller riskkapital kan man tala om ett slags
lavin. De foretagare som bl a tack vare stock options tjanat en
formogenhet pd den risk de tagit i ett nytt foretag konsumerar
oftast inte vinsten. De &r gripna av den nya teknikens och det
nya foretagandets spanning. De satsar alltsé sina vinstmedel som
riskkapital, och vinsterna pldjs tillbaka i nya foretag. Den forra
generationen av elektronikentreprendrer satsar nu i betydande
utstrackning i den nya biotekniken. Att de med sin foretagsstar-
tar- och foretagsledarutbildning har en del att bidra med éar gi-
vet.
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Lat oss till sist sdga ytterligare ndgot om den amerikanska
fiffighet som heter stock options, eller formansratt till aktiekop.
Det innebdr att de som dr med och startar foretaget (men dven
senare anstdllda nyckelpersoner, inte bara foretagsledare utan
aven mer vanliga anstdllda pé det s k verkstadsgolvet i stéllet for
16n, som foretaget i borjan inte formér betala, far kopa aktier till
ett pris som ligger flera ganger under det man hoppas och tror
skall etableras pA OTC marknaden (over the counter) och sena-
re pa borsen. Aven nir aktierna senare fatt ett marknadspris
kan anstéllda i olika nyckelbefattningar fa kopa dessa med mer
an 50 procents rabatt (17).

Har finns saledes ett instrument bade for att motivera medar-
betare att gora sitt basta, att fi dem att stanna hellre an att
hoppa av, och att ge utrymme for s stor formogenhetsokning
att en avhoppare, om han eller hon siljer sitt aktieinnehav,
faktiskt har ett bra startkapital till ett nytt foretag.

Efter denna utflykt i den amerikanska terrdngen installer sig
en kritisk fraga: om nu allt ar sa val stallt i USA — varfor har da
landet s& stora ekonomiska svarigheter med lag produktivitet
och tillvaxt, hog inflation och arbetsloshet och andra. vialkdnda
krisfenomen?

Svaret ar, att de hir granskade regionerna representerar un-
dantagen i USA. Det ar darfor t ex det inledningsvis nimnda
Nordkarolina vill kopiera dessa foreteelser. Det dar d4 som Op-
penheten for det nya, rorligheten i huvudet, pa arbetsmarkna-
den och hos kapitalet visar sig som en intranad del av kulturen.
Jag har tillsammans med amerikanska kolleger i Stanford, Wash-
ington och Massachusetts ocksa forsokt gora jamforelser med
den amerikanska mellanvistern. Dar finns ingenting av det som
karaktariserar Santa Clara County. Den som vill starta ett eget
foretag betraktas dar som galen. Dessa delar av USA paminner
mer om Sverige — eller England — i attityder och beteenden.

Ett forsok till sammanfattning av nagra avgorande faktorer
bakom nyforetagande, med hénvisning till samtal med Henry
Riggs, Tom Peters och Bengt Johannisson (som studerat vart
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svenska undantag av blomstrande utveckling, Smaland, 18, 19)
visar:

kulturella faktorer:

® inriktning pa handling, ej pa analys,
rollféoredomen,

socialt accepterat/positivt starta eget,
méngfald i omgivningen,

nérhet till hogskola (géller ej Smaland),

infrastrukturella faktorer:

narhet till hogskola,

o tillgang till riskkapital,

® oberoende av en enskild eller fa arbetsgivare,

® oberoende av en enskild eller fa underleverantorer/bestéllare.
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2 Varfor alls bekymra sig om innovation?

. varav framgdr att allt inte dr vad det synes vara, att motsatser
inte innebdr motsagelser och att kultur och innovation dr honnérs-
ord.

I en virld av stora system, stora foretag, maktbalanser i varlds-
politiken, i parlament och pa arbetsmarknader, i en tid av mak-
tiga regeringar med stora budgetar — spelar da inte det enskilda
initiativet, den enstaka idén, den plétsliga innovationen en mar-
ginell roll? Visar inte det japanska exemplet vart ett land kan na
med langsiktig planering och statlig styrning (1, 2, 3)?

Schumpeter. Till for ndgra ar sedan var detta en vanlig uppfatt-
ning. Den store ekonomen Schumpeter, vilken vi bl a bor tacka
for definitionen av begreppet innovation som en idé som forts
fram till marknaden, satte entreprendren i centrum. Denne tog
risker och lanserade nya idéer och var ekonomins motor. Hans
bransle, kapitalet, flodade till men behdvdes i olika grad i olika
faser av innovationsforloppet, vilket forklarade konjunktur-
svangningarna. Han, entreprendren, stod for den kreativa de-
struktionen (4).

Men Schumpeter sdg i detta system, som skapade sa stora
ekonomiska framgéangar, ocksa sjalva froet till dess undergang.
Allteftersom tekniken mognade blev det allt farre foretag kvar
pad marknaden. Denna marknad utvecklades till att bli alltmer
last, en passiv stangning mellan ett fatal giganter. Samtliga dessa
var sa statiska och byrakratiska — men effektiva inom sin statis-
ka, ororliga ram — att de intill forvaxling och férblandning lik-
nade offentliga administrationer. Ergo, kunde de latt socialise-
ras (jfr Milton Stewart, f d smafdoretagsombudsman at USAs
regering och nu chefredaktor for nyforetagartidningen Inc., som
talar om 'Government Size Business’, 5).
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Kapitalismen skulle, ndr innovationsprocesserna tomt ut sin
kraft och entreprendrerna forlorat sitt spelrum, helt enkelt soci-
alisera sig sjalv. Den kreativa destruktionen upphorde. Rege-
ringen kunde ta 6ver — det var ingen skillnad. Schumpeter gilla-
de inte perspektivet, men han trodde pa det (6).

Ett antal storforetag har faktiskt ocksa handlat efter Schum-
peters monster. Ekonomen Edwin Mansfield har beraknat vilka
forluster en nationell ekonomi gér pa monopol eller oligopol
(7). Under olika omstandigheter, beroende pa en branschs ka-
raktér, ar det mojligt att rakna fram det antal foretag som krévs
for att ekonomin skall fungera optimalt frdn konkurrenssyn-
punkt. Detta under forutsattning ait tekniken endast forandras
obetydligt. Mer radikala forandringar krdver att nya foretag tra-
der in och andra forsvinner — ndmligen de som glomde bort sin
fornyelse, den kreativa destruktionen. Mot denna bakgrund
skall vi i vissa fall snarare bejaka &n beklaga att amerikanska
antitrust-myndigheter forhindrar aven europeiska monopol (8).

Schumpeters monster bryts for att vi har ett antal ’spdken i
maskinen” (9). Nu forvirras situationen av att vi har en interna-
tionell marknad med manga olika lander pa manga olika utveck-
lingsstadier och detta &r ett av deras spoken, teknikens stdndiga
utveckling ar ett annat och folks stdndigt forandrade attityder
och beteenden ett tredje. Entreprendrerna har darfor inte alls
forlorat sitt spelrum (57). Dessa spoken i maskinen gor att
Schumpeters spddom och kapitalismens sjalvsocialisering i dag
verkar tvivelaktiga.

Vi kan for ovrigt ha olika asikter om sannolikheten av att
Schumpeters spadom gar i uppfyllelse. Det kan finnas andra skal
till att vi far en utveckling som kan karaktariseras som socialis-
tisk 1 vasterlandet. Men de tre spokena i maskinen, den genuina
osakerhetens och Overraskningarnas gubbar i 1ddan”, forhind-
rar att socialiseringen sker pa det matematiska satt Schumpeter
trodde.

Den tekniska utvecklingens krafter ar for det forsta langtifran
uttdmda. Som vi skall se i nasta kapitel finns det tvdrtom manga
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som hadvdar att forandringstakten ar hogre dn ndgonsin och att vi
aldrig haft sa mycket av ny teknik som nu. Forandringarna gér
rent av fortare dn vi tal (10), vilket, enligt somliga, talar for ett
moratorium for eller en styrning av introduktionen av ny teknik
(jfr 11).

Attitydforandringar leder f6r det andra till kraftigt forandrade
konsumtionsmonster, boendemonster, fritidsvanor och inte
minst forandringar i installningen till arbetet. Detta far kraftiga
foljder for marknadsforhallandena, bade for forsaljning av varor
och tjanster och for kapital- och arbetsmarknaderna.

Att nya konkurrenter etablerar sig pa varldsmarknaden for-
hindrar, fér det tredje, en stabilisering till och med i mogna
branscher, sddana som borde ha intratt i ett stadigt och stabilt
tillstand. Sa lange vi tillater att sddana konkurrenter forsoker
konkurrera pa varldsmarknaden och sa lange vi sjalva vill tillgo-
dogora oss deras komparativa fordelar, méste vi ocksa sjalva ha
nagra komparativa fordelar att erbjuda. En sadan kan vara ny
teknik, innovation. Har finns en ytterligare press pa teknisk
utveckling, vilket mycket klart framgar av t ex OECDs samman-
stallningar (12, 13).

Nyprotektionismen? Trycket ar i sjalva verket s& starkt att
ménga lander dels vill aktivt stodja ”ny teknik”, hitta vinnande
branscher, ”pick the winners” (14, 15, 16), dels frestas att skyd-
da de branscher som ar déende, som inte klarar sig mot de nya
konkurrenternas starka konkurrensfordelar i form av billig ar-
betskraft, subventionerat kapital och billiga ravaror (17).

Tanken har véckts att Sverige skulle ga in for att bli sjalvfor-
sorjande, att vi alltsd helt skulle g& ifran vér frihandelspolitik
(18). Uppenbarligen skulle det innebéara att vi ger upp var soli-
daritet med de fattiga ldnderna — ’’vi vill bara hjalpa er om det
inte kostar oss ndgot” — och att vi prioriterar var formaga at
styra vart eget 6de hogre an ett hogre valstand delat med andra.
men da delvis pa deras villkor.

Som jag preciserat i inledningen, faller det utanfér ramen for
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denna bok att diskutera en sadan utveckling, dar Sverige skulle
vara avstangt fran utbyte med omvérlden. Tanken vore i och for
sig vard att analysera i detalj, darfor att det skulle hjélpa oss att
tanka klarare betrdffande ett moraliskt och politiskt dilemma;
darfor att den utveckling jag just beskrivit gor att denna typ av
frdgor allt oftare kommer att dyka upp i debatten; darfor att
fragestallningen ar legitim och teoretiskt innebar ett handlings-
alternativ (jfr 18, 19, 20) och darfor att flera lander, oavsett vad
vi gor, redan tagit négra steg pa den véagen (21).

Oppenhet och méngfald ér viktiga férutsittningar for innova-
tion. Hit hor teknikspridning och kunskapsutbyte, inklusive exi-
stensen av samarbete mellan nationer, licensiering och géstfors-
karverksamhet. Det ar nagra av skalen till att en 6ppen ekonomi
genererar fler innovationer och ett battre innovationsklimat an
en sluten. Den senare ekonomin blir naturligtvis inte innova-
tionsfri, men manga av dess innovationer blir av en annan art an
i en Oppen ekonomi. Den ldsare som r intresserad av detta
problemomrade kan ha dessa aspekter i bakhuvudet nar jag
senare i boken diskuterar olika slags stimulanser till innovation.

Teknikfaktorn. Den tekniska utvecklingen kommer alltsa in som
en av flera visentliga forandringsfaktorer i en tid som karaktari-
seras som “’den tredje vagens”’, “’diskontinuiteternas”, den glo-
bala utmaningens’ eller som helt enkelt “'turbulent’ (22, 23, 24,
25). Men finns det inga matt som anger teknikfaktorns betydelse
litet mer preciserat?

Jovisst. Inom ekonomin talas det om tvd produktionsfaktorer,
plus nagot oforklarat som blir 6ver — restfaktorn, ocksa kallad
teknikfaktorn. De sd viletablerade produktionsfaktorerna ar ar-
bete och kapital. Deras bidrag till produktivitet och BNP-tillvéaxt
ar sedan lange i avtagande. Inom hela OECD star teknikfaktorn
for mer dn tva tredjedelar av BNP-0kningen.

For Sverige har Industriens Utredningsinstitut och Ingenjors-
vetenskapsakademien rdknat fram dn mer imponerande siffror
(26):
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Tabell 2:1 Teknikfaktor 1950— 1976 i hela industrin, Sverige

Teknikfaktorns
¢ bidrag till
Plrind produktions6kningen,
procent
1950—-1955 36
1955—1960 75
1960—-1965 77
1965—1970 96
1970-1975 92
19501976 76

Kaélla: IVA/IUL (26).

Teknikfaktorn skulle alltsd numera sta for mer 4n 90 procent av
var tillvaxt — de ar vi har nagon. Restposten teknik innehaller
emellertid langtifrdin enbart “hard” teknik utan ocksd battre
metoder att leda och organisera foretag, battre utbildad perso-
nal, forskjutningar i ekonomin frdn mindre till mer effektiva
foretag, branscher, sektorer och regioner. Gunnar Eliasson och
Bo Carlsson pa IUI har gjort ett internationellt uppmérksammat
arbete nar det giller att sonderdela restposten teknik i atmins-
tone négra mindre bestandsdelar (27), figur 2:1.

Nu har inte analysen av ekonomin, sonderdelad i faktorer fatt
std helt utan att ifrdgasattas, aven om tekniken med faktorupp-
delning oftast accepteras (28). Bland tidiga analytiker kan nam-
nas svensken Svennilsson och amerikanen Dennison (29, 30).
Boel Berner (31) redovisar och diskuterar en kritisk skola,
representerad bl a av en OECD-rapport (32) som mycket riktigt
sdger att man inte smakar pa en sockerkaka genom att ta en bit
agg, socker, mjol etc var for sig. Men hur gar det om man ar
utan dessa ingredienser? Det finns ocksa mindre kritiska analy-
ser (33).

Sammanfattningsvis giller att sjalva uppdelningen i faktorer
pa detta sitt blir allt mer ifragasatt (34). Detsamma gailler
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Schumpeters betoning av entreprendren. Framfor allt Rosen-
berg (35) men ocksa (tidigare) Rogers (36) far sagas tillhora
kritikerna av dennes, enligt Rosenberg, alltfér romantiska, en-
treprendrsorienterade perspektiv. Teknikspridning, diffusion,
ar losenordet.

Den tidigare namnde Dennison har gjort en intressant analys
(37). Eftersom den ekonomiska utvecklingen stagnerat, liksom
FoU i t ex USA, kan man da omvant harleda stagnationen till
mindre FoU? Knappast. I den analysen star FoU kanske for
nagot tiotal procent av den bristande utvecklingen.

Uppfinningars virde. Om ovan diskuterats olika makroskopiska
perspektiv, finns det flera studier som forsokt aggregera avkast-
ningen av uppfinningar — observera: ej innovationer, eftersom
de senare representerar ett positivt urval av samtliga idéer eller
uppfinningar — och mata denna. Olika forskare har alltsa for-
sokt fa fram ett representativt urval av idéer, studerat samtliga
dessa, lyckade och misslyckade, och granskat ekonomiska insat-
ser och slutlig avkastning.

Har dyker, inom parentes, nigra av innovationsforskningens
knackfragor upp: ar det verkligen mojligt att fa med aven de
allra tidigaste idéerna (det kanske inte spelar sé stor roll, efter-
som de inte kostar s& mycket i utvecklingsinvesteringar), finns
det tid for forskaren att folja alla idéer fran borjan till slut (en
process pa kanske tio ar — eller det dubbla inom t ex lakeme-
delstekniken), vad &r ett representativt urval, hur ar det mojligt
att skilja mellan investeringar i ny teknik nédr ny produktionsut-
rustning skall byggas upp och normal férnyelse av kapitalstoc-
ken?

Eftersom dessa forskare ocksd forsokt studera inte bara den
foretagsekonomiska avkastningen utan ocksa den samhallseko-
nomiska, rédkar de dessutom ut f6r problem om huruvida de
skall maita, inte bara Okade skatteintdkter och andra direkta
vinster, utan dven t ex den sekundéra sysselsattning som varje
nytt jobb faktiskt genererar. I sjdlva verket har samtliga analy-
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ser varit mycket konservativa och forsiktiga i sina uppskattning-
ar. De har bara tagit med den foretagsekonomiska och samhal-
leliga avkastning som &r direkt hanforbar till respektive idé, men
inga sekundéra effekter har raknats med (som t ex att en fram-
gangsrik produkt “drar med sig” foretagets Ovriga produkter
och avlastar dessa overhead-kostnader” etc, etc).

Tre av varandra oberoende forskare kom, med olika urval,
olika ansatser och metoder, till f6ljande, péfallande likartade
resultat, tabell 2:2.

Tabell 2:2 Genomsnittlig avkastning pa av féretaget satsat ka-
pital, procent

For foretaget For samhallet

Mansfield (38) 25 55
Griliches (39) 32-40
Terleckyj (40, 41) 28 80%)

*) Genom kunder/underleverantérer.

Mansfields resultat dr ofta citerat men hans urval pé totalt 17
idéer ar vil litet. Vi kommer ofta att stta pa denna typ av
problem. Det krédver ansenliga insatser att med tillracklig detalj-
rikedom studera ett enda fall av innovation. Studier av urval blir
omojliga, eller s& maste urvalen goras sma, om studierna inte
skall bli for ytliga.

Terleckyj har i stallet raknat pa ett antal branscher. Hans
faktoranalys bor hélla dven i ljuset av kritiken av teknikfaktorn.
Griliches raknade pa cirka 900 foretag i sex branscher respektive
85 olika hela branscher (branschstatistik).

Vad som ovan redovisats géller nir en hel ekonomi behand-
las. Om i stallet en enda bransch studeras blir ekonomiska siff-
ror och studerade mekanismer mycket mer homogena, vilket
gor det lattare att na fram till sakrare och mer entydiga resultat.

Salunda har Robert Noyce (en av de atta fysiker som lamnade
Shockley och startade Fairchild Semiconductor, som framgar av
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foregaende kapitel, och som sedan tillsammans med Gordon
Moore startade Intel 1968) beraknat avkastningen pa insatser i
forskning och utveckling (FoU) i elektronikindustrin. I detta fall
(inte annars) ar FoU i stort sett detsamma som insatser i innova-
tion och avkastar 350 procent per ar — for samhallet (42).

Eftersom elektroniken utvecklas raskt, ar det bast att tillagga
att Noyces siffror ar frdn mitten av 70-talet. Det finns dock ingen
storre anledning att tro att de avsevért forandrats sedan han
gjorde sina berdkningar.

Hans kalkyl pekar dock p& en viktig sak: det ar verkligen
samhallet som i detta fall — och alltid vid mer radikal innovation
— pa ett mycket decentraliserat satt kommer i atnjutande av den
tekniska innovationens frukter. Det dr namligen elektronikindu-
strins kunder — flygindustri, datorindustri, telefonindustri, in-
strumentindustri, konsumentelektronik etc — som kommer i
atnjutande av innovationerna. Dessa sprider sig snabbt, och in-
novatoren (det foretag som utvecklat idén) har bara en kort tid
av lycka da det kan gora stora vinster. Sedan driver konkurren-
sen ned priserna, och det dr systemtillverkarna, elektronikindu-
strins kunder, och slutanvdandarna, konsumenterna och medbor-
garna, som kommer i atnjutande av dessa fallande priser. Vi
avlaser detta som en kraftig produktivitetsstegring, och vi skall
strax se att innovativa féretag och mogna foretag har skiljer sig
starkt.

Griliches fick resultatet 93 procents avkastning pd FoU inom
kemi, cirka 24 procents for verkstdder och bilar, 2—5 procents
for raketer, flyg och elektrisk utrustning. For de senare var de
statliga FoU-anslagen betydande och dérav den laga avkastning-
en, tror han.

Det faktum att insatser i innovation ger betydligt hogre av-
kastning for samhallet &n for foretaget gor det motiverat att
diskutera en sarskilt formanlig behandling av denna typ av insat-
ser, t ex i skattehdnseende (dock bor kommas ihag att ’samhal-
let””, dvs staten, star for en god del av utbildning och grundlag-
gande forskning och att diskussionen ocksa kunde omfatta hur
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dessa insatser kunde goras mer effektiva, 43, 44).

J Herbert Hollomon har i en sifferfylld analys (45) for cirka
tio ar sedan visat, att “’kapitalister ar kloka”, dvs att om de stora
talens lag far gélla, balanserar avkastningen pa insatser i realka-
pital pa andra decimalen nér i procentsiffran mot avkastningen
for foretagets FoU. Det innebar alltsa att foretaget — givetvis —
avstar fran investeringar i innovationsprojekt som inte bedéms
klara det interna avkastningskravet. Det finns ju konkurrerande
projekt, t ex investeringar i maskiner. Men det innebar ocksa att
ett antal innovationer som skulle vara klart samhallsekonomiskt
intressanta aldrig ser dagens ljus, eftersom foretaget har mer
néraliggande vinstprojekt.

Forskning ar ej innovation. Det ar vasentligt att skilja pa forsk-
ning och utveckling & den ena sidan och innovation & den andra
(46, 47, 48, 49). FoU éar “input”, inmatning, resursforsorjning;
innovation daremot ar “output” eller slutresultat pa en mark-
nad. Det finns inget automatiskt samband mellan en 6kad sats-
ning pa FoU i ett land och framgangsrik innovationsverksamhet:
Storbritannien ar det klassiska exemplet pa detta.

Det finns emellertid en rad villkorliga samband. FoU iér ett
nodvandigt, men ej tillrackligt, villkor for att f& fram innovatio-
ner. Hur nédvandigt beror pa landets utvecklingsniva. Det kravs
att en rad andra forandringsmekanismer fungerar utéver forsk-
ningen. Under det som Sven Brohult karaktariserar som den
svenska forskningens guldalder under 60-talets forsta halft togs
sambandet mellan forskning och innovation for given. Nu vet vi
att det ar mer komplicerat an sa — vilket inte ar detsamma som
att saga att vi inte behover forskning. Det gor vi sjalvklart. Men
vi behover ocksa fler lankar i kedjan. Och de ar viktigare, just
nu.

Relationen mellan FoU & ena sidan och kapital & den andra
askadliggors i en svensk studie av Anita Du Rietz, som granskat
avkastningen pa dessa tva investeringsslag i tre mogna och stabi-
la och ganska ’svenska’ industrier (50), tabell 2:3.
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Tabell 2:3 Avkastning pa olika typer av investeringar
FoU/avkastning Realkapital, avkastning
% %
Skog 8 8
Kemi 1 8
Stal 36 3

Den amerikanska tidningen for smaféretagare, Inc., gor varje ar
en sammanstillning av de mest framgangsrika smaféretagen i
USA. Det framgangsmaétt som nyttjas ar enkelt — tillvdxt. Det
ar ett relativt gott matt, eftersom en stor del av tillvaxten &r
egenfinansierad och darfor att de foretag det géller drar till sig

Andel FoU

av omséttningen

§

1 1 1 %, | 1 1 1 o 1 L

50 100
Tillvaxt, %

Figur2:2 Sambandet mellan FoU och tillvaxt for 52 framgangsrika
mindre amerikanska foéretag. Tillvdxt métt dver 18 manader och FoU-
andelen vid bdrjan av denna period.
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tillvaxtkapital, riskkapital, i proportion till sina resultat och sin
potential (51), figur 2:2.

Bland de siffror som Inc. samlar in finns ocksa FoU-statistik,
vilket i detta fall, eftersom det ror sig om sméa foretag, innebéar
direkt innovationsinriktad utveckling. Man bor observera, att
det urval tidningen granskar bestar av idel framgéngsrika fore-
tag. De mest snabbvdxande dr dock, entydigt, de som satsar
mest i FoU. ”En extra insats pa 1,5 procent av omsattningen ger
ocksa en extra omsattningsokning pa 10 procent arton manader
senare’’, skriver tidningen, vilket nog trots allt ar att forenkla
sambanden en del. En bakomliggande faktor kan ju vara att
foretagen har extra bra foretagsledningar eller att de redan tidi-
gare haft framgang och darfor rad att satsa pa innovation — dvs
en sjalvforstarkande spiral. Detta "’honan och agget-problem”,
satsar ett foretag mer pa FoU for att det har rad eller far foreta-
get battre rad for att det satsar mer pd FoU, har kunnat besva-
ras. Oftast ar det sd att en 6kad satsning pa FoU foregar en
kommersiell framgang.

Men det innebar samtidigt att det skapas forvantningar. Som
Schmookler pavisade i sin klassiska analys av patentfrekvens,
uppfinnande och investeringsmonster, foregas uppfinnande och
innovation av att det vid horisonten mer eller mindre klart
skymtar nya affarsmojligheter (52). Det kan vara utbyggda jarn-
vagar, fler kemiska fabriker, 0kad efterfrdgan pa konsument-
elektronik, stdl, bilar eller ndgot annat. Ibland &r férvdntan det-
samma som foérhoppning.

Andra matt dnnu battre? Vi har har studerat nagra ekonomiska
matt pa vad ny teknik och innovation betyder for foretaget och
for samhéllet. Men det finns ocksa andra matt, t ex sysselsatt-
ning och produktivitet. Aven hir talar siffrorna for att innova-
tionsprocessen ar av betydande intresse.

Den i foregdende kapitel namnde Richard Morse har tillsam-
mans med en medarbetare (John Flender) vid MIT Develop-
ment Foundation gjort en studie som ofta citeras, bl a av US
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Figur 2:3 Sysselsattning i tre kategorier foretag 6ver en femars-
period.
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Department of Commerce (53). Morse och Flender studerade
fem mogna storforetag i stagnerande branscher, sex innovativa
storforetag och fem innovativa, sma, unga foéretag. De senare
mer dn femfaldigade sin omséttning under den femarsperiod
som hela studien omfattade, tabell 2:4 och figur 2:3.

Tabell 2:4 Utveckling fér féretag i olika kategorier av teknik
under en femarsperiod

Or:;atb Syssel- Oms.-
miljar%er sattn. Procent/ar okn.
dollar 6kning procent/ar
5 mogna storféretag 36 25000 0,6 11
6 innovativa stor-
foretag 21 36 000 4 13
5 innovativa unga
foretag 0,15—-0,85*) 105000 41 42

*) Okning under perioden.

Om vi fortfarande haller oss till USA géller under perioden
1950—74 att (tabell 2:5):

® produktiviteten i foretag med innovativ teknik 6kade dubbelt
s& snabbt som inom foretag med mogen teknik;

® medan prisokningstakten bara var en sjattedel och sysselsatt-
ningen 6kade en faktor &tta (drygt) snabbare;

® eftersom den innovativa tekniken vaxte ungefdr tre génger
snabbare (54).
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Tabell 2:5 Utveckling i USA 1950—74, for olika teknikinten-

sitet
innovativ teknik mogen teknik
procent/ar procent/ar
Tillvaxt 6,7 2,3
Produktivitet 4,0 2,0
Prisdkning 0,5 310
Sysselsattningsokning 2,6 0,3

Efter 1973 tycks for Ovrigt ett ekonomiskt omslag ha intraffat —
inte bara genom oljeprisstegringarna, men kanske dndé kopplat
till dessa. Medan foretag i USA med mogen teknik som grupp
raknat tillvaxte fore detta artal, krympte de efter 1973 med 2
procent per ar (55).

Sma foretag — och stora. I samband med ett foredrag jag en
gang holl pdpekade en av dhorarna: manniskor fods, vaxer och
dor — varfor skall det vara annorlunda med foretag? Vi far
acceptera att en del branscher och en del foretag inte klarar sig.
Huvudsaken ar att vi har ett tillrackligt stort fodelsetal.

I USA liksom i Sverige star sdlunda de stora foretagen for en
mycket liten, eller ingen del alls, av den nya sysselsattningen. I
USA star sma och nya foretag for 70 procent och den offentliga
sektorn i stort sett for resten (55). I Massachusetts stod, som vi
ség, de nya foretagen, baserade pa ny teknik, for 102 procent av
den nya sysselsattningen, dvs de mer @n uppvdgde minskningen i
de mogna branscherna.

MIT-forskaren David Birch har undersékt 5,6 miljoner fore-
tag i USA over en langre tidsperiod 1969—1976. Omséttningen
bland de sysselsatta ar 8 procent per ar, varav hélften kommer
fran foretags expansion, halften fran nya foretag. Av tabell 2:6
framgar att de mindre fOretagens tillskott till sysselsdttningen
inte racker for att kompensera forlusterna av arbetstillfallen i
tillverkningsindustrin (fére 1971 bidrog i USA medelstora och
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stora foretag mycket mer — jamfor Sveriges ekonomiska utveck-
ling).

Tabell 2:6 Sysselséttningsutveckling i féretag av olika storlek,

1969—-1976
Foretagsstorlek (antal anstallda)
1-20 21-50 51-100 101-500 500— Totalt
% % % % % %
Alla 66" 11,2 43 5,2 13,3 100
Alla oberoen-
de foretag 51,8 44 0,0 -1,5 3,1 57,6
Tillverkande
foretag 360 61,7 -273 -163,4 -326,7 -100**

* Helt nya: 50 procent.
** En nedgang registrerades i gruppen tillverkande foretag totalt, och detta ar
jamforelsetalet for gruppen, till vilket &ven évriga procenttal ar relaterade.

Om man jamfér USA (perioden 1969—1976) och East Midlands
i Storbritannien (1968—1975), far man likartade bilder for till-
vaxt/minskning i sysselsattning i procent per ar, tabell 2:7 (56—58).

Tabell 2:7 Arlig sysselsattningsutveckling i foretag av olika

storlek
Foretagsstorlek (antal anstéllda)
Land 1-20 21-50 51-100 101-500 500- Totalt
USA +3,2 +0,5 -0,2 -1,5 -2,9 -0,9
England +2,7 +2,3 +1,5 -2,2 -3,7 -1,5

I Kanada tillkom 72 procent av alla nya jobb 1969—1977 i fore-
tag med farre dn 20 anstillda. Resten tillkkom i offentlig verk-
samhet, medan de storre foretagen drog ned sin sysselséttning.
Motsvarande siffra for USA var 67 procent; 87 procent om grén-
sen sétts till 500 anstéllda.

Den unge Schumpeters idé om kreativ destruktion tycks funge-
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ra. Regionerna med snabbast tillvaxt i USA har utdver snabbas-
te sysselsattningsokning och tillvaxt flest konkurser. Mindre,
och framfor allt nya, foretag spelar alltsd en betydande roll nar
det galler att skapa ny sysselsattning. De ar ocksa viktiga nar det
galler innovationer — nagot de delar med de fristdende uppfin-
narna. En rad studier visar att smaféretag och uppfinnare fortfa-
rande ar en forbluffande central kalla till radikala innovationer,
tabell 2:8.

Tabell 2:8 Varifrdn kommer innovationerna — sma eller stora
foretag eller fran uppfinnarna?

Innovationer fran

e Omrade s str:: fcij;f\- in?\r:)t\?la- Referens
ielele e Ue ol uppfinnare tioner

Enos

(1962) Petrokemi 0 7 7 59
Hamberg

(1963) Stal 4 7 13 60
Peck

(1968) Aluminium 1/7 6/7 149 61
Hamberg USA efter farre mer an 60
(1963) kriget an 1/3 2/3

Jewkes m fl Brittiska

(1969) foretag <1/2 >1/2 61 62
Office of USA

Man & Budget 1953-1973 1/2 1/2 63

* Alla fran uppfinnare.

Aven i stora foretag behovs en intern entreprendr (“intrapre-
nor’”’), vilket en studie fran Industrial Research Institute Over
54 projekt, en fran IBM med 18 projekt (64) och Sappho (65)
visar.

De mindre foretagen ar ocksa ovanligt effektiva nér det géller
att utnyttja sina utvecklingskronor, tabell 2:9 (66).
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Tabell 2:9 "Kostnadseffektivitet” for FoU

Innovation per "FoU-dollar” (relativa varden)
Period <1000 1 000-10 000 >10 000
anstallda anstallda anstallda
1953-59 100 30 4
1960—-66 64 14 2
1967-73 35 9 2

Réaknat per “forskare” eller "'utvecklare” ar skillnaden en faktor
fyra.

Nu kan sdgas, med full ratt, att denna skillnad i effektivitet ar
orattvis eller i varje fall ytlig, dels darfor att bara mindre foretag
som lyckas kommer med i statistiken; de andra gar i konkurs,
dels darfor att storre foretag i mogna tekniker och branscher
bearbetar andra och kostsammare” problem. De mindre fore-
tagen far salunda ocksd — jamfort med t ex tidningen Fortune’s
500-lista 6ver USAs storsta foretag men i 6vrigt med lika FoU-
andel och lika forvantningar pad framgang — cirka S0 procent
snabbare resultat (matt i aterbetalningstid, se 67).

FoU vixer med foretagsstorlek eller ndgot snabbare upp till
en viss grans, medan patentering ar mycket mer intensiv ju
mindre foretaget ar (68), figur 2:4.

Antal patent
FoU satsningar

FoU

Patent

Femmem= Féretag lek
Figur 2:4 Foretagsstorlek, FoU-satsningar och antal patent (princip-
skiss).
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Morses har ocksé gjort en storre studie med fler foretag som
ar aldre an 30 ar, tabell 2:10 (69).

Tabell 2:10 Utveckling fér mogna och innovativa féretag

Volymtillvaxt Sysselsattningstill-
per &r, procent véxt per ar, procent

Innovativa 16,5 10,8
Mogna 7,8 1,9

Slutsatsen @r uppenbar och inte sarskilt forbluffande: de mogna
foretagen kraver betydande volymtillvaxt for att bibehalla en
konstant sysselsattning — ny teknik ger daremot fler jobb.

Som Harry Maier (70) pavisar, ar sysselsattningseffekten stor
och positiv i skeden av radikal innovation, drygt 32 ganger fler
arbetsplatser skapas dn vad som elimineras, medan effekterna
langre fram i cykeln varierar mellan positiva och negativa. For
stora innovationer &r bidraget till produktivitetshojningar ocksa
stort; dn storre blir det dock en bit upp pa utvecklings- eller
produktcykeln, nédr kostnadsreduktion blir ett viktigt syfte vid
sidan om nya funktioner hos produkten.

De nya foretagens roll i en innovativ och expansiv bransch
beskrivs i en studie av 269 foretag i amerikansk elektronikin-
dustri, tabell 2:11 (71).

Tabell 2:11 Sysselséttningstillvaxt och féretagsélder

Aldre &n 20 &r  10-20 ar 5-104r Yngre &n 5 ar

Tillvaxt i

sysselsatt-

ning, jam-

forelsetal 1 30 55 115

De 20 ar gamla foretagen skapade i sjélva verket per ar i genom-
snitt 69 nya jobb per foretag. De yngsta foretagen, blott nagot ar
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gamla, skapade 89 nya jobb per fOoretag i genomsnitt, trots att
genomsnittsstorleken pa foretagen har var 27 ganger mindre.

Pa satt och vis ar det ratt sjalvklart. En ny industri som halvle-
darindustrin vaxte 1963—73 fem ganger snabbare dn USAs eko-
nomi; tillverkarna av integrerade kretsar vaxte med en faktor 80
snabbare. Uppenbarligen ar det angelaget att Sverige far at-
minstone ndgot med av sadana tillvaxtbranscher. 100 dollars in-
vestering i dessa nya foretag skapade ett par ar senare 70 dollar
av export och 70 dollar av skatter — att investeringsstimulans ar
en god affér for stat och delstater tar amerikanerna for givet. . .

Resultaten kan anknytas till resonemang om den s k innova-
tionscykeln (72), figur 2:5. Den genomsnittliga avkastningen ar
hog i borjan av cykeln, vilket framgar av principfiguren 2:6, som
underbyggs av diagrammet i figur 2:7. Risken och framfor allt
osdkerheten dr dock storre i borjan av cykeln och alla dessa
samband summeras i figur 2:8.

En undersdkning frdn Boston-omréadet i mitten av 70-talet
granskade 21 foretag som i medeltal var drygt fyra ar gamla. De
sysselsatte i genomsnitt 150 personer per foretag. Omséttningen
var cirka 20 miljoner kronor per foretag. Det riskkapital som
behdvdes for att starta dessa foretag var initialt cirka 1,2 miljo-
ner per foretag eller cirka 8 000 kronor per arbetstillfdlle. I ana-
lysen har inte rdknats med sekundara sysselsdttningseffekter.
Riskkapitalet gav mer 4n normal avkastning, i genomsnitt (73).

Skiljer sig nya teknikbaserade foretag fran andra foretag, inte
bara nér det giller tillvaxttakt, exportandel och teknikinnehall
utan ocksa nar det galler finansiella faktorer? Svaret ar ja. De
hammas bara hilften s& mycket som genomsnittet av bristande
marknadskontakt. De har inga tekniska problem. De har dub-
belt sa stora kapitalforsaljningsproblem (en tredjedel av finan-
sieringen ar korta skulder) — och aktiekapital (tre ganger storre
an hos andra foretag) samt kassaflode dominerar, en bild som
helt skiljer dem frdn andra foretag (73, 74). De klagar bara
halften s mycket som andra foretag pa lagar och regler.

Kapitalforsorjningens betydelse framgar ocksd av statistik
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Frekvens

1

Frekvens process-
innovationer

Frekvens produktinnovationer

Figur 2:5 Innovationscykeln — produktlivscykeln.

Bdrjan resp slutet av cykeln (den toppiga kurvan) utmarks av:

Bérjan

manga nya idéer i manga nya
riktningar alstrade ur gemen-

sam baskunskap;

varjeidé, ger hog avkastning;
bristresurs: kunniga personer;
god Iénsamhet;

vaxtvark;

risktagande;

stor 6ppenhet for osdkerhet,
"livsluften”;

outvecklade processer
okande antal féretag
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Slutet
fa nya idéer inom snava ramar;

noga malstyrd FoU;

FoU ger ungefar samma avkast-
ning som anlaggnings- och
maskininvesteringar;
rationaliseringar;

pressad Idnsamhet;

litet risktagande;

rédsla for osékerhet;

véloljade processer
minskande antal féretag



Avkastning

*

Tid
Figur 2:6 Avkastning pa utvecklingsinsatser (i genomsnitt) under in-
novationscykeln.

over utvecklingen i amerikanska foretag dar det satsats riskkapi-
tal, s k venture capital (75, 76). For en sarskild typ av sadana
foretag, dar staten bidrar med kapitaltillskott till finansieringsfo-
retaget (se kapitel 8), dvs s k SBIC finns mycket positiv statis-
tik 6ver utvecklingen.

Ytterligare ett perspektiv, hogaktuellt i svensk politik, ar han-
delsbalansens utveckling. Enligt ekonomisk teori skall ett land
med hoga arbetskraftskostnader satsa pa kapitalintensiv teknik,
medan det omvidnda géller for lander med Overskott pé billig
arbetskraft. USAs handelsbalans motséager eftertryckligt denna
teori, om det beaktas att innovativ teknik ar arbetskraftsintensiv
men foga kapitalkravande, medan motsatsen géller for mogen
teknik.

Vi aterkommer i de tva foljande kapitlen med en narmare
diskussion av detta fenomen. Uppenbarligen fortjanar foreteel-
sen innovation en granskning dven frin denna nationalekono-
miska utgangspunkt.
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Teknik och kulturménster. Det finns nagra ytterligare skal att
studera hur innovationer kommer till. Aven den som inte be-
kanner sig till Jaques Elluls starka teknikkritik (77, 78), som i
stort sett gar ut pa att vi latit oss fangas i ett jarngrepp av
tekniken (som definieras bredare dn rent praktisk teknik och
ocksé innefattar foretagsledningsmetoder, modern organisation
etc) och dir motmedlet mot teknikens avigsidor heter ny teknik,
ar det anda klart att den nya tekniken pa ett avgdrande sitt

Mervérde per anstalld
0 (tusentals pund)

T

Datorer

]

Elektroniska
kapitalvaror

Flyg och rymd

Vetenskapliga
instrument

Verktygs-
maskiner

Verkstads-
produkter

Bilar

Tagvagnar

U

1970

1976

1

Figur 2:7 Produktivitetsutveckling i Storbritannien 197076 f6r vissa
branscher.
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Genomsnittlig avkastning

Nyhetsgrad
Frekvens misslyckanden
Nyhetsgrad
Initial investering per idé
Ny
Behov av "sma" kringidéer
.

Figur 2:8 Nyhetsgradens inverkan pa avkastning etc hos ett utveck-
lingsprojekt (principskiss).
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forandrar samhallet. “Tekniken &r revolutiondr, teknikern kon-
servativ’’, som Samuel Florman uttrycker det (79).

Det finns en lang historia av diskussion kring fragan om tekni-
ken ar ond eller god (Den goda tekniken”, 80), refererad av
bl a Lars Ingelstam (81) och Boel Berner (31). Min egen upp-
fattning overensstimmer inte med den vanliga, formulerad av
Alva Myrdal, som “’tekniken dr varken ond eller god — den ar
vad vi gor den till”. Nej, tekniken ar bade ond och god (till sina
konsekvenser — se dokumentation fran KTHs seminarieserie
om teknik och etik 1981, 82), vilket faktiskt innebér en skillnad.
(For en diskussion av kritiken av maskinkulturen, se ocksa
Sklair, 83.)

Mekanismerna for att paverka tekniken, for att f& fram de
gynnsamma konsekvenserna sa langt som mojligt och undvika
de ogynnsamma, maste alltsd vara intressanta att kartlagga. Ty-
varr vet vi annu pafallande litet om dessa mekanismer, och de
valmenta forsok till styrning eller de argument for styrning av
innovationsprocessen som forts fram riskerar att fa rakt motsat-
ta effekter mot de avsedda (84).

Teknik ar ocksa en kulturyttring. Jag instammer till fullo med
Harry Schein nar han papekar att produktivitetsokningen nar
det galler kulturproduktion inte ligger i att nedbringa antalet
instrument i en orkester eller i att spela Beethovens nionde
symfoni 3,5 procent fortare varje &r. Daremot har grammofon-
skivor, TV och olika slags bandspelare gjort konstarter som
teater och musik mer atkomliga f6r den stora publiken — for ett
par hundra ar sedan var de ju forbehéllna de furstar som hade
rad att hélla sig med egna musikanter.

An mer betydelsefull var Gutenbergs uppfinning, utan vilken
denna bok enbart skrevs for ett fatal munkar. Men som Kerstin
Anér papekat, har kanske det passiva musiklyssnandet vid
grammofonen och teatertittandet pa TV gatt ut 6ver eget aktivt
musicerande och teaterspelande ute i byarna.

En battre forstaelse for innovationens mekanismer kan hur
som helst inte skada. De senaste namnda exemplen paminner
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om att sjalva spridningen av ny teknik, diffusionen, inte far
glommas bort.

Men teknik ar kultur ocksa pa ett annat satt. Att uppfinna
innebér en skapande verksamhet, diar det ekonomiska utnytt-
jandet — innovationen — kan vara relativt ointressant for ""ho-
mo ludens”; den lekande manniskan. Flera av de uppfinnare jag
talat med beskriver uppfinnandet, idéklackandet som ett inre
tvdng, pa samma satt som forfattare eller konstnarer beskriver
sitt skapande. Att tvanget ar forenat med en lustkansla fornekar
de inte; annars skulle de inte halla pa.

Nagra uppfinnare forklarar darfor ocksd, att olika innova-
tionsbeframjande atgarder egentligen ar ointressanta, for de
skulle anda aldrig kunna lata bli att uppfinna. Men i nasta 6gon-
blick betonar de att de yttre villkoren var avgérande for vad som
hande med idéerna, om de ndjde sig med att i sitt inre eller pa
sitt ritbord se en problemlosning, eller om de sedan skulle gora
sig det stora besviret att forsoka realisera den. Har spelar sam-
hallsklimat, hinder, regelsystem, stimulanser etc en avsevard
roll.

En uppfinnare som jag erbjod hjilp med att formedla fore-
tagskontakter for eventuell exploatering av hans uppfinningar,
reagerade pa ett intressant satt. Han hade alltid velat exploatera
uppfinningarna och var tacksam for hjalpen. Men hans reaktion
— som han Oppet beskrev for mig — nar han skulle presentera
sina idéer narmare for mig var en kénsla av olust. Detta var hans
barn, han hade dromt fram dem, han hade skapat dem under
stor lustkansla, en lustkédnsla han aterupplevde nér han sag dem.
Att utsatta dem for nadgon annans granskning och darmed riske-
ra att fa dem nedvarderade var nagot som kandes motbjudande.
(Flera av idéerna var bra. Nagra foretag var atminstone initialt
intresserade av att ga vidare med dem.)

Vi kan naturligtvis ndja oss med uppfinnandet som kulturytt-
ring — eller som ndgot som inriktas pa uppfinnarens bét, som-
marstuga eller bil (81, 85). Da féar viemellertid ett stort idésvinn.
Fréagan ar om det inte ar mojligt att koppla den lustkénsla det
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innebdr att plotsligt i sitt inre se en radikalt mycket béttre pro-
blemlésning med den lika stora lustkdnsla det kan innebéra att
se just ’min uppfinning” utnyttjas av manga manniskor och dar
dessa, om l6sningen ar tillrackligt elegant kan dela uppfinnarens
upprymdhet.

Varfor inte innovation? — Vi har nu sett ett antal argument som
alla talar for att innovationsverksamhet egentligen ar l6nsam,
sedd pa lang sikt och 6ver ett antal olika projekt. Varfor satsar
da foretag inte 1 tillracklig utstrackning pa innovationer?

Som vi sett finns det en skillnad mellan samhéllsekonomisk
och foretagsekonomisk avkastning. Men satsningen pa innova-
tion tenderar att bli underkritisk aven av andra skal:

annan typ av bedémning,

andra rekryterings- och ledningsprinciper,
forenat med mycket stor risk,

tar lang tid,

maénga olikaslags kompetenser behovs.

Annan typ av bedomning: det galler att betrakta en hel portfélj
av produkter, som, om nyhetsgraden ar hog till att bérja med
karaktériseras av hog osakerhet, darefter betydande risk i en
eller flera av tre dimensioner — teknisk, marknadsméssig och
ledningsmassig (86). Besluten blir ocksd av en annan karaktar
an vanliga investeringsbeslut, grundade pa relativt enhetliga kal-
kylmetoder — hiar handlar det i stéllet i betydande grad om
intuitiva beddmningar.

Andra rekryterings- och ledningsprinciper: for att skapa idéer
och driva projekt krédvs kreativa och entreprendriella personer.
Som vi skall se i ett senare kapitel, avviker deras personlighets-
drag (i genomsnitt) en hel del frdn “den valordnade byrakra-
tens”. Jag har forsokt sammanfatta dessa onskemal i en (Over-
driven) annons. Uppenbarligen géller det att vid rekryteringen
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av denna typ av idépadrivare gldémma bort en del av de normala
rekryteringsprinciperna och att sedan i den dagliga verksamhe-
ten forena tolerans for dessa personers sardrag med de krav som
den l6pande, kortsiktiga verksamheten kraver, figur 2:9.

Forenat med risk: som vi sett — och kommer att se &nnu mer
senare — 4r innovation forenat med en satsning pa det fran
borjan osadkra. Det géller alltsa att ha acceptans for misslyckan-

Bm Vi &r en organisation som arbetar med ekonomiska, so-

ol ciala och tekniska fragor av betydelse fér utvecklingen av

BG néringsliv och samhélle i Sverige som &r pa jakt efter
O | T fornyelse.

Vi soker darfor till vart kansli en

UPPFINNARE

Du bér

— ha mycket goda dagdrémmar

— vara godtrogen och akta dig fér snabba beslut

— lita pa din intuition

— standigt plaga din omgivning med dina
svargripbara idéer

— kunna se langt utanfér var organisations vardag

— vara envis.

Vi lovar

— snabba och klara besked

— kreativt umgénge

— snabba férandringar

— frihet fran organisation och administration
— fria arbetstider.

Figur 2:9 a Beskrivning av en kreativ person.
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den. En stor undersOkning visar att det “’kréavs” 58 idéer fran
borjan for att en skall bli lyckad (87), figur 2:10.
Forutsattningarna ar mycket olika i olika branscher. Vi séag
alldeles nyss att foretag maste arbeta med en portfolj av olika
projekt, av vilka ndgra lyckas — ett amerikanskt foretag har som

Betraktande
Personlig inriktning
Individuell inriktning

Fantasirikedom
Lésa idéer
Nyheter
Lang tidshorisont
Riskinriktad
Spontant beteende
Kanslomassig inriktning
Revolutionar
ARTIST
UPPFINNARE
"INNOVATOR"
ENTREPRENOR
AFFARSMAN
Handlande
Social inriktning
Gruppinriktning

Verifierbara fakta
Konkret verklighet
Vilbekanta ting

Kort tidshorisont
Forutsebarhet

Inlart beteende
Intellektuelt inriktning
Evolutionar

Figur2:9 b Kan ytterligheterna pa skalan affarsman — artist kommu-
nicera?
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Antal idéer

60

Sallning

//////////////’y///////,
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Affars-
\ analys
10 \
AEERES Marknads-
5 xxxlxlxxx'lxlxl test o )
XXX Kommersialisering

k 100000 00 Succé = 1
Tid i procent réknat

Figur 2:10 Idésallet — bortfall av idéer pa vdg mot marknaden (studie
av 51 foretag).

Utveckling
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”mal” att 60 procent av projekten skall misslyckas, annars tar
det for sma risker och far fér smé& chanser att gora de riktigt
stora klippen”’.

Detta gar bra i t ex elektronikindustrin. Men dven om det kan
vara hojden av klokhet av General Motors att satsa pa ett pro-
jekt med blott 1 procent chans att lyckas, darfor att kostnaden &r
bara en miljon dollar och vinsten kanske blir en miljard om
projektet lyckas, ar projektledaren narmast en sjalvmordspilot.
Om projektet misslyckas, vilket oddsen talar for, ar vederboran-
de projektledare markt for resten av sitt liv av detta misslyckan-
de, dven om det inte var “’hans fel”’. Bor projektledarna kanske
vara pensionsmaéssiga? -

Tar ldng tid: foretaget maste kunna ha radd och tdlamod med en

Ackumulerad kostnad
kr

-

4

Tic

Figur 2:11  Ekonomin for utveckling av ett nytt instrument. Krysse
markerar tidpunkten fér marknadsintroduktion.
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hel rad ar av kostnader, som kan byggas upp till avsevirda be-

lopp innan projektets forsta intakter kommer (88), figur 2:11.

Madnga olika slags kompetenser: som framgar av nedanstdende
tva bilder, tagna frén en stor internationell studie av mer an 500
projekt i fem lander (89), ar det mojligt att identifiera en lang
rad steg under utvecklingsprocessen efter det att idén formule-
rats nagorlunda vil men innan den, eventuellt, natt framgéng pa
marknaden, figur 2:12, 13.

Bestélld FoU

]
|

Idé/behov

Uppfinning
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Figur 2:12 Steg (hinder) pa en idés vég till framgang.
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Andel innovationer som drabbas av problem
20 40 60 80 100 procent

Innovationsprocessen

Egenskaper

Prehmindr konstruktion

Prototyp/pilotprojekt

Specitikationer

Besiut om inkop eller

Nollserie

Anpassning tll lagar etc —

Kostnadskalkyl

Marknads- och

Letter of intent )

Forsta order

Forsta leverans

Leveransgodkannande

Posttiv cash fiow

Accepterad som standard

investeringen aterbetald

Figur 2:13 Nyckelhindren pa idéns vég till forverkligande. Medelvar-
den fran cirka 500 foretag i fem lander.

Den andra bilden aterger ett slags hinderbana”, dvs vilka
steg foretagen anser innehaller de storsta problemen. Som vi
ser ar det inte ett steg utan mdnga som det giller att kunna
behirska, och hir ligger en hel del av kirnan i innovationspro-
cessens problem: man maste utveckla en mycket allsidig kompe-
tens, och man far aldrig tro att alla problem &r 6vervunna. Me-
dan de flesta foretagsledningar satsar pa en viss bestimd och
unik kompetens, maste de da det giller innovationer vara all-
konstnérer for att ens riktigt forstd vad som hiander. Dessutom
maste de kunna dverblicka en okdnd process (90).

En foretagsledare i ett omskrivet och framgangsrikt svenskt
storforetag forklarade den luttrade foretagsledningens filosofi
for mig: Vi vet att vi borde satsa pa originell teknisk utveck-
ling, egna innovationer, men vi klarar inte av det. Vi klarar inte
av att forena det med var I6pande verksamhet. Vi vet det, efter-
som vi forsokt.”

64



Da fragade jag hur foretaget skotte den tekniska fornyelsen.
”Genom att kOpa upp innovativa smaforetag som behover vart
kapital och vart kunnande inom foretagsledning samt var inter-
nationella marknadsforing.”” Gar det att rikna med att ratt fore-
tag alltid star att fa? ”Nej, det ar vért stora problem just nu. Vi
ser hur allt farre intressanta fOretag startas. Vi far kanske ga
utomlands for att trygga var tillvaxt eller t o m trygga var fort-
levnad.”

Nu hade hans koncern nyligen gjort en stor felinvestering,
kopt ett foretag dyrt, som sedan i det narmaste fatt skrotas. Jag
raknade ut att med ett normalt projektutfall skulle férlustkost-
naden tdcka koncernens behov av nyforetagande och innova-
tioner” under atminstone tre ar. ”Alldeles sant. Men vart stora
klipp som slog fel erkdnns bara som en enstaka, en singular
foreteelse. Vi riknar inte med den fére — eller efterat. Och,
som sagt, vi tror att vi kan hantera de stora kdpen men inte de
sma starterna. Ge oss en mekanism som gor de mojligt att
forena dessa tva oforenliga kulturer, kompetenser, tankesatt,
viardenormer — tack!”
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3 Modeller av innovationsprocessen

. varav framgdr att alla modeller dr fel eller ritt, beroende pd
vilken typ av innovationer de talar om, och att vi dnnu inte skapat
en tillrackligt bra modell éver vilka innovationstyper som finns.

Det ar praktiskt att forklara ett forlopp genom att rita i sanden,
pa en svart tavla eller pa ett papper. Alla dessa framstallnings-
satt ar dock tvadimensionella, och for mer komplexa forlopp
riskerar en saddan begransning i sjalva presentationsmediet att
skapa ett felaktigt intryck av den process som skall beskrivas.

Pa samma satt ar det med innovationsprocessen. Sjalva ordet
process leder latt, atminstone en tekniker, fel. Han associerar
namligen till en kemisk process eller kanske ett stalverk: fran
malm till stalstrang eller balk eller skiva, fran olja till plast, fran
ax till limpa. Innovationsprocessen innehaller ménga fler sido-
skutt och hopp tillbaka eller pa tvaren i processen’ an dessa i
och for sig komplexa men i tiden linjéra forlopp.

Olikartade element. Innovationsprocessen innehaller ocksé skif-
ten mellan olika dimensioner. En enskild individ stdr bakom en
forsta grundidé. Darefter koncentreras intresset till idén, pro-
jektet, som skall varderas. Men ibland &r detta kanske en felsyn.
En duktig projektpéadrivare, entreprendr eller intraprenér kan
gora en idé av mattlig kvalitet bra — genom att hinna fore kon-
kurrenterna, genom att lagga till sekundara och forfinade idéer.
genom att entusiasmera, genom att vara innovativ i marknadsfo-
ring, forsaljning eller service (1, 2, 3).

Organisation och marknadsféring kommer saledes ocksé in
bilden. Dessutom paverkas marknaden och darmed mer eller
mindre hela samhallet nar det till slut handlar om diffusion elle
spridning av den nya idén.

Nar det galler att studera den kreativa och drivkraftiga indivi-
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den far vi, som vi skall se i ett senare kapitel, lita till psykologi.

Men nér individer skall arbeta samman i grupp, maste vi sneg-
la pé socialpsykologi och sociologi. Nar det handlar om villkoren
for spridning av olika innovationer talar vi om infrastruktur och
kultur, dvs vi hamnar i nédringsgeografi, kulturgeografi, kultur-
antropologi, nationalekonomi, systemteori och aterigen i socio-
logi (4).

Inom foretaget eller organisationen forlitar vi oss pa foretags-
ekonomi och organisationslara. Kanske sneglar vi ocksa pa till-
lampade @mnen som marknadsféring, logistik och produktions-
teknik — i den méan vi inte behdver forstd en specifik teknik for
att undersOka dess storre effekter (5). Inuti foretaget kan vi for
ovrigt ocksd behova ta till kommunikationsteori (i social och
inte i teknisk mening) och naturligtvis foretagsledningsldara (ma-
nagement science) och beslutsteori.

Samhillets samspel med foretagen och dess innovationer,
slutligen, kraver insatser av tillampad statskunskap och politisk
organisation samt litet juridik och skatteekonomi (6). Boel Ber-
ner erbjuder ett slags 6vergripande modell (7), figur 3:1.

utbildning
teknologisk Ny Genera-
férandring teknologi liserad tek-
nologi
information
tillampning tillampning
teknisk teknisk - ) tgkni_k-
férandring innovation spridning — imitation

"praxis”

Figur 3:1 Olika nivaer av teknik och teknikspridning.
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Vi ser har bl a hur "radikala innovationer” (Menschs basinnova-
tioner, se kap. 4) kan klassas som ’ny teknologi’’ och hur sprid-
ningen av dessa nara forknippas med bl a utbildning.

Tva motsatser. Det tvadimensionella tinkandet dominerade
linge modellbyggandet kring innovationsprocessen. Striden
stod hard mellan tvd skolor — technology push, eller teknik-
tryck, mot demand pull, eller behovssug. Namnen antyder vad
det ar fragan om (8). Den ena skolan ser innovationsprocessen
som en i stort sett linjar process, diar en ny vetenskaplig eller
teknisk upptackt leder till en idé som s& smaningom utvecklas sa
langt att den gor succé pa marknaden. Simsalabim!

Den andra teorin ar ocksa linjar men borjar i den andra an-
den. Den utgér fran att marknaden ger impulser, som gor att
den férhoppningsfulla uppfinnaren, som ser en chans att géra en

"TECHNOLOGY PusH*
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insats och tjana pengar och som darfor tittar sig runt bland
vetenskapliga och tekniska mojligheter, provar ett antal idéer
och s& smaningom kommer fram med en som fungerar och blir
en framgang.

Pa 60-talet gjordes tva stora amerikanska studier, Traces och
Hindsight, som avsag att 16sa tvisten om det var tekniken eller
marknaden som kom forst (9, 10). Resultatet blev narmast oav-
gjort. Den ena studien bevisade tekniktryckets betydelse, den
andra marknadens 6vervaldigande inverkan (11).

Denna synbara motséttning kan, vid narmare granskning,
jamnas ut. De bada studierna hade bl a helt olika tidsperspek-
tiv. Tillrackligt langt tillbaka i tiden var det alltid mojligt att
harleda atminstone nagon ny teknisk eller vetenskaplig upptéackt
som utgjorde uppfinningens fader (ndéden ar som bekant dess
moder). Omvint fanns det uppenbarligen en marknad fér lycka-
de innovationer. Hur skulle det da ga att motsaga pastaendet att
det hos det framgangsrika foretaget eller uppfinnaren fanns at-
minstone nagon kontakt med denna marknad? Men ar det n6d-
vandigtvis detsamma som att det ocksa fanns en marknad?

P& motsvarande sitt rader delade meningar om uppfinnarens
och entreprendrens betydelse. Motsattningen mellan Schumpe-
ter och Rosenberg belyses i ett annat avsnitt (12, 13).

Tva lost kopplade processer. Under en god del av 70-talet var
teorin om marknadens avgorande betydelse forharskande. Pa-
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rallellt med detta utvecklade Erik A Haeffner sin innovations-
teori (14). Vidare blev det vanligt att skilja mellan marknad och
behov. Denna distinktion kan forefalla sofistisk, men ar det
inte. Ett behov finns, fast det kan vara latent. En marknad
existerar ibland, men inte alltid. Finns det &tminstone ett behov,
kan marknaden skapas. Existerande marknader kan brytas ned i
behov, och fran dessa behov kan nya och kanske med de gamla
konkurrerande marknadsstrukturer byggas upp.

Ett enkelt exempel ar ett hus. Det behov det svarar mot &r tak
over huvudet, skydd mot védrets makter, skulle Maslow séga,
utgaende fran sin behovshierarki. Men ett eget hem ar dessutom
en plats att vara tillsammans i, en motesplats for social kontakt.
Det ar en adress och pa satt och vis en identitet samt en utgangs-
punkt for fysisk kommunikation. Det ar en estetisk upplevelse
— vi vill ha en byggnad och en tradgérd som vi trivs med. For
manga ar hemmet ocksa en sparbdssa — en saker, inflations-
skyddad penningplacering.

Ett eget hus har ménga konkurrenter pa de olika delmarkna-
der som de namnda behoven kan tankas representera. Vad pa-
verkar konkurrenssituationen?

Haeffner gjorde inte uppdelningen mellan marknad och be-
hov lika klar som han skilde mellan forskningsprocessen och
innovationsprocessen. Den forra har som mal ny kunskap. Dess
beloningsstrukturer ser ut pa ett visst satt — forskaren vill ha en
fast tjanst, en professur, nobelpriser. Forskningsprocessens
mattstock ar ocksa av ett speciellt slag: i huvudsk vetenskapliga
uppsatser, erkdanda for publicering och framtradanden vid kon-
ferenser. Ett slags jurysystem fungerar som urvalsinstans.
Forskning ar inte detsamma som innovation (15, 16).

Helt annorlunda ar det med innovationsprocessen. Den tar
sikte pa ekonomisk framgang, dvs i allménhet tillvaxt och vinst.
Har finns ocksd, genom lonsamhet och konkurrenskraft, en helt
annan typ av matt och urvalskriterier.

Mellan dessa bada kedjor, som i sig sjalva ar slutna och dar
det finns sjalvforstarkande mekanismer till fortsatt utveckling
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inom respektive kedja, finns ocksa ett utbyte. Haeffner ritar en
pil: kunskap sprider sig genom utbildningssystemet och olika
publikationer (kanske mer sekundar- dn primérpublikationer)
till innovationsprocessen. Sambandet dr dock ganska svagt (14,
17), figur 3:2.

Precis som nar det géller motséttningen mellan tekniktryck och
marknadssug skulle jag dven da det galler forskningens paver-
kan pa innovationsprocessen vilja tillagga ett forsiktigt: det be-
ror pa. Det beror pa vilken teknik vi talar om, vilken typ av
process eller produkt det géller, om branschen ar ung eller mo-
gen, om idén ar radikal eller har ett l1agt nyhetsvarde (1).

Jag skulle dessutom vilja lagga till ett par andra pilar. Den ena
ar kanske av mindre betydelse. Den industriella innovationspro-
cessen som siddan fordndrar i grunden forutsattningarna for ve-
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Figur 3:2 Modell f6r teknisk utveckling.
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tenskapligt arbete. Nya elektroniska matinstrument och dato-
rer, som utvecklas och tillverkas i industrin och som, nar det
galler datorer i varje fall, numera framst har sin marknad utan-
for vetenskapens varld — mojliggér helt nya métningar, studier
och vetenskapliga framsteg.

Den andra pilen dr daremot mycket viktig. Den innebér att en
ny teknisk idé, en uppfinning, initierar forskning for att idén
skall kunna verifieras eller falsifieras. Mestadels kallas s&dan
forskning riktad eller tillimpad, men den kan, om idén har stor
omfattning, faktiskt ocksa initiera vad som ar “nastan” grund-
forskning.

Eric von Hipple vid MIT har studerat betydelsen just av be-
hovsnara kunskap inom bl a tekniken for vetenskapliga instru-
ment (18). Har dyker ofta helt nya mojligheter upp, nagot som
leder till antagandet att marknadsndrhet ar karaktaristisk for
sma produktvardande idéer i det mogna stadiet av processen,
medan de verkligt radikala innovationerna i hogre grad skulle
harréra ur kombinationen av en ny teknisk mojlighet och ett
kant behov, men for en dnnu icke utvecklad marknad.

Vi skall senare introducera modeller for innovationsproces-
sens paverkan pa samhillet. En kombination av denna process
och dess samhalleliga ram har formulerats i figur 3:3 (19).

Livscykeln. Begrepp som ny teknik och mogen bransch har re-
dan féorekommit en hel del i min framstéllning. Tva forskare fran
Harvard Business School och MIT, William Abernathy och Ja-
mes Utterback, har vidareutvecklat produktlivscykelmodellen
(20, 21), sa att den pa ett nytt satt belyser de skenbara inhomo-
geniteterna i innovationsprocessen (22, 23).

Produktlivscykeln innebar att en produkt fods, tillvaxer i be-
tydelse, sa smaningom far konkurrens och darmed avtagande
betydelse tills den s& smaningom dor. Se ocksé foregdende kapi-
tel.

Om tillkomsten av en ny teknik och en ny bransch studeras.
galler ungefiar samma sak for en lang rad olika faktorer. I borjar
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Figur 3:3 Specifikt och generellt i innovationsprocessen — en sam-
bandsmodell.

ar tekniken divergent divergent’: nya idéer tillfor helt nya di-
mensioner, helt nya mojligheter. Det innebar att teknikledaren
— tillverkaren saljer med dessa helt nya mdjligheter att 16sa
problem och mdta behov som argument, och det ar mindre in-
tressant att forfina och “produktvarda” produkterna. De nya
mojligheterna gor ibland t o m priskansligheten lag. Viljan till
produktvard ar for ovrigt inte alltfor stor darfér att nyheter
introduceras i en sadan takt att det aldrig blir aktuellt att férsoka
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optimera produktionsprocesserna. En sadan investering riskerar
snabbt att bli foraldrad. Frekvensen produktinnovationer ar
mycket hog, medan frekvensen processinnovationer av detta
skal ar mycket 14g. Det vore ett misstag att satsa pa att forfina
processen for tidigt.

Eftersom det hela tiden dyker upp nya idéer och samtidigt
investeringarna i de gamla ar laga, ar hindren for nystartande av
foretag relativt sma. Det innebér att det startas en mangd nya
foretag, ofta just for att exploatera idéer som innehaller radikalt
nya element.

Samtidigt som manga nya fOretag startas, dr det forstds ocksd
manga (som just startats) som snabbt forsvinner igen.

Hela branscher och dirmed ménga av de unga industrierna
vaxer snabbt. Foretagen passerar raskt manga organisatoriska
stadier, och hinner inte med att stromlinjeforma sin organisa-
tion. Organisationen kan karaktériseras som flat, motsatsen till
pyramidformad, hierarkisk och auktoritér.

Eftersom de nya foretagen och de nya produkterna hela tiden
erbjuder radikalt nya egenskaper hos produkterna, ar markna-
den inte priskdnslig. Vinsterna blir darfér goda. De pldjs i all-
ménhet ned i den snabba tillvixten, men vinstnivan och tillvaxt-
potentialen drar ocksa pengar till den nya branschen.

Faktum ir, att foretagen ofta klagar pa att de har for méanga
idéer. De har i genomsnitt hog avkastning pa idéerna — dven om
de flesta av dessa misslyckas. Mattet ’for manga idéer” jamfors
med problemet att fa tag i kvalificerad personal. Eftersom tekni-
ken ar ny, rader det underskott pa utbildat folk, och konkurren-
sen om de fa som finns driver deras loner i hojden.

S& smaningom blir den nya typen av teknik, produkt och
marknad etablerad. Produkterna ingér i alltmer 6kad utstrack-
ning i storre system; det krdvs kontinuitet i reservdelar, service
och underhall. Tekniken borjar stabiliseras. Frekvensen pro-
duktinnovationer borjar nd en mattlig niva.

Ungefar pa detta stadium upptrader vad som kan kallas “’nor-
merande formgivning” — amerikanerna kallar det ’dominant
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design” (jfr Berners *’praxis”). Inom flygplansindustrin var DC
3:an en sadan normerande form. Plotsligt stabiliserade sig en
utveckling som tidigare tyckts ga at flera hall. Just detta flygplan
sammanfattade i sig en rad av de olika dimensioner och kvalite-
ter som olika flygplan tidigare hade haft, men dé& bara en dimen-
sion i taget. "DC 3 var inte sin tids lattaste, snabbaste, ben-
sinsnélaste eller storsta flygplan. Det var helt enkelt det lattaste
snabba, bensinsnala stora flygplanet” (24).

I och med att tekniken stabiliseras, blir det mer intressant att
komma med processinnovationer och mindre intressant med
produktinnovationer. Det giéller att konkurrera med relativt lik-
artade produkter, med i stort sett samma formgivning, och det
kan ske om ett foretag kan skapa sig en effektivare tillverknings-
process dn vad konkurrenterna kan.

S& sméningom har emellertid ocksd mojligheterna till pro-
cessinnovation uttomts eller dtminstone utarmats. Branschen
och tekniken har da definitivt natt det mogna stadiet. Har galler,
att den senast installerade anlaggningen ar den effektivaste och
att, om allt 6vrigt ar lika, storskalighetens ekonomiska fordelar i
produktion, marknadsféring och forséljning tenderar att véiga
over.

Om den nya teknikens tidiga stadier saledes medforde en
standig tillvdaxt av foretag inom branschen, innebar 6vergangen
till en normerande form en klar omsvangning. Sannolikt slogs da
ett antal foretag ut, darfor att de inte hangde med i omsvéng-
ningen; eller ocksa stannade de kvar som specialtillverkare i
nagon nisch, dar de fortfarande kunde konkurrera.

I det mogna stadiet blir utslagningen accentuerad. Foretag
med en varierad tillverkning drar sig ur den branschen helt, eller
sa koncentrerar de sig till en anlaggning. De kan ocksa vilja att
fusionera med ett annat foretag eller avyttra delar av sin verk-
samhet.

Om foretagen i det tidiga, innovativa stadiet klagade 6ver for
ménga idéer, klagar de nu over for f4. De menar sig inte ha
tillrackligt goda idéer, idéer med tillracklig innovationshojd
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(men om de finge tillfalle att granska négra sadana, skulle de
nog anda inte kunna urskilja dem). For dem blir den tekniska
utvecklingen néara férknippad med forskning. De handlar i hog
grad om ’konvergent divergens’”, idéer inom en sndv ram. Det
gér att planera resultatet av en insats, t ex 2 procents viktbe-
sparing, 7 procents hogre hallfasthet etc. Risk eller osdkerhet
ar mycket mattliga, planeringsmojligheterna diaremot mycket
goda. Avkastningen pd detta stadium ungefar densamma som
for kapitalinvesteringar (25).

Organisationen hos foretag som opererar pa detta stadium
méste vara hogeffektiv nar det géller den l16pande produktionen,
produktionen av dagens produkter. Det galler ju att stangas
med konkurrenter som opererar i samma skala och med samma
teknik. Marknaden ar sedan lange i det ndrmaste mattad, sa
marginalerna ar pressade. Organisatorisk effektivitet ar i hog
grad nédtvunget. Och det innebér i allménhet en finstdmd orga-
nisation av byrakratisk typ — den goda, effektiva byrakrati som
Weber sag framfor sig (26, 27).

Det ar vart att observera, att den som inte kommer in i bran-
schen innan en normerande form utvecklats, aldrig pa egen
hand kan etablera sig dar efterat. Alla sadana forsok har miss-
lyckats i alla branscher (Utterback, 28).

Vidare galler forstas att det i samma organisation dr svart att
hysa bade ny, innovativ teknik och mogen teknik (29). Den
unga tekniken arbetar bést under helt andra organisatoriska for-
utsdttningar dn den mogna tekniken. Den kréaver ockséa en helt
annan typ av arbete: divergent divergens, vilda, helt nya idéer,
mot konvergent divergens, idéjakt under snidva begransningar.

Innovationsforskningens yrvakenhet. Vi har nu fatt en liten fore-
stiallning om var dagens innovationsforskning placerar innova-
tionsprocessen (litet varstans). Ett par skarpsynta forskare har
nyligen tagit sig fore att g& igenom och kritisera ldget inom
denna forskningsgren, Everett M Rogers och Nathan Rosenberg
(30, 12, 31). Rogers bakgrund ar kommunikationsforskarens,
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och han lagger darfoér en betydande vikt vid spridningen och
anvandningen av nya idéer. Men Rosenberg gor det i annu hog-
re grad. Har ligger, menar han, hela kdrnan i studiet av innova-
tionsprocessen. Eftersom spridningsaspekten hittills forsum-
mats, kan det gott sdgas att innovationsprocessen i det narmaste
ar outforskad.

Rosenberg lagger darfor stor vikt vid marknaden utan att for
den skull lansera nagon egen ny modell. Utan att for ett 6gon-
blick argumentera mot betoningen av vare sig marknaden eller
diffusionssteget, gar det att i hans resonemang skoénja en ten-
dens att lata pendeln sl for langt &t andra hallet. Han vill i
alltfér hog grad tona ner individuellt engagemang och individu-
ella idéer.

Det gor daremot inte Rogers. Han menar i stéllet att forskar-
na alltfor tidigt och pa alltfor brackliga empiriska underlag gatt
fran observation till teoribildning. Han menar att det ar dags att
gldmma teorierna och starta en omfattande uppsattning studier
av hur processen gér till i praktiken genom intrdngande studier
av hela forloppet frén idé till produkt eller process. Deltagande
observation blir en av metoderna f6r sidana narstudier (32).

Aitken ar skeptisk mot bagge skolorna. Ekonomerna kan for
litet om teknik, menar han. Borja i empirin (5). Det ar dar
vetenskap, teknik och ekonomi méts.

Uhlmann (33) gar ut annu hardare. ’Om vi hade en teori for
innovation. . .”” borjar han, redogor sedan fér en serie empiris-
ka resultat, bildar av medelvérdena till dessa den typiska inno-
vationsprocessen” och konstaterar att denna genomsnittliga
process inte existerar i verkligheten!

Min egen slutsats av dessa konstruktiva och kritiska rdster
kring innovationsforskningen ar att innovationsférloppet maste
studeras i sin helhet. Det innebar att t ex vasentliga delar av
forsknings- och industripolitiken kommer med, liksom faktiskt
ocksa den ekonomiska politiken samt t ex arbetsmarknadspoliti-
ken i tillampliga delar. Det gar inte heller att utesluta frdgor som
teknikhandel, licensiering eller multinationella foretags etable-
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ring — utldndska i Sverige, svenska i utlandet.

Metodmassigt galler det att l&na och utnyttja metoder och
resultat frAin ekonomiska och sociologiska arbetsfélt, men dven
fran psykologiska och organisationsteoretiska och -praktiska
(31, 34). Det innebér att jag arbetat med enkiter, siffermaterial
ur offentlig och annan statistik, gjort intervjuer, foljt foretag,
projekt, forskare och uppfinnare samt dven strévat efter att
skaffa en internationell referensram.

r1 00 produktidéer |

I

40 idéer 6verlevde foretagsledningens salining
ur marknadsmassig och teknisk synvinkel

[ |

30 idéer testades 10 idéer bedomdes ur tek-
av konsumenter nisk och juridisk synvinket
I 10 idéer 6verlevde l l 7 idéer dverlevde

[ I

r 15 prototyper utvecklades och testades |

[
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Figur 3:4 Urvalsprocessen for tillverkningsprojekt.
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Resurser brukar vara en flaskhals i manga forskningsprojekt,
men det har inte géllt detta projekt i ndgon avgorande grad, i
varje fall inte ekonomiska resurser. Nej, problemet &r ett annat,
dels tillgang till projekt — dven om foretag och individer varit
Oppna, samarbetsvilliga och starkt bidragit, gar det inte att hos
dessa personer fa svar pa alla fragor. Ibland maste de prioritera
foretagets Overlevnad och aktuella problem framfor att lamna
ett hundraprocentigt svar pa mina fragor.

Dels och slutligen ar det stora problemet det ldnga tidspers-
pektivet. Innovation ar en langsiktig och komplex process. Se
t ex figur 3:4 som emellertid latt kan kompliceras genom att
idéer aterupplivas eller gamla ’bara modifieras” (35). Att gora
sa omfattande longitudinella studier som egentligen vore 6nsk-
vart har varken jag eller sarskilt manga andra innovationsforska-
re haft tid till. Att utnyttja narmevarden och efterhandskon-
struktioner har sin begransning, sirskilt om det ar de kortsiktiga
forandringarna som skall undersdkas. Det ar ett skal till att jag
specialstuderat elektronikindustrin, eftersom férdndringstakten
dar ar s& hog och de tekniska ’generationerna” sa korta (36).

Kanske ar, som Schon, Gold m fl foreslagit, innovation inte
alls en rationell process? Kanske ar osakerheten sa stor att den
vidlader aven modellen? Detta ar ett resonemang som later sig
forsvaras med rationella argument. . . (37, 38).
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4 Innovationer och ekonomisk utveckling

. vari bland annat granskningarna av vdrt ekonomiska lige
skdrskddas.

Det tog nagra ar innan vi i Sverige pé allvar fick klart for oss
att nagot allvarligt hant med var ekonomi. De marknadsandelar
vi tappat i forhallande till 6vriga OECD-lander gick inte att
atererovra med rddande véxelkurser — knappast heller med for-
andrade sadana. Nagra av vara mest betydelsefulla industrier
drabbades av en allvarlig strukturell kris och skulle kanske inte
Overleva. Det var inte frdga om en tillfallig nedgang utan om en
strukturell kris. Och om nagra av dem kom ur krisen med livet i
behall, skulle det anda vara med hart tarda vinstmarginaler.

Den forsta forklaring till de svenska problemen som fordes
fram var, helt naturligt, den mest néraliggande: vi har pris-satt
oss ur marknaden. Vi har latit 16ner och l6nekostnader skena
ivag utan att de fatt tackning i 6kad produktivitet. Losningen
hette devalvering och l6nestopp (1).

Vi genomférde devalveringar. Men nya konkurrenter och en
stagnerande marknadsutveckling p& t ex malm-, stdl- och far-
tygssidan lat ana att forklaringen inte var fullt sa enkel. En
alltfor snabb 16neutveckling i forhallande till produktivitetsfor-
battringarna hade bidragit till att forvarra en kris av ett nytt slag.

Boston-rapporten. I slutet av 1978 var ocksé tonen anslagen for
den studie av den svenska ekonomin som fick mest genomslag i
den svenska debatten: Boston-rapporten (2). Dess forklarings-
grund var var industristruktur. Ett antal férandringar pé varlds-
marknaderna bade vad géller avsattning och relativa ravarupri-
ser hade gjort att Sverige kommit att géra en rad felinvestering-
ar och dven pa andra sitt satsat pa “forlorade branscher”.
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Boston-gruppen, som anlitades for att gora sin stora studie av
svensk ekonomi fran ett “utomsvenskt” perspektiv, ar ju ett
stort och mycket kvalificerat féretag av foretagsledningskonsul-
ter. Det var ocksd genom sina tidigare kontakter med oroade
svenska foretagsledare som gruppen fick sitt uppdrag att grans-
ka den svenska ekonomin i stort.

Det ar darfor inte sa underligt att gruppen, med sin bakgrund,
betraktar Sverige som en storindustri, en koncern, med rege-
ringen som koncernledning. Enligt Boston-gruppens favoritmo-
dell for foretag fors det systematiskt Over resurser fran foretag,
avdelningar eller divisioner (’strategiska affarsenheter’”) som
arbetar i underlage inom stagnerande marknader till sddana, dar
marknaden véxer och dar man dessutom har en dominerande
stallning. Boston-konsulterna kunde sélunda placera in foreta-
get Sveriges olika foretag, dvs hela branscher, i detta enkla
monster.

Koncernledningen for Sverige (regeringen) borde, enligt Bos-
ton-gruppens rad, snarast se till att krympa eller lagga ned ett
antal basnaringar — inklusive trd, papper och massa; nagot som
vallade en het debatt. I sjalva verket hade Sverige som foretag
betraktat planerat alldeles galet och satsat sina investeringar och
aven en stor del av sina resurser for teknisk forskning och ut-
veckling i just dessa branscher. Inte konstigt d& att det gick at
skogen!

Resonemanget gav goda argument mot statligt engagemang i
krisforetag. Men det var samtidigt markligt att ett konsultfore-
tag fran den fria ekonomins USA i stort sett ordinerade en
planekonomi, dér utvecklings- och investeringsbesluten fattades
centralt. Ordinationen var ett intimare samarbete mellan fack,
foretag och stat — det japanska framgangsmonstret lyftes fram
som ett foredome.

Var fanns da vinnarna, som AB Sveriges koncernledning bor-
de satsa p&? Det var enkelt. Boston-gruppen gjorde en lista 6ver
Sveriges 28 storsta exportforetag. Dar lag framtiden. Dessa f6-
retag skulle stodjas pa alla satt.

81



Vart tog den tekniska utvecklingen viagen? Den bor ett land
som Sverige akta sig for, eftersom den tar for lang tid for att vara
intressant. Medan gréset vaxer dér kon. Den strategi som anbe-
falldes Sverige var en satsning pa omraden med hog marknads-
andel och lagt kunskapsinnehall, dvs sma krav pa forskning och
utveckling. Inom omréden diar marknadsandelen ar hog och in-
telligensinnehéllet ocksd ar hogt, dvs dar det kravs avsevarda
insatser inom forskning och utveckling — déar borde Sverige
trappa ner sin egen utveckling och kopa licenser utifran. Ett
recept for lakemedelsindustrin, alltsd. Omrdden med liten
marknadsandel borde helt lamnas. Hade vi goda kunskaper in-
om dessa omraden borde vi silja dessa med fortjénst.

IVA-rapporten. Nista stora utredning om Sveriges prekéra lage
kom fran Ingenjorsvetenskapsakademien (3). Den var s& omfat-
tande att jag kan vaga pastadendet att manga av dess viktiga
resultat aldrig kom fram i debatten. Har finns material for en
god del av 80-talets debatt. Rapporten konstaterar att innovation
och ny teknik spelat en nyckelroll nar det gallt att uppratthalla
Sveriges internationella konkurrenskraft.

Den konstaterar samtidigt, att trots att Sverige under 70-talet
sett en snabb 6kning av det industriellt inriktade utvecklingsar-
betet, har vi forlorat vart kunskapsforsprang inom flera viktiga
sektorer. Vi har tvingats bli kortsiktigare i det tekniska utveck-
lingsarbetet, som dessutom koncentrerats till allt sndvare ni-
scher. Vad som tidigare var offensiva strategier har vants i de-
fensiva.

En grundlaggande strukturell faktor som foréndrats till Sveri-
ges nackdel ar transportkostnaderna. Andra varldsdelar, t ex
Brasilien nar det géller jarnmalm, USAs sydstater nér det géller
trd och massa, kan konkurrera dven pa europamarknaden. Var
tidigare konkurrensférdel i form av billig inhemsk vattenkraft
har utvecklats mot en energiforsérjning som i extremt hog grad
ar beroende av dyr och oséker oljeinforsel.

Aven IVA-rapporten varnar for att satsa pengar i doende
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verksamheter. Som en mer generell brist i det svenska samhallet
pekar IVA pa stelnade fornyelsemekanismer, t ex mindre ror-
lighet hos arbetskraften och tyngre beslutsmekanismer. Den
grundldggande skolutbildningen anses som bristfallig.

Utbildning, forskning och utveckling har fatt en alltfor kort-
siktig inriktning. Sverige har missat nya industrier som elektro-
nik, plast, rymd och petrokemi. Bade regeringen och foretagen
maste satsa betydligt mer pé att engagera sig i framtidsinriktade
studier och satsningar. Den lista Over framtida mojligheter som
akademiledaméterna inom IVA “roéstade” fram rymmer dock
inga storre 6verraskningar i forhallande till andra landers forsok
att hitta vinnande industrier.

For nya kreativa satsningar foreslas startandet av speciella
enheter eller foretag. En sarskild delrapport lagger stor vikt vid
nystartandet av innovationsbaserade foretag och diskuterar rela-
tivt detaljerat idéer kring hur dessa foretag skall kunna forsorjas
med riskkapital. Teknikupphandling rekommenderas.

SND-rapporten. Parallellt med IVAs utredning arbetade SND,
den Sirskilda Naringspolitiska Delegationen, under forre gene-
raldirektoren Bertil Bjurels ledning (4). For svenskt utrednings-
vasende var detta en originell skapelse. Regeringen hade utsett
nio “experter’”’, som pa basis av sina erfarenheter snabbt skulle
kunna komma med rekommendationer om samhalleliga atgar-
der for att fa Sverige ur den ekonomiska krisen. Det var alltsa
inte frimst en utredning med noggranna bakgrundsbeskrivning-
ar och motiveringar utan en policy-orienterad grupp, som skulle
foresla regeringen specifika atgarder.

Gruppens ledaméter var hamtade ur alla politiska lager. Ge-
nom att delegationen var opartisk hoppades regeringen att dess
rekommendationer — dven om medicinen bleve besk — skulle
upplevas som hdjda Over partitaktiken. I praktiken fungerade
ingenting som man tankt sig (tanken lag i och for sig i linje med
Boston-gruppens idé om “’japanskt samforstand’’).

Delegationen kom namligen inte att framsta som en upphdjd,
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policy-orienterad skara av “vise mdn”. Den héll sig inte enbart
till stora och dvergripande politiska rekommendationer, och den
var inte enhéllig. Slutresultatet blev att slutrapporten forsenades
och att rekommendationerna aldrig fick den avsedda genom-
slagskraften.

Aven om jag ar part i malet (jag bidrog till nagra av SNDs
delutredningar) vill jag pastd att bade den Overgripande analy-
sen och en rad av forslagen i den ratt omfattande och ojamna
forslagskatalog som delegationen avlamnade ar av stort intresse.
Detsamma gialler mycket av bakgrundsmaterialet.

SNDs barande idé — liksom SNS konjunkturrads i rapporten
Blandekonomi i kris? i december 1978 — ar att incitamentsyste-
met i Sverige inte langre fungerar. I grunden handlar det om
skatter och andra incitament som har med trygghet och rorlighet
att géra. Genom att dndra incitamentsystemet, vilket skulle in-
nebdra en atergang till 60-talets ekonomi i ménga avseenden,
kan vi fa igang investeringarna och Oka rorligheten bade for
kapital och arbetsmarknad, hoja kvaliteten i utbildningen och
stairka konkurrenskraften.

Utredningen var starkt emot att centralt forsoka ’utndmna
vinnande branscher” och kritiserade Boston-gruppens resone-
mang. Endast den fria marknaden kunde pé ett naturligt och
organiskt satt soka sig fram till de for framtiden béarkraftiga
l6sningarna. Samtidigt, och i ndgon motsattning till detta reso-
nemang (vilket reservanterna papekade) foreslog SND statlig
upphandling pa nagra omraden, mikroelektronik, informations-
teknik och bioteknik, som medel att anvanda marknadskrafter-
na for att stimulera teknisk utveckling.

Dessutom foreslog delegationen en rad atgarder inom bl a
skolans och hogskolans omraden, som skulle innebdra mer av
kunskapskrav och differentiering, frihet for forskare att forska
och sjdlva styra sin forskning. Vidare var delegationen intresse-
rad av riskkapitalforsorjning, innovationsforskning och stod till
avknoppning av nya foretag fran hogskolorna, t ex med hjélp av
innovationscentra. Hinder for samarbete mellan hogskola och
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industri skulle avlagsnas.

En farsk brittisk studie jamfor olika landers innovationspoli-
tik och drar olika slutsatser och gor rekommendationer (Zeg-
veld och Rothwell, 5). Dar konstateras att det inte finns nagot
land som sa grundligt utrett och studerat bakgrund och forutsatt-
ningar for innovation som Sverige — men samtidigt att det finns
fa lander som gjort sa litet for att omsatta resultaten av dessa
studier i praktisk politik!

Langa cykler? Aven om Sverige alltsd gétt i taten nir det géller
utredande, rader det ingen brist pa studier i andra lander heller
(se kapitel 8). Har skall jag ta upp tva olika, mycket breda
forklaringsansatser till varfor s manga lander har ekonomiska
problem just nu, kopplat till innovationer och teknisk utveck-
ling. Den ena av dessa ansatser bygger pa ett dterupplevande av
Kondratievs teori om ldnga ekonomiska vagor, modifierad och
utvecklad av framfor allt Gerhard Mensch (6). Den andra har-
stammar fran den amerikanske ekonomen Burton Klein (7, 8),
som betonar att 6ppenhet for osdkerhet ar av central betydelse
for en ekonomis formaga att anpassa sig och darmed vara fram-
gangsrik ocksa under snabba forandringars tryck (9).

Det var pa 20-talet som den ryske ekonomen Kondratiev fore-
slog att det utover de vanliga konjunktursvangningarna, dar det
i genomsnitt gar cirka fem ar mellan varje topp eller varje bot-
ten, finns betydligt ldngre svdngningar i ekonomin. Periodicite-
ten skulle har vara ungeféar 50 ar, och vanliga konjunktursvang-
ningar lagras Over denna langa cykel (dessutom har foreslagits
tjugodriga, tvahundradriga och attahundradriga cykler!).

Aran av att ha aterupptackt Kondratiev tillkommer i forsta
hand Jay Forrester, en stor uppfinnare av datorminnen, som
ocksé utvecklat kraftfulla metoder for att simulera — med dator-
modeller efterbilda — verkligheten (10). Forst skapade Forres-
ter ett handigt verktyg for planering av produktion och inte
minst logistik for olika slags lager i féretag, i form av “industrial
dynamics’ (11). Sedan utvecklade han ett kraftfullt modellsys-
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tem for samhallsplanering i “urban dynamics” (12). Ryktbar i
den allmanna debatten blev han dock férst med world dyna-
mics”’, dar hans grundlaggande system for att avbilda dynamiska
system utnyttjades, dvs sddana system som fordndras i tiden pa
ett komplicerat siatt och dar olika enheter (varor, information,
avfall) kan ansamlas eller ’forbrukas’ i olika delar av systemet,
som generellt kallas systemdynamik, "’systems dynamics’. Bak-
om denna studie av det globala systemet stod Rom-klubben, och
det var den féardiga studien Tillvdxtens granser” som véckte
stor debatt och s sméningom ocksa stark kritik (13).

Forrester hade under tiden gatt vidare och gett sig pa proble-
met att efterbilda den vésterlindska ekonomin i sina datormo-
deller. Som han sjélv beskriver det (10), hade han ingen aning
om Kondratievs arbeten nér hans dator visade sig producera inte
bara de vanliga konjunktursvangningarna utan ocksé en mycket
mer ldngvagig svangning med ungefar 50 ars periodicitet. Forst
da borjade han soka sig bakéat i den ekonomiska litteraturen och
aterupptiackte Kondratiev och ateruppvackte hans teori.

Dérmed var intresset véckt litet varstans 6éver varlden. Det ar
naturligtvis méjligt att som forre statssekreteraren och tekni-
kern Lennart Liibeck, konstatera att ekonomin ar ett sa stort
kopplat system, sa “’rent tekniskt” vore det inte konstigt om det
sjalvsvangde. Periodiciteten rakar tydligen bli SO &r. Men finns
det inga andra, mer uppenbara forklaringar till att det &r sa?

Jo visst, svarade den tyske ekonomen och innovationsforska-
ren Gerhard Mensch. Det ar helt enkelt fraigan om svarmar av
innovationer, som vid vissa tidpunkter ger skjuts &t ekonomin!

Tanken ar alltsd den, att det dyker upp nagra uppfinningar,
som efter hand kréver stora investeringar, vilket satter fart pa
ekonomin, vilket leder till foljdinvesteringar, vilket samtidigt
leder till en lasning till de innovationer som nu bar upp samhal-
let och ddrmed en minskad satsning pa nya uppfinningar.

Har vi inte hort detta tidigare? Jo visst, det ar ju den schum-
peterska konjunkturmodellen (14), bara forlangd till att omfatta
en utarmning vart femtionde i stéllet for vart femte ar. Mensch
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insag detta och forklarade, att vad det handlar om ar att det vart
femtionde ar kommer en sviarm av “’basinnovationer’’ (basic in-
novations), som gemensamt bar upp nasta “ldnga cykel” av
ekonomisk aktivitet. Den vi just nu ar i slutet av bars fram av
bilen och det darmed forknippade nya vég-, hus- och stadsbyg-
gandet.

Medan en svdarm av basinnovationer haller pa att exploateras,
en exploatering som I6per ungefar parallellt for samtliga innova-
tioner i svarmen, utarmas kapitalmarknaden vad giller djarva
satsningar pa nya uppfinningar. Eftersom vi just nu — lagg 50 till
1931 — befinner oss i en stark nedgangsfas, vantar vi tydligen pa
ndsta svarm av basinnovationer. Men de uppfinningarna ar for
lange sedan gjorda. Vilka kan de vara? (Forslagsvis: elektronik,
datorer, bioteknik — i system och samverkan.)

For Mensch ar innovationscykeln alltsd lang. I bérjan sker
snabba fordndringar, i mitten tunga investeringar, men mot slu-
tet handlar det om imitation, produktforbattringar och till slut
bara om rent kosmetiska innovationer. Foretagen siljer med
formgivning och annonsers dvertalningskraft i stillet f6r med ett
genuint nytt tekniskt innehall.

Policy-slutsatsen av denna teori ar narmast att det inte gér att
gora sarskilt mycket. Det galler att 6vervintra under nedgangs-
perioden och sta val rustad for att snabbt hugga tag i den uppat-
gaende konjunkturen efter 1985, nar nasta svarm av basinnova-
tioner blomstrat upp ur askan efter de forra.

Dock menar Mensch att varje ny cykel innebar nagot princi-
piellt nytt. Nasta gang handlar det kanske om sociala innovatio-
ner. Han &r radd for att tekniken kommer att dominera i alltfor
hog grad. Och det riskerar den att gora darfor att tekniska inno-
vationer till skillnad fran sociala innovationer kan skyddas rent
rattsligt, genom patentsystemet.

Det ar inte riktigt klart om han menar att patentsystemet bor
tas bort eller om det bor skapas ett immaterialrattsligt skydd for
sociala innovationer. I en tid nédr det diskuteras hur sjidlva den
tekniska utvecklingen utarmar patentsystemet pd innehall och
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véarde ar detta onekligen en originell angreppspunkt.

Mensch forsvarar sin tes med stor kraft och elegans och med
ett uppbad av siffror och tabeller. Hér ingér salunda listor 6ver
nar olika uppfinningar kommit till, nér de slog igenom etc. Har
finns investeringssiffror och ekonomiska analyser, undersok-
ningar av publiceringsfrekvenser i vetenskapliga tidskrifter etc.

Men hans teser har ocksa blivit motsagda. Bl a har tidskriften
Futures agnat den langa cykeln ett helt specialnummer (15).

En viktig kritik mot tesen att innovationer kommit i svirmar
och dven mot att den tekniska utvecklingen gar i allt mer accele-
rerad takt (dvs att tiden fran idé till fardig produkt blir allt
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kortare) ar att alla tabeller 6ver vilka uppfinningar som gjordes
och nar de slog igenom innehaller ett stort matt av godtycklig-
het. Det ar latt att slita Menschs tabeller i sméabitar pa sddana
grunder. Hans starka forsvar ar att han inte skrapat samman
data sjélv, han har tagit dem som fardiga tabeller ur litteraturen,
ur verk som inte alls haft till syfte att bevisa Menschs tes. Men
urvalet har han gjort sjalv, se figurerna 4:1, 4:2 och 4:3.
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Facit kan raknas fram ur Menschs tabeller och kurvor. Tvé tred-
jedelar av nasta vags” basinnovationer kommer 1984—1994.
Svarmen startar 1984. Mensch séger, sammanfattande: Jamfor
de jarngrepp som utmairkte politiken 1826 (den heliga allian-
sen), 1886 (jarnkanslern, Kaisern) och 1935. Tank pa Orwell
och 1984!” De ledande foretagen' kommer ar 2000 att vara tre
ganger storre an dagens IBM, General Motors, ATT, General
Electric etc. De tidigaste uppfinningarna i innovationssvarmen
bestammer vilka av alla de 6vriga tdnkbara uppfinningarna som
ligger i trada, som kommer darnast. Har fungerar tidiga innova-
tioner som bérare av senare innovationer (16).

Mot dessa sista av Menschs konstateranden ar den som vill
skapa policy trots allt inte helt hjalplos. Det géller tydligen att se
till att definiera nagra av de nya branscher som kommer att
baras av existerande men annu outvecklade uppfinningar. Ju
tidigare sddana kommer fram desto battre. Nya foretag som
skapas pa egen hand, i ett fritt klimat, borde fungera battre an
existerande, mogna foretag (17). De maste operera péd en fri
varldsmarknad. Och det géller for dem att vara med redan pa
uppfinningsstadiet, om de inte sedan skall bli helt utestingda
frdn marknaden.

Ekonomi utan jamvikt. Fran det ena 6vergripande perspektivet
till det andra, men nu av ett delvis annat slag. Den amerikanske
ekonomen Burton H Klein beskyller i sin bok Dynamic Econo-
mics sina ekonomkolleger for att ha misslyckats att utarbeta
ekonomiska teorier for den ekonomiska verklighet som ar reali-
tetens: den standiga forandringens (19). Alla ekonomiska teo-
rier férutsitter jamvikt, ' men det enda sikra 4r forandring, brist
pa jamvikt, sager Klein.

Sélunda finns det, enligt Klein, tre paradoxer som ekonomer-
na inte klarat av att bygga in i sina déarfor ganska vérdelosa
modeller:

® restposten, den oforklarade produktionsfaktorn vid sidan av
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kapital och arbete, ofta kallad teknikfaktorn, &r till sitt inne-
héll egentligen oforstddd och oférklarad: den ar enbart en
restpost, en felrakningsfaktor, fast den dominerar hela utrak-
ningen,

o fattiga lander med Overskott pa arbetskraft konkurrerar med
valutvecklade ldnder med dyr arbetskraft med kapitalintensiv
teknik, medan de rika landerna ar mest framgangsrika med
arbetskraftsintensiv teknik, t ex elektronik och datorer, allt
detta i motsattning till klassisk ekonomisk teori,

® stagflation, dvs samtidig inflation och ekonomisk stagnation,
féorekommer ymnigt, trots att den ekonomiska teorin visar att
ett land antingen har tillvaxt och inflation, eller stagnation
och konstant eller mojligen stigande penningvérde.

Klein erbjuder en forklaring till allt detta. Forst infér han emel-
lertid en distinktion. Han skiljer p& mikro- och makrostabilitet.
Med mikrostabilitet avser han en stabilitet som man soker astad-
komma genom att man tror sig kdnna alla regler for sin situation
i detalj. Darfor gar det att planera; lat vara att det finns ett
osakerhetsintervall pd nagra procent, darfor att alla faktorer
inte dr kdnda med 6nskad noggrannhet. Denna i stort sett kdnda
utveckling kan sékras genom avtal, forhandlingar och kontrakt.

Uppenbarligen ar den som pa sé satt detaljplanerat mycket
kanslig for forandringar i de spelregler som planeringen tagit for
givna, for den genuina osékerheten, som ar ett centralt begrepp
for Klein. Genuin osakerhet ar sidan osidkerhet bedomaren inte
ens skall tro sig om att kunna foérutse: Iran-kriser, oljepris-
chocker, revolution, jordbavning, drastiska innovationer etc.

Mot denna mikrostabilitet med planering och budgetering,
som ar den som de flesta verksamheter ar inriktade mot, staller
Klein makrostabiliteten. Det ar en stabilitet som kan bibehallas
ocksa vid drastiska omvérldsférandringar. Den innebér storsta
mdojliga anpassningsforméga — ocksa till forandringar i sjalva
spelreglerna.

I Sverige ligger det ndrmast till hands att tanka pa Jan Wallan-
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ders avsagning av alla férsok till bindande langsiktsplanering
med hénvisning till forsoken i L M Ericssons styrelse dér styrel-
seledamoéterna trodde att vérlden skulle atergé till en gammal
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Figur 4.4 Prognoser for LM Ericssons produktion av elektromekanis-
ka respektive elektroniska stationer och véxlar. Heldragna linjer: den
verkliga utvecklingen.
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och van mikrostabil situation, trots att en genuin féréndring i
spelreglerna hade intréffat. Elektronikrevolutionen hade slagit
till (18). Wallander argumenterar ocksa mot budgetering, just
av radsla for mikrostabilitet (19), se figur 4:4.

Klein refererar till flera olika slags osdkerheter:

® ingen osdkerhet alls,

® liten och absorberbar osédkerhet, ett slags ’matfel” (budgete-
ring, planering),

® forsakringsbar osakerhet (mot t ex eldsvada),

® Bayesiansk osiakerhet (dvs sddan osdkerhet, t ex i marknads-
forutsattningar, som kan reduceras med forsok och experi-
ment),

® stor och genuin osakerhet.

Det ar den sista typen av osdkerhet som intresserar honom.
Hans grundtes ar att vi genom att pa olika satt koppla ihop allt
storre system, sa att deras delar dr beroende av varandra, mins-
kat Oppenheten for osdkerhet. Mojligheterna att over huvud
taget se att ndgot drastiskt har hdnt har minskat, men dessutom
fortsdtter det stora kopplade systemet sin kurs framat utan att
kunna anpassa sig eller vianda, sé att krisen eller katastrofen blir
desto varre nar den inte langre gar att blunda for (20).

Kleins betraktelsesatt leder till att det endast gar att ge myck-
et overgripande rekommendationer, som alla siktar till att 6ka
Oppenheten for genuin osakerhet, dvs minska lasningarna vid
det etablerade. Att skapa ett adaptivt, ett larande system. Klein
ger stort utrymme &t att forklara att hans utgéngspunkter och
synsatt klart avviker frdn t ex monetaristernas, trots att vissa
slutsatser kan forefalla desamma.

Hans rekommendation blir den rakt motsatta mot Boston-
gruppens idé om Okat intimt samarbete mellan fack, foretag,
samhille och andra grupper i samhillet. Naturligtvis skall dessa
grupper diskutera med varandra och inte s6ka konfrontation
eller konflikt for dess egen skull. Men sammankopplingarna,
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intressegemenskaperna och de olika kontrakten och lasningarna
maste brytas upp. Oversatt till svenska férhéllanden skulle Klein
formodligen se mer av lokala forhandlingar och mindre av cent-
rala, i t ex lonerorelsen. I ovrigt kan hans generella slutsatser
sammanfattas (19, 21):

férhindra monopol, oligopol och truster,

bryt upp vertikal integration,

satsa pa nat av oberoende underleverantorer,

Oka rorligheten hos kapital och arbetsmarknad,

ta bort skyddsnat som leder till konservatism, till att ett sys-
tem bevarar det gamla, men behall garna skyddsnat som inte
motverkar flexibilitet, anpassning och fornyelse,

® (Oka avkastningen pé risktagande.

Ett av Kleins favoritexempel pa hogeffektiv mikrostabilitet,
med oerhord sérbarhet for forandrade spelregler, dr Fords pro-
duktion av modell T. Frén cirka 1910 utvecklades en odvertraf-
fat effektiv produktion av en ’normerande form”, T-Forden.
Denna forandrades foga under perioden fram till mitten av 20-
talet, och fabrikanten liksom kunderna kunde atnjuta vinsterna
erfarenhetskurvan gav: priset pa bilen pressades hela tiden. Ef-
tersom det nu gallde att effektivisera och att gdra processinnova-
tioner, integrerade Ford framat, i aterforsaljarledet, och bakét,
anda tills han hade egna skogar, sadgverk och jarnvagar for pro-
duktion och transport av tré till trakarosserna (9).

Sa intriaffade revolutionen: den sjalvbarande karossen kom
till. For att forsvara sig kom Ford fram med en rad mycket fina
framsteg inom ramen fo6r T-Forden — det var bara det att mik-
rostabilitetens villkor inte langre fungerade. Det fanns inte lang-
re nagot utrymme for anpassning. Ford fick stanga sin fabrik i
over ett ars tid for att stalla om produktionen. Nar han var
fardig, hade han forlorat forstaplatsen som biltillverkare och lag
trea. Det var tur att det fanns ackumulerade vinster, ty nu foljde
Over tio ar av forluster.
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Fords forstaplats dvertogs av General Motors och andraplat-
sen av Chrysler. Det senare foretaget byggde i hog grad pé
flexibilitet och en lag koppling mellan olika delar av produk-
tionssystemet. Medan Ford satsat pa den helintegrerade pro-
duktions- och forsaljningsapparaten, satsade Walter P Chrysler
pé underleverantorer och fristdende forsaljare och uppnadde pa
sa satt det av Klein rekommenderade svangrummet for att
hanga med i de drastiska forandringarnas tidsalder. Tyvarr folj-
de inte Chrysler-koncernens senare chefer det av skaparen upp-
ritade monstret. . .

Uttrycket ’’storsta Oppenhet for osdkerhet innebar storsta
trygghet” far avsluta avsnittet om Burton Klein.

En svensk forklaringsmodell. Var kan vi nu hitta relevansen for
Sverige av idag bland alla dessa motsdgande analyser och model-
ler? Finns det en barande forklaring eller maste vi ge upp och
lamna analysen at eftervarlden?

Pa nagra punkter ar sambanden s& komplexa att det ar svart
att riktigt klart beldgga dem. OECD har startat ett forsok att se
hur teknisk utveckling paverkar de internationella handelsmons-
tren, dvs forandringarna i internationell handel (22—25). Precis
som i den studie inom National Academy of Engineering i Wash-
ington, dar jag svarar for den internationella delen (26), tvingas
vi konstatera att bevismaterialet fér den ena eller den andra
hypotesen ar ofullstandigt.

Det hdanger samman med brister i den internationella statisti-
ken. Handel, industri, patent och vetenskap klassas inbordes
olika och dessutom olika i Europa och USA. Vidare ar det inte
nationer som konkurrerar pad varldsmarknaden utan féretag.
Det ar inte heller helt latt att definiera vad som skall menas med
hogteknologi och sedan leta ratt pd denna industridel i handels-
statistiken, ndgot som en replikvaxling mellan Boretsky och Re-
gina Kelly Vargo avslojar (27, 28). Till yttermera visso ar det
nagorlunda gott om input-métt, dvs satsningar pé t ex forskning
och utveckling, medan det saknas goda output- eller resultat-
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matt. Kanadensaren Stead och OECDs Yves Fabian (29, 30)
kdmpar en svar kamp for att soka bringa ordning i sambanden
for att till sist kunna maita slutresultatet. Vad som slutligen sak-
nas ar darfér en ordentligt hallbar teori f6r sambanden mellan
teknisk utveckling och internationell konkurrenskraft (31, 32) —
precis som vi egentligen saknar ett sakert och héllbart matema-
tiskt formulerat samband mellan teknisk utveckling och ekono-
misk tillvaxt.

Bland de “intermedidra” maétten tillhor patentstatistiken de
nagorlunda anvandbara. I Schmooklers (33) efterfoljd har bl a
Pavitt och Luc Soete anvant detta matt med intressanta resultat
som foljd (34, 35). De har da t ex granskat utvecklingen for
amerikanska patent i alla lander utom USA och fér andra lan-
ders patent i USA. For att granska USAs utveckling jamfordes i
stallet den relativa patentutvecklingen for amerikanska patent
utanfér hemlandet — med uteslutande av respektive landers
hemmaaktivitet.

Som vi tidigare sett, kan man diskutera i vad man patent
kommer fore eller efter en investeringsvag. Att de utgor ett matt
pa ekonomiska utsikter och ekonomisk tillforsikt ar i varje fall
belagt. Mot denna bakgrund &r det intressant att konstatera att
Storbritanniens ekonomiska stagnation, som i stort sett varat
fran slutet av 20-talet, foregicks av en stagnation pa patentsidan
pa 10-talet och darefter, att Sveriges uppgang ur 30-talets eko-
nomiska kris kunde skonjas i en positiv patentutveckling som
aldrig brots och att véar 70-talskris faktiskt foregicks av en begyn-
nande nedgang i patentering frdn mitten av 60-talet (36). Idag
ar det egentligen bara Japan av OECD-ldnderna som uppvisar
en positiv patentutveckling.

Som vi sett, menar IVA och IUI sig ha funnit att Sveriges
tekniska kompetens varit av avgérande betydelse for Sveriges
internationella konkurrenskraft. Det ma vara sant for begransa-
de sektorer, men for var ekonomi i stort motsager en OECD-
undersokning detta. Man har har under en lang period studerat
den internationella handeln och skiljt ut produkter med lagt och

96



frma]
e

Patent — ett eller flera — utgér i bland ett skyddsstaket runt en uppfin-
ning.

hogt tekniskt innehall (37).

Som viser av tabell 4:1, 1ag Sverige i borjan av 60-talet sist niar
det giller teknikinnehdll, medan vi sedan dess hela tiden sakta
segat oss upp i tabellen (beroende mer pad minskad lagteknolo-
giexport dn 6kad hogteknologiexport, raknat i absoluta tal). He-
la tiden har bl a USA och Schweiz legat hogt. Japan har startat
lagt och sakta forbattrat sin kompetenssituation.

Vart leder oss nu dessa olika 6vervaganden och till synes mot-
sagelsefulla data? Lat oss kombinera detta kapitels olika férs6k
till ekonomiska forklaringar med foregaende kapitels olika mo-
deller av innovationsprocessen, sdrskilt Abernathy-Utterbacks
livscykelmodell. Lat oss ocksd komma ihag att det ar en sak att
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sdlja pa varldsmarknaden, att halla vissa marknadsandelar; er
annan fraga ar vilken vinst som gér att uppna.

Tabell 4:1 Andel avancerad teknik i exporten

2 . Frank- Vast-
Ar  Kanada USA Japan Belgien rike tyskland
1963 22 30,5 18,6 16,5 20 21,2
1970 18,6 39 25,7 154 22 23,3
1977 18,2 38,3 24,6 18,2 23,6 23,8
Ar Italien Holland Sverige Schweiz Slos
britannien

1963 21,5 33,7 13,8 37,4 19,8

1970 18,1 33,2 17,6 38,2 25,2

1977 15,9 32,8 19 33,4 27,2

Slutsatsen skulle da bli, att Sverige lange var i en gynnsan
situation, betingad av goda ravarukillor, inklusive tillgang til
billig vattenkraft och en av andra vérldskriget orérd produk
tionsapparat. Dartill kom ett fran transportsynpunkt gynnsam
geografiskt lage i forhéllande till ett Europa med marknade
som snabbt byggdes upp efter kriget.

Vart utbildningssystems utbyggnad och var tekniska kompe
tens bidrog dessutom till att vara basindustrier kunde behall:
tillrackliga forsprang i pris och produktivitet, sd att vinstern:
fortsatte att vara goda. Frihet fran storre konflikter pa arbets
marknaden och en positiv instéllning till strukturomvandlinge
bidrog ocksa till detta. Men vi lat denna framgéang sova oss, ocl
vi tillat oss lyxen att skapa en troghet i systemet som gjorde de
svart for basnaringarna att uppfatta signaler om att ett avsevar
karvare konkurrensklimat var pa vag.

En omsvangning intraffade omkring 1970 — ja, om vi far do
ma av patentstatistiken nagra ar tidigare. Transportkostnadern
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var dd sd laga att utomeuropeiska linder borjade konkurrera
nar det giallde basravaror som jarnmalm och skogsravara (38).
Samtidigt gynnades emellertid var varvsindustri av det darmed
forknippade 6kade behovet av tonnage, och dessutom blev det
billigare att frakta energi, dvs olja, som dessutom var billig nog
att slosa med.

Energikrisen och oljeprishdjningarna slog hart, inte bara i
Sverige. Marknadstillvaxten inom varv och stal forsvann och
ersattes av en langvarig stagnation. Samtidigt borjade det bli
skonjbart att ’nya liander” — NIC-landerna, Newly Industriali-
zed Countries — tillverkade och konkurrerade med oss pa omra-
den som vi inte trott att de skulle klara av eller ens satsa pa,
eftersom de krdvde kapital och vilutbildad arbetskraft i stallet
for att utnyttja dessa linders stora reserver av just arbetskraft.

Det dr virt att observera att Sveriges ekonomi matt i t ex
BNP-tillvaxt forlorat mycket mer dn andra OECD-ldnder under
70-talets senare hélft. Vi har tappat cirka 20 procent av vara
marknadsandelar inom OECD. Alla kan inte forlora i procent-
andelar matt — andra lander har tagit vara andelar ifran oss. Om
vi antar att denna marknadsforlust i huvudsak gatt ut 6ver véra
basindustrier, blir vdr stadiga 6kning av andelen avancerad tek-
nik i exporten enligt tabell 4:1 mindre imponerande. Om varor
med avancerad teknik hallit konstant volym, medan den mindre
avancerade sektorn star for hela forlusten 1 marknadsandelar,
motsvarar redan detta en 6kning av den avancerade teknikens
andel till cirka 17 procent.

Vi har dessutom tvingats ta minskade marknadsandelar till
priset av lagre vinster, nadgot som bl a lett till minskade investe-
ringar. Det dr virt att minnas att avancerad teknik relativt sett
alltid ar mindre priskdnslig och darfor ocksa ger hogre vinst.
Den ir i1 gengdld mer fordndringsintensiv och darfoér mer for-
andringskanslig — den kriaver 6kad anpassningsformaga, okad
Oppenhet for osdkerhet.

Men dven om den svenska andelen avancerad teknik varit
relativt liten, 1 en ekonomi som tillhor de mest handelsintensiva i
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vérlden (efter Schweiz och Nederldanderna) har den inneburit et
starkt tillskott av goda affdrer och av vinstmedel. Nar de tidigan
basindustrierna sviktar, méste vi ha mer av denna innovations
baserade, forandringsintensiva teknik, vilket inte hindrar att v
ocksa maste utnyttja vara basindustrier och inhemska ravaror
sa stor utstrackning som mojligt — géarna foradlade och forand
rade sa att deras tekniska innehall géor dem dnnu mer konkur
renskraftiga och mindre priskéansliga.

Att vara storforetag har relativt 1dg FoU-intensitet bestyrks a:
OECD:s siffror (39). Mot ett OECD-genomsnitt pa 47 procen
ligger de pa 25 procent. USA, Japan, Storbritannien, Visttysk
land och Frankrike ligger alla ndra medelvardet 47 procent
Schweiz ligger klart dver; Nederlanderna ligger i topp med 7.
procent; Kanada delar Sveriges relativa bottensituation.

Vi ser nu ocksé varfor nyindustrialiserade lander (NIC) satsa
pa kapitalintensiv teknik. Den befinner sig i det mogna stadiet
dar sma forandringar sker men dar det finns en fardig marknax
och dér den senaste anlaggningen med den senaste tekniken ha
atminstone marginellt sett battre ekonomi an konkurrenternas
Om tillverkaren dessutom erbjuds subventionerat kapital ocl
laga arbetskraftskostnader — 14t vara att arbetskraftens andel a
foradlingsvardet dr liten — kan foretaget skaffa sig tillracklig
prisfordelar for att konkurrera dven pa en marknad som redai
ar mattad. Det finns dven stater som ar villiga att ta kortsiktig
forluster for att mer langsiktigt sla sig ner pa en marknad.

Omvant géller for ett sadant land att en forandringsintensi
verksamhet kraver rorlighet hos investeringarna och en persona
som har formaga att fornya sina kunskaper oupphorligt. Ja, {6
att hanga med méste NIC-landet dé sjélvt vara innovativt och h.
kontakter med den senaste forskningen. Detta dverlamnar mai
med varm hand till USA och Europa. Nir det mogna stadie
borjat intrada, finns ju ett slags facit — en normerande formgiv
ning — som gar att anvdanda och kopa in i form av nyckelfardig
fabriker, med utbildning, marknader och allt annat vil utveck
lat.
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Aven for Sverige tycks salunda produktcykelteorin stimma,
som Anita Du Rietz visat, tabell 4:2 (40). Vi ser att de innovati-
va branscherna utmaérks av:

Tabell 4:2 Ekonomisk utveckling fér innovativ och mogen tek-
nik i Sverige

Grupp 1 2 3
Antal branscher 14 14 13
FoU-intensitet %, intervall >5 2-5 2<
FoU-intensitet, genomsnitt 1977 10,6 2,8 0,9
Kapitalintensitet, Kwh/arbetstimme 1977 21,0 53,6 423
Sysselsattningsférandring 1968—1977

% per ar

ovagt genomsnitt 6,4 0,2 -0,2

vagt genomsnitt 47 1,3 -1,3
Produktionsvolymférandring 1969—1977

% per ar 3.4 3,0 1,8
Produktivitetsférandring % per ar,

produktion per timme 1968—1977 4,7 4,4 4,4
Arlig exportvardedkning % 1968—1977 15,7 12,6 14,5
Exportvardeandel % 1968 30 28 42

1977 33 24 43

Férandring i procentandel +3 —4 +1

Foljande branscher ingar i

Grupp 1 =

tillverkning av lakemedel, teleprodukter, datamaskiner, bilar, vatskepumpar, in-
strument, foto-optik, elektriska hushallsapparater, tra-massa-pappersbearbet-
ningsmaskiner, andra maskinprodukter och elektriska produkter, flygplan och
ovriga metaller, vissa kemiska produkter, transportmedel, hushallsapparater.

Grupp 2 =

tillverkning av kemikalier, konstfiber, massa, papper, icke jarnmetaller, maimer
och andra mineraler, jarn och stal, glas tegel, plasthalvfabrikat, plastvaror, pors-
lin, gummivaror, travaror, livsmedel.

Grupp 3 =

tillverkning av rélsfordon, grafiska produkter, textil, tra- och metallmébler, me-
tallbearbetningsmaskiner, metallvaror, lyftanordningar, fartyg, byggmaskiner,
jordbruksmaskiner, elmotorer, kontorsmaskiner.
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FoU i genomsnitt 10,6 procent av tillverkningsvérdet,

mindre an halva kapitalintensiteten dn 6vriga tva grupper,
cirka 5 procent sysselsattningstillvaxt per ar 1968—77 (Ovriga
konstant),

® 3 procent 6kad exportvardeandel 1968—1977.

Du Rietz jamfér dock ej export med import i dessa kategorier.
Da skulle annars bakgrunden till var negativa handelsbalans sy-
nas: vi investerar inte, som vi borde, pa den vinnande sidan utan
pa den forlorande. For FoU 6verstigande 15 procent av omsatt-
ningen vager det jamnt, men mellan 5 och 15 procent FoU sak-
nas nagra miljarder kronor for att gora handelsbalansen positiv.
De arbetsplatsforlorande basindustrierna ligger aven pa plus
handelsmassigt men forlorar snabbt (41) i handelsoverskott,
samtidigt som sysselsattningen dar snabbt gar ned. Vi kan erinra
om utvecklingen for USAs handelsbalans, figur 4:5 (42). Dar &
det den avancerade tekniken som star for hela 6verskottet me-
dan de mogna och kapitalintensiva delarna av ekonomin forlo-
rar gentemot utlandet.

Om det ar oundgéngligt for ett land som Sverige att skaffa sig
konkurrensférdelar genom ny teknik, genom innovationer, s
kravs det ocksa att vi tillampar lardomarna fran Massachusetts
och Kalifornien och fran Abernathys och Utterbacks analyser av
produktlivscykeln (43).

En betydande del av fornyelsen maste komma fran helt nye
foretag — nya féretag som viaxer och blir stora, som kops upp av
existerande storforetag och blir till en injektion dar samt nye
“foretag” som startas inom ramen fOr existerande storforetag.
Vi har sett hur all ny sysselsattning inom néringslivet skapas
nya foretag. Vi har sett att en ny teknik for att drivas mec
framgang i stort sett ocksa kraver nya organisationsformer, ny:
foretag. Om inte annat sa for att de etablerade foretagen skall se
vad som &ar pa vag och darmed tvingas 6verge sina defensive
positioner.

Men vart land karaktariseras av en ovanligt hog andel syssel
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Figur 4:5 Teknik och handelsbalans. e
Den 6vre kurvan ar de nya féretagens och den nya teknikens bidrag till USAs
handelsbalans 1950-75. Vid slutet av perioden &r det positiva bidraget 25
miljarder dollar. Den undre kurvan visar de mogna storféretagsbranschernas
underskott i handelsbalansen, 16 miljarder dollar 1975.

sattning i storforetag, som fordenskull inte &r stora i ett interna-
tionellt sammanhang. Vi behdver etablerade storforetag, men vi
kan inte enbart satsa pd Boston-gruppens 28-lista. D& och dé
fallerar nagot av dessa foretag. D& behOvs det en dtervaxt, en
férnyelse. De nya branscherna, de nya marknaderna utvecklas
bara under inflytande av helt nya féretag — och inget storforetag
har nagonsin lyckats etablera sig i en ny teknik nar det mogna
stadiet val uppnatts (Utterback). Man méste vara med fran bor-
jan — sjalv eller genom ett nytt foretag, som kan kopas som
entrébiljett.
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Foretag med verksamheter som spanner over de olika stadier-
na av innovationscykeln maste tillimpa den organisation och de
individuella och allménna stimulans- och styrmedel som behdvs
just i de olika utvecklingsskedena. Samhillets politik far inte
heller vara enahanda. Ocksa den maéste vara anpassad till der
tekniska utvecklingens, den internationella konkurrensens oct
det industriella nyskapandets dynamik. Industrivard i det mogn:
stadiet — stimulans till nyskapande i det innovativa. Grunder
for innovation ar dock kunskap, idé och entusiasm.

104



5 Definitioner

. varmed avses forklaringar till ndgra vanliga ord i denna bok.

En idé ar ett forslag till I6sning av ett problem eller gestaltning
av en upplevelse.

En uppfinning ar en konkretiserad teknisk idé, som kan avse
en funktion, produkt, process, ett system etc.

Ett patent ar ett immaterialrattsligt skydd for en teknisk idé,
som uppfyller vissa krav betrdffande nyhetsh6jd samt att idén
inte ar uppenbar for den inom respektive teknik vél orienterade
(1).

En innovation ar en idé som forts in i ekonomin, dvs forts
fram till en marknad. Att tala om innovation ar alltsa att tala om
hela utvecklingsprocessen fram till marknaden, innovationspro-
cessen, vilket ocksd innefattar marknadsaspekter, marknads-
kontakt och marknadsféring.

En uppfinnare ar en producent av tekniska uppfinningar.
Ordet innovatdr bor undvikas, eftersom innovationsprocessen
ar en hel kedja med en rad aktorer inblandade. Termen brukar,
nar den anvands internationellt, utnyttjas for att beteckna det
foretag som star for innovationen (2, 3).

En entreprenér ar enligt ordets ursprungliga mening en person
som atar sig nagot. I denna bok avses en eldsjil, ett slags nyfore-
tagare, den drivande kraften bakom forverkligandet av en idé.
SeFram-gruppen har for “’interna entreprendrer’” som utvecklar
nya idéer och verksamheter inom ramen for existerande foretag
utvecklat och anvint termen intraprenér (4).

Kreativiter ar ett ord som, liksom innovation, har méanga olika
betydelser och inneborder i internationell litteratur (S, 6). Det
gar att hitta dtminstone 140 saddana olika definitioner.
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En god om an ej oomtvistad sammanfattande definition skulle
vara “formagan att skapa nya och nyttiga idéer”. Att idén skall
vara ny i nagon mening korresponderar med vart och patentla-
gens onskemal om nagon grad av nyhetshojd. Nyttigheten ater-
speglar diskussionen i kapitlet om vad som &ar utmarkande for
kreativa individer, namligen att idén 1 sin anvandning inte far
vara helt privat inriktad.

I tekniska sammanhang skall idén ha tillampning och atmins-
tone en begransad marknad (dven om det inte ar sakert att den
sedan ar konkurrenskraftig pa denna marknad), och inom konst
och litteratur skall den ocksd ha en marknad s till vida att
atminstone en begransad krets av personer vid sidan av upphovs-
personen &r intresserad av det konstnarliga alstret och rent-
av ar villiga att betala for att kopa eller lasa det.

Forskning innebar sokande efter ny kunskap. Om kunskapen
sOks for dess egen skull, for att utveckla vér varldsbild, var
forstaelse av oss sjalva eller varlden, da talas det om ren grund-
forskning (7).

Om daremot sjalva forskningsomrédet ar valt for att den nya
kunskapen till sist formodas kunna anvéndas, t ex industriellt,
dock utan nagon speciell tillampning i sikte, talas det om riktad
grundforskning.

Om emellertid forskningen just har ett specifikt tillampnings-
omrade utan att for den skull riktas mot négon speciell produkt
eller process, talas det i stillet om tillampad forskning.

Ordet utveckling reserveras for framtagande av nya produk-
ter, system, processer och funktioner, varvid med nya avses att
utvecklingsarbetet icke ar rutinbetonat utan innehaller genuint
nya element. Utveckling avser alltsa inte det mer rutinbetonade
konstruktionsarbetet som syftar till att utvidga ett sortiment
med tillimpning av exakt samma principer, bara “ett nummer
storre eller mindre’, inte heller obetydliga och uppenbara varia-
tioner och varianter.

Konstruktionsarbete ar det mer rutinbetonade arbete som
kravs for att omsatta den nyutvecklade produkten, processen etc
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i industriell drift, dvs ta fram ritningar, komponenter etc. Det
okénda och riskbetonade saknas har.

Ordet kreativitet brukar forknippas med begreppet “’divergent
produktion” (se nasta kapitel), dvs formagan att astadkomma
just helt nya (och nyttiga) I0sningar eller forslag. Motsatsen till
detta ar konvergent produktion.

Om vi tanker oss olika uppgifter 1 skolan, utgér de flesta
matematik- och fysikuppgifter exempel pa konvergent produk-
tion: det finns ett enda, valdefinierat svar pa uppgiften. Upp-
satsskrivning ar daremot ett exempel pa divergent produktion:
det finns ingen klar foreskrift for hur resultatet skall se ut; lat
vara att det finns vissa grundregler som den skrivande forvéntas
folja.

Jag vill dessutom infora begreppen “konvergent divergens och
“divergent divergens”. Den konvergenta divergensen avser det
fall idéer av mattlig nyhetshojd forvantas, dvs inom ramen for
vissa, ndgorlunda snédva regler och villkor. Den divergenta di-
vergensen erkdnner inga ramar eller granser alls.

Vissa kreativitetstester forutsétter att ett antal givna redskap
eller villkor skall anvidndas pa ett originellt satt — men likval pa
ett foreskrivet satt. Detta ar konvergent divergens — det finns
trots allt ett facit. Jag vet en person som fick uppsatsimnet —
“En grekisk dikt” — och som da skrev en grekisk dikt. Tydligen
var det inget kreativitetstest. Uppsatsen blev namligen under-
kdnd for “missuppfattning av @mnet”. Samtidigt underkédndes
den divergenta divergensen.

Tekniktryck avser idéer och impulser som uppkommer till
foljd av ny teknisk eller vetenskaplig utveckling.

Behovssug avser idéer och impulser som emanerar fran behov
som upplevs som otillfredsstallda eller diar det finns en marginal
for forbattringar i ndgot avseende, kvalitativt eller ekonomiskt.

FoU ar en forkortning for forskning och utveckling. IoD iar en
forkortning for information och dokumentation och avser har
teknisk och vetenskaplig information som kommuniceras och
som samlas i siarskilda dokumentationsbanker eller dylikt.
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Teknikoverforing avser spridning av teknik pa en rad olika
satt: inbyggd i nya produkter, maskiner och system; beskriven i
dokument eller av personer som gor besok, upptrader pa konfe-
renser, gastforskar eller mer permanent later sig varvas; over-
ford genom avtal eller inom foretagskoncerner, t ex multinatio-
nella foretag, séld genom licenshandel eller know-how-avial.

Hogteknologi avser sadan teknik som har ett betydande kun-
skapsinnehall, dvs bygger pa aktuella forskningsresultat mer an
pa rent empirisk och valetablerad kunskap.

Mogen teknik, mogna branscher utméarks av att den tekniska
forandringen gar sakta och i sma steg. Produktivitetsvinsterna
gors inte genom stora tekniska forandringar; produkter och pro-
cesser har funnit en stabil form som foga forandras.

Innovationspolitiken omfattar samtliga de politiska atgarder
som paverkar utvecklingen av innovationer, dvs introduktionen
av nya idéer i samhallet (8). Darmed kommer den att omfatta
stora delar av det allmédnpolitiska faltet, t ex skatte- och annan
ekonomisk politik, lagstiftning, utbildningspolitik och givetvis
handels- och industripolitik. Innovationspolitiken sdker skapa
en helhet av dessa atgarder med avvéagningar saval mellan dessa
atgarder som mot andra politiska dvervaganden.

Osdkerhet innebar att sannolikheten for att olika tillstdnd av
verkligheten existerar dver huvud taget inte ar kdnd. Vid genuin
osakerhet vet man inte ens vilka tillstanden ar, dvs vilka olika
omstandigheter som kan rada eller vilka handelser som kan in-
traffa. Vid risk ar sannolikhetsfordelningen kdnd (mer eller
mindre val) mellan olika tillstand, handelser eller omstandighe-
terd(95,10)x
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6 Personlighet med skaparkraft

. varav behovs minst tvd: en med bdrande idé och en med
bdrande dadkraft.

En lang rad olika personligheter tycks, om man far tro innova-
tionsforskningen, krdvas for att ett innovationsprojekt skall lyck-
as. I varje fall galler detta i storre foretag och organisationer.
Innovationslitteraturen har skédrskaddats bl a med avseende pa
dessa aktorer i den s k STU-utredningen. Féljande personlighe-
ter kan namnas:

® idégivaren — uppfinnaren,

® entreprendren, eldsjalen, padrivaren,

® the new product champion — den i ledningen som tar projek-
tet under sina vingars skugga,

® grindvakten — the technological gatekeeper, som ar den
oftast informella kallan till all slags information och kontakter

(2).

Till listan kan aven fogas visiondrer” (3) och en finférdelad
struktur for uppfinnarkategorin: idémainniska, konstruktor,
uppfinnare, innovator (4).

I USA erkénns dock i praktiken sillan skillnaden mellan idé-
givaren/uppfinnaren & den ena sidan och entreprenoren & den
andra. Det ses dar som fullt naturligt, bade i existerande foretag
och nér det galler nystartade foretag, att uppfinnaren ocksé skall
fora sin idé till fullbordan.

P4 de héll diar denna distinktion faktiskt erkdnns har stor
moda lagts ned pa att skapa klara rattsliga forhallanden mellan
en foretagare som koper en idé och uppfinnaren som saljer den.
En del riskinvesterare tycks ocksa ha insett att det ligger stora
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vinster 1 att ha idégivare som kommer med stiandigt nya idéer,
kring vilka drivkraftiga entreprendrer kan starta foretag, hellre
an att idéklackarna i flera ar skall bindas upp i foretagsstartan-
dets detaljer.

Samtidigt 4r de angeligna att inte koppla bort uppfinnaren
frén “verkligheten” — foretagsstartaren tvingas onekligen tanka
igenom sin produkt inte bara i stort utan ocksa i smétt, eftersom
marknadsstrategi, forsdljning etc péverkas av produktens ut-
formning — han kanske ocksd med fordel bor tilldtas paverka
den i en hel rad detaljer.

Kreativitetsdebatten. Nar Sovjetunionen siande upp den forsta
satelliten Sputnik i mitten av 50-talet, blev det en chock for det
amerikanska samhillet. Amerikanarna borjade stilla allvarliga
fragor om vad som var fel i utbildningssystem, inom forskning.
ingenjorskonst och foretagsledande.

Ett av de mer betydande resultaten blev att kreativiteten
plotsligt borjade erkdnnas. Kanske fanns hér, i denna undan-
skjutna aspekt pa manskligt tainkande och minsklig intelligens.
hemligheten med att USA holl pé att sacka efter? Vilka forska-
re, tekniker, laboratorier, institutioner, myndigheter och fore-
tag var mest kreativa? Gick det kanske att mdita sig fram till
kreativitet (5)?

Resultatet blev alltsd ett uppsving for kreativitetsforskningen.
En lang rad analyser av den kreativa processen gjordes. Er
miéngd studier av teknisk och vetenskaplig kreativitet vid forsk-
nings- och utvecklingslaboratorier ledde alla till samma resultat:
det var ett fatal inom teknikerkaren som stod for nastan alla bre
idéer. ’Bra” kunde matas, i varje fall som patent och vetenskap-
ligt publicerade artiklar, men dessutom som lyckosamma pro-
dukter eller processer. Det var dessutom ett fatal laboratorier
institutioner och enheter som uppvisade en “abnormt” hog
kreativitet (6).

Har fanns nu grundmaterialet for matningar. Det man pa oli-
ka sétt forsokte méta var vad som brukar kallas ’divergent pro-
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duktion”, dvs féormégan att skapa originella svar pa ibland trivia-
la fragor. Ett klassiskt exempel ar uppgiften att ange sa méanga
anvandningsomraden som mojligt for t ex en tegelsten — vid
sidan av dess vanliga anvandning som byggmaterial.

Det 4r nog ratt att siga att matforsoken korde fast. Aterigen
moter vi problem med langa tidshorisonter. Det gick att avlasa
vad som hiande med kreativa barn i skolan (i USA blev de mob-
bade), men det var inte mojligt att f6lja upp om de fortsatte att
vara kreativa under resten av livet. Omvant var det oklart om de
dokumenterat kreativa forskarna varit kreativa "hela tiden” el-
ler om deras latenta kreativitet vid nagot tillfalle utlosts. (Troli-
gen var de kreativa hela tiden, men speciella utlésningsmekanis-
mer konstaterades ocksa. Det framgar dven av var uppfinnarenkat.)

Problemet med test pa divergent produktion var dessutom att
testen inte talade om annat dn originalitet. Nagot nyttomatt
infordes ej, dvs dven rent absurda idéer togs med. Utan att pasta
att det gar att sélja absurda idéer sarskilt bra inom konst, littera-
tur eller annonsering och marknadsféring, verkar det anda som
om denna typ av test passade battre i sdidana miljoer utan att for
den skull passa sarskilt bra dar heller.

Olika slags kreativitet. Nasta steg blev att ge uppgifter dar de
svarande skulle ge ovantade l6sningar pa svara problem men dar
det anda fanns ett facit, en ”vintad men ovantad” losning som
testpsykologen hade i bakfickan. James Adams har pa ett roligt
satt visat hur hogkreativa elever forvandlar niopunktsproblemet
— se figur 6:1 — fran ett sddant problem av typen “’konvergent
divergens” till nagot mer utmanande (7). (Begreppet hogkreativ”’
pekar pé det viktiga faktum att alla ar kreativa fast i olika grad.)

Norrmannen Raaheim (8) ger & andra sidan ett prov pa just
fantasilos konvergent divergens i sina test, diar han alltid har en
16sning i bakfickan. Det olyckliga ar att han inte inser den be-
gransning som han alagger forsoksdeltagarna, en begransning
som ligger i testets utformning.
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Figur 6:1 Niopunktsproblemet. Bind samman punkterna med sa fa
linjer som méjligt. (Psykologens forvéntade |6sning, dvs konvergent
divergens, ger resultatet fyra linjer — men den “frisvdvande” divergen-
ta divergensen ger I&sningen tre linjer och t o m en enda linje!)

Det finns ocksa helt andra metoder att forsoka mata kreativi-
tet, t ex med projektiva test. Forsokspersonen far se pa en bild
av t ex en Rorschachs blackplumpsfigur och forséksledaren ut-
nyttjar de kommentarer forsokspersonen ger om hur han eller
hon tolkar vad blackplumpen forestaller. Det krdvs sedan i sin
tur en tolkare som sjélv ar psykolog, som talar om i vilken grad
forsokspersonen ar kreativ. Dessa olika metoder, och andra, ar
ofta internt konsistenta, dvs samma typ av test ger samma resul-
tat (ibland bor det tillaggas: forutsatt att det a&r samma forsoksle-
dare). Diaremot saknas korrelationen mellan de olika testen,
vilket gor det svart att utnyttja dem.

En sak bér man dock vara medveten om, och det ar att det
inte finns nagon direkt korrelation mellan intelligens, sddan den
mats i IQ-test, och kreativitet. Men for att kreativitet skall vara
“nyttig” kravs atminstone vissa av de egenskaper som kvalifice-
rar for ett nagorlunda genomsnittligt 1Q-varde, dvs ungefar 100
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eller darover (9, 10). Over detta virde finns det alltsi personer
som har hog kreativitet och mattlig I1Q, likaval som det finns
personer med lag kreativitet och hog IQ — men ocksa kombina-
tionerna hog—hog och lag—lag.

Om det ar svart att mdtra genuin kreativitet, ar det desto latta-
re att se hur den yttrat sig. De flesta chefer och kolleger har
mycket snabbt klart for sig om en person har hog kreativitet,
oavsett om de sett det dokumenterat i test eller ej. Ett rent
praktiskt konstaterande, som jag hénfor till en av Hewlett-Pack-
ards chefer men ocksa hort uttalas pa flera andra hall, ar att den
genuina kreativiteten aterfinns hos dem som befinner sig pa
“mellanniva” och som har mattlig formell utbildning — och hos
dem som har hog formell utbildning men hamnat inom ett omra-
de en bit bort fran sin ursprungliga kompetens.

Detta tycks hdnga samman med de manga blockeringar som
Adams sa fint belyser i sin empiriskt inriktade och baserade bok
”Conceptual Blockbusting”, som dock @ven har bakgrund i per-
ceptions— och kognitiv psykologi (11, 12).

Redan detta ger en lardom kring vilken det gar att utforma en
del av en kreativ organisations detaljer — amerikanska foretag
gor det ocksa. Men det ar dven mojligt att saga som Calvin
Taylor, en annan psykolog och kreativitetsforskare: Vi sokte
lange efter en magisk knapp att trycka pa for att starta den
kreativa processen. Den knappen finns inte. Kreativitet kan inte
skapas — vad man kan hoppas pa ar att lata bli att fortrycka den.
Sedan underhéller den sig sjalv (13).”

Kreativa egenskaper. Det finns har ingen anledning att i detalj
gé in pa olika teorier om hur de kreativa processerna i manni-
skans hjarna fungerar. Aven om “forskare” med s olika bak-
grund som Arthur Koestler (fysiker, tekniker, journalist och
forfattare, 14), Silvano Arieti (psykoanalytiker, 15) och Albert
Rothenberg (psykolog, 16) betonar skillnaderna mellan deras
modeller av den kreativa processen, menar jag att mer forenar
dem é&n skiljer dem at.
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Det handlar om den spontana (av oss ej forstddda och darfor
kan vi ej kommendera fram den) foreningen mellan tva normalt
oforenliga element. Bisociation, en motsats’ upplosning i skratt
eller lustkansla hos Koestler — den tertidra processen, som kom-
binerar medvetet och undermedvetet, var vanliga, aristoteliska
logik med den mer ursprungliga, undermedvetna logiken, paleo-
logiken enligt Arieti — det systematiska kombinerandet av di-
rekta motsatser, Janustankandet, enligt Rothenberg.

Arieti har gjort oss en tjanst genom att ur den omfattande
litteraturen foga samman en lista pad egenskaper som utmarker
den kreative, inte endast fran hans egen teori utan som en sam-
manfattning av forskningen pa omradet i dess helhet, dven om
han sedan ger forklaringar till dessa egenskaper i anslutning till
sin egen modell:

Pt

Ateruppspelning av traumatiska (omvalvande) kénsloupple-
velser.

Sténdigt arbete med konflikter och motségelser.
Overksamhet utat sett.

Sjéalvvald ensamhet.

(Konstruktivt) dagdrommeri — ser problem l6sta i ett storre
sammanhang.

Forefaller godtrogen (vill inte direkt forkasta idéer och in-
tryck).

7 Fritt tdnkande. . .

8 . .. och associativt: fangar likheter ("’som inte fanns’).

9 Vakenhet.

10 Sjalvdisciplin.

0 & WK

=)

Det kan tyckas att de tva sista faktorerna inte riktigt passar in i
bilden. De ar emellertid villkor for att idéarbetet inte skall over-
ga i en totalt frisvivande idéflykt utan att det faktiskt blir nagot
av det. Det brukar ju talas om den kreativa processen som inde-
lad i identifiering (av problemet); preparation, dvs insamling av
fakta och forkastande av de mer uppenbara sétten att 16sa pro-
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blemet pa, samt analys av varfér det inte gér; inkubation, da
problemet far ligga till sig” i det undermedvetna; illumination,
da bisociationen eller den tertidra processen ager rum, da upp-
finnaren i en aha”-upplevelse plotsligt ser losningen framfor
sig; och verifikation, d& l6sningen provas och kanske forfinas,
mojligen ocksa forkastas. Denna process verifieras ocksa i stort
sett av var egen uppfinnarundersokning.

De tva sista karaktaristiska dragen, vakenhet och disciplin,
har alltsa med verifikationen att gora: att verkligen ta med sig
idén ut i verkligheten och prova den. — Till dessa karaktarsdrag
vill jag lagga ytterligare nagra, som jag tycker mig kunna dra
fram ur litteraturen men sannolikt ointressanta for Arietis mo-
dell:

11 Formaga till interaktion med andra,

dvs ytterligare ett krav som har med forverkligande och konkre-
tisering av idén att gora. Morris Stein (17) talar t o m om att en
idé som inte kommuniceras till ndgon annan knappast dr nagon
idé.

Som vi sett av min redogdrelse om uppfinnaren som inte ville
presentera sina idéer for mig — inte for att jag skulle kunna
stjdla dem men val att verifikationen innebar att de granskades
(en konflikt mot punkt 6, idéer skall inte forkastas) — ar punk-
terna 9—11 vésentliga for innovationsprocessen, dir det ju
handlar om att kommersialisera en idé och dar kommersialise-
ringen kan ségas vara en kommunikationsprocess.

Ytterligare tvd punkter som jag vill tillfoga ar:

12 Otalighet.
13 Helhetssyn (jfr 5 pa listan).

En uppfinnare vill ha snabba besked, snabba och klara. Och da
gor det inget om de ar negativa. Om han kan forstd skalen,

lamnar han snabbt sin idé och géar vidare — eller tar den under
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omprovning och forandrar den i enlighet med den kritik han
fatt.

Niar en av alla tiders storsta svenska uppfinnare, Baltzar von
Platen, haromaret forsokte lansera en typ av evighetsmaskin,
hdanvisade han bl a till att detta egentligen var hans livsverk. Nar
han som ung teknolog uppfann kylskapet, var det bara en bygg-
sten pa den vig vars slut han nu sag.

Detta ar typiskt for uppfinnarens helhetssyn. Det han eller
hon gor ingér som en del i en storre helhet. Inte sdllan 4r denna
storre helhet kosmisk eller samhallelig, av hog originalitetsgrad,
stor konsekvens och kraver manga detaljer i genomférandet.
(Det vore en viktig uppgift att dokumentera ett antal sddana
helhetssyner, utvecklade av uppfinnare och kanske ocksa doku-
menterat hogkreativa forskare.)

Kreativa individer (och aven ménga andra) uppskattar inte
alltid denna lista pa egenskaper. Naturligtvis finns det valmaen-
de och slatkammade uppfinnare som sover gott om natten (dven
om de flesta tycks vakna klockan fyra pd morgonen med en klart
illuminerad idé, varpa de antecknar den, cyklar ner till baten
eller rusar in 1 sin lilla verkstad). Den har listan, som 4r en syntes
av en mangfald studier, stimmer forstds inte helt for nagon
person och daligt for manga. Harald Jentzen, framgéngsrik for-
svarsuppfinnare, som skrivit en mycket intressant skrift med
titeln 7"Trogt fore, en militdr uppfinnares anteckningar’, anser
sig sakna fantasi (18). Tillsammans ger dock listan en s& nojaktig
bild som begiras kan i en upprékning av egenskaper.

Lat oss emellertid ge ytterligare en rad egenskaper — eller
samma egenskaper organiserade pa ett annat satt. Materialet
har sammanstéllts av SRI International och anvands med fram-
gang av foretagsledningar i stora foretag (19):

Uppfinnaren —
® vill ta ansvar;
® ir arlig i sina asikter och uttrycker dem ocksa;
® ir Oppen gentemot sina kénslor och reaktioner (jfr 1 pa Arieti
lista);
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® ir inte 6dmjuk utan sjalvsaker och sjalvuppskattande, kan ge

godtyckliga eller irrelevanta svar med stor sékerhet;

ar entusiastisk;

ar komplicerad, reagerar inte efter ett givet monster;

har starka vardenormer som han uppratthaller;

ar sjalvforstarkande och dominerande;

ar spontan;

blir inspirerad — aven i andras sallskap;

tycker inte om att imitera (inte ens det som &r bra och inte

behover forbéttras);

® tycker aldrig att han kommer nagon vart (jfr punkt 12 pé sid
116);

® ir rastlos och missbelaten.

For manga uppfinnare kan sjdlva kreativiteten vara ett problem.
De producerar s& manga idéer att de har svart att valja vilken de
forst skall fullfolja. I varsta fall innebar det att de inte presente-
rar idéerna tillrackligt val eller avstar frén att forfina, anpassa
och féradla dem s langt att de kan bli attraktiva och né fram-
gang. Omvandningen pa detta problem ar personer som aldrig
slutar att forandra och férfina sina idéer — inte ens sedan de natt
produktion och marknad.

Just sjalva presentationen ar ofta ett problem. I och med att
idén ingar i ett storre komplex, vill uppfinnaren garna beskriva
hela sin livsfilosofi. Den jaktade foretagsledaren kanske ar lika
otélig som uppfinnaren. I helhetsbilden kan da ocksa ingé att
uppfinnaren samlat en mangd fakta, som alla styrker hans argu-
mentation. Men for ett foretag eller en organisation dr det ett
fatal, mycket kritiska data som &r viktiga, inte en stor mangd.
Har existerar ett urvals- och informationsproblem.

I uppfinnarens helhetsbild kan ocksé inga en forestallning om
vem som “’borde” ta hand om en viss uppfinning. Om denna
ideala gestalt ar ointresserad, dgnar uppfinnaren ofta alltfor
stora anstrangningar at att forsoka vanda detta ointresse i stallet
for att ga till en, i uppfinnarens 6gon, mindre idealisk men mer
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intresserad part. I USA brukar uppfinnare radas att ga till fore-
tag som har stora bekymmer. Dessa ar villiga att ta risker som
kan innebara raddningsplankor. De framgéangsrika fOretagen,
med stora utvecklingsbudgetar, ar diremot ganska ndjda med
situationen som den ar.

Evert Schildt har utvecklat en sarskild testmetod for att fd
fram karaktaristika for personligheter, t ex for att placera ritt
man pd ratt plats”. Han har bl a — med de problem han definie-
rar ndr det galler att bilda en idealtyp’” — karaktariserat ~upp-
finnartypen”, vilket dr en person som inte bara dr kreativ utan
ocksa kan utveckla och forverkliga sina idéer (20).

Enligt Schildts studier karaktariseras denna personlighetstyp
bl a av:

stor forméaga att uppfatta helheter,

stor forméga att se det praktiska och genomférbara,

att kunna se det vésentliga utan att alltid strukturera det,

att tro pa sin forméaga men bortse fran sig sjalv till forman for
en mission,

forutsattningslos provning, kan gd manga vagar mot malet,
kanslighet, har behov av kdnslomaéssigt stod,

att sjalv vilja bestimma (uppfattas utdt som dominant),

att vara spontan mer dn att handla Overtinkt — visiondrt
langsiktig,

stor improvisationsformaga,

® att vara otdlig, ivrig och misstanksam,
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® att vara talig och slitstark och allsidigt intresserad,

® ctt klart och rattframt upptradande, som kan verka osam-
manhingande,

® att hellre se det positiva an att ge kritik,

® att vara oradd, glad och 6ppen,

® att vilja visa i praktiken snarare an bevisa.

Lisaren kan nu ga tillbaka till kapitel 2 och i slutet av detta lasa
den annons som jag formulerat for jakten pd en kreativ méanni-
ska, mot bakgrund av de karaktéaristika som har beskrivits.

Kreativ omgivning. Nar det giller att utforma en kreativ miljo,
galler i forsta hand att vara tolerant mot den typ av divergens vi
har forsokt beskriva. Det ar viktigt att komma ihag att manni-
skan ar adaptiv och att, som psykologen Calvin Taylor konstate-
rar, manniskan sjalv, och da ocksd uppfinnaren, ar det storsta
hindret mot att idéer far full frihet. Vi lar oss snabbt att uppfin-
nande inte dr nagot uppskattat (13).

Eller snarare, som Taylor utforskat, finns det en bel6nings-be-
straffningskurva for divergent produktion. Smé idéer med liten
nyhetsgrad och uppenbar tillimpning beldnas. Stora idéer be-
straffas — kanske gér det att tala om en uppdelning efter mina
tva begrepp divergent och konvegent divergens. (Haeffner till-
hoér dem som sokt beskriva vad som ar stora och sma idéer i en
hel serie trappsteg, 21, jfr 39, tabell 6:1.)

Taylor menar sig namligen ha konstaterat, att de mest idérika
personerna far tva alldeles speciella ’beldningar’: lagre 16n och
langsammare befordringsgang an sina jamforbara kolleger. . .
Om de alls far stanna kvar. I en av Taylors studier av personer
som gjort epokgdrande innovationer, sidana som verkligen gett
guld i kassakistan for deras foretag, visade det sig att dessa
personer i allmanhet var pa vag att fa sparken nar de kom med
sina genombrott. Endast foérekomsten av nagon beskyddare
hoégt upp i organisationen som sade ’ge honom en chans till”’,
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Tabell 6:1.

Fas i tek-
niskt ut- S LU
. specifi-  Specificering av behov/mal
vecklings- e
arbete 9
Forskning 0 Teknisk utveckling &r nédvandig
1 Battre grundlaggande kunskap behévs i en
viss bransch
2 Battre och billigare produktionsmetoder inom
branschen
Produkt- 3 Forbattringar av existerande produkter sa de
utveckling l passar marknadsbehov
4 l Existerande produkt med en eller flera
specifika funktionella férbattringar
Innovation 5 Onskvérdheten av en tidigare okéand produkt
6 En specificerad ny produkt med detaljerade
enkla eller flerfaldiga funktionella
utvecklingskrav
7 En specificerad ny produkt med detaljerade,

graderade funktionella utvecklingskrav

gjorde att personen dnnu fanns kvar.

Men vad hande d& med de uppfinnare som faktiskt hann bli
avskedade innan de fick sin stora idé?

Jag har tidigare (22—30) och kommer i en senare bok att dra
slutsatser av dessa forhallanden for storforetagets administra-
tion. Eftersom vi har framfor allt &r intresserade av samhallskli-
matet — i vid mening — for innovation, ar det lampligt att ocksa
referera delar av Arietis sammanstdllning av vad som ar utmaér-
kande for ett kreativt klimat:

® tolerans
® helt olikartade impulser

® samverkan med andra kreativa individer
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frigorelse fran fortryck

tillgang till resurser/experimentmojligheter
skapande konflikter

helhetsbild

snabba svar

mangfald.

Som vi ser ar faktorer som mangfald, tolerans, manga impulser,
motsigande idéer, konstruktiva konflikter nédgot som inte skall
undertryckas utan faktiskt efterstravas.

Goran Ekvall (31) karaktériserar en organisation i tre dimen-
sioner: frihet, tillit, utmaning. Alla tre bor vara hoga; utmaning-
en dock ej s& hog att mattligt stimulerande stress 6vergar i plag-
sam press. Friheten omfattar:

individens mojligheter att soka och fa information,

att ta initiativ i arbetet,

att tillampa sin egen rytm,

att inom organisationen soka personlig férnyelse och utveck-
ling.

Vi kan citera Jentzens erfarenheter (och da ar det 4ndé en gene-
ral som talar): "Det svéraste ar inte att gora uppfinningen. Det
ar svarare att realisera den och allra svarast ar nog att fa ett
rimligt ekonomiskt utbyte av den. En uppfinnare maste tro pé
sin sak och kunna argumentera fér den nér han méter kortsynta
och ovederhiftiga, ibland t o m krankande invéndningar. De
tekniska problemen ar i allménhet av stimulerande natur och
later sig behandlas enligt naturens lagar. Det ar det negativa och
oftast svargripbara initialmotstdndet som ar mest svaroévervinn-
ligt. Vérst ar dock om det uppstar prestigefragor. Da kommer
alla sakskal till korta. I detta sammanhang fér inte heller bortses
fran det svenska nationallytet: avundsjukan” (18).

Kanske &r det detta som ligger bakom den beldningskurva for
sma idéer som vands till en bestraffningskurva for radikala —
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Bel6ning

A
Idéns
originalitet
>
v
Bestraffning

Figur 6:2 Beldnings-, bestraffningskurva for idéer.

men nyttiga och bra — idéer? Detta enligt Taylors studier (13),
som sagt figur 6:2.

Entrepenoren. Lat oss nu vanda oss till den andra viktiga och
knepiga individen nar det galler att framgangsrikt driva fram
idéer: eldsjalen eller entreprendéren, som gar genom eld och
vatten for sin idé. David McClelland &r den klassiska forskaren
pa detta omréade (33). Ulf Hubendick tillhor dem som anpassat
forskningen till svenska forhallanden (34) och Joseph Mancuso
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ar en av de praktiker som sammanstallt och for praktikens méan
utvecklat de olika testen och kriterielistorna (35, 36).

Med samma reservationer som tidigare betréffande individu-
ella avvikelser fran en (alltfor) generell beskrivning géller for
entreprendren: att han/hon:

1 soker oberoende och frihet,

2 vill vara sin egen chef,

vill vara det han/hon ar (= uppfinner for sjalvférverkligande

men ej av inre tvang),

kan vara bufflig,

argumenterar och agerar i sak, ej person,

vill arbeta mot bestimda mal, som han/hon sjalv faststiller,

avgor om malen natts genom vél definierade "’métningar”,

i allméanhet inte ser pengar som ett mal men vél som ett

medel och ett matt,

9 ar oftast forsta barnet i en familj,

10 ar ofta invandrare (galler resultaten fran USA, men tycks
kunna stdimma ocksa for Sverige),

11 startar sin entreprendrsbana tidigt (olika projekt under skol-
tiden, t ex),

12 vaxer upp i foretagarmiljo,

13 har starkt stod av maka/make,

14 far mersmak: startar ofta fler 4n ett foretag (eller projekt),

15 tar mattliga risker, vill ha en chans pa tre att lyckas (dven om
han/hon sjalv har sadant sjalvfortroende att risken upplevs
som praktiskt taget noll, medan omvérlden bedémer den
som mycket stor),

16 sOker utmaningar, atar sig girna att forsoka mita sig med
jattar.

w

[>-IES B W I~ N

Michael Phillips vill 6ver huvud taget inte tala om begreppet
entreprendr. Det ar tva skilda formagor som behovs: ’trade-
skill”’, dvs féormaga att starta, driva och prioritera, och foretags-
ledningsformaga, dvs att organisera, administrera och samord-
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na. Den senare fiardigheten kan trdnas upp, men inte den forra.
Den foljer med uppviaxtmiljon och om en person har den kénns
det néstan omedelbart, i luften” (37).

I Sverige ger ju bilden av Anders Wall underlag for punkterna
11 och 16 — sirskilt den senare — ndr det gallt att bli erkdnd och
etablerad bland den “inarbetade” finans- och industriadeln i
landet. I USA startade Kip Siegel det ena lyckade foretaget
efter det andra tills han hade en hel grupp av lovande nyforetag
(38). Da drabbade honom idén om laserfusion som framtidens
energiteknik. Att ingen annan trodde pd honom var narmast en
stimulans.

Den yttersta stimulansen var att ge sig i kast med hela USAs
statliga energietablissemang. Men sa dog han ocksa, stilenligt,
av en hjértattack under kongressforhoren nar han nedkallat po-
litikernas vrede 6ver administrationens solighet.

Ett annat likartat exempel ar Sam Wyly, som pa basen av en
innovativ dataservice byggde ett helt litet imperium av innovati-
va smaforetag (38). Aven han fick en jitteidé, datatransmission
med mikrovagor, och dairmed ocksé en jattemotstandare, ameri-
kanska Bell Telephones med ATT, ett av vérldens storsta fore-
tag med Over en miljon anstdllda och ett faktiskt telemonopol i
USA. Aven Wylys projekt sprack, men sjilv éverlevde han, och
han lyckades ocksa radda sitt ursprungsforetag, nu ett av USAs
storsta serviceforetag inom databehandling, ur ruinerna.

Miiller och Schienstock wvill skilja pa prestationsbegar
(McClelland) och risktagande. Kreativitet ar for dem en tredje
dimension (39). De jamfor ocksa modellen 6ver hur dessa egen-
skaper utvecklas med alder och i krissituationer i foretag, da
entreprendrsviljan tycks tillta (40).

Roberts m fl har studerat vad som utmérker entreprendrer i
innovationsforetag (41):

e fadern hade ett fritt yrke,
® hog utbildningsniva (civilingenjor eller dylikt),

e ungdom (cirka 32 ar gammal),
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® bakgrund i utvecklingsarbete och ej i forskning.

Framgangsreceptet ar:

lagarbete (ej en ensam entreprendr),

kunskapsoverforing fran tidigare arbetsplats,
foretagsledningserfarenhet, atminstone i styrelse eller som
radgivare,

formell marknadsforingsfunktion,

tonvikt pa personal, pa val av arbetare.

Men for oss ar alltsd en entreprenor en som soker risker. Ofta
satsar han vinsterna pa lyckosamma riskprojekt i nya projekt —
med storre risker och med stérre potentiell avkastning. Men for
att denna for samhallet gynnsamma cirkel skall komma igdng —
jamfor ocksa det inledande kapitlet om &tercirkulation av peng-
ar i Silicon Valley — maste det finnas en potentiell avkastning att
tala om.

Avsikten ir inte att dstadkomma misslyckanden men vil att
etablera dven sddana som nodvandiga for framgangen, och de-
ras biresultat kan vara av godo fér samhéllet, &ven om entrepre-
noren forlorar pa dem. Siegel fick faktiskt fart pA USAs energi-
etablissemang, Wyly fick fart pa ”Bell”. Robert McKim vid
Stanford utdelar i sina kreativitetskurser sarskilda priser for
“’most spectacular failure” (42). Hur ar det man siger? “Hellre
lyss till den strang som brast. . .”” Det gar inte att vinna utan att
forsoka. — Men det ar inte heller 16nt att forsoka om inget finns
att vinna. ”Norge ur dina hiander, Herr Konung.”
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7 Modeller for samhillets innovationsstyrning

. vilka visar sig komplexa helt enkelt ddrfor att innovationer dr
medel, ef mal, och mdnga komponenter bidrar till dem.

I kapitlet med definitioner har jag gett en mycket bred definition
av den statliga innovationspolitiken. Den 6verensstimmer med
den som aterfinns i rapporten “’Innovationspolitik for tillvaxt”,
utarbetad av en arbetsgrupp inom industridepartementet 1981
(1). Bland svenska diskussioner av vad en innovationspolitik
skall innehalla (med olika definitioner och bendmningar) bor
namnas bl a olika analyser fran IVA (2-5), Lars Ingelstam (6)
och Svenska Uppfinnareféreningen (7).

Sektorsprincipen. Sektorsprincipen ar en barande princip for
svensk forskningspolitik, och — d@ven om det aldrig explicit utta-
lats — for svensk innovationspolitik. Det finns inte nagot cent-
ralt ambetsverk eller departement som styr all svensk forskning
utan varje enskild samhiéllssektor, t ex forsvaret, byggsektorn,
transportsektorn etc, star for sin egen forskning och utveckling
— och naturligtvis innovation. Endast en liten del av svensk
statlig FoU gar direkt till industrins utveckling, cirka 20 procent.

Det positiva med detta ar att FoU — liksom innovationsinsat-
ser — vags mot andra prioriteringar inom respektive sektor men
inte konkurrerar med annan forskning. Malet, inte medlet, star i
centrum. Utvecklingsverksamheten blir alltsd pa sa satt direkt
malstyrd. For att idén skall fungera kravs dels att det finns till-
racklig "kopkraft” inom sektorn, dels tillracklig kompetens. Det
ar inte alltid fallet. Darfor har ocksd STU som en uppgift att sta
for samhalleliga insatser pa omraden som ar underforsorjda el-
ler fragmenterade i dessa avseenden. STU ar stéllforetradare,
t ex pa konsument- och handikappomradena samt nar det géller
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teknikupphandling inom den kommunala sektorn.

Ett 6vergripande problem ar forstas samordningen mellan oli-
ka resurser som krévs for att bedriva forsknings-, utvecklings-
och innovationsverksamhet. Sadana resurser kan vara tillgang
till tjanster inom teknisk och vetenskaplig information och do-
kumentation (IoD), tillgang till utbildad personal, t ex tekniker
och forskare, och tillrackliga experimentella resurser inom om-
raden som kraver dyra anlaggningar eller viss storlek pa utveck-
lingsinsatsen. Hit kan vi ocksd rakna vissa typer av generellt
internationellt samarbete, som innebar avtal mellan stater eller
betydande engagemang, som forskarutbyte respektive deltagan-
de i internationella forskningsorganisationer som CERN (en an-
laggning for atomfysikalisk forskning med stora, dyra accelera-
torer).

Denna typ av overgripande fragor hanteras framfor allt av
utbildningsdepartementet och verk som &ar understéllda detta,
framst UHA. For teknisk-vetenskaplig IoD finns det ett sarskilt
organ, Delegationen for vetenskaplig och teknisk informations-
forsorjning, som ar gemensamt for utbildnings- och industride-
partementen. Forskningsberedningen hade pd 60-talet, d& den
sorterade under statsradsberedningen, en viktig 6verbryggande
och koordinerande roll men har under senare ar utvecklats till
en mer diskuterande och radgivande instans och i likhet med
Sekretariatet for framtidsstudier har den “skyfflats runt” i stats-
apparaten. Relativt nyligen har Forskningsraddsnamnden, FRN,
tillskapats, som erbjuder mojligheter till samverkan mellan oli-
ka forskningsrad, inte bara de som sorterar under utbildningsde-
partementet utan ocksd STU. Har ingér numera aven Sekreta-
riatet for framtidsstudier, som under en period, i varje fall av
utomstaende, tillskrevs betydande inflytande pa centrala forsk-
ningspolitiska fragor i bred mening men som i budgetpropositio-
nen 1982 tycks vara pa vag att forsvinna. I en internationell
studie kallas FRN “en verklig innovation” (8), inte minst genom
organets parlamentariska forankring.

Att samordnings- och diskussionsomradet emellertid kan go-
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ras annu mycket vidare framgar av att vi t ex har anledning att
diskutera satsningar genom generella atgirder som sarskilda
skatteavdrag for FoU (som indirekt drabbar” budgetdeparte-
mentet) och viaga dem mot mer riktade insatser som gors av t ex
STU (som sorterar under industridepartementet). A andra sidan
beraknas dessa olika insatser ge intakter — och saddana &r ju
nastan alltid anonyma (ett av skélen till att det adr knepigt att
bestimma den optimala allokeringen och foérdelningsmetoden
for stod till teknisk utveckling). Men pa nagot satt hamnar de
alltid i budgetdepartementets kassa.

Modeller. Det finns en rad modeller som kan hjalpa oss att se
hur samhillet stoder, hindrar eller paverkar och styr den teknis-
ka utvecklingen. Ett par av dessa har utvecklats av OECD (9,
10) och utnyttjas bl a for att organisera FoU-statistik. Den fors-
ta gar efter &ndamal, tabell 7:1.

Tabell 7:1 FoU efter andamal

Nationell sdkerhet Forsvar
"Big science” — kostnads- Karnenergi, rymdforskning
kréavande FoU for civilt bruk
Ekonomisk utveckling Fiske, jakt och jordbruk
Gruvhantering och tillverkning
Ekonomiska tjanster
Samhaélleliga tjanster Halsovard
Miljovard

Valfard (t ex utbildning)
Ovrigt (t ex polisvasende)

Vetenskapliga framsteg
Ovrigt U-hjalp
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For stod till forskning har OECD en nagot annorlunda indelning
i omraden, tabell 7:2.

Tabell 7:2 FoU efter forskningsinriktning

Foérsvar Férsvar

Avancerad teknik Kéarnenergi
Rymd
Datorteknik

Medeltillskott for
lantbruk och industri

Medeltillskott for Mansklig miljé
sociala behov Jord och luft
Halsa

Sociala tjanster och kultur
Allmén kunskapsutveckling

Som framgar indirekt vid en jamforelse mellan dessa bada
tabeller, uppstar en Gverlappning och glidande skala mellan &
ena sidan forskningspolitik och & den andra innovationspolitik.
Det ar dock ytterst vésentligt att skilja pa& dessa bada, eftersom
forskning handlar om att ta fram kunskap, medan innovation
handlar om foérnyelse inom den nationella ekonomin och har
ekonomiska och marknadsmassiga slutmal (1, 11, 12).

Pa “forskningssidan” i bilden aterfinner vi salunda aven ut-
bildning; forutom det samlade kunskapskapitalet, ocksa dess
anvandbarhet, atkomstmojligheter och tillampningar, dvs infor-
mation i olika former samt renodlad FoU. Pa innovationssidan
aterfinner vi innovationsverksamhet, teknikspridning och ersatt-
ning av gammal teknik och utrustning med ny. Lénkar &r utbild-
ning, utveckling och information av 'tillimpat” slag.

Bade vad giller vetenskapliga och tekniska framsteg kommer
de flesta impulserna och den mesta informationen fran utlandet
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(sarskilt galler detta ett litet land som Sverige), men en del
producerar vi sjalva.

De olika satt pa vilka samhéllet paverkar och styr utveckling-
en av ny teknik har analyserats i en rapport fran MITs Center
for Policy Alternatives (CPA) till OTA, Office for Technology
Assessment, USA-kongressens kontor for teknikvardering (13).
Indelningen bygger pé olika politikomraden, som har avsiktliga
eller oavsiktliga effekter pa innovation. Med svenska exempel
pé vad som kan rymmas under de generella rubrikerna aterger
jag har denna indelning i tabell 7:3. Dessa exempel ar bl a tagna
ur nagra svenska rapporter, som analyserat och foreslagit inno-
vationspolitik (14, 15, 16).

Tabell 7:3 Center for Policy Alternatives, CPA, vid MIT i Bos-
ton har analyserat samhéllets innovationspolitik
och funnit att den kan grupperas i 13 olika "fallor”.
Denna gruppering kommenteras hdr med férslag
hdmtade ur ndgra av de utredningar som gav re-
kommendationer kring den svenska industripoliti-
ken 1978/79.

Gruppering
Politik som:
1 — paverkar industristrukturen
2 — paverkar arbetskraftsstrukturen
3 — paverkar handelsmonster
4 — andrar konsumentattityder
5 — initieras av fackliga krav

6 Analys av teknisk utveckling

7 Stod till kunskapsbasen

8 Styrd FoU

9 Ekonomisk politik som paverkar innovationsprocessen

Stad till utveckling och utnyttjande av ny teknik:
10 — inom marknadssektorn

11 — fér samhalleliga tjanster fér medborgaren
12 — fér samhalleliga tjanster for samhallet

13 Direkt styrning av tillverkning, marknadsféring och tillampning av ny teknik
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Nagra svenska utredningars kommentarer til en del av ovanstiende
punkter.

Féljande utredningar ingér:

BCG = A framework for Swedish industrial policy. Boston Consulting Group,
Stockholm 1979.

CF = Sveriges Civilingenjorsférbund

Framat = Otterbeck, L (red), Framat Sverige — tankar om industripolitikens
tildmpning. Institutet for Internationellt foretagande vid Handelshogskolan i
Sverige, Studentlitteratur, Lund 1979.

Prop = Riktlinjer fér industripolitiken m m . Regeringens prop 1978/79:123,
Stockholm 1979.

SND = Vdgar till 6kad vélfard. Betankande av Sarskilda Naringspolitiska Dele-
gationen. DS JU 1979:1. Liber Forlag, Stockholm 1979.

Kommentarer tlll punkterna ovan.

6. Analys av teknisk utveckling.

SND: Radgivande forskningsutskott

BCG: Samrad samhalle — foretag — fack

Framat: Participativ formulering av alternativa utopier

7. Stod till kunskapsbasen.

SND, Prop: Anslag, organisation fér teknikimport (10 mkr)
SND: Tekniskt forskningsrad
Grundutbildningen:

— Bygg ut praktisk yrkesutbildning.
— Varva teori och praktik.

— Alternativkurser i svara amnen.
— Satsa pa matematik och sprak.
— Utbilda lararna.

— Mélrelatera betygen.

— Censorer missionerar.

Hdgskolan:

— Akademisk mellanexamen.

— Kontakt forskning—utbildning.

— Fler adjungerade professorer och kontaktforskare.
— Innovationsutbildning och -forskning.

Framat:

— Mer grundforskning.

— Mer teknisk forskning ex: biologi.

— Hogre kvalitet pa forskning, utbildning.
— Storre kvantitet.

— Massmedia — propaganda fér férnyelse.
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8. Styrd FoU.

Framat (s 82—116):

— Stoppa FoU—stddet till industrin.

— Stéd experiment och alternativ.

(s 23—44):

— Mer bevakningsforskning.

— Satsa pa knutpunkter/innovationer.
Ex: elektronik, energi, transporter, miljo.

SND:

— Innovationsforskning.

— Mer uppdragsforskning.

— 3 utvecklingsprojekt.

- Smaskalig avancerad teknik.

9. Ekonomisk politik som paverkar innovationsprocessen.
BCG:

— Investeringsférmaner for immateriella investeringar.
Framat:

— Stod fristdende uppfinnare och forskare.

— Stod-samverkan/storforetag/smaféretag/hdgskola.
SND:

— Uppfinnarstipendier.

— Investeringsfonder fér FoU.

— Okat kapital fér riskprojekt.

— Fondlista fér smaféretagsaktier.

— Ny bolagstyp av typ GmbH.

10. Stod till utveckling och utnyttjande av ny teknik — inom marknadssektorn.
SND: Tre nationella storprojekt.

BCG: Upphandling, hjalp med licenskép delfinansiering av FoU-projekt.
SND: Samarbete naringsliv—hogskolor! (uselt nu)

Prop: Utredningar, teknikimport.

CF: Teknikkonsulter fér mindre foretag.

Framat: Stéd konstruktiv illojalitet.

— Rotera tekniker.

SND: Stod avknoppning av foretag fran hogskolor och branschforskningsinsti-
tut.

— Etableringsforetag som lankar uppfinnare — storféretag.

11, 12. Stéd till utveckling och utnyttjande av ny teknik — fér samhalleliga tjans-
ter.

Flera utredningar: Offentiiga sektorn bestéllare av utveckling inom data, flyg,
transport, tele, energi.

SND: Nationella utvecklingsprojekt.
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Bade OECD-systematiken och CPAs tretton matriser lider av
bristen att inte ange hur olika innovationspolitiska mekanismer
hanger samman. Rothwell och Zegveld (17) satter industriell
innovation 1 centrum for ett nédtverk av samhailleliga effekter,
figur 7:1.

En alternativ sddan modell erbjuds av Rosegger (18), figur
7:2.

Rothwell och Zegveld utnyttjar sin modell till att harleda de
olika vagar pa vilka samhallet kan paverka innovationsbenégen-
heten, figur 7:3. Aven om antalet medel — 12 — ar ungefar lika
stort som antalet i CPAs modell — 13 — &r utgangspunkterna
alltsa olika. Den brittiska modellen &ar verktygsorienterad vad
giller innovationspolitik, medan den amerikanska ar mer orien-
terad mot allménpolitiska omraden som &r aktuella. Det fram-
gér av att den "'brittiska” modellen gar via nio sddana omraden
(sex konkreta, tre miljoer’’) som direkt eller indirekt paverkas
frdn minst ett och upp till fyra olika hall.

I slutindan av denna modell framkommer som synes véra tva
gamla bekanta — tekniska mojligheter och kommersiella behov.
Nar vi nu gér vidare for att s& sméningom fdresla en policy, kan
de olika modellerna vara varda att halla i minnet. Inte minst
darfor att det ar vida lattare att paverka den ena sidan i model-
len, de tekniska mojligheterna, vilket darfor ar vanligt. Men den
samlade forskningen talar for att paverkan av efterfragesidan
ger mycket storre avkastning. Men det dr samtidigt svarare!
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8 Den internationella bilden

. . som hdr inte redovisas fullstindigt eftersom det vore en bok
for sig, dessutom snart inaktuell — och som dad ocksd borde
trdanga djupt in i de olika ldndernas kultur och forvaltningspraxis.

Det ar som bekant inte bara Sverige som har ekonomiska pro-
blem. Vart land ses tvartom tack vare sin laga 6ppna arbetslds-
het och hoga per capitainkomst som nagot av ett foredome ute i
vérlden!

Att vi forlorar marknadsandelar snabbt méarks inte: vi ar sa
sma att ingen annan marker att de vinner dem. Varje enskilt
land har nog med sin egen kris och gor darfor sina egna ansatser
till innovations- och industripolitik.

Manga rapporter. Jag skall inte har géra nagon fullstindig redo-
visning av teknik- eller innovationspolitik i skilda lander. Jag
ndjer mig med att padpeka nagra intressanta tendenser och idéer
— ett urval som bestams av mina infallsvinklar och av vad jag
bedomer som intressant for den svenska situationen. For den
som vill ha en fylligare redovisning hanvisar jag till OECDs
faktaspackade och systematiska rapporter (1—3), till en rapport
1 ett australiskt perspektiv (Tisdell, 4) och till Rothwells och
Zegvelds bok (5), som sammanfattar en rad arbeten inom det
s k sexnationsprogrammet, utfort i Sussex och vid Nederlander-
nas mycket stora uppdragsforskningsinstitut, TNO (6, 7). Vida-
re har jag utnyttjat avsnitt ur en konferensrapport, redigerad av
Gerstenfeld (8), och Hill-Utterback (9). Avsnitten bygger i va-
sentliga delar pa det jag skrev for rapporten Innovationspolitik
for tillvaxt (10), som i sin tur, utom pa vissa redan namnda
kéllor, ocksa bygger pa en sammanstéllning av ambassadrappor-
ter (11) och material frdn moéten i olika OECD-grupper (12, 13).
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Olika monster. Det gar att urskilja skilda barande monster i den
traditionella innovations- och industripolitiken i olika ldnder. [
Japan satsar man pa att hjalpa framtida vinnare, som dock far
viaxa fram av sig sjdlva genom en naturlig, organisk process,
medan forlorarna inte far nagot stod. Satsningar pa en grundlag-
gande kompetens, pa framtiden och pa upphandling tycks vara
barande principer. Industrin ar inte alls sd hart koncentrerad
som manga vanligen tror, och det finns en rad stod for start av
nya foretag (14).

I USA och Schweiz har installningen traditionellt varit att lata
industrin skota sig sjalv. Det giller att se till att stodja mark-
nadskrafterna, si att t ex olika typer av monopol inte tillats
hindra den innovativa verksamheten. Schweiz satsar salunda in-
te bara ovanligt mycket pa forskning och utveckling, sett i rela-
tion till BNP, utan far ocksa en extremt l1ag andel av utvecklings-
kostnaderna betalda av statliga medel. Industrin star i gengéld
alldeles pa egen hand for en motsvarande storre andel. Dock har
denna industrins andel pa sistone stagnerat pa denna hoga niva,
medan svensk industri faktiskt snabbt 6kat sina insatser — och
fran en lagre niva narmat sig den schweiziska.

Bekymren Over en minskande innovationsféormédga i USA
(15), sjunkande produktivitetstillvixt och hog arbetsloshet gjor-
de att en av president Carters storsta politiska satsningar blev en
s k Domestic Policy Review for innovationer (16). Resultaten av
och redovisningen av denna blev dock atskilligt nedtonade, jam-
fort med de tidigare aktiviteterna. De konkreta inslagen innebar
framfor allt att kollektiva forskningsinstitut skulle inrattas, pa-
tentsystemet forbéattras och fler statliga insatser for att aktivt
sprida teknisk och vetenskaplig information till uppfinnare och
entreprendrer. Med president Reagan har hela programmet for-
svunnit, liksom en god del av den statliga satsningen pa FoU. I
stallet har det inforts en generell skatterabatt for forskning och
forkortade avskrivningstider samt ytterligare sankningar av rea-
vinstskatten.

En helt annan politik 4&n den som férs i USA och Schweiz
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tillampas av Storbritannien och framfoér allt Frankrike. P& 60-
talet observerade framsynta politiker i dessa lander att teknik
var av "strategisk’” betydelse, vilket ledde till att energiska mi-
nistrar startade omfattande program for att bedriva en aktiv
forsknings- och utvecklingspolitik. En observation var att Euro-
pa satt pa en stark vetenskaplig bas, dar atskilliga uppfinningar
uppstatt — men dar dnnu fler borde kunna uppstd. For att ta
hand om dessa uppfinningar omstrukturerades industrin.

For nya, radikala innovationer — vilka, som vi sett, trivs bést i
nya och sma foretag — gjordes forsok att skapa en grogrund
inom erablerade foretag, foretag som stod for den teknik som
hotades av de nya innovationerna! Det var domt att misslyckas.
Det blev konflikter inom foretagen, och dessutom inriktade de
sig pa det de kunde bast: att utveckla processer och att rationali-
sera; och det gjorde de innan tekniken dnnu blivit mogen och
funnit sin form.

For att det hela skulle bli riktigt effektivt gjordes kraftsam-
lingar, dvs foretag slogs samman och tillvaxtbranscherna struk-
turrationalierades. Samtidigt gjordes effektiva anstrangningar
att stoppa de nya, smd, entreprendriella foretag som startades. I
Storbritannien skapades dessutom en rad intressanta institutio-
ner (kontaktkontor) som skulle fora ut ny teknik till foretagen,
inte minst da till de sm& och medelstora. Det géllde information
frdn kollektivforskningsinstitut och fran hogskolor. Som sa
manga andra brittiska forsok pa det har omradet fick institutio-
nerna aldrig tillrackligt lang tid pa sig for att ndgot resultat skulle
hinna komma fram — bara fyra till fem ar. I nagra fall har dock
kontaktkontoren fortsatt, med finansiering fran hogskolan sjalv,
eller frain kommunen/regionen. Resultaten ar forsiktigt positiva
7). ,

Aven Visttyskland visade tendenser att gdra satsningar av
motsvarande typ. Men dr inskréanktes dessa satsningar till tele-
kommunikationer, med forvaltningen som upphandlare, och
karnkraft, som faktiskt ar ett omrdde med avsevarda “’intrades-
krav” och stordriftsfordelar. I Ovrigt holl och haller tyskarna
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nastan lika strikt som schweizare och amerikaner pa marknads-
principen. For mindre foretag har inréttats en service i form av
innovationsradgivare.

Frankrike kan sdgas ha lyckats bygga upp en egen datorindu-
stri, men till vilken kostnad? Landet har definitivt fatt fram en
flygindustri, t o m med viss intern konkurrens, 14t vara att Con-
corde-projektet utnyttjades till att ta marknadsandelar fran eng-
elsmdnnen. Undervattensteknik ar daremot en sjalvstandig
fransk satsning.

Jamforelser mellan aktuella analyser. Ett bekymmer med att
granska andra landers politik for att dra slutsatser ar att det finns
sé fa klart faststallda konkreta resultat av politiken. Undantaget
ar USA, dir det finns en innovationsforskning med bl a denna
inriktning att utvardera den forda politiken. Nar Rothwell och
Zegveld jamfor olika landers aktuella forslag till politik gor de
detta dels mot bakgrunden att de olika forslagen kommit olika
langt pa vagen mot praktisk politik, dels mot en bank av olikar-
tade erfarenheter, tidigare prioriteringar och lasningar.

Att amnet ar aktuellt framgar dock av att de tva forfattarna
jamfort farska “policyrapporter” frdn Kanada, Japan, Sverige,
USA, Storbritannien och Nederlanderna. Dessutom har Frank-
rike senare tillkommit med sina analyser, men ytterligare daref-
ter har landet bytt president och regering. Den nya regeringen
har @n mer dn den forra prioriterat forskning och teknik, bl a
genom att sld samman en rad funktioner till ett reellt forsknings-
ministerium — och da inte enbart med ett konsultativt statsrad
som forskningsminister. I borjan av 1982 fick man ocksa "’fors-
karriksdagar” — forst regionala och sedan pa central nivd — som
bidrog till att den nya politiken fungerade 1 praktiken.

Av Rothwell och Zegveld framgér foljande: alla lander delar
problemen som har att gora med internationell konkurrenskraft
och innovation, och att Sverige utmairker sig genom att ensamt
prioritera bevarandet av naturresurser.

Sverige, Nederldnderna, Storbritannien, men dven USA, ut-
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trycker bekymmer 6ver en bristande tillgdng pa riskkapital, ven-
ture capital. Samma ldnder, utom Nederlinderna, klagar over
for laga vinstnivaer, medan Sverige lamnar sillskapet och ar
ovanligt kortsiktigt i satsningarna (det svenska bakgrundsmate-
rial som forfattarna utgétt ifrdn ar IV As stora undersokning om
var konkurrenskraft, 17). Industristod och mjuka lan har dar-
emot — enligt det tillgdngliga materialet — bidragit till att forsto-
ra svensk industri.

Den svenska rapporten betecknas som alltfor intetsdgande
nar det galler hur olika allmdanna synpunkter p& forbattringar
skall omvandlas till ny konkret och praktisk politik. Som forfat-
taren anmarker, beror det kanske pa att det inte heller var rap-
portens huvudsyfte. Trots denna begriansning ar det intressant
att konstatera att mer an en tredjedel av de svenska forslagen,
11 av 30, ror utbildning. Daremot ar forslagen jamforelsevis
mycket fa betraffande &tgarder for battre information, lagar och
regleringar (halva den amerikanska forslagsmdngden hamnar
har), beskattning (ett svenskt forslag mot 13 i USA och sex i
Storbritannien), upphandling samt vetenskap och teknik rent
allmént.

Nio tiondelar av de svenska forslagen géller utbudssidan, allt-
sd stod till ’produktion” av forskning och utveckling, vilket
aterspeglar en bestamd (och, tycker jag, besviarande) tendens i
svensk FoU-politik. Japan och Nederlinderna ligger for all del
lika hogt, de Ovriga tre landerna avsevirt lagre, med USA allra
lagst. Sverige ligger i den absoluta taten nar det galler att foresla
en politik pa konkret teknisk niva (val av elektronik, bioteknik,
etc) — Japan har dock de flesta forslagen — medan Nederlander-
nas och Kanadas tyngdpunkt ligger pa industriell innovation ge-
nerellt. Storbritannien, liksom USA, betonar den industriella
slagkraften. I USA betonas dven samhillsmiljo i stort mycket
kraftigt. Antalet amerikanska forslag inriktade pa stora foretag,
speciella tekniker och industribranscher uppgar till ett enda!

Sverige utmarker sig genom att trycka pa utbildningen som ett
avgorande verktyg. De finansiella atgarderna som betonas i Sve-
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rige anses aven vara viktiga i Storbritannien och Kanada.

Sammanfattningsvis sager OECD-rapporten (1) att:

USA soker stimulera marknadskrafter/efterfragan,
Storbritannien och Frankrike stoder institut och storforetag,
Visttyskland och Japan stoder industrins forskning,
Skandinavien inriktar sig pa strukturen hos STU, NTNF
(Norge), VTT (Finland) etc.

Christopher Freeman gor foljande sammanfattning i forordet till
OECD:s studie:

for en regering ar teknikupphandling det enda instrument
som med sakerhet klart fraimjar innovation,

alla ekonomiska skolor ar ense om att direkta stod till specifi-
ka foretag och branscher dr oekonomiska och leder till val-
standsforluster,

en klar atskillnad maste goras mellan forskning och innova-
tion,

en viss typ av protektionism kan vara motiverad for branscher
som 4r i tidiga utvecklingsskeden,

det ar forenat med stora risker att bara satsa pa négra fa
hogteknologier och inte generellt, dvs pa ett helt spektrum av
branscher.

I rapporten namns ocksa vissa nationella sardrag:

Storbritanniens “’customer-contractor principle” (Rothschild-
rapporten 18) som innebdr att all FoU skall ha en bestéllare
som ocksa ar den som skall utnyttja resultaten, dvs en direkt
behovsstyrning.

Japan har infort en speciell skattereduktion for tillampning av
ny teknik.

Nederlandernas TNO och Norges Sintef far hogt betyg som
paraply for kontakter industri — universitet — institut.
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® Nederldnderna ger rdntesubventioner for kapital till vissa
sektorer.

® Visttyskland satsar mest pd generella klimatfaktorer, alltsa
information, propaganda etc till foretag, fack, allménhet osv.

For stod till individuella uppfinningar utgér USA (tillsammans
med Vasttyskland) och Sverige (tillsammans med Storbritan-
nien) motpoler. I Sverige ger vi direkt stod ad hoc-massigt, me-
dan amerikanarna satsar pa lagskydd och generella skatteincita-
ment.

USA. Landets federala struktur gor att det forekommer en prov-
karta pé atgarder, dels pé federal, dels aven pa delstatlig niva.
Trots att de flesta amerikaner — och sérskilt den nuvarande
administrationen — skulle forneka att det alls finns nagon inno-
vationspolitik, utkristalliseras en serie gemensamma karaktaris-
tiska drag, sarskilt i de delstater, bl a Kalifornien och Massachu-
setts, dar innovativa foretag ar vanliga och bidrar till en starkt
dynamisk ekonomi (jfr kapitel 1):

ett antal mycket kvalificerade tekniska hogskolor,
samspel hogskolor-foretag,

tillgdng till riskkapital,

livligt nystartande av foretag,

teknikupphandling,

kreativitets- och innovationsforskning,

aktiv teknikspridning.

Hogskolornas verksamhet ar bade av teoretisk och praktisk na-
tur. Det forekommer alltsd studier och analys, men dessutom
experiment och atgarder, utbildning samt en serie innovations-
centra, allt med sikte pé& att battre forstd innovationsprocessen
samt sprida denna forstaelse och praktiskt utnyttja den.

De tre av NSF (National Science Foundation) stodda innova-
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tionscentra hade (19) efter drygt fyra ars verksamhet i bérjan av
1978:

® deltagit i starten av mer an 30 foretag, av vilka 23 med en
omséattning pd over 30 miljoner dollar,

® givit upphov till ungefar 1 000 nya jobb,

® pivit det offentliga mer @n sex miljoner dollar i skatteintakter
(mot NSFs stod pa tre miljoner totalt for fem ar).

Den teknikspridning USA satsar pd ar framfor allt ett battre
utnyttjande av existerande forskning och vissa andra typer av
kunskap, t ex patent. Alla de vérderingar som gjorts av insatser-
na for att "Oversatta” forskning till praktiskt anvindbara resul-
tat visar pa en samhallsekonomiskt utomordentligt hog avkast-
ning. Dessa insatser ar aterigen bdde federala och delstatliga,
t ex Penntap (Pennsylvania Technical Assistance Program), dar
de goda erfarenheterna fran den aktiva lantbruksinformationen
omsatts till industribruk. En hogskola har hédr en nyckelfunktion
(20).

Samspelet universitet-naringsliv tar sig uttryck i en hog andel
uppdragsforskning vid de frimsta hogskolorna och i FoU-finan-
siering Over huvud taget. Dessutom utgor hogskolorna grogrun-
den for en stor miangd nya foretag som “knoppas av”’. Bl a sker
detta till f6ljd av uppdrag inom ramen for teknikupphandling,
fraimst inom forsvars- och rymdsektorerna (21, 22).

Viasentlig for denna teknikupphandling ar forekomsten av
“unsolicited proposals”, obestdillda projekt, dar stora och sméa
foretag likaval som en enskild uppfinnare och foretagsstartare
kan foresld nya projekt inom ramen for det grundlaggande och
Overgripande projektmalet. En rad nya och senare framgangsri-
ka och snabbviaxande smaforetag har sina rotter i denna typ av
projekt. Under senare &r har det utvecklats sdrskilda program
for att med “'obestidllda projekt” systematiskt stimulera till start
av nya foretag ocksd inom omraden som energi, miljo, bostader
och avfallshantering (21, 22).
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Tillgdngen pé riskkapital ar en viktig forutsattning for det
livaktiga nyforetagandet. Kapitalet ar dock inte bara en resurs,
utan minst lika viktigt dr att det finns en enskild kompetent och
beslutskraftig person, “’riskkapitalisten”, som — med erfarenhet
av nyforetagande — stdr for bade kapital och goda rad. Finansia-
ren ger entreprendren psykologiskt stod, ar en viktig diskus-
sionspart samt utgdr en kunskaps- och kontaktlank av stort
varde.

Riskkapitaltillgdngen forstarks genom olika mekanismer som
t ex speciella fonder vid hogskolorna och den informella aktie-
marknaden, over the counter market”. Dessutom finns SBIC,
Small Business Investment Companies, vilka av en statlig fond
till formanliga villkor far l&na upp till flera ganger det egna
baskapitalet.

Statens insatser i SBIC bygger pa att enskilda personer ar
beredda att satsa eget kapital. Ddrigenom mobiliseras det enga-
gemang som risktagare dgnar det egna kapitalet. De krav staten
stéller ar bl a:

e att SBIC maste ha ett eget startkapital pd minst en miljon
dollar,

e att SBIC inte far forvirva kontroll 6ver de foéretag man place-
rar pengar i (undantag: foretag i svar kris),

e att SBIC inte fér lagga alla dgg i en korg utan i minst fem olika
korgar, dvs mer dn en femtedel av investeringsforetagets me-
del far inte satsas i ett enda nyforetag.

Malen ar att skapa en livlig marknad och en mojlighet for nyfo-
retagare att sjalva fa styra sina skapelser. SBIC kan bidra med
aktiekapital och 1an. Utlaningsrdntan far inte Overstiga 15 pro-
cent. Engagemanget skall vara ldngsiktigt; l1dnen l16per pa minst
fem till tio ar. De foretag som finansieras maste i initialskedet
vara ’sma”, dvs ha ett viarde av hogst sex miljoner dollar, en
vinst pa hogst tva miljoner dollar och farre an 250 anstallda.
Den totala utestdende lanesumman ar nu cirka 600 miljoner
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dollar. Totalt har SBIC finansierat lan och aktier for mellan tre
och fyra miljarder dollar. Totalforlusterna for staten under de 22
ar programmet funnits ar nagra tiotal miljoner dollar. Program-
met administreras av cirka 30 personer inom Small Business
Administration (SBA).

Effekterna av SBIC-lanen har studerats:

® SBIC-foretag ger i genomsnitt tio génger storre sysselsitt-
ningstillvaxt dn vriga smaforetag.

® Varje sysselsdttningstillfalle kostar cirka 30 000 kronor i en-
gangsinvestering, medan att federalt skapa och underhalla en
arbetsplats kostar mer an 100 000 kronor per ar.

® SBIC-foretag ger en tillvaxt i betalningsformaga av federal
skatt som ar fem ganger storre an vad andra smaforetag upp-
visar.

e Naistan all tillvaxt (91 procent) ar egengenererad, dvs inte
frukten av fusioner eller {6retagskop.

® Omsiattningen i SBIC-foretag véxer tre ganger snabbare an
hos andra smaféretag, vinsten atta ganger snabbare.

Frankrike. Landet tillhor alltsd de lander som mest uthallit sat-
sat pd en medveten innovationspolitik och ocksd pa att med
systematisk innovationsforskning utvardera olika aspekter och
resultat av denna politik (11).

Frankrike siktade till att borja med framfor allt pa att stodja
vissa hogteknologiska nyckelindustrier sisom data och elektro-
nik. Men satsningen fick en verkan motsatt den avsedda. Storfo-
retagen konkurrerade ut och ’dédade” de nya foretag, baserade
pé nya idéer, som spirade, men de misslyckades sedan med att
dynamiskt fortsatta att utvecklas fran den tekniska niva dit det
statliga stodet fort dem.

Nista generation av fransk innovationspolitik innehaller dar-
for nya och mer flexibla drag. Den satsar inte bara pa de etable-
rade nyckelindustrierna — ’vinnarna” — utan ocksa mer origi-
nellt t ex pa forskarstader (Sophia Antipolis, med anknutna in-
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dustrier, nara Rivieran). Den satsar pa att ge riskkapital (dess-
utom inom EG-samarbetet, 23) och pa teknikspridning, bl a
genom en storre decentralisering.

Teknikspridningen ser helt annorlunda ut i Frankrike an i
USA. Efter hand ges mer och mer information om ny teknik
regionalt, och da pa ett handfast och konkret sitt av konsultka-
raktar. Dessutom ger man i Frankrike, genom specialinstitut
och sarskilt kredit- och stodarrangemang, direkt stod bade fi-
nansiellt, som metodutveckling och genom radgivning till fore-
tag som vill inféra viss ny teknik, bl a skaffa numeriskt styrda
verktygsmaskiner.

Aven innovationsforskningen uppvisar mycket konkreta drag,
bl a genom att den kontinuerligt staller den hogre utbildningens
resultat mot naringslivets formaga, nu och i framtiden, som den
ar och som den kunde eller ’borde” bli. Forskarna undersoker
helt enkelt om utbildningen héller takten med den tekniska ut-
vecklingen.

Nederlanderna. Déar har regeringen nyligen lagt fram ett mycket
ambitiost och helhetsbetonat innovationspolitiskt program (24).

I regeringens vitbok om innovation konstateras salunda att
staten har innovationsansvar inom fyra omraden:

1 den allmédnna ekonomiska politiken, inklusive skatter etc,
som paverkar den milj6 i vilken enskilda och foretag agerar;

2 FoU- och utbildningssystem, som bestimmer forutséttningar-
na for att satsa pa olika innovationer eller teknikomraden;

3 politik betraffande information och radgivning sa att, ater-
igen, beslutsmiljon paverkas;

4 selektiva tillvixtomrdden samt offentliga dtaganden som ut-
gor en marknad for innovation (paverkar ocksa beslutsmil-
jon).
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Mot dessa omraden svarar fyra aktivitetsomraden:

1 industrin sjélv;

2 FoU-system;

3 IoD-system inklusive radgivning, teknikoverforing (IoD = in-
formation och dokumentation);

4 tillvaxt- och upphandlingsomraden.

Atgarderna omfattar:

® Nedskérning av kostnaderna for innovation
— stod till FoU-arbete i sma och medelstora foretag;
+ direkt FoU-16n
+ personalkostnader for upphandlad FoU
+ (delar av kostnader for licenskdp)
— radgivning och innovationsarbete inom sma och medelsto-
ra foretag.
® Reducering av riskerna med innovation
— utvecklingslan/bidrag.
® Nationella projekt etc inom teknikomraden med snabb till-
vaxt etc.
e Politiken skall inte bara omfatta industrin utan ocksa rena
kommersiella tjanster.
® FoU-system
— storre mojligheter att reagera pa forandringar;
— mer av samhills- och da sarskilt industriorientering;
— hogre kvalitet;
— mer samarbete, klarare ansvarsgrénser;
— béttre mekanismer for teknikOverféring samt utnyttjande
av befintligt kunnande.
® Reorganisation av TNO (ett stort, centralt uppdragsforsk-
ningsinstitut som spelar en viktig roll fér Nederlédndernas in-
dustriella fornyelse) for att fa till stdind mer tvarvetenskap
— innovationsinriktade FoU-program vid hégskolor och uni-
versitet dar industrin giarna bor delta;
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— mer motiv for fornyelse i forskningen;

— mer konsekvensanalys, bl a genom teknikbedémning och
explorativa studier;

— stod till utnyttjande av mikroelektronik inom sma och me-
delstora foretag;

— inrdttande av regionala teknikdverfoéringscentra med IoD-,
kunskaps- och konsultkapacitet (jfr Penntap ovan);

— mer uppdragsforskning.

Japan. Landet gar nu medvetet 6ver fran teknikimport till egen-
produktion av innovationer. Liksom Sverige ar Japan i hog grad
beroende av oljeimport, varfor energiteknik ar ett hogpriorite-
rat omrade. I 6vrigt satsar japanerna pa kunskapsintensiva pro-
dukter baserade péa vetenskap och teknik, eftersom ju landet
saknar egna ravarutillgdngar. Till viktiga behov raknas aven sa-
dant som hojer livskvaliteten, vilket ar en nyhet (9, 11, 14, 58,
59).

Bland prioriterade omraden namns rymd- och flygteknik,
havsteknik, bioteknik, materialteknik, informationsteknik och
elektronik. Grundforskning kommer att prioriteras, likaval som
samarbete hogskola-industri. Kreativitet maste f4 en mer central
plats i undervisning och forskning. Det teknisk-vetenskapliga
informationssystemet skall forbattras. Landet vill ocksd gora
ordentlig PR for vetenskap och teknik.

Patentomrédet haller pa att ses Over for att battre gynna risk-
fyllda satsningar. Omraden dar marknadssystemet fungerar
bristfalligt — energi, hdlsovard, miljo, grundforskning — far mer
statligt stod.

Norr om Tokyo utvecklas vetenskapsstaden Tsukuba. Dar
dras nu samman laboratorier fran alla hall, frdn industrin, hog-
skolor och institut.

Bade i absoluta och relativa tal visar den japanska patentakti-
viteten en snabb tillvaxt. Antalet inhemska patentansokningar
ar néstan lika stort som motsvarande tal for USA och EG till-
sammans, fast dessa representerar ett fyra génger s& stort be-
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folkningsunderlag. Det ar ju kant att manga fler anstallda i ja-
panska dn i vasterlandska foretag bidrar med goda idéer. Rekor-
det har Fuji Electric med 99 forslag per anstalld och ar. Toyota
har 35 (11). Det senare ar frukten av en kampanj. Pa tva ar, fran
1976 till 1978, hade antalet forslag Okat fran 40 000 till
1 250 000! Besparing per ar, framgent: cirka 1,5 miljarder kro-
nor. Medan det i allmanhet brukar ta fem till sju ar for att
introducera en idé — ”’fran idé till innovation” — gar samma
process avsevart snabbare i Japan: pé cirka tva ar (27).

Nationella projekt har varit, och fortsatter att vara, ett viktigt
inslag i Japans teknikpolitik. Japanerna satter upp langsiktiga
mal for dessa projekt och utnyttjar upphandlingsteknik for att
nd dem. Industrins expertis ar hela tiden starkt engagerad.
Ibland startas, inom ramen for de nationella projekten, sarskil-
da kollektiva forskningslaboratorier, temporéart och ad hoc. Per-
sonal omfoérdelas men behéller sin trygghet nar programmen
avslutas.

Eftersom 70 procent av de industrianstdllda i landet finns i
smé& och medelstora foretag, finns det en rad atgarder som ar
inriktade pa att stodja innovationer i dessa — anslag, formanliga
lan, bestéllningar, pris (i ett slags tavlingar) och bidrag till inno-
vativ modernisering.

Ett stort projekt just nu ar "femte generationens datorer”
(28).

Huvudprinciperna for Japans innovationspolitik &r:

® statliga medel gér i huvudsak till grundforskning;

® aldrig statliga medel for att tacka driftskostnader i olonsam
och doende verksamhet;

® stimulans till konkurrens mellan privata foretag.

Kanada. Liksom for Sverige géller har att utlandska betraktare
ar ganska entusiastiska over det kanadensiska systemet, medan
kanadensarna sjdlva dr mycket missndjda, eller t o m litet upp-
givna. Bakgrunden till detta kan delvis vara att Kanada under en
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lang period sett sina satsningar pd FoU ga avsevart tillbaka,
aven om utvecklingen nu vint.

Dessutom &r ju landet i ekonomiskt hanseende mycket nira
kopplat till sin stora granne i sdder, USA. Om Visttyskland,
som liksom Kanada ar en forbundsstat, utvecklat ett intressant
system for lokala initiativ och samarbete mellan delstater utan
att forbundsregeringen ar inblandad, 4r Kanadas struktur rela-
tivt centraliserad.

Det finns salunda ett ministerium for vetenskap och teknik,
MOSST (Ministry of State for Science and Technology). Detta
spelar en formellt begransad, koordinerande och radgivande roll
men har ingen makt att ga in och dndra i de andra departemen-
tens och sektororganens FoU-forslag. Det talas om MOSST som
en “vakthund”, och den funktionen fullgér departementet ge-
nom att arligen goéra sammanstallningar och dversikter.

Genom att granska FoU-verksamheten kommer ministeriet
salunda ofta med vilgrundade forslag till forbattringar, som ar
svara att motstd — inte minst som kopplingen till finansdeparte-
mentet ar stark. For att f& samarbetet att flyta finns det fem
interdepartementala kommittéer for vetenskap och teknik. Tre
ar mer informella, medan tvd — energi och transporter — har
skyldighet att rapportera till regeringen och finansdepartemen-
tet. De paverkar darfor aven budgetfragor.

Aven om miljodepartementet for nirvarande ar storst nar det
galler FoU, har industrin nu fatt hogsta prioritet, och kanaden-
sarna vill 6ka hela satsningen pa FoU fran 1,0 procent till 1,5
procent av BNP fore 1983, dvs en mycket snabb utbyggnad.

Foretag kan fa statligt stod for projekt som de bestaller vid
universiteten och som de styr efter sina 6nskemal men som sta-
ten i hog grad bidrar till finansieringen av. Det giller sarskilt
smé foretag. Staten subventionerar ocksa en del av l16nekostna-
den (upp till 70 000 kronor), om fOretag anstiller arbetslos
forskningspersonal for att bedriva FoU.

TIS, Technical Information Service, ger gratis teknisk infor-
mation som svar pa specifika fragor. Personalen bestér av indu-
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strierfarna tekniker. 16 faltarbetare ar spridda over landet och
bedriver uppsokande verksamhet. Arsbudgeten ir cirka tio mil-
joner kronor. 1975 besvarades 23 000 fragor och 735 foretag fick
bistand.

CPDL, Canadian Patents and Development Ltd., ar en in-
stans som har hand om patentskydd och licensiering av alla slags
uppfinningar som harrér fran offentlig verksamhet. CPDL bistar
innovationscentra sd att dessa kan ge uppfinnare utvecklings-,
patenterings- och licensbistdnd fér en symbolisk avgift av 250
kronor. Uppfinnarna kan ocksa fa expert- och experimenthjalp.

Dessa innovationscentra bidrar dessutom till undervisningen
vid hogskolor och hjalper till s& att foretag kan startas vid dessa.
Ett av de forsta centra var det i Waterloo, dar redan efter ett
knappt ar ett halvdussin féretag hade kommit igdng. Flera av
dessa hade “vaxt ut pa stan’” och lamnat centrets lokaler.

I delstaterna finns bl a ’Centres of Excellence”, ett slags stora
kontaktsekretariat eller sma uppdragsanstalter vid en del hog-
skolor. Det ar en federal uppgift att stodja deras utveckling. For
upphandling finns ocksd en sérskild mekanism. Alla statliga
upphandlingsprojekt, inte minst av FoU, maste anmaélas cent-
ralt.
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9 Mekanismer for kortsiktighet

. vari vi far se hur det forgdngna och det etablerade blir allt
bdttre organiserat.

Pa ménga stallen i denna bok laggs en god del av skulden for
vart daliga innovationsklimat och vara ekonomiska bekymmer
pé att planering och beslut far en allt kortsiktigare tidshorisont.
Nu ar det ju inte sa, att foretagsledare och politiker ar kortsikti-
ga bara for att lura kommande generationer pa konfekten, utan
det finns en rad mekanismer, som driver fram detta beteende.
Ett sddant beteende ar namligen en forutsittning for dverlevnad
pé kort sikt. Om denna hotas, blir det ingen langsiktig Overlev-
nad heller, men ibland, och alltfér ofta, viljs den kortsiktiga
raddningens vag, pé ett sadant satt att framtiden forbrukas.

1 Verkligheten ar patringande. Nuldget ar patrangande och
verkligt, ’hédr och nu”. Framtiden ar abstrakt och omatbar. Om
man skjuter pa sina framtida ataganden, ar det svart att avlasa
nagra bestamda effekter av detta. Kanske blir resultatet rentav
positivt. En del osdkerheter hinner ju darmed klarna. Men det
forutsatter att ’handlingsfriheten behéalls som en resurs” (1).
March och Simon har i en klassisk bok inom organisationslit-
teraturen (2) kallat detta — att det kortsiktigt patrangande slér
ut den ldngsiktiga ambitionen — foér ’Greshams lag for plane-
ring”’. Den ursprungliga lagen talade om att ett daligt mynt alltid
trangde ut ett mynt baserat pa ddel metall. Har ar det sa, att
dagens kortsiktiga oOvervdaganden, trycket frdn verkligheten.
tranger ut eller far skjuta upp de atgarder som framtiden egentli-
gen skulle kriava. Problemen med denna manads leveranser fai
mig att skjuta pa utvecklingen av nasta decenniums radikalt nya
produkter. Jag tror inte att en dag, en vecka eller en manad
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betyder nagot for ett feméarsprojekt. Men manad laggs till ma-
nad. . .

Ett sddant beteende riskerar dessutom att bli sjalvuppfyllan-
de. En tveksam och darmed utdragen satsning pa ett utveck-
lingsprojekt gor att man kommer for sent. Tveksamheten fram-
star som berattigad nar den bar skulden!

2 Framtiden har inga viljare. Det vickte betvdande uppmark-
samhet ndr en av viérldens fornamsta innovationsforskare,
Christopher Freeman, nyligen tog avstand (3) fran nagra av re-
sultaten — eller snarare tolkningarna — av ett av varldens storsta
projekt inom omradet innovationsforskning, Sappho-projektet.
Den viktigaste tolkningen av detta mycket betydelsefulla, av
Freeman ledda, projekt var, att man maste snegla noga pa
marknaden om man ville ha framgang med sin innovation (4, 5).
Men det resultatet var tautologiskt.

De projekt som beddmts som lyckade innovationer hade ju
lyckats p& en marknad — alltsd fanns denna nu redan. Dessa
projekt parades ihop med uppfinningar som misslyckats — allts&
dar en marknad saknades. (Hollomon hade faktiskt flera ar tidi-
gare kritiserat just denna aspekt av tolkningen, 6.)

Forskarna kan sdgas ha blandat samman marknad och behov.
En innovation maste fylla ett behov. Men ganska ofta kan en
riktigt lyckad innovation skapa sin egen marknad. Med Druck-
ers ord: de stora uppfinnarna uppfinner sin marknad (7).

Det ar salunda vasentligt att ha marknadskontakt. Men da-
gens sneglande &t marknader ar alltfor statiskt. Det galler att
utnyttja sina marknadskanaler for att finna behov, inte nya satt
att segmentera gamla marknader (det kan man ju ocksa gora —
men inte enbart det).

Pa samma sitt finns det ingen véaljarkar som rostar fram nya
industribranscher. De gamla branscherna har ddaremot foretags-
ledningar, fackforbund, branschsammanslutningar och lokalpo-
litiker som kan std i industriministerns och de lokala riksdags-
mannens vantrum och vifta med imaginéra rostsedlar (8, 9).
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T o m etablerade maskiner och organisationsstrukturer rep-
resenterar det gamla, mentalt och fysiskt, liksom de gor det i
balansrakningen.

3 Vi organiserar perfekt for undergangen. Denna mellanrubrik
ar en hardragen variant av en redan prisbelonad och snart klas-
sisk artikel i Harvard Business Review, ’Managing our way to
economic decline”” av Hayes och Abernathy (10).

Dessa bada Harvard-larare ar mycket kritiska mot en stor del
av den utbildning som bedrivs vid denna vérldens fornamsta
skola for foretagsledare. Deras kritik kan dels sagas anknyta till
den foregdende punkten, att alltfér ensidigt snegla pd redan
existerande marknader, dels att, mer allmént, olika slags analy-
tiska metoder satts alltfor mycket i hogsétet.

Resultatet blir, sager de, en typ av foretagsledare som nar-
mast intar bankattityder. De ar inte engagerade i innehdllet i de
produkter eller system de arbetar med. Foretagsledarna blir ut-
bytbara mellan bil-, kemi- och bankforetag — profit center som
profit center, kontoplan som kontoplan. Att livscykler, flexibili-
tet och en rad andra faktorer gor att dessa verksamheter i grun-
den skiljer sig fran varandra anses sakna betydelse.

Det méatbara, the bottom line, ROI (return on investment) a1
de enda intressanta faktorerna i denna typ av foretagsledning
(som beskrivits for ett lyckosamt foretag, ITT under Geneen, |
boken The Art of Japanese Management, 11). Medan det for1
fanns dtminstone nagra foretag som hade som strategi att vara
nummer ett, har alla nu som syfte att vara en “god tvaa eller
trea” (mina egna studier visar en 6kande sddan tendens ocks3
hos svenska foretag, se dven 12, 13, 14). P4 sa sitt blir det et
“véanta och se”-spel — utom kanske for de fortfarande offensivs
japanerna.

4 Det mitbaras diktatur. Har ar det mojligt att anknyta til
sadana kritiker av var tekniska civilisation som Weizenbaumr

(15) och Ellul (16). Deras kritik saknar ju inte underbyggnad
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och vad de papekar ar att vi latit kalla kalkyler och analyser helt
ta over fran intuition och kanslor (jfr 17). Foretagen ar alltsa s&
resultat- och matorienterade, att sddana satsningar som kan ge
ett narmast odndligt gott resultat, 14t vara under betydande risk,
tenderar att helt definieras bort. Sddana projekt gar inte att
rakna pd; man maste tro p&d dem;endast den som tror pa projek-
ten till 150 procent kan genomfdra dem (18, 19) och tro kan inte
matas — alltsa stryks dessa projekt, pé ett tidigt stadium.

Den rationella modellen for beslutsfattande klarar inte av osa-
kerhet, papekar Schon, Gold och Kay (20, 21, 22).

5 Beslut genom ombud. Vad som sarskilt utmérker den typ av
intuitivt grundade forslag som vi just diskuterat ar att de ar svara
att sprida kunskap om. Intuition och kénslor I0nar sig inte att
diskutera; olika personer bara “tycker” och kéanner” olika.

Jag har i ett annat sammanhang belyst hur féretag i branscher
som av naturliga skil maste erkdnna intuitivt och kdnslomadssigt,
riskfyllt beslutsfattande — trots starka negativa odds — faktiskt
lyckats med satsningar av en typ de aldrig tidigare gett sig pa. De
har verkligen inte forblivit vid sin last — det har t ex rort sig om
filmbolag som borjat producera och silja elektronik (23).

Alldeles avgorande for dessa osannolika satsningar har da
varit en enskild persons intuition, parad med beslutskraft. Ge-
nom sin serie av intuitiva beslut, av vilka en del slagit fel men
slutsumman anda blivit positiv, har han etablerat en tilltro hos
sin styrelse, inte fOr sin analys utan for sin kdnsla.

Det ar vidare svart att koordinera innovativ verksamhet i
komplexa system. Ju fler beslutsnivder och grupper som skall
blandas in, desto storre blir motstandet, enligt vad man har matt
upp (23, 24, 25). Speciellt galler att tid gér forlorad och besluten
blir utdragna, vilket kan vara av avgorande betydelse.

I Sverige liksom i USA och litet varstans i vérlden finns det en
trend mot att ledamoter i styrelser och andra beslutande grupper
inte sitter dar i sin personliga kapacitet som professionella be-
slutsfattare, tekniker, ekonomer eller intuitiva artister utan som
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ombud — for en pensionsfond (vanligt i USA) eller ndgon annan
typ av ’valmanskar”.

Denna typ av representation kan fungera val for ménga typer
av fragor, inte minst sddana dar férankring och medinflytande
ar en forutsattning for goda resultat. Men den typ av fragor jag
har diskuterar ar totalt olamplig for detta slags ombudsbeslut.
Tyvarr ar sadana fragor sa séllsynta att det ar svart att argumen-
tera for en alldeles egen beslutsvag for dem. Men att de ar
sallsynta innebdr inte att de ar ovésentliga — tvartom ar de av
storsta strategiska betydelse, kanske av avgorande vikt for ett
foretags framtida inriktning och, ibland, 6verlevnad.

Det ar séledes aterigen vart att understryka att den uttunning
av den traditionella och individuella dgarrollen som skett &r
mycket olycklig — i detta sammanhang (26). Vi har tidigare i
denna bok sett hur man i1 den amerikanska riskinvesteraren, the
venture capitalist, terupplivat denna personliga roll som envél-
dig risktagare, som satsar pa projekt men lika mycket p4 manni-
skor.

6 Nischtinkande — liardomskurva. Olika metoder for portfolj-
analys av existerande eller nya verksamheter har fatt betydelse
under de senaste aren. Aven om “portféljmatrisen” innehéller
en dynamisk komponent i och med att den inkluderar mark-
nadstillvaxten, tenderar denna metod att férsumma riktigt snab-
ba forandringar, framfor allt i teknik och da speciellt i sadan
teknik som ar direkt kopplad till marknadsforandringar (27).

En lasning till detta tvadimensionella tankande riskerar alltsé
att aterigen definiera bort det Ansoff kallar “’strategic posture
change” (28) men ocksa de inbordes sammanhang av strategisk!
slag som kan finnas mellan olika produkter. Ett portféljresone-
mang av detta slag dr Overtygande historiskt sett, darfor ati
Boston-konsulterna kan hénvisa till ett kdnt facit, men virdet a\
spadomarna vill jag starkt betvivla (29, 30, 31), speciellt om mar
inte just ar i den banksituation som Hayes och Abernathy tycktc
var ’bara alltfér vanlig”.
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Ett nischtankande riskerar ndmligen att lasa fast foretaget
eller organisationen ohjélpligt pa en allt smalare bas. Framfor
allt ar “framgangsmaskinen” totalt hjalplés mot en storre for-
andring, eftersom flexibilitet och anpassningsformaga utanfor
nischen har bantats till noll. Forloppet kan illustreras med René
Thoms katastrofteori (32). Plotsligt sker ett skifte fran en tek-
nik, en typ av marknad till en annan. Den som varit bést pa den
gamla tekniken eller marknaden forsvarar sig ocksé bast — och
blir darfor langst kvar och sist i jakten pd nya lairdomar efter
inlarnings- eller erfarenhetskurvan (jfr ocksé Klein, 34).

Denna kurva dr ocksd vard att namna, eftersom den ar sa
intimt kopplad till portféljmodellen. Den tillverkare som har
byggt upp mest samlad erfarenhet ligger bast till, och det dr helt
enkelt det foretag som sammanlagt tillverkat och fortfarande
tillverkar mest av en viss typ av produkt — elmotorer, bilar,
transistorer, TV-apparater, hangmappar.

Aterigen riskerar naturligtvis denna ackumulerade kunskap
att bli en stark lasning. Varfor lamna en kurva dar man ligger i
ledningen och starta pa nytt, i jamnhojd med konkurrenterna,
eller kanske t o m efter dem? Battre da att forsoka forsvara den
existerande produkten genom priskrig 4n med rationaliseringar
och produktvard. S& gjorde Ford med sin T-Ford nar den hota-
des av General Motors och den sjalvbdarande karossen. Men det
gick inte. Ford fick stdnga sin fabrik i 6ver ett ar for att starta
frdn borjan, och hans marknadsandel sjonk fran 75 till 15 pro-
cent (33, 35).

Naturligtvis finns det foretag som klokt forsoker generalisera
kunskaperna fran erfarenhetskurvan och pa sé satt bredda sitt
register, sin nisch. Ett exempel bland svenska foretag som tycks
ha breddat sin nisch i stéllet for att krympa och koncentrera den
ar Sandvik med sin hardmetall. De har t o m uppfunnit nya
marknader.

Att erfarenhetskurvan har sina fortjanster och brister framgar
ocksé av att, medan Texas Instruments (TI) varit det amerikans-
ka elektronikforetag som mest konsekvent hallit sig till denna
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ledstdng — och i stort sett lyckats — har flera av foretagets
likaledes framgangsrika konkurrenter tacksamt tagit emot moj-
ligheterna: vi ar sa tacksamma att TI tillampar denna enkla och
forutsebara strategi sa blint. Sedan kan vi definiera véra affars-
idéer och strategier med hénsyn till detta”.

7 Mindre grundforskning. Grundforskning ar verkligt langsiktig
i den meningen att den inte har nagon sikt alls — sikten ar
narmast odndlig. Forskaren forsoker ta reda pa hur verkligheten
i grunden ar uppbyggd — forsoker hitta eviga sanningar.

Forskningens guldalder var som sagt 60-talets borjan (13). Vi
kan aldrig rakna med att aterkomma dit. Att USA, Storbritan-
nien och andra lander relativt sett over tiden minskat sina insat-
ser borde leda till omprévningar ocksé i svensk forskning. Den-
na har ju i varje fall i viss utstrackning till syfte att gora oss mer
mottagliga for resultat utifrdn. Och da maste vi ta hansyn till det
faktum, att medan for 30 &r sedan nastan alla forskningsresultat
publicerades pé engelska, har sedan dess den relativa betydelsen
av tyska och franska ©kat, liksom den absoluta betydelsen av
japanska, ryska, kinesiska och dven arabiska.

8 Inga stora projekt. "En man p& manen fore decenniets slut”.
Det var inget fel pa langsiktigheten i det projektet, och det
smittade av sig pad en rad narliggande delprojekt. Att sedan
rymd- och forsvarsprojekt ger dalig civil avkastning ar en annan
sak, som emellertid inte bor fortigas.

Men inom de stora projekten ar det alltsi mojligt att mer
langsiktigt undersoka vissa grundlaggande foreteelser. Dess-
utom har saddana projekt stor betydelse nar det giller att utveck-
la sjalva ledningstekniken, metoderna att halla samman och leda
stora och langsiktiga projekt. Nu kan ségas att vi inte skall 6nska
sadana projekt ater, och det ar sant. Men vara blickar riktas mot
Japan. Dar pagar namligen ett antal langsiktiga projekt, t ex
utvecklingen av vad som dar kallas femte generationens datorer
(36, 37) med civil inriktning. Det ar en satsning pa 10—12 ars
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sikt — osakerheten ar stor nog for att varken malsnoret eller
planen att na dit dannu kan specificeras.

Langsiktiga satsningar behover inte nodvandigtvis vara dyra.
Det ar latt att se att olika typer av kontor star infor stora teknis-
ka forandringar. Ett lampligt langsiktigt projekt med en flytande
planering som japanernas kan avse just kontorsinformation
(38).

Och inget sdger heller att framtidens, liksom historiens, stora
och langa projekt behover vara tekniska och naturvetenskapli-
ga. Vi vet egentligen ganska litet om hur méanniskor hanterar
information och darfér annu mindre om hur de kommer att
utnyttja nya tekniska hjadlpmedel. Har finns utrymme for ett
langsiktigt projekt, som verkligen skulle ta sikte pd att lara oss
mera om hur tekniken kan anpassas till manniskors behov (jfr
39).

9 Osikerhet reduceras pa fel siatt. Vi har flera ganger i detta
kapitel varit inne pa hur viktigt det ar att se forandringar for att
gora nagot at dem — ja, helst skall de ocksa forutses och foregri-
pas. Men alltfor ofta gor vi vad jag ovan kallat “’definierar bort”
problemen. Vi saknar sprak, rutiner och organisatoriska forut-
sattningar for att se vad som hénder. Vi har skapat filter eller
blockeringar, som gor att vi omedvetet undviker att se det vi
borde se (40).

Detta dr en nddvéandig ménsklig férsvarsmekanism mot dver-
belastning genom information. Nobelpristagaren Kenneth Ar-
row har belyst detta pé ett elegant satt (41). Men precis som vi
maste balansera mellan kortsiktighetens Skylla och langsiktighe-
tens Karybdis, maste vi har skapa “early warning systems’’, sys-
tem for att urskilja svaga och tidiga signaler, som har stor poten-
tiell betydelse. Men dessa system maste samtidigt utformas och
arbeta sa att de inte Overbelastar oss.

Ett gott exempel pd detta ger den sjalvkritiska amerikanska
granskningen av den egna underridttelseverksamheten under
Vietnamkriget. Amerikanerna trodde, genuint och uppriktigt,
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att de och deras allierade i Saigon faktiskt var populdra oct
representerade folkmajoriteten. Denna forutfattade mening pa
verkade det effektiva underrattelsesystemet (CIA etc) sd, at
alla informationer som pekade i en annan riktning systematisk
filtrerades bort.

Men detta systematiska filter berodde inte pa négon diabolisk
order eller enskild individ. Nej, den stora miangden agenter va
sa val programmerade till att bara se, och i varje fall rapportera
signaler som tydde pa att amerikanerna var vialkomna att allting
annat filtrerades och definierades bort.

Nar man efterat (Harvard-professorn Carl Kaysen) granskadc
den information som faktiskt fanns och sag pa den i ljuset av d¢
nya filtren — man visste ju hur det trots allt hade gatt till slut -
sa gick det att konstatera att skriften faktiskt hade synts pi
vaggen. Men den viggen var inte belyst. De tidiga signalerna va
inte ens lagmalda. Ingen lyssnade pa den frekvensen, at de
héllet.

Nar vi sa smaningom drabbas av osakerhetens resultat, verka
det som om alla, pa olika satt, blivit medsammansvurna. Olik:
stora system — stat, kommun, fack, folkrorelser, foretag etc -
har redan kommit att bli sammansvurna. Det var for sent fo
USA att overge Diem i Vietnam, for sent att overge shahen
“Enade vi std. . .” — En viktig slutsats ar alltsa, att medar
information och forstielse mellan olika komponenter i samhalls
systemet giarna kan fortsatta att 0ka, maste ’sammanhéllning
en’’, tagandet av gisslan, slutandet av i praktiken oupploslig:
allianser minskas (42). Detta ar naturligtvis ocksa en konse
kvens av Burton Kleins tes att 6kad oppenhet for osakerhet &
vad som behovs — jamfor kapitel 3.

10 Inflation. Fa ekonomer bestrider att inflationen tillhér va
tids gissel. Om den sedan &ar orsak till eller verkan av den kri
som nu skakar i-varlden — diarom kan tvistas. Vad har dé infla
tionen for effekter pa teknisk utveckling och innovation?

I allméanhet leder den till att den reala kalkylrantan i ett fore
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tag gar upp — aterbetalningstiden gar ned. Foretagen blir kort-
siktigare i sina satsningar och kraver hogre avkastning pé sina
langsiktiga projekt. Detta forutsatt att det finns alternativa kort-
och langsiktiga projekt. Och i allmédnhet &r det, i mogna bran-
scher, mojligt att uppbada fler kortsiktiga projekt som ligger
nara varandra i avkastning. De langsiktiga projekten med na-
gorlunda potential var redan tidigare fataliga — nu fOrsvinner
ytterligare en stor del av dessa. Med en aterbetalningstid pa tva
till tre ar garderar man sig for stora variationer i inflationen.

Inflationen leder naturligtvis till att man i hogre grad &n an-
nars ser bakat. Om det nu &r brist pa utvecklingsprojekt — av
olika slag — som svarar mot avkastningskriterierna, vad gar det
da att dra for lardomar nér det giller val av investeringsobjekt?
Svaret ar enkelt. Erfarenheterna séger att i varje fall mark,
kanske ocksa adla metaller och stenar, ar mycket siakra place-
ringar. Sa varfor inte satsa dar?

Men dven inom foretaget leder detta resonemang till mer kon-
servatism. Vi vet vilken typ av projekt som ger en viss avkast-
ning. Lat oss, i konkurrens med mark och diamanter, satsa pé
dessa — namligen de kortsiktiga projekten.

I kapitel 2 stoter vi pa en undersokning (43) som pekar pa att
en lyckad innovation motsvaras av cirka 60 idéer i utgangslaget.
Denna ’dodskurva for idéer”, allteftersom tiden och utveck-
lingsarbetet fortsdtter, motsvarades, nar denna stora undersok-
ning gjordes for cirka tio ar sedan och inflationen fortfarande
var mattlig, av en viss fordelning pa olika projekt, se nedan-
stdende figur 9:1.

Observera att for denna kurva, dar tidsaxeln saknar gradering,
varierar graderingen i veckor, manader, ar och artionden kraf-
tigt med teknik och bransch (i elektronikindustrin kan utveck-
lingstiden raknas i manader — inom lakemedelsindustrin i halva
och hela decennier). Om vi antar att den s&g ut som i figuren for
en viss bransch nar inflationen var obetydlig, vad hander da nar
inflationen 6kar?
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Antal projekt

[

Utan inflation

—

Tid till avkastning

Antal projekt

\

Med inflation

Tid till avkastning
Figur 9:1 Inflationens effekter pa projektens fordelning Over tiden.
Resultatet blir 6kad kortsiktighet, men ett litet antal langsiktiga projekt,
helt avskilda fran de 6vriga, &r motiverade aven under inflationstider
(principskiss).
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En matematisk behandling ger ett féga ovéntat svar: toppen
pé kurvan, liksom hela kurvan, forskjuts at vanster. Projekten
blir mycket kortsiktigare. Har aterfinns alltsa en av forklaringar-
na till den allt storre betoning pé kortsiktiga satsningar som vi
just diskuterat.

Men kanske nagot mindre véntat intraffar ocksa foéljande: det
blir en andra, extra och lagre puckel pa kurvan langt till hoger.
Detta representerar det fatal idéer som kan finnas och som har
stor potential; visserligen under betydande risk och med iang
utvecklingstid. Hojden pa puckeln och dess lage i tiden beror
aterigen pa branschen, tekniken och marknaden.

Medan vi tidigare hade ett kontinuerligt antal projekt, fran de
vanliga och kortsiktiga till de allt farre och langsiktigare, har vi
nu en skarp tudelning mellan tva klasser av projekt: de kortsikti-
ga och de verkligt langsiktiga. De allra flesta foretag véljer att
koncentrera sig pa de kortsiktiga. Det ar inte langre sa latt att
utnyttja samma personal och samma organisation for de tva
olika slagen av projekt.

Men inte alla foretag resonerar sa. Jag brukar citera det ame-
rikanska elektronikforetaget som vill misslyckas med minst 60
procent av sina projekt: “annars tar vi inte tillrackligt stora ris-
ker”. Och det ar bara risker som ger vinstmojligheter — mycket
storre vinster, s pass stora att tre fOrluster av fem gér bra att ta
(foretaget i fraga vaxer snabbt och ar mycket 16nsamt).

Detta foretag har tydligen funnit att det dr béattre att satsa
nastan enbart pa den sekundara puckeln i figuren. I den bransch
foretaget verkar ar utvecklingstiden dndd maéttlig — och pro-
duktvarden inom den forsta puckeln gors inom ramen for I6pan-
de produktion.

11 Lagre soliditet. Genom ldgre vinstniva har de svenska foreta-
gens formaga att sjalva finansiera riskprojekt minskat. Att er-
hélla tdlmodigt riskkapital externt dr av nyss namnda skal —
rante- och inflationsnivd — helt enkelt omojligt. Till detta eldn-
diga sakernas tillstdnd bidrar aven dubbelbeskattningen av ak-
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tier. Gunnar Du Rietz har elegant analyserat laget och visat att
endast projekt med lag risk (och mattlig potential) numera kan
finansieras (44).

Forekomsten av den andra puckeln forklarar ocksé varfor
amerikanska riskinvesterare kan pasta att inflationen gor folk
mer intresserade av riskprojekt. Den typ av riskprojekt de satsar
pa ar ju de langsiktiga — de satsar medvetet pa den sekundira
puckeln till héger — med hog risk och hog avkastning. Mycket
riktigt har andelen storforetag som placerat pengar i riskkapital-
fonder Okat kraftigt under senare ar (45).

Det ligger en paradox i att de langsiktiga besluten, som borde
kunna utredas ordentligt innan de startas, faktiskt &r de projekt
som minst lampar sig for utredande.

I stillet galler det att satsa pa individer — lika mycket som pa
projekt. General Doriots sats giller: “rather an A-grade man
with a B-grade idea than a B-grade man with an A-grade idea”
(18).

Och de som skall satsa ar ocksa individer, som litar pé sin
egen erfarenhet, sin kansla, sin intuition. De ar beredda till
snabba beslut — ytterligare en paradox: de langsiktiga besluten
madste ofta vara snabba.

Denna tonvikt pa individer, pé speciellt slags professionalism,
inte representantskap eller generalism, pa snabba beslut, pa
kénsla och intuition — allt detta talar for att dessa typer av beslut
inte kan fattas av samma personer eller i varje fall under samma
former som en ldng rad andra viktiga beslut i samhallet.

166



10 Innovationsklimatet i samhillet

. varmed avses stdmningar, vdrderingar, attityder och annat
osynligt som pdverkar barn, bankirer, entreprenérer och andra.

Vi har under detta projekts gang gjort en rad forsok att finna
metoder att mita det allménna samhallsklimatet for kreativitet,
teknisk utveckling, nyskapande och nyforetagande. Lat mig ge-
nast sdga att de olika metoder som jag provat har misslyckats.
Jag kan inte ldgga fram en invandningsfri feberkurva éver upp-
finnandets forandrade situation fran, sag, 1950 till 1980.

Jag har bl a provat citatanalys for innehall och frekvens, stu-
dier av ansOkningar och intagning till olika delar av skolsyste-
met, opinionsundersOkningar, andra attitydmétningar och var-
deinnehallet i annonser samt dess forandring (1). Naturligtvis
har jag ocksa tagit del av utlandska forsok till sédana “’tempera-
turmatningar’’.

Andrad samhillsbild. En viktig orsak till att s34 manga av dessa
metoder visat sig oanvandbara éar, att det skett sé stora allmdnna
strukturférdndringar i samhaéllet att denna delaspekt — uppfin-
nandets, foretagandets och nyskapandets villkor — dverskuggas.
For att fa fram den faktor som intresserar oss skulle vi behdva
gora en faktoranalys som tog med ett mycket betydande antal
faktorer.

Aven de olika uttrycksmedlen for virderingar har férindrats
over tiden. Tidningarnas roll har férdndrats med tillkomsten av
TV. Vi har blivit mer internationellt orienterade; en lantbruks-
ekonomi har industrialiserats och den offentliga sektorn har vaxt
drastiskt. Ser vi aterigen pa media, har journalistrollen forand-
rats och journalistkéren utbildats battre. Jag hade hoppats myck-
et pa studiet av annonser som barare av varderingsférandringar,
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eftersom denna metod tillampats med framgéang i USA. I Sveri
ge fungerar den dock inte.

Naturligtvis finns det alternativ till ’longitudinella’”, 6ver ti
den utstrackta studier. Ar Sveriges innovationsklimat samre &r
det kunde/borde vara? (En normativ fraga, som knappast &
mojlig att besvara annat an genom attitydmatningar.) Ar vi saim-
re an andra lander? I varje fall ar intresset for att bli eger
foretagare mycket hogre i USA an hér. (Hogsta prioritet for 7(
procent av ungdomarna i USA.)

Mitt underlag har jag i stort sett hamtat ur foljande kallor
AnsOknings- och intagningsstatistik till utbildningslinjer som &
relaterade till teknisk utveckling (2, 3, 4). Métningar av attityde
till teknik, naturvetenskap och forskning i Sverige men ocks:
sedda i ett internationellt perspektiv, for svensk del undersokt:
av SIFO och redovisade i en skrift frdn Riksbankens Jubileums
fond och Ingenjorsvetenskapsakademien (5). Ink6ps- och citat
statistik for bocker och skrifter relaterade till teknisk utveckling
och nyskapande, relativt andra jamforbara @mnen (6). SIFO:
attitydundersdkningar, som tar upp entreprendranda. Dessuton
en undersokning bland svenska uppfinnare om hur de ser pa si
situation och hur den eventuellt har forandrats — de senare er
samling mer subjektiva kommentarer, eftersom urval och svars
frekvens inte fyller kraven pa statistisk tillforlitlighet (se kapite
13).

En sammanfattning av dessa olika intryck ar, att det svensk:
innovationsklimatet undergick en avseviard forsamring mellar
mitten av 50-talet och slutet av 70-talet.

Uppfinnare beskriver sig i hogre grad én tidigare klamda a
skattemyndigheter och storforetag, samtidigt som de senare bli
vit kortsiktigare och mer begransade i sitt blickfalt. Det ble
vanligare att g& utomlands med sina uppfinningar. Entrepreno
rer och nyforetagare ansag sig vara mobbade.

Teknikerna i allménhet sig sig, subjektivt sett, som en for
foljd grupp. Tekniken attackerades hart. Samtliga dessa katego
rier menade att olika typer av massmedia, och framst dd TV
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forfoljde dem och édgnade fornyelse och skaparkraft for litet
utrymme — ofta inget alls.

Till detta kan fogas, att inte bara uppfinnare sig sig som for-
foljda av skattemyndigheter, utan dven nyforetagare och tekni-
ker ansag sig vara jagade och ”nedskjutna’ av massmedia. Tek-
nik var trots detta i sjalva verket fortfarande mycket uppskattad
av den allmédnna opinionen, som vi skall se.

Eftersom jag hér redovisat resultatet av undersokningar som
pekar i en viss riktning, men utan att den statistiska tillforlitlig-
heten ar tillfredsstiallande — lat mig ocksa gora tillagget att det
(med samma reservation for tillforlitligheten) tycks ha skett en
viss omsvangning i klimatet mot slutet av 70-talet och borjan av
80-talet.

Allt fler startar foretag och upplever att detta erkdnns som ett
positivt bidrag till samhéllsutvecklingen, alltfler ar intresserade
av kreativa idéer. Myndigheterna, representerade av industrimi-
nistrar, generaldirektorer och andra, uttalar sig frimodigare och
klarare an tidigare till stdd for de nyskapande krafterna. Uppfin-
nare och nyforetagare upplever ibland att landet i sin ekonomis-
ka kris vant sig till dem for att fa bot. Smaféretagspropositionen
1982 (7) redovisar avtagande entreprendranda i form av allt
farre nystartade foretag. Men i borjan av 1982 tycks tendensen
ha vant (8).

Teknikattityder. Jag naimnde, att det finns en diskrepans mellan
hur tekniker ser pd opinionen och hur denna faktiskt dr. Den
refererade SIFO-undersdkningen understryker detta. Medan
journalister och politiker har daligt rykte, hamnar tekniker nér-
mast likarna “pa var samhiéllssteges hogsta topp”. Den stora
allminheten har inte ndgon svdrighet att gora atskillnad mellan
vissa tekniker som den tvekar infor, t ex kdrnkraft, vapenteknik
eller miljohotande teknik, och de stora positiva bidrag som tek-
niken ger till allmdn ekonomisk och social utveckling. Detta
galler ocksa fragor som beror nagon speciell teknik, som har
bade goda och daliga sidor, t ex datatekniken (6).
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Det intressanta ar emellertid, att medan dven ungdomen an-
ser att tekniken pa det hela taget ar ndgot positivt, ar det fa som
sjalva vill agna sig at den. Garna teknik, bara nadgon annan vill
utveckla, producera och sélja den; sjalv vill jag syssla med vard
eller miljoskydd, var attityden. Darav foljer ocksad en minskad
tillstromning till och lagre medelbetyg vid antagningen till tek-
niska och naturvetenskapliga utbildningslinjer.

Aven hir tycks utvecklingen emellertid nu ha vint, inte bara
subjektivt utan dven som den kan avldasas i ansOkningar och
antagningar.

Vi kan, sager Hans L Zetterberg (9), till att borja med, skilja
pa organisationer som far sina rsurser Over skatterna och sadana
som far dem genom vinster. Aven om det ar 6verforenklat att
gora indelningen helt kategorisk, svarar d4nda i stort sett skatte-
medel mot offentlig verksamhet och vinster mot privat. Den
forra verksamheten har tilltagit i omfattning de senaste decen-
nierna — samtidigt som dess anseende sjunkit. Detta géller inte
bara i Sverige utan i hela vésterlandet. Men det sjunkande anse-
endet balanseras inte av nadgon okad tilltro till naringslivet.

Beslut i stora organisationer fattas dels pa basen av forhand-
lingar som resulterar i kontrakt, dels i valhandlingar, dar majori-
tetsregler tillampas. Vid kontraktsavtal kan en enda person for-
handla med manga. — Det pagar nu en utveckling frdn kontrakt
med ett representativt beslutsfattande som bygger pa majoritets-
principen.

For beskattning ar majoritetsregler helt dverlagsna. ’Sin ur-
gamla ratt att sig sjalv beskatta.” Men uppfinnare och entrepre-
norer, sdger Zetterberg, trivs i ett samhalle dar de kan sluta
kontrakt — snabbt och utan tidsodande valprocedur. Vi far en
matris:

170



beslut genom
réstning —
majoritetsbeslut

avtal genom
férhandlingar

resurser fran vinster A B

resurser fran beskattning C D

A och D representerar de klassiska och naturliga marknads-
respektive offentliga sektorerna. B forknippas med maoism och
jugoslaviska foretag; C dr en blandning, t ex statsstddda forlust-
foretag och statskapitalism. A-sektorn haller pd att krympa.
(Zetterberg ger i annat sammanhang (10) en kompletterande
attitydbild till den strukturella. Vi gar mot en 6kad sinneskultur
— ett Okat bruk av alla sinnen. Det befordrar kreativitet, men
kanske inte framst teknisk sddan. Tvartom finns har en tendens
till en ’antimaskinrorelse”.)

Det finns ocksd en stark rorelse i riktning mot intraception.
Det handlar fortfarande om sjalvforverkligande, men inte ge-
nom att gdra en prestation utan genom att forsjunka i sitt inre
och egentligen forkasta yttre prestationer. Hit hor da ocksa oons-
kat prestations- och statusintresse.

En ny anda pa vig? Hans Zetterberg kunde i sina attitydunder-
sokningar skonja en klar nedgéng for entreprendrandan. 1963
ville 43 procent bli egna foretagare, 46 procent sag sin framtid
som anstdllda. 1978 var relationerna annorlunda: 27 procent
ville bli egenforetagare — 59 procent vara anstéllda. 42 procent
ville 1967 ta huvudansvaret for sin egen levnadsstandard, lika
manga (43 procent) menade att detta var samhallets uppgift.
1978 var det bara 31 procent som ’tog eget ansvar’’, medan 55
procent lade ansvaret pd samhillet. P4 en SNS-konferens 1979
talade han om dess utdéende men trodde att den skulle 6ver-
vintra. Nu ar tongdngarna litet annorlunda. Entreprendrskapet
ar pa uppgang, aven om de personliga drivkrafterna ar annor-
lunda dn pa 30-, 40- och 50-talen. Uppgéangen mérks pa tekniska
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och ekonomiska hogskolor, i krisindustrier och vid Starta-Eget-
kampanjer. Kanske kommer det att gora att vi far fler entrepre-
norer an pé den tiden — eller att vi trots detta aldrig nar tillbaka
till den nivan.

Mina undersdkningar i samarbete med Sveriges Civilingen-
jorsforbund, CF, tyder narmast pa att stora foretag forsoker fa
sina anstallda att glomma sina entreprendriella ambitioner. P&
néagra hall finns direkta hinder eller barriarer for de anstallda att
hoppa av och bilda eget.

Det géller dock inte 6verallt. Foretag i kris ar tacksamma om
anstallda frivilligt borjar agna sig at nagot annat. Trygghetsradet
SAF-PTK har bistatt vid startandet av inte mindre an 1 000
foretag sedan 1975, och de allra flesta av dessa lever fortfarande
vidare. Detta ar ett forbluffande bra resultat, mortaliteten bru-
kar vara hog. Manga ar visserligen ’6verlevnadsforetag” eller
“livsstilsforetag”, men ett av dem nédrmar sig i varje fall hundra-
talet anstallda.

Nagra storforetag har ocksa, utan att vara i kris, aterupplivat
tankarna fran slutet av 60-talet pa att starta avknoppande ut-
vecklingsforetag, dar de anstallda skall kunna ha en adgarandel. |
nagra fall har storforetag t o m aktivt stottat avhoppande an-
stallda, och i de fall jag kunnat undersoka far det nog tillskrivas
ett slags ny anda, dar det stora foretagets ledning aktivt vill
hjélpa till att skapa en levande marknadsekonomi, ett livskraf-
tigt nyforetagarklimat.

Forekomsten av bocker och andra skrifter som handlar om
innovation och tekniskt nyskapande ar naturligtvis ett méatt pd
det klimat, den marknad som foretagen kanner sig arbeta mot.
Det tunna utbudet inom detta omrade jamfort med likartade
omraden och jamfort med framst USA, utmarkte saval Sverige
som Storbritannien 1977—78 och aven en lang period dessforin-
nan (fran cirka 1970). Uttunningen var markerad for kurspla-
ner, litteraturlistor och biblioteksinkop.

Aven hir har det skett en férandring, som ar ovanligt tydlig.
Denna férandring kan dock vara en synvilla. Genom att nivén
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tidigare var sa 1ag gor 6kade insatser fran t ex Uppfinnarefore-
ningen, STU och SNS att skillnaderna blir mycket stora relativt
sett. Men blir de kvardréjande — och hur kan en absolut skala
att mata mot etableras?

Kulturens signaler. Ett mycket stort och innovativt pionjarpro-
jekt nar det giller forskning och attitydférandringar har just
avslutats. Forskarna har forsokt kartlagga Sveriges utveckling i
kulturella indikatorer. Medan det finns etablerade ekonomiska
indikatorer — av vilka det vimlar i denna bok — svarigheten ar
att tolka dem — finns det ingen etablerad, likartad metod pé
kulturens omrade. Det stora svenska projektet, som innefattar
bidrag frdn manga forskare och institutioner, har dock i stor
utstrackning utgatt fran innehéllsanalys av tidnings- och
tidskrftsartiklar samt annonser. En sammanfattande rapport har
utformats av Karl-Erik Rosengren (11), jfr ett “mangfalds-
matt”, figur 10:1.
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Figur 10:1 Andelen recenserade och omnamnda svenska bécker i
dagspressens bokanmaélningar.
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En stark tendens i nyhetsflodet mellan 1950 och 1975 ar er
tilitagande orientering mot internationella nyheter. De sex vikti:
gaste dagstidningarnas ledare gér frdn si nara minimal till sé
ndra maximal fjarrorientering som kan begéras — i skalan kar
1,0 sagas sta for 100 procent. Maximum nas vid slutet av 60
talet, figur 10:2. En sadan inriktning 6ppnar varlden for lasarna
vilket ger mer Oppenhet generellt sett, men knappast av direk
innovationsstimulerande slag. I stillet &r det i min tolkning er
indikator pa en motsvarande nedgang i intresset for lokala fore-
teelser, inklusive nationell ekonomi och (teknisk) fornyelse in
om denna.

En annan mycket markant men foéga ovintad tendens ar utby.
tet av tilltalsordet *’ni” mot ’du”’. Om detta motsvarar en storre
grad av 6ppenhet och informalitet — vilket ar sannolikt — &r de
en gynnsam tendens. Den har sina motsvarigheter i flera av var:
konkurrentlander, om &n inte alls lika utprédglat som har, figu:
10:3.

Graden av intresse
{or frammande lander

+1.0 T
-~
04
1
+
-1.0 ~—3% # $ + 4 —i A
1950 1955 1960 1965 1970 1975

Figur 10:2 Intresset for avlagset belagna lander pa sex stora dagstid
ningars ledarsidor.
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Figur 10:3 Anvéndningen av tilltalsorden Ni och Du i annonser i
svensk veckopress.

Den for oss viktigaste tendensen &r den minskade betoningen
av “'frihet” och den 6kade betoningen av “’jamlikhet” i ledarna i
fem stora tidningar. Frihet &r ju nara forknippat med nyforeta-
gande (inte nodvandigtvis med storforetagande daremot, jfr Fa-
gerberg, 12—14, och Guillet de Monthoux, 15) och med tekniskt
nyskapande samt med 6ppenhet mot osékerhet, figur 10:4.

Jamlikhet star emellertid inte alls nddvéndigtvis i motsats har-
till — ibland kan det vara tvdrtom, se t ex Arietis lista Over
“kreativitetsvanliga” faktorer i kapitel 6.

Men uppfinnarna och entreprendrerna tolkar begreppet jam-
likhet som en inskridnkning av friheten och en utsldatning, en
forkastelsedom 6ver den udda manniskan som goér ovanliga sa-
ker. Darmed upplever de talet om jamlikhet som ett hot. De
likstéller det med det neutrala (dock inte i deras begreppssche-
ma) likformighet eller rent av med det tekniskt neutrala men
politiskt vardeladdade likriktning.

Dels. och inte minst, har dven manga ledarskribenter utan
nagon narmare analys fargat begreppet jamlikhet i denna rikt-
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Figur 10:4 Anvéndningen av varderingarna frihet och jamlikhet pa
fem stora svenska dagstidningars ledarsidor.

ning. (Att det inte 4r nodvandig fargning framgar av sa olika
dokument som de franska och amerikanska revolutionernas
klassiska jamlikhetstolkningar och Lars Ahlins bocker, t ex 17,
18, 19 och 20. Men hér ar inte platsen for en ndrmare utliaggning
kring detta tema.)

I en analys granskas vidare det svenska systemet for litteraturkri-
tik i tidningar, fig 10:1. Det framgar av en sddan analys att antalet
forfattare som recenseras samt dven antalet andra verk som re-
fereras har minskat nagot. Mangfalden i det kulturella systemet
har gatt ned. Oppenheten for osikerhet tycks har med andra ord
ha minskat. Vi erinrar oss vad Arieti och Klein fran helt olika
utgangspunkter rekommenderar for att halla nyskapandet uppe!

Nagot hande med svensk kultur mot slutet av 60-talet, konsta-
terar Rosengren vidare. Fragan ar vad. Fragan kan ocksa stallas
om det var en isolerad forandring eller om det inte var sa att
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ocksa andra lander forandrades pa ett parallellt och i ett interna-
tionellt system sammankopplat satt.

Rosengren tar upp en stor forandring, den sannolikt viktigaste
1 vart samhalle under de senaste 25 &ren, namligen den kraftigt
Okade kvinnliga forvédrvsfrekvensen. Vi har har anledning grans-
ka den fran ett annat perspektiv. Om frigorelse fran fortryck
ocksa frigor kreativa resurser, som Arieti tycks pavisa, och om
dessutom de personlighetsegenskaper som traditionella konsrol-
ler framhavt hos kvinnor dr mer fruktbdarande nar det galler
nyskapande — da kan vi vara hoppfulla om Sveriges framtid.

Vi kan minnas att det tar cirka sju ar fran idé till produkt och
att antalet ingenjorer 1 Sovjetunionen till over halften var kvin-
nor 1949. Drygt sju ar senare kom Sputniken. Men efter mitten
av 60-talet borjade gapet mellan USA och Sovjet i tekniskt avse-
ende sakta oka igen. Mycket riktigt hade andelen kvinnliga tek-
niker i Sovjet ater minskat under 50-talet.

An sé linge har dock det kvinnliga genombrottet pa arbets-
marknaden endast sakta blivit synligt inom teknikerkaren i Sve-
rige. Sarskilt galler det bland uppfinnarna. Jag har fragat mig
om det beror pa att kvinnor for att etablera sig i en manlig varld
an sa lange tvingas Overbetona manliga ideal som bl a sitter
rationalitet och analys som framsta mal.

I sa fall tvingas kvinnorna an sa lange Overbetona de faktorer
som verkar for kortsiktiga resultat och som diskuteras i kapitel
9. Men det ar i sa fall overgaende. Vinta bara! Under tiden kan
t ex Uppfinnareféreningen och STU gora en hel del for att stod-
ja kvinnor som inte vill ga den analytiska vagen utan den kreati-
va. Temaveckan kring kvinnor och teknik véren 1982 ar har ett
bra steg pa vagen (21). Professor Goran Ekvall har har bekraftat
vad Arieti sager om kvinnors goda forutsittningar (22).

Uppfinnande i pressen. Vi har dven sjdlva sokt undersoka ’kli-
matet” som det framgar av tidningar och tidskrifter. Helst skulle
man undersdka exakt hur argumentation etc foérs, med de meto-
der som finns for analys av denna typ. Den uppgiften ar dock sa
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kravande, att det inte varit modan 16nt att investera i den for
vart begransade syfte.

I stallet har vi undersokt hur dagstidningar beskrivit och in-
tresserat sig for innovationsprocessen. SNS har genom tillmotes-
gdende fran Dagens Nyheter kunnat g& igenom denna tidnings
arkiv. Eftersom antalet klipp for de olika omraden vi ar intresse-
rade av ar litet, blir materialet narmast anekdotiskt. Manga noti-
ser dyker ocksd upp under flera sokord.

Det ar mojligt att skilja pa journalistiska insatser och nyhets-
rapportering. Med nyhetsrapportering menar jag snav rapporte-
ring av konferenser, stipendier, priser och pristavlingar (Guld-
kuggen, Finn Upp, etc). De journalistiska insatserna omfattar
ledare, egna reportage (under det tidiga 70-talet fanns det bl a
nagra artikelserier om uppfinnare och uppfinnande), debattar-
tiklar (diskutabelt eftersom initiativet da maste komma utifran,
men debattredaktoren &r ett viktigt filter) och tekniska nyheter
(1 praktiken finns aven hér ett antal direkta rapporter, den som
klassificerar klipp pa en tidning har en lika svar uppgift som
nagon annan).

Det har sannolikt aldrig skrivits sd mycket om innovation som
nar Styrelsen for Teknisk Utveckling bildades 1968. Bade anta-
let klipp och notisernas omfattning ar betydande. Kring denna
nyhet spann tidningarna sedan sjilva vidare.

Arkivet ger for 70-talet en statistik for uppfinnande som fram-
gar av tabell 10:1.

Tabell 10:1 Tidningsklipp om uppfinningar 1970—1981

Antal klipp 19701971 19721973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981

Eget material 14 51 34 53 49 35 14 40 47 17 28 3
Nyhetsmaterial 3 0 1 8 6 4 3 1 3 9 13 12
vikt, gram

Eget material 20 145 72 100 81 83 18 96 56 19 47 36
Nyhetsmaterial 3 1 1 12 9 3 14 10 2 17 17 20
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Den som vill kan utldsa en mairklig nedgdng i denna typ av
material under valaren 1976 och 1979. Ar det sa att valkampan-
jer tenderar till mer kortsiktiga bevakningar — men d& mest
1976 och 1979, de borgerliga valsegrarnas ar? I stallet hade fra-
gor som behandlade smaféretag en absolut topp 1976. Under
valdebatten noterades 22 sadana klipp (57 gram eller mangfalt
mer an vad som skrevs om uppfinnande hela det aret). Sméfore-
tagsfragorna kom dock inte tillbaka i debatten efter tre rs bor-
gerligt styre, i 1979 ars valdebatt.

Det kan konstateras att halften av 70-talets klipp om smafére-
tagarfrdgor harstammade fran just 1976, representerande 60
procent av vikten. I fragor av denna typ tycks i Sverige verkligen
foras en “enfragedebatt”. Det bor tillaggas att aven klipp avse-
ende begreppet smaindustri har en absolut topp 1976 men att
1970 (ocksa ett valar) ligger tatt efter. Har ar fordelningen mel-
lan olika ar mycket jamnare, utan att for den skull anda vara
sarskilt jamn.

Tekniska nyheter tycks inte intressera dagspressen sarskilt.
Klipparkivet innehaller for de 12 aren 1970—8% 20 klipp, varav
nara halften eller nio under de tre forsta aren. Begreppet pro-
duktutveckling dyker upp forst efter 1976. Det uppvisar en topp
1979 med 18 klipp av totalt 42 under de fem &ren 1977—81. 1977
har bara tredjedelen s& manga klipp, men desto tyngre: de vager
mer 4n de 18 frdn 1979. Detta hanger samman med att Veckans
Affarer och Svenska Dagbladet det aret hade specialsektioner
som diskuterade dessa fragor.

Kanske ar det mest signifikativt att Svenska Uppfinnarefore-
ningen som uppslagsord forsvann pa 60-talet. Nytillkomna klip-
pord som “produktutveckling” motsvaras alltsa delvis av sddana
som tidigare tagits bort.

Intrycket blir att “enfrdgedebatten” i Sverige i sjalva verket
klarade av innovationsfragorna 1968, da ju den socialdemokra-
tiska “aktiva naringspolitiken” gav en direkt koppling till det
allmanpolitiska faltet och aven till en da ny politisk stjarna,
Krister Wickman. Innovationer ar inte foremal for nagon sjalv-
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standig nyhetsjakt eller 16pande kommentar fran tidningarnas
sida, utan de ndjer sig med att passivt reagera pa nyheter som
initieras av olika organ.

Hér har STUs uppfinnarstipendier varit effektiva, liksom
Uppfinnareféreningens och Svenska Ingenjorssamfundets Finn
Upp-kampanj bland skolungdom samt Uppfinnarefdreningens
och Trygghetsradet SAF-PTKs Uppfinnarskola. Aven andra lik-
nande initiativ, sarskilt Veckans Affarers och Ekonomisk Fore-
tagslednings (EF) Guldkugge, uppmarksammas regelbundet.

Men att dven nyhetsbevakningen kan vara ojamn illustreras
av att ndr industriministern presenterade en innovationspolitisk
rapport — landets forsta — gjorde Dagens Nyheter en helsida,
Svenska Dagbladet ett enspaltigt referat baserat pa ett (delvis
felaktigt) material i en annan tidning samt ett ledarstick, medan
TV foredrog att glomma evenemanget helt for, bl a, gamla ny-
heter om Viaxjo Energiverk.

Om alltsd, som SIFOs undersokningar visar, teknikerna inte
forlorat sin status, och produktutveckling och innovation ses
som de bidsta vdgarna ut ur den svenska ekonomiska krisen, ar
det dock verkligen inte det intrycket som fatt dominera i media.
Boston-gruppens rapport var den som vickte mest uppseende av
alla krisrapporter, och dess budskap vad galler innovationer var
minimalt. Kanske var det for att den kom forst? Men kanske var
IVAs stora, breda studie, som kom nagot senare, helt enkelt
alltfor innehallsrik, alltfér heltickande — staimde den mahanda
for déligt med nyhetsmedias krav pa direkt och omedelbar till-
génglighet och férenkling?

Som framgér av kapitlet om uppfinnare, tycker dessa att det
allmédnna innovationsklimatet i Sverige ar karvt. Framfor allt ar
det kérvt i ekonomiskt avseende, men édven vad giller opinion
och allmant stod. Kanske misstolkar de allménna attityder nar
de tolkar dem som illvilliga, kanske ar det riktigare att tala om
valvilligt 6verseende, bakatriktat forbiseende eller neutralt oin-
tresse. Den subjektiva uppfattningen om innovationsklimatet ar
emellertid ocksé viktig att rdkna med. Den svenske uppfinnaren
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ar inte langre nationens hjalte, som nar Gustaf Dalén vann sin
“seger i morker” i media och pé vita duken. Uppfinnare ar i
stallet ett for manga numera nedviarderande begrepp. Flera av
Uppfinnarskolans elever vill absolut inte kallas uppfinnare och
vill att namnet pa kursen skall bytas ut (23).

De av industridepartementet initierade Starta-Eget-kampan-
jerna har inneburit en viss opinionsmaissig omsvangning. Dock
inte helt, och manga fragar sig oroligt hur bestaende effekten
blir. Vad hander nér ett antal av kampanjféretagen misslyckas,
vilket naturligtvis méste ske? Blir foretagarna da hjaltar eller
skurkar, lycksokare eller misslyckade existenser?
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11 Kreativitet i utbildningssystemet

. . . konflikter dr oundvikliga i ett utbildningssystem. Hur kan de
goras fruktbara?

Ett uppskattat samlingsverk om kreativitet innehaller nagra
av de grundldggande resultaten av kreativitetsforskningen (1).
Dar heter det: Vi vet att den kreativa individen i sjilva verket
stimuleras av ett lagom motstand mot sina idéer. Sa hur kan vi
mata vart utbildningssystems formaga att stimulera den kreativa
sidan av begavningen? Hur vet vi att var utbildning inte innehal-
ler just exakt ratt balans mellan ofdrstaende och stimulans for
kreativt tinkande?”

Vid ett betraktande av det svenska utbildningssystemet instél-
ler sig exakt samma fraga: hur vet vi att allting egentligen inte ar
ganska bra? Vi saknar ju referenspunkter och jamforelseskalor,
vartill kommer att kreativitet knappast later sig matas (jfr
kapitel 3 och 6).

Kreativitet. Vi erinrar oss att kreativitet definieras som forma-
gan att frambringa idéer som &ar nya och nyttiga. Om vi dess-
utom paminner oss de personlighetsdrag som aterfinns hos en
entreprendr, en drivande kraft, kan vi fraga oss hur, till att borja
med, skolan t 0 m gymnasiet svarar mot vara 6nskemal.

Nar det galler formagan att astadkomma nya idéer, kan vi
bade av malformuleringar, laroplaner, lararhdgskoleundervis-
ning och skolans nya inriktning sluta oss till att denna del av
kreativiteten borde vara battre tillgodosedd. Mal och kursplaner
talar om att se i storre helheter, att arbeta i grupp, att vara
mindre bunden till konvergenta och kunskapsorienterade krav,
projektarbete.

Att arbeta Over tidigare svarforcerade disciplingranser ar
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ocksa kreativt. Likasa att utnyttja de mojligheter som finns att
utveckla elevernas formaga att se och tanka i tre och fler dimen-
sioner.

Nir jag och mina medarbetare studerat hur dessa kreativitets-
stimulerande mal och aktiviteter uppfylls i verkligheten, finns
dock néagra fragetecken. Skolan har en sedan lange (atminstone
sedan medeltiden) etablerad grundstruktur, som ar svar att for-
andra pa négot verkligt grundlaggande satt. Det finns dven har,
av skal som jag tidigare diskuterat, en stark tendens att halla sig
till analytiskt tdnkande. Det gor det helt enkelt lattare for lara-
ren. Divergent tankande finns det inget facit for, sa hur kan det
da vara mojligt att gora invandningsfria beddmningar? Har blir
forstas svaret, att inga sddana bedomningar kan eller bor goras
— men hur engagera eleverna?

De erfarenheter av experiment som utforts utanfér Géteborg,
1 Malmo6 och naturligtvis inom Montessoripedagogiken (2) har
visserligen spritts, men av vara undersokningar att doma utnytt-
jas de inte sarskilt vdl. Denna typ av experiment kritiseras ofta
for att ge alltfor positiva resultat darfor att de larare som ar
inblandade 1 dem é&r extra engagerade. Rent vetenskapligt ar
kritiken befogad. Omvant galler det forstas att engagera lararna
och ge de larare som vill engagera sig ett ordentligt stod for att
gOra nagot extra i en struktur som ar mycket stabil och relativt
statisk. Att vara larare ar en krdavande uppgift — larare som
dessutom &r villiga att experimentera maste ges all uppmuntran.

Kunskap och nytta. Nir det giller nyttigheten, inte bara nyhe-
ten, hos idéerna, maste slutsatsen bli att om skolan utvecklas
mot lagre kunskapskrav, forsamrar det atminstone i utgangsla-
get mojligheterna att dstadkomma riktigt nyttiga idéer. Natur-
ligtvis gar det att sidga att det racker att kdnna till var kunskap
finns att hamta, men for att den uppsokta kunskapen skall kunna
utnyttjas behover eleven ocksa grundkunskaper i t ex matematik.

Forre statssekreteraren i utbildningsdepartementet Anders
Arfwedson tillhér dem som analyserat varfor Sverige alltid kom-
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mer sist i matematikolympiaderna for skolan. Det handlar inte
om brister i gymnasiet sa mycket som i hela skolsystemet (3).
Undervisningens planer och upplaggning svarar mot de stallda
kraven men inte utbildningsresultatet.

Ett annat sadant grundlaggande dmne vid sidan av matematik
ar svenska, modersmalet. Vi har bl a hos elever vid Tekniska
Hogskolan fran ungefar 70-talets mitt konstaterat en markant
forsamring i formagan att skriftligt uttrycka sig pa det egna spra-
ket. En uppfinnares forsta stora bekymmer &r att forstd de be-
hov som kommuniceras till honom pa svenska. Hans nésta stora
bekymmer blir att forklara sin uppfinning fér den som skall
exploatera den.

Nu gar det att invanda att manga av vara blockeringar —
blockeringar mot att se den verkliga innebérden i ett problem,
eller en 16sning — &r sprakliga. Men en person blir inte mindre
sprakligt blockerad for att han har dalig formaga till sprakbe-
handling, utan far bara mindre formaga att se hur spraket funge-
rar och darmed att bryta ned blockeringar. Egon Loebners kur-
ser for uppfinnare vid Stanford innehéller flera element av sprak-
analys och sprakdiskussion for att avsloja sprakets mangtydighet
och inverkan pa vart satt att tanka (4, S, 6).

Arfwedson skriver: “Stora brister dven i elementar raknefar-
dighet, oformaga att skriva nagorlunda korrekt svenska, bristan-
de grammatiska grunder i moderna sprdk osv’. “Sett i relation
till de krav som vi idag maste stalla ar vart svenska skolvasen
inte konkurrenskraftigt. Det galler bade om vi ser till resultaten
i och for sig och resultaten i en internationell jamforelse.”

Det ar ingen omdjlighet att kombinera béttre faktakunskaper,
helhetssyn och kreativitet i skolarbetet. Men det viktiga &r att
inse att kreativiteten inte ar ett amne som lars ut utan ett syn-
och angreppssatt som maste pragla atminstone en del av skolar-
betet. Detsamma galler forstds hogskolearbetet — oss intresse-
rar i forsta hand utbildningen for tekniker och ekonomer.

Det finns i en grundlig amerikansk studie en skakande rapport
om hur ett par kreativa elever praktiskt taget forfoljs for sin
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kreativitets skull — med foljd, givetvis, att de i stallet undertryck-
er denna (7). Det bor d& namnas att psykologiprofessor David
Magnusson for cirka ett dtionde sedan upprepade studien i Sve-
rige utan att samma effekt kom till synes (8).

Entreprenorskap. Skolan ar bra pa det nya, samre pa det nytti-
ga. Hur ar det d& med det drivkraftiga?

Daligt. Det mesta av entreprenorforskningen understryker ju
orienteringen mot prestationer och tavlingsmoment hos entre-
prendren och det viktiga i att dessa egenskaper far vassas. Om
nu skolutbildningen i stéllet utgar ifrdn att dessa karaktarsdrag
ar defekter som skall slipas bort, ar det inget misslyckande for
utbildningen om sa faktiskt sker, tvartom maste det tolkas som
om skolan lyckats i sin foresats. Och inslaget av prestationer och
tavlingar i skolarbetet har otvivelaktigt minskat, liksom beto-
ningen pa den enskilda prestationen — till forman for gruppar-
betet. Har giller det att hitta en bra balans.

Jag kénner ett personligt problem i samband med detta. Jag
kan inte se nagra argument mot att vi skall utbilda sociala indivi-
der, i stéllet for — med en beteckning fran Michael Maccoby (9)
— djungelkrigare. Tvédrtom kunde ett argument vara att den
sociala mognaden och férmagan att kommunicera maste utveck-
las ocksa hos en blivande entreprenor.

Men kanske é&terfinns losningen pa dilemmat i den fardrikt-
ning som Maccoby pekar ut i sin senaste bok "The Leader” (10).
Ord som ledare och ledarskap ger fel associationer i Sverige.
Men vad Maccoby talar om ar chefer — pé en rad olika nivaer —
som kan forma sina understéllda att sjalva formulera sina mal
och arbeta tillsammans for att nd dem.

Kanske ger oss, mot denna bakgrund, nagra av personlighets-
dragen hos entreprendren en anvisning om hur detta skall ga
till? Entreprenoren ar en person som forvisso vill arbeta mot
bestaimda mal — som han eller hon sjalv bestimmer (kapitel 6).
Det ar dessutom vederborande entreprenér som avgdér om de
mal han/hon stallt upp skall anses uppfyllda. Ett sadant angrepps-
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satt overfort pa skolans vérld skulle infora ett nytt slags presta-
tionskrav i utbildningen, ndmligen elevens eget, ett stod till egen
utveckling utan att det skall behdva ga ut 6ver nagon annan.

Hogskolan. Lat oss sa ga oOver till hogskolesystemet. Ett par
negativa utvecklingstendenser framstar omedelbart tydligt. Den
ena ar stillastdendet eller tillbakagangen nar det galler nya re-
surser och fornyelse, det andra ér splittringen i &mnen och sepa-
rata kursplaner.

Under 60-talet byggdes inte minst det tekniska hogskolesyste-
met ut i rask takt. Nya resurser skots till, vilket innebar att nya
institutioner och professurer oavlatligt kom till, ja t o m nya
hoégskolor.

Eftersom inga trad véxer till himlen, maste naturligtvis denna
expansion ta slut, och det gjorde den ocksé i borjan av 70-talet.
Under perioden 1974-79 tillkom inom teknisk fakultets mest
expansiva omrade, elektroteknik och datateknik, en enda ny
professur (11). For fornyelsen var man hanvisad till ombildning
av gamla professurer, men eftersom ménga professurer tillkom-
mit relativt sent, var pensioneringsfrekvensen l&g.

Det ar uppenbarligen inget géngbart recept att krava att ut-
byggnaden &terupptas. Men problemet ar forskrackande: ett
system som i stort sett arbetat med en enda metod (och en grov
och enkel sadan) for att fa till stdnd en kontinuerlig férnyelse ser
plotsligt denna metod bryta samman. Vi maste hitta nagot nytt i
stillet — men vad?

Samtidigt som utbyggnaden dgde rum, minskade larartédthe-
ten — pa teknisk fakultet med s& mycket som 40 procent. Detta
innebédr en utarmning av utbildningen i storsta allmanhet men
inte av kreativiteten speciellt, vilket bristen pa nya tjanster i nya
amnen daremot gor. Vara mojligheter att ta upp nya discipliner
— teknikomraden — it ex utbildningen har begransats allt mer.
Tendensen till forsvar av existerande revir ar redan stark (och
naturlig) och problemet accentueras ndr vi kommer Over till
forskningen.
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Sjalva metoderna och systemen for att bestimma utbildning-
ens innehall har ocksa genomgatt grundliga forandringar. De
metoder for helhetssyn dver landet och for kontakter med né-
ringslivet som tidigare fanns har nu skrotats. Effekterna pa krea-
tiviteten ar nog inte sarskilt markbara och inte heller resultaten
av att aven i utbildningssammanhang beslut i 6kande grad fattas
av representanter i deras egenskap av foretradare for ett intresse
i stallet for av kompetenta personer — nigot som aven kritiseras
pa annat héll i boken. Daremot ar risken stor for alltfor lokala
Oovervaganden, vilket kan leda till dverdimensionering av viss
utbildning, medan annan, mer udda — men dnda mycket viktig
sddan — forsummas. Ett litet lands mojligheter till kraftsamling
riskerar att spelas bort genom suboptimering.

Ett anmarkningsvart forhallande — som dock torde ha sina
rotter i det gamla systemet och som pekar pé utbildningsplane-
ringens brister — géller kapaciteten for att utbilda de tekniker
som utgdr kdrnan i den framtidsindustri som samtliga in- och
utlandska bedomare anser vara helt ’sdker’’: informationsindu-
strin, grundad pé elektronik, tele- och datateknik. Det giller
alltsa elektro-utbildade m fl civilingenjorer. Deras andel mins-
kade fran 31 procent till 16 procentmellan 1961 och 1979! Deras
absoluta antal 6kade forstas, eftersom utbyggnaden var kraftig,
men man undrar vilka utbildningar statsmakterna trodde sa
mycket mer pa. (I de 16 procenten ingdr olika dataingenjorsut-
bildningar etc. Jfr vad som sades om professuren pa samma
omrade ovan.)

Ett satt att mata hur utbildningen slar nar det galler avvagning
mellan analytiskt och kreativt innehéll ar att studera tentamens-
fragornas utformning — vid saval muntliga som skriftliga tenta-
mina. Egentligen kan médtmetoden forefalla rétt sjalvklar. Psy-
kologerna som utfort testen har belagt att den tenterande lar for
tentan mer an for livet.

Vi har gjort bedomningar av nagra fyraariga utbildningsinrikt-
ningar vid teknisk hogskola. Beddmningen ger ett entydigt re-
sultat: de divergenta fragorna, de som inte har ett enda givet
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svar, ar i forsvinnande minoritet. (Min egen erfarenhet vill jag
inte undanhalla lasaren. Under mina fyra ar pa Tekniska Hog-
skolan 1960—64 besvarade jag drygt 1000 tentamensfragor.
Den enda som var divergent ar idag mycket latt att komma ihag.
Den stackars tentatorn fick namligen ga runt fran sal till sal — vi
var manga tentander — och forklara att den faktiskr var exakt
ratt formulerad. Vi som skulle besvara den trodde inte att en
frdga som uppenbarligen inte hade ett enda entydigt svar kunde
vara korrekt formulerad. Vi var programmerade till att forkasta
alla saddana fragor!)

I en mindre, “kritisk studie av civilingenjorsutbildningen”
(12) har Tomas Aldén (som sedan dess blivit entreprendr i elekt-
ronik) granskat om malen uppfyllts. Han harleder dem ur vad
som verkligen “’borde” lasas och vad UHA formulerat som krav
samt fragar bl a industrin om hur val hogskoleutbildningen ar
anpassad till dess behov. S& har skriver han: ”Genomsnittstek-
nologen har mestadels 10st problem av typen serverade tal. Alla
behovliga data har funnits med, och eleven har sillan behdvt
tanka pd att plocka ut de data han behover ur en stérre mangd.
Civilingenjoren arbetar aldrig med den sortens problem.” ”For-
slag: ge aldrig enbart de data som behovs for att 10sa ett tal.
Eleven maste sjalv forstd vad han behdver.” “Laborationerna

. ar sa programmerade — i labhandledningar star precis vad
man ska gora . . . — de ska inte vara programmerade.”

Aldén framhaller vidare: “Kreativiteten tranas for litet i ut-
bildningen. Tvértom s& forkvdvs den av allt serverande av fakta,
problem, l6sningar, praktiska tillvigagangssatt etc. Forslag: kor
idéstormar (brainstorming) i problemlosningssammanhang . . .
Infér en kreativitetskurs dar metodiken att hitta nya végar tra-
nas”. "De tentor jag stott pd testar mestadels faktakunskaper
och att man last vissa typexempel.”

“En viktig invindning géller den allmant vedertagna 40 pro-
centsgransen for godkdnt. Kan man en kurs om man har 40
procent ratt pa tentamen?. . . ‘Godkant’ sager inte det minsta
om vad man kan (kunde).”
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Lovande tecken. Men om helhetsbilden ger ett entydigt intryck,
finns det dndd mer av ljuspunkter nu an for sig 15 ar sedan.
Ett storre antal larare har tagit initiativ till kurser med betydan-
de kreativa och divergenta inslag, vilket mer d&n kompenserar for
att laboratorieskrivandet blivit standardiserat och inskranker sig
till att eleverna far fylla i fortryckta blanketter.

Dessa enskilda initiativ — namn som Torbjérn Westermark, J
Torkel Wallmark, Folke Blomberg skall namnas (13, 14) — bor
fa efterfoljd. Garna bor ocksd dessa problemldsningsorientera-
de projekt goras storre och omfatta flera discipliner ar idag.
Diérigenom kan de existerande dmnesgrianserna och den frag-
mentering i omraden som ar ett hinder for en kreativitetsstimu-
lerande helhetssyn brytas ned. Foredomen kan hamtas fran My-
ron Tribus reformer av Dartmouth (4), dar kreativitet och pro-
blemorientering ar ledstjarnor fran forsta dagens valkomstord —
inledningen till ett utvecklingsprojekt — och Stanford Universi-
ty, dar jag redan namnt bl a professorena McKims och Adams
verksamheter (15, 16). De 6kade resurser som kravs for hogsko-
lans fornyelse bor, med stor havstangseffekt, kunna satsas pa
just denna typ av bdde amnesovergripande och kreativitetssti-
mulerande aktiviteter.

Forskningssamband. Utbyggnadsstoppet for hogskolan har ocksa
fatt konsekvenser for forskningen. Det diskuteras pa annan
plats i denna bok. Men har bor framhallas tre saker: att forsk-
ningen blivit kortsiktigare och mer utredningsorienterad, vilket
gor att den befinner sig langre fran forskningsfronten; att vi fatt
fler rena utbildningstjanster, vilket fOrsvagar sambandet med
forskningen; och att vi fatt ett antal hogskolor utan forskning,
vilket naturligtvis i annu hogre grad forsvagar forskningens sam-
band med utbildningen.

Jag skall villigt erkdnna, att jag lange var skeptisk till behovet
av ett samband mellan forskning och utbildning. Jag drog allt for
hoga vaxlar pé att discipliner som mekanik, matematik och stati-
stik redan skulle vara fardigutvecklade. Men inte ens det &r ju
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sant — inte om mekaniken skall vdlja verklighetsorienterade
exempel (vilket 6kar mojligheterna till kreativitet), inte om ma-
tematik och statistik skall utnyttjas for datorer och datorer for
matematik och statistik.

Det ar mina egna erfarenheter av forskning i samband med
detta innovationsprojekt som nu gor mig till ivrig anhdngare av
detta samband. Jag har fétt fradgan. varfor jag i min avhandling
(sammanlaggningsskriften, 17) har med ett avsnitt dar jag redo-
gor f6r mina egna, personliga erfarenheter av forskningsproces-
sen, och jag svarar, att det beror pa att detta for mig var en
omvilvande upplevelse, en aha-upplevelse som belyser ett av
forskningens resultat: personlighetsutvecklingen. Jag kunde ti-
digare tala om mekanismer som styr kunskapssokande och
forskning, men forst nér jag sjalv upplevt denna process, foérstod
jag riktigt inneborden — kande den in pa bara benet.

Just s& ar det med sambandet mellan forskning och utbild-
ning. Det gar inte att bedriva en helt aktuell och darmed riktigt
relevant undervisning utan intim kontakt med forskningen. Se-
dan kan det naturligtvis diskuteras hur kontakten konkret skall
utformas. Men detta samband ar just nu alltfor litet beaktat i
vart system for hogre utbildning.

Aven om det behdver goras mycket betriffande de kreativa
inslagen i tekniker- och ekonomutbildningen, tycks det har danda
ha skett ett visst omslag. I en specialstudie, utférd av en f d elev
vid Handelshdgskolan inom ramen fér mitt projekt (18), fram-
gar mycket klart att en rad av de aspekter som ar viktiga for att
stimulera kreativitet och nyféretagande beaktas vid just denna
skola.

Det framgar ocksa att manga av inslagen ar relativt eller t o m
mycket nya. Det innebér att det finns utrymme for krafter som
fortsatter att verka i samma riktning. Sa sker inom bl a student-
foreningen D 80. Det visar att intresset bland studenterna for
dessa kreativa inslag, som tidigare varit mycket lagt, ar i starkt
tilltagande bade vid Handelshdgskolan och dven vid de tekniska
hogskolorna.
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Utan att havda att jamforelsen ar fullstandig vagar vi konsta-
tera, att utbildningen av foretagsekonomer vid universiteten i
dessa avseenden ligger langt efter Handelshogskolan (18). Har
finns mycket att gora — i Goteborg synes arbetet redan ha bor-
jat.
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12 Innovation i forskningssystemet

. vari forskningens villkor frin innovationssynpunkt inte alltid
visar sig skilja sig s mycket frdn dess villkor frin forskningssyn-
punkt.

Vi méaste se handlingsalternativ som en resurs. Ungefar s kan
man sammanfatta Jan Wallanders tankar att det ar farligt att
planera, bedriva framtidsstudier eller ens budgetera (1, 2); i
varje fall om dessa aktiviteter inskrdnker handlingsalternativen
och lagger fokus fel, vilket de kan gora. Kan vi tdnka oss en mer
praktisk slutsats av Kleins tes om storsta 6ppenhet?

Forskningen erbjuder en unik mojlighet att 6ka véra hand-
lingsalternativ. Varje géng en ny teknik kommer fram — halvle-
darelektronik, rymdteknik, datorer, bioteknik — talas det om
den som “’den sista obefolkade marken”, ’the last frontier”. I
sjalva verket har forskning och andra upptacktsfarder hela tiden
bidragit med sddana nya vita flackar pa kartan, obefolkade om-
raden.

Generella synpunkter. Om nu forskningens viktigaste uppgift ar
att bidra till att oka vara handlingsalternativ, ar det i det ljuset vi
bor se den fradn innovationspolitisk synpunkt. Naturligtvis star
detta synsitt inte i motsats till att forskning har flera andra
uppgifter dn att bidra till industrins eller ekonomins konkur-
renskraft. Den utvecklar kunskap rent allmédnt, som kulturfore-
teelse, den formar ménniskans syn pa sig sjalv och sin plats i
varlden, den bidrar till vart nationella férsvar, den bidrar till en
social utveckling genom att ge béttre hélsovard etc.

Men iven fran innovationspolitisk synpunkt maste vi betona
krav som ldngsiktighet, Sppenhet och frihet. Innovation innebar
konflikt, och dessa krav kan innebédra konflikter mellan kortsik-
tiga 6nskemal och riktade insatser samt mycket mer svarmotive-
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rade, djarvare och mer “obegripliga” satsningar — utforskande
och ifrédgasattande i1 genuin mening. Det behovs skydd sa at
dessa senare verkligen kan komma till stand.

Skilen till offentligt stodd forskning har tidigare sammanfat-
tats (4):

e samhallets avkastning ar storre an foretagets (jfr kap 2);

® |angsiktig forskning ar riskfylld;

® marknadsmekanismerna fungerar inte sarskilt val nar det gal-
ler t ex sjukvard och transporter;

® koparen forstar ej sitt eget basta;

teknisk efterblivenhet, t ex i ’mogna” branscher;

® speciella risker som drabbar de tidigaste koparna av ny tek-
nik;

® odelbarheter av ett forsta slag: for ménga sma foretag mec
alltfor liten andel FoU relativt minimibehovet, bestamt ay
teknik och projektstorlek;

® odelbarheter av ett andra slag: utvecklingen moéjlig endast o
det offentliga garanterar insatserna, infrastrukturen elles
provningsmojligheterna;

® behov av att siakra tillgdngen pa s k strategisk kunskap —
framst men ej enbart militar teknik.

For ett litet land finns det alltid ett dilemma: skall man satsa pt
nagot eget, eller endast folja de stora landerna med de stor:
resurserna i fotsparen? Vissa forskningsomréden kraver store
insatser, “big science”, instrumentellt och dven personalmas
sigt. Hur beter sig ett litet land? Sveriges problem har nyliger
belysts i en rapport frdn FRN till regeringen (3), med en analy:
av “forskningen om forskning’ (4).

Fran innovationssynpunkt ar det mest vasentligt att vi hai
saddan allmin 6ppenhet och darmed beredskap att vi kan plock:
upp kunskap och nyheter som utvecklas i andra lander. Men de
innebar, paradoxalt nog, att vi bor satsa pa egna originella ut
vecklingar, sa att vi blir intressanta som samarbetspartner. De
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finns inom forskningen — liksom pd andra omrdden — en skill-
nad mellan objekt och metod, mellan det man undersdker och
hur man gor det. Genom att vélja egna och originella undersok-
ningsobjekt tvingas forskaren automatiskt att halla sig langt
framme nar det géller metod och darmed halla en hog beredskap
for att tillampa den pa andra objekt.

Svensk forskning bor alltsd prioritera originalitet framfor re-
produktion. Det later som en foga kontroversiell tanke. Men det
innebdr att man i avhandlingsprojekt och andra forskningsinsat-
ser i hogre grad an nu bor satsa pa en svensk profil, pa radikala
och riskfyllda idéer hellre an pa detaljjusteringar av redan val
utvecklade teorier. Sddana detaljstudier bor forekomma endast
inom de forskningsomraden dar Sverige ligger ovanligt val fram-
me Over hela faltet.

Landets forskningsprofil kan bestimmas av forskarna sjalva.
Den kan formas bara i dialog mellan de forskare vi har tillgang
till och forskningens aktuella status pa just detta omrade. Brist-
resursen ar goda forskare. Har, liksom pa den tekniska utveck-
lingens omrade, bor uppfinningsrikedom och kreativitet stimu-
leras. Kreativ traning bor mer an idag ingd som ett element i
forskarutbildningen. Men grundproblemet &ar forskarrekryte-
ringen, dar FRN i den namnda skriften (3) talar om en alarme-
rande nedgang, figur 12:1 och tabell 12:1 (5).

Antal

300 ¢+

200 ¢ p

100 4
1960/61 1965/66 1970/71 1975/76

Figur 12:1 Avlagda forskarexamina vid teknisk fakultet — en dyster
utveckling.
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Tabell 12:1 Antalet avlagda forskarexamina under 1970-talet.
1969 = index 100, (3)

Fakultet 69 70 71 72 73
Medicinsk 100 105 129 131 239
Humanistisk 100 127 122 97 82
Samhadlisvet. 100 168 207 164 116
Naturvet. 100 130 103 80 74
Teknisk 100 135 111 114 123
74 75 76 77 78 79

124 142 135 116 139 148

68 47 55 50 53 59

97 83 75 67 56 62

56 46 52 57 55 61

66 82 61 70 65 61

Vi behover i Sverige utnyttja det lilla landets férdelar: korta
kommunikationsvagar i den osynliga organisation, "’the invisible
college”, av forskarna pa ett visst forskningsfalt. Anda ar “stall-
kostnaden” eller grundpliten for FoU inom manga falt sé stor,
att effekten blir att ett litet land maste satsa procentuellt sett
mer &n ett stort, argumenterar bl a IVA (6).

Det innebér ocksa att tendensen mot allt kortsiktigare och
mindre projekt, mot allt mer utredningsorienterad verksamhet,
maste brytas. Den tendensen har sin bakgrund i den ekonomis-
ka utvecklingen inom hdogskolesystemet men dven inom samhél-
let i stort. Resultatet har ocksa blivit ndgot minst lika allvarligt
som nedskérningen i sig, namligen en lasning av resurser till
vissa omraden. Men en uppbrytning av lasningen, en langsiktig
omprioritering till omradden som idag saknar inhemska férespra-
kare kraver faktiskt bade foresprakare — och planering, argu-
menterar FRN.
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Forandringsmekanism blockerad. Under 60-talet byggdes det
svenska hogskolevdasendet ut i hog takt; detta till foljd av att
behovet av hogskoleutbildad personal steg mycket snabbt. Me-
del bade till nya tjanster och till verksamheten vid hogskolorna i
allmanhet knots till antalet intagna studenter. Nar utvecklingen
brots, i borjan av 70-talet — den maste ju nagon gang brytas —
slutade ocksa resurserna att 6ka.

Foljden blev en starkt minskad 6ppenhet for forandring. Det
svenska systemet att ta in nya dmnen i undervisningen och i
forskningen sker i huvudsak genom att inrdtta nya professurer.
Nya sddana tillkom i en hisnande takt pa 60-talet. Men sedan
lastes situationen. I stdllet ar vi nu i stort sett hanvisade till en
fornyelse genom omformning av @mnen nér en larare gar i pen-
sion.

Detta ar givetvis ingen kritik riktad mot de professorer som
faktiskt tillsatts for ett visst program och som ofta malmedvetet
och energiskt kontinuerligt férnyar verksamheten i anslutning
till programmet. Ibland tar de sig t o m betydande friheter nér
det galler att ta upp nya tendenser som de ser som viktiga. Men
det ar ett strukturellt fel i vart system att vi inte pa ett sa fornyel-
seberoende omrade som forskning kan arbeta mer aktivt.

1981 kom en rapport som kravde nédra 30 nya professurer i
dataanknutna @mnen med teknisk inriktning. Fran beteendeve-
tenskapligt hall papekades ocksa att behovet av mera data-
manskliga @mnen behodvde tillgodoses. Har hade uppenbarligen
under 70-talet skapats ett stort uppdamt behov, och manga pa-
pekade att det egentligen var ett bra forslag, som emellertid
kom tio ar for sent.

Hur kan vi dd komma till ratta med detta strukturella fel? Ett
satt har varit att vid sidan av hogskolornas egna anslag till forsk-
ning, knutna till utbildningsinsatsen, i 6kad utstrackning utnytt-
ja forskningsraden for att utan dessa absoluta lasningar och
bindningar ge medel till nyheter och sarskilt kompetenta forska-
re. Men problemet blir da i stallet risk for kortsiktighet i ansok-
ningar och beviljade anslag — eller omvént att forskningsrddens
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fond av fria medel och radsprofessurer’” sa sméaningom tar slut.

Nagra l0sningsforslag har forts fram. Ett ar att pensionera
professorer och omprova deras professurer efter t ex tolv ar.
Problemet med forskning liksom innovation ar att den ar sa
mangfasetterad. Inom radioastronomi kanske tolv ar ar den tid
det i praktiken tar att fora fram en ny generation doktorander —
vad rekommendationerna sedan an sager. Inom andra dmnen
(elektronik) kanske tolv ar t o m ar en lang tid. — Men att bli
pensionerad efter tolv ar behover inte innebéra att bli inaktiv.
Tvartom, emeritus kan sitta kvar som fri forskare (oavlénad om
han/hon inte arbetar pa projekt, men med tjansterum). Det gar
aven att tanka sig en industri- eller konsultkarriar efter pensio-
neringen. Vissa konstnarer — t ex sangare och balettdansare —
pensioneras tidigt. Forskning ar kanske ett slags andlig balett.

Det japanska monstret ar i stallet att behalla forskarna men
gora om projekten helt. Japanerna kan satsa pa ett omrade i tio
ar. Sedan laggs satsningen ner eller fors 6ver i en annan, mer
permanent form. Forskarna har pd japanskt satt anstallnings-
trygghet. Men de far vara beredda pad — och ar det ocksd — att
syssla med helt nya saker, niar deras 'mandat” gatt ut. Har
framgar klart behovet av att ligga i toppen nar det galler forsk-
ningsmetod. Kanske kan vart FoU-system lara av kreativa orga-
nisationers satt att arbeta ad hoc, att satsa pd individer som
dessutom jobbar samman i grupp och koncentrerar sig pa ett
projekt i taget (7)? Eller kanske vi skall folja det amerikanska
systemet: vdarva duktiga professorer och sedan lata dessa sjalva
bygga upp ad hoc-nit, centra, forskningsprogram och icke per-
manenta institut.

Ett problem for forskningsraden ar den konventionella korta
budgetperioden. Bade foéretag och samhalle lider, sarskilt i inno-
vationssammanhang, av det kalenderarets tyranni som gor att vi
ser redovisningar i cykler, som i manga sammanhang ar godtyck-
liga (dven om det naturligtvis finns niagra — detaljhandeln —
som foljer en arscykel nagorlunda). I vissa innovativa verksam-
heter vore kanske fyramanadersredovisningar mer relevanta, i
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andra, mer troga verksamhetsgrenar, tre ar eller en hel kon-
junkturcykel pa siag fyra och ett halvt ar.

Ett gott steg pa vagen ar det nya systemet med flerariga forsk-
ningspropositioner. Bakgrunden &r just den diskuterade: att
forskning ar alltfor langsiktig till sin karaktar for att ses i ett sd
snavt tidsperspektiv som statsbudgetens normala. STU har pé
vissa omraden gatt annu langre och etablerat riktigt langsiktiga
program (8).

En idé att 6verviaga for att atminstone i viss utstrackning over-
fora den japanska modellen till Sverige vore att inratta ett slags
forskningsrdd p& mer ad hoc-méssig basis. Det kunde t ex fé
medel for en tiodrsperiod men fick sjalvt ett tvaarigt mandat for
att avgora vad det ville satsa pd. Denna ad hoc-karaktar skulle
gora att radet inte blev bundet av att regelmassigt omprova eller
detaljstyra sina egna prioriteringar. Aven om terminologin 4r
annorlunda, ar det pa detta satt vissa av STUs langsiktiga
program kommit till. For sjalva detaljutformningen i det en
gang beslutade programmet svarar sedan en annan grupp.

Pa detta satt gar det att gora forskningssystemet mer pluralis-
tiskt 6ver tiden. De olika grupper som med tredriga intervall
kunde ta upp helt nya stora omraden ad hoc — eller omprova
gamla — kunde ha olika inriktning och bakgrund. Kanske kunde
det t o m trygga en mer varierad finansiering av hela program-
met om arbetsmarknadens parter ibland vore inblandade. Peng-
arna skulle d4 emellertid laggas i en pott och sedan disponeras
fritt inom det etablerade programmet.

Utbildningssambandet. Sambandet mellan forskning och utbild-
ning ar mycket viktigt. En forskare som stdr for olika slags ut-
bildning tvingas se sin forskning i ett storre perspektiv. Men
framfor allt ar det viktigt for kvaliteten pa utbildningen att larar-
na har en intim kontakt med kunskapens rétter och med den
senaste utvecklingen pa omradet.

Det har annars funnits en tendens att forviaxla form med inne-
hall. Det finns ju basdmnen av typ matematik, som inte forand-
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ras sd mycket och dér utbildningsmaterialet borde kunna ges en
fullandad pedagogisk form. Varfér da inte utnyttja en mangd
effektiva medier for att pd mest effektiva satt dverféra denna
kunskap? Korvstoppning av Taylors modell, med ett I6pande
undervisningsband.

Naturligtvis finns det element av standardiserad utbildning,
och visst finns det bra och daliga larare. Givetvis ar det mojligt
att utnyttja olika nya media i utbildningen, och visst bor det
goras. Men poéngen ar att den for utbildningen ansvarige skall
gora det utifran ett eget helhetsperspektiv, praglat av kunskap
om sjalva laroamnet och dess “rorelseriktning”. Da kan video-
banden sattas in i sitt sammanhang. Da kan korvstoppningen fé
en mening.

Utbildningsformerna har egentligen forandrats féga sedan
Sokrates forforde ungdomen i Aten eller Archimedes ritade i
sanden i Syrakusa. Havstangen till god utbildning ar engagerade
larare. Genom att ge forskarna mojligheter att direkt se resulta-
ten av sin forskning ar mojligheterna ocksa storre att de blir
engagerade. Men dessutom bor fler element av forskning inga i
grundutbildningen pa universitet och hogskolor.

Birgitta Odén har myntat termen “folkforskning” (9). Det ar
inget populistiskt grepp utan en mycket serids tanke — med
framgéng provad i praktiken — att ett brett engagemang kan ge
en enorm havstangseffekt nar det galler forskningsresultat. I
anslutning till den féltbiologiska rorelsen gors i det tysta stora
sddana insatser.

Slaktforskning ar en privat inriktad sddan verksamhet av bety-
dande omfattning. Att enbart utnyttja studenter vid hogskolor
for forskningsinsatser som en del i grundutbildningen kunde
vara en borjan till ett nytt slags folkrorelse (eller flera, bl a i
anslutning till existerande folkrorelser).

Industrisamarbete. En viktig faktor bakom amerikanska univer-
sitets stora forméaga att fdnga upp nyheter ar deras konkurrenssi-

tuation. De arbetar i mangt och mycket som storféretag — Fred
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Terman gick t ex in for att genom systematisk rekrytering av
professorer (till vilket han hade en sarskild “’krigskassa’’) bygga
upp Stanford fran ingenting till ett ledande universitet. Nackde-
len med ett sddant aktivt jagande efter statliga medel eller kon-
trakt med industrin &r riskerna for kortsiktighet.

Men under foérutsattning att problemet med for stor kortsik-
tighet gar att 16sa finns har de svenska hogskolornas storsta
utvecklingspotential. OECDs siffror visar namligen att Sverige
ligger nast langst ned i tabellen Over néringslivsfinansierad
forskning vid hogskolor (10). Det ar nu inte sa underligt, efter-
som UHA under ett decennium haft till policy att motverka
sadant samarbete. Men det har nyligen svangt.

Samarbetet kan dock gd i tva riktningar. Industrin kan ha
resurser bade personellt och instrumentellt som &r unika. I na-
gon man utnyttjas numera de personella resurserna genom ad-
jungerade professorer. 1982 ars forskningsproposition perma-
nentar denna mojlighet (11): fler sddana tjanster bor inréattas.
Parallellt med att man ’kallar” adjungerade professorer, inte
bara fran foretag utan ocksa fran t ex organisationer och forvalt-
ningar, bor sadana tjanster inréttas dar de uppenbarligen behovs
utan att ha nagon speciell person i atanke.

Men kunde man inte gora tvartom ocksa? P& amerikanskt
maner uppmuntra att professorer ’adjungeras” till ett foretag,
ett verk eller en facklig organisation en dag i veckan?

Genom att inrdtta innovationscentra vid de tekniska hégsko-
lorna kunde man fa fokuspunkter for vissa typer av samarbete.
Har kunde t ex industrin i viss, men begransad, utstrackning fa
hyra in personal som skulle vara intresserad av att arbeta i en
annorlunda, kreativ kunskapsmiljo. Har skulle ocksa finnas
mojligheter att, med Oppna behovsangivelser, uppfinna eller i
varje fall utveckla pa bestallning, efter industriella 6nskemal.

Storre delen av diskussionen om ett ndrmare samarbete mel-
lan hogskola och industri har cirkulerat kring sekretessfragor
och dganderatt till resultaten. Amerikanska universitet intar har
en tuff attityd. De vill absolut inte kompromissa med hogskolans
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mal, som ar fri forskning och utbildning (12). Darfor far indu-
strier som bidrar till forskningen som mest ett tidsbegransat for-
sprang (tre till nio méanader) nar det galler att utnyttja kunska-
pen.

Naturligtvis ger sjdlva kunskapen om nya men i och for sig
Oppna idéer ofta ett mycket langre praktiskt forsprang. Undan-
tag frdn Oppenheten gors just for uppfinnande pa bestallning,
nar vissa delar av problemldsningen kanske inte alls ingar i hog-
skolans normala forskningsprogram.

Detta ar inte ratt forum for en detaljerad diskussion av hur
forskningens frihet och 6ppenhet kan sakerstallas. Lat oss bara
konstatera att detta problem 16sts ” i en positiv anda” i andra
lander, nagot som borde kunnaske dven hir i Sverige.

USA har t ex inom bioteknikomradet, dar sambandet mellan
grundldggande, fri forskning och industriell exploatering ar av-
gorande, utvecklat ett slags institut som tjanar som buffert mel-
lan hogskolans forskning och den finansierande industrin. Insti-
tuten fordrojer inte kunskapsoverforingen, snarare tvartom, vil-
ket ett exempel dar det tog tva &r fran idé till produktlansering
poangterar.

Vinsterna ar stora: resurstillskott bade till industri och hog-
skola, 6kad forskningsforankring i néringslivet, lattare for stu-
denter och forskare att fa jobb dir (och ocksa tvirtom). Aven
rotationen av personer mellan olika sektorer ar ju underutveck-
lad i Sverige.

I kapitel 13 diskuteras idén att anstalla uppfinnare pa ett satt
som ar analogt med professorer (inte bara adjungerade). Under-
visning och utveckling skulle ga hand i hand. Ett incitament till
hogskolor att ta sig an uppfinnare pa detta satt vore att ge dem
extra anslag for varje sddan tjanst. Ett kompletterande satt vore
att 6ka meritvirdet for insatser som har innovation som syfte —
inte forskningsresultatet i sig.

Nar det galler samverkan med industrin kan konstateras att
bra amerikanska hogskolor far en avsevard del av sina fria me-
del genom service-kontrakt av icke specifik karaktar. Jag tanker
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da t ex pa MITs Industrial Liaison Program, vilket innebar att
deltagande foretag (cirka 280 stycken varav manga japanska) far
tillgdng till 6ppen information pé ett avsevart enklare och mer
aktivt siatt an om de behovde jaga den sjdlva. Abonnemangsav-
giften uppgar till flera hundra tusen kronor arligen, och tydligen
anser foretagen att de far utbyte av det. Det paradoxala ar allts&
att hogskolan féar helt fria medel — som delvis fordelas till insti-
tutionerna i proportion till hur deras tjanster efterfragas av de
anslutna foretagen.

Nya hogskolor — nytankare? Det bor ha framgatt av mitt resone-
mang att jag ar tveksam till tillkomsten av alla de ménga smé
hogskolorna i Sverige. Men nu finns de. Om de inte skall bli
enbart ett slags finare gymnasier, méste dven dessa fa sin egen
forskningsforankring och darmed forskningsprofil. Finns det s&
manga profiler, s& ménga forskare med resurser och gar det att
néd den kritiska storlek hos forskargruppen som kravs pd méanga
omraden? Hur staimmer detta med utbildningsbehovet?

Men tanken pa gymnasiet ar inte helt ur vagen. Det gamla
tekniska gymnasiet var alldeles bestamt nagot annorlunda én det
allmdnna gymnasiet. Dessa ingenjorer var — betydligt mer dn
civilingenjorerna i manga fall — ryggraden i svensk industris
tekniska fornyelse. Det var de som loste de praktiska proble-
men. Data (som i och for sig annu inte fyller statistiska signifi-
kanskrav) tyder pé att det framfor allt ar dessa personer som
startat teknikbaserade foretag.

Det finns alltsa en “nisch” for nagra fa hogskolor att renodla
en utbildning som motsvarar niagot mer an en halv civil-
ingenjorsexamen och som framfor allt skulle vara mer praktiskt
inriktad dn en sadan. Om mekanisk teknik tidigare stod i cent-
rum, galler det delvis fortfarande, men en komplettering med
elektronik och programmerar- och systemerarutbildning borde
ha framtiden for sig. Hogskolan i Halmstad har just slappt ut
den forsta kullen uppfinnare — de kanske kan visa végen.

En annan nisch dr en utbildning fér “kreatdrer”, en tanke
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som IV As chef, professor Gunnar Hambraeus, lanserat och som
skulle bli en pabyggnad pa civilingenjorsexamen, en parallell till
doktorandutbildningen men med inriktning pa innovation och
inte pa en skriftlig avhandling.

Det ligger mycket sanning i att nya saker bast far sin chans
utanfor etablerade strukturer, och kanske bor nadgon av de nya
hogskolorna fa chansen till denna specialutbildning, med bety-
dande industriell férnyelsekraft som foljd.

I annat sammanhang har jag deltagit i granskningar av hur
forskning och utbildning p& véara hogskolor ar organisera-
de(13—16). Det bor framhallas:

® att det ar skillnad pa hur ren grundforskning och riktad forsk-
ning och utveckling organiseras och styrs,

® att det ar skillnad pa utbildning och forskning i1 ’styrhanseen-
de” (dvs inte minst vad galler mal),

® att det rdder avgorande skillnader mellan olika fakulteter,
bade vad giller forskning och utbildning, intagningskrav och
examinationskrav, organisation och krav pa resurser i intel-
lektuellt, instrumentellt och ekonomiskt avseende.

Varje forsok att utveckla nagot slags gemensam modell for forsk-
ningens styrning och organisation ar alltsd missriktat. Samman-
slagningar av forskningsenheter fran olika falt leder inte till stor-
driftsfordelar utan till samma nackdelar som med en alltfor stor
degklump. Den blir inte graddad i mitten. Mot denna bakgrund
kunde man vid utbyggnaden av de tekniska hogskolorna pa 60-
talet faktiskt ha diskuterat att lata ett par nya tekniska hogskolor
uppsta som konkurrenter till t ex KTH i Stockholm och CTH i
Goteborg — alldeles i narheten, men med en nagot annan och
konkurrerande profil, precis som de 35 universiteten i Boston-
omradet konkurrerar.

Kontakter utat. Sveriges deltagande i det internationella veten-
skapliga samarbete som star Oppet for oss ar centralt. Vara in-
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satser ekonomiskt och personellt bor minst motsvara var BNPs
andel av de samarbetande landernas samlade BNP. Var 6ppen-
het nar det galler deltagande — inte bara med forskare utan
ocksa med t ex instrumentleveranser — bor vara lika stort som
nagot annat deltagande lands. Dessa aktiviteters forankring pa
hemmaplan bor bli battre. Vi tar t ex hem alltfor fa order till
stora vetenskapliga experiment och utrustningar genom svensk
industri, jamfort med vara bidrag till de internationella organ
som ansvarar for experimenten. Hemviandande forskare bor inte
bara forsvinna tillbaka in i sin gamla milj6 utan i storre utstrack-
ning vid hemkomsten fa genomfoéra nagra manader av brett inis-
sionerande kring den verksamhet de deltagit i.

Mojligheter till gastforskande ar ocksa viktigt, aven utanfor
de internationella organens ramar. De lander som ar mest in-
tresserade av utbyte pa ett organiserat satt ar de i ost (i varje fall
uttrycker de det mest samlat), vilket hinger samman med deras
organisationsstruktur och hoga grad av centralisering. P4 vissa
omraden kan vi férmodligen gora stora vinster genom att forsk-
ningen i t ex Sovjetunionen héller mycket god kvalitet och vi
kan ha stora mojligheter att tillampa deras kunskaper. Men det
ar anda framfor allt med vastvarlden som vi, delvis av kulturella
och sprékliga skal, har anledning att satsa pa ett storre utbyte.

En véag till detta, utvecklad bl a genom IVA, ar startandet av
forskningsforeningar eller forskningskommittéer pa bilateral ba-
sis. Har behodver goras ytterligare insatser, kanske inte minst for
ett Okat utbyte med smé lander som Nederlanderna och Schweiz
och kanske ocksa nordisk samverkan. Ett program som omfattar
hela Norden kan vara mer attraktivt for stora lander som USA
eller Japan.

De hinder av ekonomisk karaktar — i klartext: skatter och
loner — som existerar for att ta hit gastforskare maste elimine-
ras. Eftersom de inte kommer att vara hdar permanent och inte ar
svenska medborgare bor det kunna ske utan stora problem.
Gastforskarbostader och -miljoer bor i storre utstrackning an
idag finnas tillgangliga och utformas for ett 6ppet intellektuellt

205



utbyte. Inte minst naringslivet har behov av att kunna rekrytera
utlandska toppkrafter hit — &tminstone under en kortare tid.
SIPRI kan erbjuda en fungerande modell for detta. Idén bakom
Wenner-Gren Center var bl a att utveckla de internationella
kontakterna. Den idén kan utvecklas och utnyttjas battre.

Det bésta vore om Sverige i 60kad utstrackning kunde dra till
sig internationella organisationer som har forskning, utredning
och teknisk utveckling pd sitt program. Idéerna om en veten-
skapsstad (16) med “exterritoriella rattigheter”, alltsd en fri-
hamn for kunskap och idéer, ar varda allt stod. Mindre utveckla-
de lander som Irland har fatt igdng en industriell utveckling med
denna typ av incitament. Har skulle det handla om en obeskat-
tad oppenhet for forandring, en skattefrihet for forandringsin-
tensiv verksamhet.

Det ar viktigt att konstatera att kunskapsflodet dndrat rikt-
ning under senare ar. IUI anfér i sin analys (29) av varfor varlds-
ekonomin stannat upp i sin utveckling att USAs tekniska for-
sprang, tidigare en viktig faktor, har hamtats in. Om 85 procent
av alla viktiga forskningsresultat 1955 forst kom ut péd engelska,
ar procenttalet idag kanske 38. Ryska, japanska, franska, i né-
gon man tyska, kinesiska, arabiska och spanska har okat i bety-
delse relativt sett. Det innebar att vi maste satsa annu mer pa att
lira oss dessa sprak och fa kontakt med deras kultur. Ar kanske
de rysksprakiga forskningsrapporterna guldgruvor fér oss? Det
sdgs att japansk forskning dr 6ppen, men 90 procent av resulta-
ten publiceras i fullstandig form bara pa japanska.

Malinriktning. Teknisk forskning, till skillnad fran naturveten-
skaplig, har alltid en tillaimpad inriktning, dvs den kan aldrig
utgora ren grundforskning, mojligen riktad sddan. Dess slutmal
ar da att pa ett satt som kan vara specificerat eller uttalat ospeci-
ficerat bidra till ekonomin och samhéllsbyggandet — dvs till in-
novationsprocessen. Som Claes Sandgren s& klart pekat ut, ar
det en anomali att mycket av den tekniska forskning som bedrivs
saknar sadana malangivelser (17).
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Vid de tekniska hogskolorna och de ekonomiska fakulteterna
bor, inom forskningen och utbildningen, malen formuleras om,
vilket sannolikt skulle leda till omprioriteringar och omprov-
ningar dven nar det giller medelstilldelningen. Framfor allt far
de olika studier som gors — och 4n mer borde goras — av effek-
terna av forskning och utbildning en delvis annan inriktning.
Motsvarande giller aven branschforskningsinstituten, som har
en oklar juridisk form och en verksamhet som egentligen inte &r
innovationsinriktad utan ibland snarare motsatsen (av radsla for
konkurrens med deldgarna”).

Det kan vara virt att konstatera, att det vid Ecole des Mines i
Frankrike finns ett sarskilt Centre pour la Sociologie de I’'Inno-
vation, som har som enda uppgift att studera hur vil denna
elitskola for tekniker svarar mot samhillets behov av innovatio-
ner. Ett tiotal innovationsforskare med olika bakgrund studerar
fortlopande ett brett spektrum av samhalleliga aktiviteter for att
se hur den franska innovationsprocessen fungerar och hur hog-
skolans utbildning bér modifieras.

Till ganska nyligen har Sverige helt saknat innovationsforsk-
ning (18, 19). Det ar en allvarlig brist, som nu genom initiativ
frdn olika hogskolor borjat avhjalpas. Det finns anledning att
systematiskt g igenom hur Sverige pa effektivaste siatt kan delta
1 det internationella utbytet pa detta omrade genom egna insat-
ser. Som markerats i diskussionen om utgangslaget pa omradet,
ar det dnnu ganska outvecklat, och det borde darfor finnas moj-
ligheter for svenska insatser av mer betydande slag pa nagot
delfalt.

Rundare Sverige. Ett litet land som Sverige, som samtidigt har
en stor geografisk utbredning, har speciella skal att soka férkor-
ta transportavstanden, att gora landet rundare. Ett viktigt medel
hartill ar telekommunikationerna. En ny metod att gora detta,
diar STU, Televerket och Expertgruppen for Regional Utveck-
ling tidigt gick i1 spetsen, ar datorstddda telekonferenser. Jag ar
partisk, ty jag ar delvis av egen erfarenhet och delvis pa grund-
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val av svenska och utldndska resultat mycket optimistisk om
mojligheterna att, om denna metod utnyttjas ratt, skapa forsk-
ningsmiljoer ocksd for forskare som sitter geografiskt ganska
langt fran varandra.

Vad det giller ar inte att ersatta de personliga kontakterna
utan att komplettera sddana kontakter, som kan bli ganska spo-
radiska, med ett l6pande informations- och asiktsutbyte med
hjalp av brev som latt kan formuleras och besvaras och automa-
tiskt registreras och dirigeras till en storre eller mindre motta-
garkrets. Sjalv haller jag pé att etablera ett sddant nat for inno-
vationsforskning, och gruppen kring det internationella uppfin-
narpriset IIA (International Inventors Award) gor det ocksa,
kring behovsdiskussioner och behovsdefinitioner. Men alla ar
inte lika entusiastiska som jag och FOA, dar mycken erfarenhet
finns samlad (20, 21). STU tvivlar t ex pd idén om ett nat for
innovationsforskare.

Men idén ar tillampbar pa de mest skiftande forskningsomra-
den. Nar jag hér ovan talat om nédvéndigheten av en profilering
av svensk forskning och en nira samverkan och korta kontakt-
vagar som ett av kdnnemdarkena hos en liten nation, dr det i
medvetande om att inte alla forskare nddvéndigtvis kan eller bor
finnas pa samma ort. P& satt och vis ger nya telemedia, just nu
framst datorstodda telekonferenser — i morgon kanske andra —
de decentraliserade hogskoleenheterna en ny chans. Men dé bor
man planera for och genomféra en direktare sammankoppling i
ett kommunikationsnat av antytt slag.

Tekniska mojligheter ar dock bara en aspekt. De manskliga
kommunikationsmdjligheterna ar dnnu viktigare. Har ar Tho-
mas J Allens utveckling av begreppet technological gatekeep-
er”’, teknisk grindvakt, av stor betydelse (22, 23). I sitt arbete,
framst pa Irland och i USA, har han visat hur det gar att utnyttja
resultatet av hans kartlaggningar av kommunikationsmonster
for att starkt effektivera samverkan inom ett foretag, en forskar-
eller en teknikerkar. Kanske kommer det projekt STU driver i
samarbete med Civilingenjorsféorbundet, namnde Allen och In-
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forsk-gruppen i Umed att leda till detta (24). Att Allens resultat
val later sig utnyttjas i foretag och organisationer av mer statiskt
slag ar redan pavisat; i Sverige av bland andra framlidna infor-
mationskonsulten Aja Selander.

For utbyggnaden av tekniska kommunikationsmedel kan sa-
dana studier vara av stort varde. De ger ocksa klara besked om
vilka nyckelpersoner som bor forses med informationshjélpme-
del av olika slag — inte bara eller ens framst datorterminaler,
utan information bl a av den typ vi diskuterar under rubriken
teknikspridning.

Sverige bedriver forskningspolitik enligt den s k sektorsmo-
dellen (3, 4). Varje sektor har ansvar for sin forskning, sétter in
den i ett sammanhang av andra investeringar, insatser och prio-
riteringar. Sektorsforskningen bedrivs enligt en princip som har
sina stora fordelar i klarhet och ansvarsfordelning. En rad forsk-
ningsinsatser inom ramen for tex teknikupphandling skulle
kunna ge avsevirda extra resultat av icke forsumbar karaktar till
priset av marginella insatser i samband med andra &tgarder. P4
satt och vis kan IVAs stora uppdrag, att viardera satsningen pa
FoU inom energiomrédet i ett industripolitiskt perspektiv, (25),
ses som ett erkdnnande av tanken att just denna typ av Over-
gripande resultat riskerar komma i klim genom sektorsprincipen.

Teknikupphandlingens mojligheter diskuteras mer utforligt i
kapitel 17. Det handlar om att ge mojligheter till utvecklingsin-
satser, inte bara inkop av etablerad teknik, att 6ppna mojlighe-
ter ocksd for smé och rentav nyetablerade foretag och att halla
doérren Oppen for ’obestéllda forslag”, unsolicited proposals.

I Visttyskland har myndigheterna tillmotesgatt sddana Onske-
mél genom att skriva in krav pa funktion men ej pé specifikation
samt sarskilt krdva att upphandlaren skall beakta smaforetag vid
upphandling (26). Vid likvardiga offerter skall sméaforetagen
tom foredras. Men i Ovrigt héller Visttyskland stenhart pa
konkurrensprincipen.

Det bor vi ocksa gora. Men det bor inte laggas smaforetag till
last att de ar sméd, och vi bor inte heller halla oss for goda att lata
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upphandlare inspirera individer att hoppa av frdn storforetag,
institut och hégskolor och starta en ny verksamhet, initialt base-
rad pd en upphandling eller ett forskningskontrakt. Daremot
bor vi Overvaga ett speciellt skyddsnat, sa att den storre risk som
skulle tala emot att vilja ett nytt eller litet foretag som leveran-
tor — ndr i Ovrigt allt annat talar for det — inte drabbar bestélla-
ren. Denna kunde.da t o m vara ett foretag, i specificerade si-
tuationer dér staten erbjuder en riskgaranti for bestédllande
foretag.

For att innovationsaspekter av Overgripande karaktar skall
kunna tas med och for att de marginella extrainsatserna i anslut-
ning till existerande projekt skall kunna ge mer 4n marginella
resultat, borde i varje departement och verk finnas en innova-
tionsansvarig med uppgift att bl a pa ett tidigt stadium paverka
projekt med en viss storlek. Kostnaderna som skulle vara margi-
nella skulle inte belasta projektet, dvs respektive fackdeparte-
ment, verk eller dylikt, utan bekostas av industridepartementet
eller statsrddsberedningen med regeringens innovationsrad som
formedlande instans. Mojligen skall sjdalva medelstilldelningen
ske genom STUs forsorg.

Vad som talar for att STU skulle tilldelas uppgiften ar att STU
redan har en funktion av beslaktat slag. Man fungerar namligen
som samhillets foretradare i1 de fall samhéllssektorer som har
angeldgna behov saknar teknisk och vetenskaplig kompetens att
tillgodose behoven eller som fallet &r inom t ex handikappsek-
torn eller konsumenttekniken: de dr for splittrade vad géller
ansvar. De flesta sektorer med sddan ’’stéllforetradande’ verk-
samhet har STU redan belyst: en foretradare for tekniken blir
aldrig sd kunnig som den som har behoven — men STU har,
tycker jag, vidtagit alla rimliga atgarder for att balansera forhal-
landet.

Mojligen kunde man i detta sammanhang hédvda att vissa
organisationer i samhiéllet, framfor allt de fackliga, av staten
borde forses med “egna” medel, t ex genom att en sarskild forsk-
ningskassa skulle disponeras av ett rdd eller en styrelse som
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utsags av dessa organisationer. En annan tanke som provats i
ndgra lander ar att skapa en forskarriksdag, som skulle samman-
trada t ex vart tredje ar och dérvid belysa den existerande forsk-
ningspolitiken (obs! inte innovationspolitiken) men aven ha vis-
sa medel att fordela pa helt nya omradden. Den nya franska
forskningspolitiken har just ett inslag av sddana forskarriksdagar
— regionalt och nationellt.

Den uppenbara risken ar att en sddan riksdag placerar till-
gangliga medel efter en forhandling inom gruppen, nagot som
skulle innebédra en konservering i stéllet for fornyelse. Reglerna
skulle darfér vara att forskarriksdagen bara skulle fa fordela
medel pa omraden som (nastan) annu inte existerade. Med viss
ratt gar det att havda att KVA och IVA utgor ett slags lopande
forskarriksdagar. Dock har dessa visligen avstatt fran att stilla
krav pa att fa fordela medel.

En aspekt pa den viktiga fragan om forskningsinformation till
allménheten har att gora med medelsfordelning. Intresset for att
ta del av forskningsinformation ar till stor del avhdngigt mojlig-
heterna att paverka forskningen. Vi har tidigare belyst vikten av
att ansvaret for fordelning av resurser till de olika forskningsom-
radena ligger ratt i forhallande till kompetens och formaga att
ange mal och styra efter dessa. Det finns emellertid ingen anled-
ning att inte krdva pluralism pa forskningens omrade, liksom pa
sd manga andra omraden. Men vilket skall ha mest medel av,
sag, tre konkurrerande forskningsrad? Kunde vi da inte skapa
flera forskningsrdd for samma forskningsomrade med olika ut-
gangspunkter, olika rekrytering, tidsperspektiv och méal? Dar-
med ges formodligen ocksa en mojlighet inte bara att skapa ett
mer levande intresse for information utan ocksa att frigora ett
extra engagemang — kanske som belysts ovan.

STUs fordelning av medel till uppfinnare utsétts for kritik i
kapitel 13. Det handlar da inte om forskning, men oavsett om
det galler forskning, utveckling eller uppfinningar kan naturligt-
vis hdvdas att férdelningsuppgiften dr omojlig. Dock bor den,
som Sandgren (17) papekat, utmarkas av konkurrensneutralitet
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mellan foretag, dvs den far inte systematiskt snedvrida konkur-
rensen, neutralitet nér det géaller villkor (6ppenhet i publicering-
en av projektresultat darfor att betalning efterskanks da ett pro-
jekt inte fungerar) och inriktning pé& basta resultat, inte pa basta
byrakratiska fordelning. Att uppgiften ar omdjlig leder kanske
till slutsatsen att det gamla ambetsmannakravet pa rattvisa inte
bor véga lika tungt som resultatkravet.

Nir det giller utvecklingsinsatser ar metoden med internatio-
nella expertgrupper, som utan egna intressen varderar svenska
resultat, vird att fortsatta och utveckla. Over huvud taget ar
metoden med “peer review” tvivelaktig, dvs att kolleger, kon-
kurrenter, bestéllare och sddana som star i ndgot beroendefor-
héllande till en ansokande far gora bedomningen.

Kollektivforskning. En vésentlig del av stodet till industrin sker
indirekt, Over bransch- och kollektivforskningsinstitut. Deras
mal och medel har tidigare belysts. Men ytterligare en aspekt ar
viktig. Aven om dessa institut for utlanningar framstar som fore-
démliga, finns den stora risken att de representerar en mogen
teknik, dvs etablerade intressen, och darmed bidrar till en mins-
kad Oppenhet for osdkerhet och rorlighet. Det ar just ndr en
bransch har ménga och sma foretag som argumentet ovan om
underdimensionerad FoU av forsta slaget” ar hallbart (3).

Det bor fran STUs sida finnas ett slags avvecklingsprogram
for stodet till dessa institut, ett program for varje enskilt fall.
Det skulle i realiteten betyda STU — stod till framfér allt pro-
jekt — eller programomréaden som ar i sin tidiga utveckling, t ex
elektronikens intdg pa nagot vilutvecklat omrade. Det kan
ocksa i flera branscher finnas skal att ge ett sarskilt stod at
instituten, inriktat mot de sméa och medelstora foretagen (sa sker
for vissa institut). I realiteten handlar det har om ett stod till
teknikspridning.

Diaremot bor de stora foretagen betala for den mogna tekni-
ken. Det handlar d4 mer om processvard, som alla har nytta av.
Det basta vore kanske att det generella bidraget eller avdraget
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for FoU innehdll en sarskild komponent som specifikt gynnade
insatser av kollektivt slag, men d& med regler sa att 6ppenheten
for osdkerhet inte reducerades utan risktagandet tvdartom Oka-
des.

Om alltsa STUs stod till branschinstitut skall trappas ned efter
hand och ersattas av foretagens egna insatser, bor den omvénda
turordningen gélla for branscher och tekniker som saknar fore-
sprakare, alltsa innovativ teknik. Men hur vet man vad som éar
vad? For det forsta bor STU noga folja de insatser som gors for
att med olika slags matningar fastlagga hur utvecklingskurvorna
ser ut for nya och gamla tekniker, branscher, produkter och
foretag. For det andra boér man starta ’ad hoc-institut’” tidigt i
en tekniks liv och med laga intradeskrav erbjuda nya och gamla
foretag, som satsar pa den nya tekniken, intrade i institutet.

Det finns har en motsatsstallning mellan 6nskemalet att vara
flexibel och inte i fortid binda resurser och kravet att rekrytera
duktig personal for att ge landet en god start. Losningen kan
vara ickepermanenta “institut” (utvecklingsprogram), som 16-
per pad mycket lang sikt. I den mén dessa kan utvecklas i interna-
tionell samverkan, 1 forsta hand nordisk, ar det en fordel —
forutsatt att detta inte leder till restriktioner, villkor, forhand-
lingar och allehanda bindningar som i praktiken gor att pro-
grammet blir motsatsen till 1attrorligt och smidigt.

Industrins FoU. Ett av bokens langsta kapitel behandlar forsk-
ning utan att dnnu diskutera den forsknings- och utvecklings-
verksamhet som ar den Overlagset storsta och ocksa den som ar
mest inriktad pa innovation och teknisk fornyelse. Effekterna av
de satsningar jag talat om ovan kan mot den bakgrunden bara
bli begransad, jamfort med effekter av ratt satsningar inom in-
dustrin.

Men ratt satsningar ingér har som en organisk del i ett storre
sammanhang, i ett allmant néaringslivsklimat i annu hégre grad
an vad galler sektorsforskningen i Ovrigt. Eftersom FoU har
storre avkastning for samhallet i1 dess helhet &n for det enskilda
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foretaget, finns det skal att med helt generella medel stodja
Okade insatser dar. Ett sddant generellt bidrag beskrivs i kapitel
18.

Dessutom stimuleras, som Schmookler pavisat, teknisk ut-
veckling av investeringar och av forviantad ekonomisk nytta. Ett
gynnsammare investeringsklimat ar alltsd vasentligt. Naturligt-
vis tar det tid att na resultat och forbattringar i klimatet far
darfor inte bara vara tillfalliga.

Men investeringar kan styras, l1at vara med generella medel.
Sélunda bor frislippande av investeringsfonder och andra stimu-
lanser speciellt riktas mot nya verksamheter i allmanhet (27),
men de bor dven styras mot saddana verksamheter som leder till
en efterfragan pa ny teknik. Detta giller alltsa fornyelse som
forr eller senare kan tankas komma till stand, t ex datorisering,
elektronikutveckling och robotisering. Aft den kommer till
stand, vet man genom enkla prisprognoser for utvecklingen, av
samma typ som de prognoser som ledde japanerna att satsa pa
elektroniska raknare. L&t den d4 hellre komma forr. Formerna
for den nya teknikens utnyttjande kan krdva experiment.

Det finns ju ocksa offentliga investeringar. P4 motsvarande
satt som pa den privata sidan ar det mojligt att definiera pro-
gram for tekniska rationaliseringar inom den offentliga sektorn
och sedan se en upphandlingsverksamhet och en marknadsut-
veckling — samt innovation — som en {6ljd av detta.

En viktig faktor som skulle stimulera FoU, sarskilt i mindre
foretag, ar en klarare praxis bland revisorer att godkdnna och
t o m uppmuntra immateriella investeringar, utom i FoU é&ven i
marknadsinvesteringar. En revisorspraxis som gick i motsatt
riktning inférdes i USA i mitten av 70-talet med direkt negativa
effekter f6r de mindre, snabbvixande féretagen som foljd (28).

Nar IUI i sin analys av svensk industri infor 80-talet (29)
papekar att fysiska investeringar (sarskilt i byggnader) ersatts av
FoU — samt sannolikt marknadsinvesteringar — far mitt ovar
namnda krav, sarskilt for de kédnsliga nyforetagen, okad tyngc
(jfr kapitel 14).
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Utover en offentlig stimulans av efterfragan i riktning "med”
marknaden ar det viktigt att det finns en tillracklig tillgdng pa
kunskapsresurser — utbildat folk, data- och faktabaser och vil-
utrustade institutioner — for naringslivets behov. Om vi fortfa-
rande hdller fast vid inledningsfrasen i kapitlet, att handlingsfri-
het ar en tillgang som skall varderas hogt, blir pluralism i sig en
viktig “produktionsfaktor”. Det stéller bl a krav pé en livlig och
aktiv bred fort- och vidareutbildning inte minst av tekniker. En
sddan bor kunna stodjas med generella medel, och i hogre grad
an vad som ir fallet i dag bor former utvecklas s att foretag och
den enskilde gemensamt valjer “ratt” utbildningsomrdden, dvs
sadana som underldttar nédvindiga omstillningar. Okat utbild-
ningsutbud och generella stimulanser ar lampliga medel for
detta.

Att utbildningen inriktas mer pd ndringslivets behov skulle
innebdra att antalet utbildade pa olika sektorer nidgorlunda skul-
le svara mot arbetsmarknadens efterfrigan — och har har vi
tidigare belyst olika trogheter av allvarligt slag — men dven att
utbildningens innehall skulle bli framtidsinriktat, flexibelt men
ocksa praktiskt anpassat. Har finns en motsats mellan den en-
skildes langsiktiga intresse och ett enskilt foretags mer kortsikti-
ga och sndva. Den enskildes synpunkter bor vaga over, sarskilt
som de ocksa dr samhallets i stort. Men mojligheterna att utnytt-
ja utbildningsresurser vid t ex hogskolorna bor forbattras for att
svara ocksa mot enskilda branschers och foretags behov.

Dessutom bor pa olika satt samverkan naringsliv-hogskolor
starkas. Det har vi berort i forskningssammanhang — nu géller
det utbildningen. Pa olika satt, bl a med ekonomiska medel, bor
stod ges till sdrskilt praktikarbete och doktorandprojekt som gér
ut pa att losa praktiska industriella problem (t ex genom en
sarskild 16n for denna typ av arbete), ndgot som skulle locka
industrin genom att den far billig arbetskraft utan att behova sté
for hela “lararkostnaden.

Aven praktikinslaget vid de tekniska hogskolorna bor okas.
Hiér vill jag gérna redovisa min egen erfarenhet. Jag tillhorde de

215



ménga studenter som knorrade 6ver vad jag sag som sex onddi-
ga manader av industripraktik, langt ned i foretagsorganisatio-
nen och med hantverksuppgifter som jag hade svart att klara av,
atminstone till en borjan. Men nar jag sedan kom ut i forvarvsli-
vet och bl a moétte de oerhort praktiskt inriktade laroverksingen-
jorerna, sa insag jag snabbt att detta var ett av de viktigaste
inslagen i min utbildning pa teknisk hogskola — och det inslaget
hade jag inte fatt dar!

Foretag som skaffar for landet unik apparatur och aven gor
den tillganglig for forskning och hogre utbildning bor kunna fa
bidrag till en sddan satsning av allmdnna medel, dvs existerande
fonder for “dyrbar” forskningsutrustning, men enbart inriktade
pa hogskoleresurser.

Som avslutning kan jag alltsd konstatera, att de viktigaste
insatser som kan goras for innovation i storforetag ar att 6ka
foretagens vilja att satsa pa langsiktiga riskprojekt. Darnast gal-
ler det att se till att de kan klara av de projekt de vill satsa pa,
bl a genom att ha tillgéng till kompetent personal som kan svara
for dem. En fraga som instéller sig ar, om ett lattrorligt generellt
uppdragsforskningsinstitut, av samma typ som det norska Sin-
tef, ar nagot for Sverige (jfr 30). Svaret dr formodligen ja, om
det blott kan byggas upp utan védggar, som en lattrorlig organism
som forlitar sig pa existerande resurser men som har makt och
mojligheter att flexibelt utnyttja hogskolor och kollektivforsk-
ningsinstitut samt kanske ibland dven enskilda foretags resurser.

Vad som har foreslagits ar generella atgarder. Skalet till att jag
inte foreslar specifika insatser — undantag: upphandling, dar ett
behov redan finns eller ett latent behov kan kristalliseras ut eller
dar marginella extrainsatser ger god extra utdelning — ar helt
enkelt att sddana kostar mer an de smakar (4). Utover vad jag
tidigare skrivit, framgar detta av analyser i en rad lander (31, 32,
33)-
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Svensk forsknings sardrag. Efter dessa allmdnna resonemang
kan det vara intressant att sammanfatta utvecklingstendenserna
inom FoU i siffror.

1 Okning. Sverige dr unikt bland OECD-landerna dari, att
var FoU-andel av BNP under 70-talet okat fran cirka 1,4 till
drygt 1,9 procent. Inget land (utom tidigare Japan) uppvisar
samma enastaende tillvaxt, nagra t o m med en tillbakagang. Vi
har lamnat gruppen “smé lander” i OECD bakom oss, och till-
sammans med Frankrike och Japan ndrmar vi oss Schweiz,
USA, Vasttyskland, Nederlanderna och Storbritannien. Dock
bor vi minnas, att andelen FoU av BNP ger gladjesiffror”. Vi
hade helst sett att var BNP-tillvaxt legat i paritet med OECDs
medelvarde och inte bland bottennoteringarna (efter 1975). Om
vi ser till tillvdxten i manarsverken for FoU, ligger den pa 4
procent for hela perioden 1967—79 men har sjunkit till knappt 1
procent mellan 1975 och 1979 — det var allt vi fick ut av 29
procents 6kning i kronor rdaknat (25). Ett viktigt skal till 6kning-
en ar vidare forskjutningen av industriproduktionen fran mindre
till mer FoU-intensiva branscher, framst verkstadsindustri (29).
Problemet ar bara, att vi behover an mer av de senare, mer av
de dynamiska branscherna foér att kompensera industridéden.

2 Minskade statliga insatser. Staten star for cirka 38 procent
av all forskningsfinanisering i Sverige. Detta dr internationellt
sett lagt, och tendensen ar avtagande (46 procent 1964). Till
naringslivsforskning gick 1977 cirka 4 procent mot néra det dubb-
la 1975. OECD konstaterar en motsvarande nedgang mellan
1980/81 och 1981/82 (31). Ovriga nordiska lander ligger pa
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10—15 procent (32).

3 Litet samarbete niringsliv — det offentliga. Medan foretags
sektorns FoU 1964 till 34 procent bekostades av det offentliga
var andelen nere i 11 procent 1979, figur 12:2 (33). (OECIL
uppger 8 procent for Sverige i en sammanstillning; undanta
forsvarsprojekt, hamnar vi pa nagra fa procent.) Detta ar ei
unikt lag andel; endast Belgien torde kunna “konkurrera”
USA ligger t ex pa 35 procent, Vasttyskland pa 16 och Frankri
ke pa 25. (Japan ar ojamforbart.) Sverige ligger — enligt OECL
— ocksd unikt l4gt nar det giller foretagens finansiering a
forskning vid hogskolor. Enligt SCBs senaste rapport (34) t o n
lagre an OECDs siffra: pa cirka 1 procent. Om vi tror att infor

Procent
100

60—

Privat finansiering

1964 67 69 71 73 75 77 79 A

Figur 12:2 Finansieringsandel i procent av fdretagssektorns FolU
1964—-1979.
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mations- och penningflode ar relaterade, har vi har indikationer
pa mycket daligt utnyttjande av de kommunikationsmojligheter
inom omradet kunskapsutveckling som ett litet land borde ha.

Vi har redan konstaterat, att av offentliga medel till FoU i
foretag gar en forsvinnande liten andel, 2 procent, till mindre
och medelstora foretag. Det ar kanske inte sa markligt, da nio
tiondelar av de offentliga medlen till FoU i foretagssektorn gar
till forsvarsprojekt, vilket i Sverige innebar ett fatal stora fore-
tag.

4 Okad kortsiktighet. I SCBs statistik ingar en fordelning av
FoU péa nya produkter, forbattringar, allman kunskapsuppbygg-
nad etc. Sverige gar mot en okad kortsiktighet, mot lagre ny-
hetsgrad pa produkter och processer.

Det kan héar finnas ett samband med den hoga graden av
egenfinansiering av foretagens FoU. I hardare tider stramar
man lattare at denna lattatkomliga” utgift.

Andelen forskning i svensk FoU ar i internationell jamforelse
lag, sarskilt i naringslivet. Allman kunskapsuppbyggnad omfat-
tar 5 procent av foretagens FoU-kostnad 1979. Foretagssektorns
andel av i landet utford forskning ar 29 procent, mot 69 i
Schweiz, 38—44 procent i Storbritannien, USA, Japan, Italien
och Frankrike. Av dessa 29 procent svarar dessutom bransch-
forskningsinstitut for 9 procentenheter. Vi paminner oss att
Mansfield (39) péavisat, att av foretag som satsar lika mycket pa
FoU, lyckas de signifikant battre som har den hogre andelen
forskning. Aven Pavitt och Wald har kommit till liknande resul-
tat pa nationell niva (36).

5 Stopp pa fornyelsen. Jag har tidigare beskrivit, att antalet
professurer i och med avbrytandet av hogskoleutbyggnaden ej
langre okar. Det framgar av tabell 12:2.
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Tabell 12:2 Fasta forskartjanster vid teknisk fakultet (3)

Ar 1950 1960 1970 1980
Antal 92 138 268 302
Tillvaxt, procent 50 95 13

Om vi anvédnder informationsteknik som prototyp fér en fram-
tidsbransch, som dessutom (inklusive datorer, mikroelektronik
och telekommunikationer) inte ar speciellt nyupptackt, kan vi
granska vad som skett vid universitet och hogskolor. Mellan
1974 och 1980 tillkom en enda professur i dessa discipliner, se
figur 12:3. Andelen studerande som &gnar sig at dessa @mnen
(och vi har inte anvant nagon snav definition!) l4g vid teknisk
fakultet (och senare ’blandade” fakulteter, t ex i Linkdping),
pa 30 procent 1960, men hade 1970—80 sjunkit till 16 procent.
Eftersom studentantalet i dess helhet 6kat, hade det absoluta
antalet elever som studerade informationsteknik 6kat, men man
fragar sig vilka grenar inom icke-informationstekniken svensk
hogskoleplanering prioriterat for framtiden for att motivera en
Okning fran 70 till 84 procent av de studerande. Antalet studen-
ter har 6kat med 250 procent, antalet professorer med 150 pro-
cent. Denna utveckling ar emellertid generell, och informations-
tekniken ar inte speciellt missgynnad. Den hogre studenttédthe-
ten per professor riskerar emellertid att sianka utbildningens
kvalitet och den tid som professorerna kan dgna sig at forskning.
6 Svaghet i framtidsbranscher — som kanske vant. Lat oss
aterigen ta informationsteknik, med bl a elektronik och datorer,
som prototyp for en “framtidsbransch”. 1978 offentliggjorde
OECD en serie studier av utvecklingen i en rad branscher. Dar
framgdr vilken position ett lands industri innehar; i Sveriges fall
géller det dels férdelningen mellan elektronik, datorer och
elektronik inom statistikens ram av elektroindustri, dels den
absoluta nivan, dvs hur Sverige ligger absolut sett och i 6knings-/
minskningstakt i forhallande till 6vriga OECD (37).
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Antal professurer
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1960/61 1965/66 1970/71 1975/76 1979/80

Figur 12:3 Antal nya professurer i amnen med informationsteknisk
inriktning 1960/61—1979/80.

Vi finner att i andel av total FoU lag Sverige ungefar stilla,
och det pd en nivd (vad giller andel) som bara Belgien och
Italien ligger under. Var utvecklingstakt (eftersom andelen var
konstant men totalen 6kade) var mycket lagre an for OECD i
dess helhet.

Sveriges satsningar inom elektroindustrin visar en hog relativ
andel for elektroteknik (ASEA) och en lag andel for datorer.

Efter 1975 tycks utvecklingen visa en helt annan tendens.
Mellan 1977 och 1979 gjorde elektronik inklusive datorer ett
jattekliv pa plus 56 procent (visserligen i lopande penningvarde,
men i alla fall). "Elektrisk utrustning” redovisade en 6kning pa
9 procent, dvs i volym en minskning. Jamfoér ocksa figurerna
12:4 och 5.
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Datorer

Elektronik (G o5 S Elektricitet

Figur 12:4 Sveriges eltekniska tyngdpunkt — langt fran datorer (B =
Belgien, F = Frankrike, J = Japan, K = Kanada, S = Sverige, UK =
Storbritannien, US = USA).

For framtidsbranschen elektronik och datorer ligger Sverige
lagst av alla ldnder i OECD-statistiken nar det galler offentliga
insatser. Men om man ser till satsningarna enligt svensk offentlig
statistik, ligger vi vél i niva med andra — skillnaden ar "’bara” att
vi satsat pa att radda Luxor och Datasaab i efterhand, medan
Ovriga lander satsat pa nyutveckling.

En annan “hogteknologi” &ar rymd- och flygteknik (aero-
space). Har visar hela OECD en stor nedgéng 1967—75. Undan-
tag ar Vasttyskland, med en 6kning fran en lag niva och Storbri-
tannien och Italien med bara en svag minskning. Sveriges minsk-
ning, bakom vilken doéljer sig Viggens fardigstallande, ar pro-
centuellt sett ovanligt stor. Denna bransch, tillsammans med
varven, svarar ocksd i l6pande penningvirde 1977—79 for hela
18 procent av de totala satsningarna. Det ar, som vi sett, i hu-
vudsak inom dessa sektorer som offentliga medel satsas pa indu-
striell FoU.
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Slutligen maste vi ocksa konstatera, att Sverige ligger avsevart
Over alla andra lander nar det giller relativ satsning pa FoU i
lakemedelsindustrin!

Manar
6000

-

5000 (—

4000 [~

1 1 1 1 1
1971 1973 1975 1977 1979 Ar
Figur 12:5 FoU-insatser (manar) i elektroindustri 1969—1979.
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13 Uppfinnare ir missndjda

. . varav vildr oss att svenska uppfinnare, liksom utldndska, har
ekonomiska problem men att de svenska hindren sldr ovanligt
tidigt och hart.

Rubriken &r avsedd att vara dubbeltydig. Bakom en uppfinna-
res idé ligger i allmidnhet nagot som kan kallas ett konstruktivt
missndje: otillfredsstillelse med ett olost problem som inte vill
lamna sinnet nér det val dr upptéckt. Men svenska uppfinnare ar
ocksa mycket missndjda med de betingelser de arbetar under. I
jamforelse med utlindska uppfinnare har de att arbeta under
svarare villkor, och det giller ocksa, tycker de, vid jamforelser
med andra medborgare i landet.

J UPPEINNINGAR
( Tkl SALU
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Om undersokningarna. Material for att undersoka uppfinnarens
situation har samlats in pé flera satt. I ett tidigare kapitel finns
en beskrivning av undersokningar av uppfinnares och andra
kreativa individers psykologiska karaktaristika. Det finns ocksé
utlandska uppfinnar- och uppfinningsundersdékningar som jag
naturligtvis utnyttjat (1-3). De har delvis varit utgdngspunkten
for en egen enkatundersokning bland svenska uppfinnare.

Mindre enkétundersOkningar har genomférts vid ett antal
triffar, dels med uppfinnare, dels med personer engagerade i att
administrera och finansiera utvecklingsverksamhet, bl a uppfin-
ningar. En del av dessa finns redovisade i andra skrifter (4), en
del redovisas for forsta gangen pa ett samlat och genomarbetat
satt har, och en del har utnyttjats for den storre enkdt och de
fallstudier vi utfort.

Jag har f6ljt dels ett dussin fall av uppfinningar, dels ungefar
lika manga uppfinnare och foretag med speciell inriktning pé
hantering av uppfinningar och kontakter med uppfinnare. Nagra
fall, individer och foretag har jag foljt i ungefar ett decennium,
dven om mitt engagemang 1 borjan av denna period inte var
innovationsforskarens. Relativt nyligen har ocksd Engellau gjort
sina intervjuer (5), Warneryd m fl sina (6) och grupper av exa-
mensarbetare sina (7, 8).

Utover en intervjuundersékning med “patentsokare” (4), ba-
serad pa patentansdkningar, enkatundersokningen och de just
namnda "longitudinella” fallstudierna samt mina unders6kning-
ar av storforetag har en djupgéende undersdkning av den s k
Uppfinnarskolans elever varit av betydande viarde. Undersok-
ningen (9) har utforts pad uppdrag av Trygghetsradet SAF-PTK
och har gett mojligheter att studera vilka egenskaper och upp-
fattningar om sig sjalva som uppfinnare verksamma i foretag har
— och dessutom vilka intryck och asikter deras chefer och makar
har. Vidare har jag kunnat undersoka effekterna av att dessa
dokumenterat kreativa personer ges tid och resurser till fri ska-
pande verksamhet.

Uppfinnarskolan “tar in”" endast personer som har en omvitt-
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nat kreativ formdga, dvs de har svarat for direkt innovative
insatser pa foretaget. En sarskild uttagningsprocedur med bl ¢
personliga intervjuer, engagemang av chefer och fack etc skall
ge garantier for detta. Tva kursomgangar med vardera cirka 12
deltagare har genomforts hittills, och efter den forsta kurser
intervjuade jag atta uppfinnare och 13 chefer. Fran den andre
kursomgangen har jag intervjuat 11 uppfinnare fore och tio eftei
kursen, fyra fruar fore och fyra efter, fyra chefer fére och tre
efterat. Det laga antalet chefsintervjuer fran den andra kurser
ar otillfredsstéllande.

Utover olika slags arbetsmoten med uppfinnare har vi ocksé
genomfort en langre brainstorming-session med en liten hand-
plockad (med hjalp av Svenska Uppfinnareféreningen) grupg
dokumenterat goda problemldsare och uppfinnare.

Uppfinnarenkaten. SNS uppfinnarenkat skickades hosten 1981
ut till 150 aktiva uppfinnare ur Svenska Uppfinnareféreningen:s
matrikel, utplockade av foreningen (ej av SNS). Det enda krite:
riet var att personerna skulle vara aktiva uppfinnare. Det finn:
ingen aldersmaissig eller annan ’vinkling” pé urvalet utom att er
tredjedel av uppfinnarna ér registrerade som aktiva inom ener-
giomradet (ibland som ett av flera registrerade intresseomra
den). Skalet till detta ar ett annat, annu pagaende projekt, dar v
specifikt studerar inverkan »a innovationsprocessen av dndrade
prisforhallanden, stodéatgarder, incitament etc som en foljd av
vad som hant pa energiomradet efter 1973.

Av de 150 enkatformularen — som ar kravande att besvara -
har (efter en paminnelse) nara 100 returnerats; fa dock hel
fullstandigt ifyllda. I ett enda fall har vi rdkat f& med en persor
som ej ar aktiv uppfinnare utan representerar den andra katego
rin i foreningens register: personer som medverkar i innova
tionsprocessen, t ex patentombud. En enda kvinna aterfinn
bland de svarande.

Medelvirdet patent per uppfinnare ar tio. D4 svarar emeller
tid en tiondel av uppfinnarna for s& manga som halften av samt
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liga patent. En sddan snedfoérdelning ar normal f6r denna typ av
verksamhet. Medianvardet for patent per uppfinnare ar fyra
stycken (svenska patent, dvs olika uppfinningar; patent i flera
lander pa samma uppfinning raknas som ett patent).

Patent ar ju inte liktydigt med uppfinning och uppfinning inte
liktydigt med patent. Skalet till att vi fragat efter patent ar nar-
mast att detta ar en objektivt métbar storhet som dessutom
kraver avsevdarda ekonomiska anstrdngningar och arbetsinsat-
ser. Men en enda uppfinning kan innebéra ett flertal, kanske fler
an tio, patent.

Antalet uppfinningar ar for hela gruppen manga tusen eller i
genomsnitt 80 per person. Aven hir ligger medianvirdet lagre,
narmare bestamt vid 19. Att vart urval traffat i hog grad uppfin-
ningsaktiva personer framgar av att varje person hade i genom-
snitt tre patentansOkningar under behandling, att jaimféra med
medelvirdet tio och medianvardet fyra uppnadda patent.

Statligt stod, for det mesta genom STU men pé energiomradet
ocksa fran andra organ, hade utgatt med i medianfallet 14 000
kronor per anslagsmottagande projekt. Tre fjardedelar av an-
slagssumman hade dock gétt till en fjardedel av anslagsmottagar-
na som stdd for drygt hélften av antalet projekt (somliga hade
ett enda stort projekt, andra manga projekt, av vilka atskilliga
var sma). Halften av anslagsmottagarna hade fétt ett enda an-
slag medan 20 procent hade fatt tva anslag. Tolv av responden-
terna var STU-stipendiater, varav tva fatt stipendium tva
ganger.

Energiuppfinnarna ar nagot — klart men inte 6vervaldigande
— Overrepresenterade bland anslagsmottagarna. Det ar de dar-
emot inte (dnnu?) bland dem som lyckats fa produkter eller
processer kommersiellt exploaterade.

Antalet exploaterade uppfinningar ar i genomsnitt drygt fyra
per uppfinnare (bland samtliga uppfinnare i enkdten). Ett par
ligger dock sa hogt som 30—40 exploaterade uppfinningar och
dad i 7—15 olika foretag. Antalet féretag som utnyttjat uppfin-
ningar ar 120 eller fler. Markeringen eller fler” beror pa att
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uppfinnaren i nagra fall har salt sin uppfinning till en exploat¢
och sedan inte bekymrat sig om i hur manga foretag denn
placerat uppfinningen. I andra fall har en uppfinning som séli
till ett foretag efter hand kopierats eller stulits av detta foretag
konkurrenter, varvid en patentstrid bedomts som olénsam elle
patentskyddet helt enkelt varit otillrackligt.

Svarsfrekvensen (tva tredjedelar; dock lagre pd manga delfré
gor) gor att siffrorna som sadana inte kan anvandas fOr statis
tiskt sdkerstallda slutsatser. Daremot vet vi atminstone nagc
om de ndra hundra uppfinnare som svarat. Det dr mojligt ai
gora allehanda berdkningar. Beloppet for statligt stod till upy
finnare, 13 milj kronor, matchar gott och vél ungefar det sor
lagts ned i patentkostnader (lagt raknat 10 000—20 000 kronc
per patent) for de beviljade patenten inom gruppen. For att de
skall vara intressant for ett foretag att sluta ett exploateringsas
tal, raknar nog foretaget med dtminstone ndgon miljon kronor
vinstpotential (om det sedan blir verklighet ar en annan sak
liksom att vinsten kan vara defensiv: dvs det giller att sjil
exploatera en uppfinning hellre &n att en konkurrent gor det
Sadana antaganden leder till sammanlagda foretagsekonomisk
vinster av exploaterade uppfinningar pa nagra hundra miljone
kronor och omsattningar som ligger ytterligare nagon tiopoter
hogre. Sysselsdttningseffekterna skulle kunna réknas i tiotuser
tals personer. Aldern och dirmed tiden som aktiv uppfinnar
varierar och de givna siffrorna tacker dtminstone ett par decer
nier.

Detta slags kalkyl haller inte for en narmare granskning. Me
det beror snarast pa att den ar for forsiktig, samtidigt sor
méanga effekter ar indirekta eller har karaktar av kedjereaktic
ner. I sjalva verket gar naturligtvis en del av projekten i stope
medan nagra fa far en helt enastaende ekonomisk genomslag;
kraft.

Ett par sddana exempel erbjuder ocksad Uppfinnarskolan. Hz
tas under ett kvarts ar fram atskilliga uppfinningar och mella
ett och tva patent per elev. Siktet ar dock instéllt pa langsikti
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nytta — patent och uppfinningar dr mest spanor frén en hyvel-
bank, dar de stora och viktiga projekten anda ar under utform-
ning, alternativt de manga och kritiska problemldsningarna i en
produktionsprocess.

Det hindrar inte att ett ar efter den forsta uppfinnarkursens
slut hade tva olika uppfinnare presterat vardera en problemlos-
ning, om vilken bade de sjalva och deras chefer klart kunde
sdga, att de utan Uppfinnarskolan inte kunnat klara just detta
problem. I vartdera fallet hade de tjdnat in miljonbelopp till en
kostnad som var férsumbar. Miljonbeloppen var redan hemma
— de stora vinsterna skulle komma de narmaste aren.

Pa motsvarande satt gar det att bland de projekt som finns
med i uppfinnarenkaten direkt peka pa sddana som hittills om-
satt miljardbelopp, vilket aterigen understryker hur forsiktig
den oversiktliga kalkylen ovan ar.

Var enkit inneholl en mangd fragor om uppfinnarens egna
aktiviteter under olika delar av livet. Avsikten med det var att
kunna skilja ut hur uppfattningar om olika férandringar i inno-
vationsklimatet kunde kopplas till egna erfarenheter — om stu-
dier, pensionering etc kunde kopplas till 6kad eller minskad
uppfinnaraktivitet.

Det forekommer en svag tendens till nedgang i uppfinnandet
efter 1970. Det finns dock s ménga undantag fran det péstaen-
det att det kan bero pé skevheter i materialet (vad géller person-
lig utveckling). Nar det géller uppfinnarnas attityder till innova-
tionsklimatet ar uppfattningarna inte heller entydiga, men det
gar att spara tillbakablickar (nostalgiska?) pa ett ganska uppfin-
narvanligt 50-tal, varefter samhallets installning blivit allt kall-
sinnigare for att na en botten omkring 1977—78, varefter klima-
tet si sakta ater blivit ndgot dragligare. Det ar den senare ut-
vecklingen, om det verkligen blivit battre eller samre fran ett av
alla erként uselt 70-tal, som meningarna ar delade.

Uppfinnarens personliga utveckling kan bist beskrivas med
nagra typfall, dar resultatet av en av de forsta uppfinningarna
alltsa ar avgorande:
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® Uppfinnare med initialframgdng: denna uppfinnare gor tidigt
en lyckad losning, med en god potential och ett bra skydd,
och finner en bra avtalspartner. Intdkterna frdn denna forsta
uppfinning racker for att stindigt kunna ha mellan en och 20
olika nya uppfinningar i arbete, slippa forcera dem, ha rad
med prototyper, béra patentskydd etc. En sjalvforstarkande,
positiv spiral uppstar.’

® Uppfinnare som sjdlva lanserar sin idé genom att starta fore-
tag: uppfinnaren blir helt uppknuten av foretagandets alla
sma och stora besvirligheter, vilket leder till en stark nedgang
1 frekvensen av perifera uppfinningar — ddremot l6ser han
hela tiden problem i anknytning till sitt eget foretag. Nar
denna typ av olycklig foretagare av nagon anledning slutar
som fOretagare, kommer det ofta fram en strom av mycket
kreativa l6sningar.

® Uppfinnare som misslyckas med sin forsta satsning: om inget
foretag och kanske inte heller STU vill satsa dven om det
finns en marknad och en teknisk 16sning — t ex om Idsningen
ar for radikal eller om det rattsliga skyddet ar otillrackligt, sa
att uppfinnaren inte kommer i dtnjutande av sitt arbetes fruk-
ter utan till slut endast star dar med en ekonomisk och psyko-
logisk skuldbérda — &dgnar han sig ibland at att forsoka over-
tyga tvivlarna, eller alltmer desperat at andra uppfinningar
dar han ar beroende av snabba resultat och darfor inte langre
har tid att sdatta in. Det forsta misslyckandet har bottenskra-
pat hans resurser. Om dessa andra idéer ar bra, blir risken
stor att de i obearbetad form ldacker ut till konkurrenter eller
att ett vasentligt tidsforsprang gar forlorat.

For fullstindighetens skull bor ndmnas att det naturligtvis
ocksa finns uppfinnare med fixa idéer, som vill 16sa problem
for vilka ingen tillracklig marknad finns. Som vart urval ar
gjort, finns inga individer med enbart denna inriktning repre-
senterade, men som flera av de svarande papekar, ar uppfin-
naren naturligtvis ibland ute efter att uppfinna nagot som
kanske inte behovs. Willgodt Odhner var ett exempel pa det-
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ta slags ’besatta’ uppfinnare. Det var bara det, att markna-
den — for en raknesnurra — som endast han trodde pa fak-
tiskt 1at sig uppfinnas!

Vad vi har sagt kan ocksd jamfoéras med en pilotstudie om upp-
finnares problem, utférd vid EFI 1980—81 (6). Dar konstateras
mycket riktigt att, objektivt sant eller ej, uppfinnarna har stora
problem med:

® ckonomi,
® byrakrati,
® godtycke.

De psykologiska effekterna ar allvarliga, sager forskarna. Resul-
tatet tycks bli:

® anpassning, dvs ekonomisk planering, utnyttjande av mer el-
ler mindre legala kryphal,

® strejk, dvs att uppfinnaren inte bryr sig om att kommersialise-
ra sina idéer,

® emigration.

De ekonomiska problemen kdnner vi: marginalskatteeffekter,
sarskilt om det till slut gar bra; njugghet med avdrag; skatt pa
STU-anslag men t ex ingen sjukpenning; likviditetsproblem som
gor att en “lyckad” uppfinnare tvingas ta ut hog kontantersatt-
ning, vilket ger en stor skatteskuld.

Byrakratin innebér att det tar tid — inom STU likaval som
inom stora foretag — for drenden att behandlas och att de sedan
behandlas slarvigt och ointresserat. Dessutom ar det ett problem
att om ett anslag beviljas, kan det ta en manad innan det betalas
ut. Vissa av STUs stodformer innebar att om en uppfinning
kommersialiseras, blir aterbetalningsbordan sa stor i borjan att
uppfinnaren kan foredra att lata bli att lyckas™ (att villkoren ar
forhandlingsbara ar inte kant).
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Godtycket innebar obegripliga ja- eller nej-beslut utan
ordentliga motiveringar.

EFI-forskarna konstaterar, att en uppfinnare ofta har ett
kommunikationsproblem: han ar sa upptagen av aktuella teknis-
ka problemldsningar att han gldommer bort att tala om sjilva
finessen med sin idé — den som skall ge vinst och ekonomi. Det
finns dven en besvirlig psykologisk cirkel, och den innebér, att
eftersom uppfinnandet tar tid och resurser maste uppfinnaren
forsoka forklara for vanner och bekanta vad han héller pa med.
Han intalar bade sig sjalv och andra att jattevinster vantar bak-
om hornet. Han forsatter sig i en nastan omdjlig situation.

Skilen till att bli uppfinnare ar:

® arbetsloshet eller liknande omprovning av den personliga si-
tuationen,

e forvissning om det stora “klippet”,

® man glider in i det stegvis, dvs det finns inget sarskilt skal utan
det rakar bara bli sa.

Ett forbattrat innovationssystem forutsitter battre information
sa att uppfinnare och idéer lattare hittar entreprendrer och fore-
tag. Viktigast ar dock att beloningarna till de (fa) som lyckas
gors avsevdrt storre dn idag.

Ett gott rad fran en lyckad uppfinnare: anvind alltid de basta
revisorerna, patentbyrderna och marknadsforarna. Det ar dyrt,
men det l6nar sig.

En farsk studie fran Goteborgs universitet (10) tar ett stick-
prov bland alla forskare vid Chalmers Tekniska Hogskola for att
se vad som hindrar uppfinnande, idéutveckling och innovation i
den tidiga fasen — samtliga utvecklingsprojekt vid hogskolan
leder ju till nyforetagande och projekt vid storforetag (totalt 90
personer, undantag: rent teoretiska institutioner samt arkitek-
tur-sektionen).

Resultat betrdaffande utbildningen ar att 16 procent anser att
denna stimulerar till egen idéutveckling, 60 procent att den inte
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gor det. 58 procent anser att mer bor goras for att fora in kreati-
vitet.

Med idéer viander man sig i forsta hand till STU, som tillsam-
mans med industrin ocksd dominerar som projektfinansiar. 75
procent ser positivt pd STU. Negativa kommentarer ar att STU
skulle vara byrédkratisk och prioritera ’'modebetonade™ och allt-
for kortsiktiga projekt.

Skatter (73 procent av de tillfrdgade) och byrakrati rent all-
mant namns dven har som betydande innovationshinder. Resur-
ser, radgivning och allmdnna mojligheter att praktiskt prova
idéer ar positiva forslag till vad som kunde goras pa hogskolan.

I samband med den brainstorming med uppfinnare som tidi-
gare namndes ritade uppfinnaren Lennart Hoglund upp tva in-
tressanta diagram (figur 13:1 och 13:2). Uppfinnaren har sina
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Figur 13:1 Idéer och uppfinningar kan variera i nyhetsgrad och an-
vandbarhet.
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Figur 13:2 Idéer och uppfinningar kan variera i anvandbarhet och
resurskrav (pa grund av komplexitet).

resurser, bade for utredning och for att skydda sig mot idéstold.
Han tvingas darfor koncentrera sig pa de mindre omradena in-
om streckade ramar. Dessutom varierar resurskraven mycket
starkt Over tiden, dvs med innovationens olika faser. Av figuren
framgar att det ar fa idéer som hamnar i det ideala hérnet” i
alla avseenden. Har finns saledes en utgdngspunkt for olika ty-
per av samarbete, idéutveckling och idéforadling (11).

Uppfinnandets drivkrafter. Om vi atervander till var uppfinnar-
enkat, finner vi att skalen till att uppfinna inte skiljer svenska
uppfinnare fran andra. Mdjligen kan deras personliga erfaren-
heter farga deras bedomning av vad de i viaxlande grad av entusi-
asm kallar en lust, en drift, ett tvdng att fa skapa. Det ar roligt,
det ar lusten att fa se en forbattrad funktion (en uppfinnare blir
mycket irriterad Over en oestetisk 16sning), det &r viljan att mota
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ctt behov som driver honom/henne.

Nagon talar om ensamheten och kénslan av dvergivenhet —
uppfinningen blir ett kommunikationsmedel. For en del ger det
ocksa prestige, for andra ar det en del av en livsfilosofi — att se
helheter, att fa vara nyttig, att fa vara manniska. Nyfikenhet och
lust ndmns ocksa har.

Tjana pengar kommer sdllan som framsta incitament men
finns med. Utmaningen betyder mer: jag vill helst 16sa sa svara
problem som mojligt, om nagot siags vara omojligt, ja da ar det
mig vardigt, jag vill se om jag klarar av det. Endast i négot
enstaka fall talas det primart om ett ’tryck”, viljan att utnyttja
en ny fysikalisk princip eller en speciell, lattillganglig ravara.

Ett specifikt projekt tar nastan alltid sin borjan i ett behov.
Uppfinnaren ser sjalv hur daligt ndgot fungerar — har svart att
nd ett visst onskat resultat. Ibland ser han/hon mer till markna-
der eller generella samhallsbehov. Den ekonomiska kopplingen
ar da mer framtradande: det behovs ju pengar for att prova
idéer. Nagra namner idéer som kommit fram som biprodukter,
kollisioner mellan tva tankelinjer, viljan att vara forst eller stora
forandringar som oljekrisen. Aterigen ar tekniktryck ett undan-
tag men finns dar anda: t ex nya mojligheter genom ny material-
utveckling.

Generellt kan drivkraften bade bakom idégenereringen och
idéernas fortsatta utveckling uttryckas som ett ’’prestations-
gap’’; det saknas en felande lank, som idén skall svara for.

Nar det sedan galler att driva pa forverkligandet av idén,
spelar ekonomiska 6vervdganden en mycket storre roll. Uppfin-
naren vantar sig en beloning och behdver medel for att goéra
experiment. Han/hon vill se resultat, och det enda som raknas &r
ekonomiska saddana. Eftersom beloningen ofta uteblir, yttrar sig
flera uppfinnare litet hanfullt om sin “drift”: darskap, dumhet.

For manga ar det ocksa en ansvarskansla som driver pa. De
star inte ut med sloseri. Ibland innebéar idén ett slags fangen-
skap. Det ar svart att bli fri innan den verkligen fatt sin chans att
provas. En ”harmonisk 16sning” ar d& vad som efterstravas!
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I motsatsparet envishet och lattja ligger ocksa en del av for-
klaringen till uppfinnarens trots allt”-instdllning. Lattja — det
ar att kunna gora nagot effektivare, att tanken besegrar mate-
rien. Envishet — det ar att idén aldrig ar fullbordad forrdn den
fatt sin chans — vilket for manga ar detsamma som att den
lyckats.

Vi fragade ocksa vilka faktorer som pressar fram en uppfin-
ning. Nagra svar antyder att all slags press ar negativ. Motsatsen
ar de lyckosamma individer som inte behdver uppfinna, har
skaffat sig resurser och darfor egentligen inte upplever nagot
som helst yttre tryck.

For de ovriga dominerar emellertid ekonomiska faktorer.
Tidspress kommer inte ovantat som skal nummer tva. Bada fak-
torerna kan emellertid, enligt vad flera uppfinnare rapporterar,
faktiskt bidra till mer fiffiga l6sningar just darfor att fiffighet ar
en nodvindighet fér dem som arbetar under sndva restriktioner.

Andras misstro ar ytterligare en faktor som uppfinnaren mas-
te overvinna. Specifika omstdndigheter, t ex en ny lags inféran-
de, nya prisforhdllanden etc, kan nagon gang bidra till pressen
och da ofta i form av tidsbegriansningar. Viljan till omvixling,
att sjalv fa avsluta ett nytt kapitel och borja pa en ny uppfinning,
ar exempel pa ett rent inre tryck.

Jag skall langre fram i ett avslutande kapitel komma med en
rad forslag till forbattringar av det svenska uppfinnarklimatet.
Lat mig dock redan hir dra en slutsats i form av ett forslag.
Uppfinnaren har starka inre drivkrafter, agnar nastan obegrén-
sad tid at sina idéer (dessa tidsinsatser redovisas i enkaten). Det
ar ofta en ytterst ansvarsfull person, som stéller storre egna krav
pa sig sjalv an vad samhallet staller.

Dessutom ar uppfinnandet en sjilvgdende process, om den
bara kan komma in i den positiva, goda spiral som tidigare
beskrevs i ett av de tre typfallen. Det ar darfor inte uteslutet att
samhallets satsning i form av pengar som uppfinningsstod pa
lang sikt kan minskas; namligen om alla uppfinnare far hjalp att
komma in i “den goda spiralen”. Da giller det att satsa mer
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Morkerstralkastaren — en av de uppfinningar som férst métte oforstael-
se och skepsis.

resurser pd att uppfinnarna tidigt far assistans och stod till att
lansera en forsta, framgangsrik idé.

Det innebér krav pd stora tidsinsatser och stort tdlamod hos
duktiga och kunniga personer, som samhaillet engagerar (bekos-
tar) men inte nodvédndigt behover anstdlla. Det innebér att
snabbhet i projektutvecklingen prioriteras, dven om projekten
anda kan kréva flera ar. Och det innebdr att storsta vikt laggs vid
gott réttsskydd och bra och langsiktiga avtal. Sedan kan uppfin-
naren std pa egna ben. Kunde man anlita uppfinnarna sjalva,
inte for att bli uppfinnarradgivare, men for att hitta sadana?

Vid vér brainstorming framfordes att samhallets beredvillig-
het att satsa &tminstone borde vara lika stor som uppfinnarnas.
Ett problem ar ocksa att uppfinnaren kan vara for tidigt ute med
en idé och darfor blir skyddslos nar patentet gar ut eller han inte
har rad att betala patentskyddet. Stod att nd marknaden skulle
da kanske vara det mest verksamma.

Men i manga fall racker det om uppfinnaren slipper omojliga
ekonomiska villkor. 30—38 procents rdnta pd STU- och andra
offentliga 1&n, 102 procents marginalskatt, bristande avdrags-
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mojligheter for rantor som kan bli féljden av skatteuppgorelsen
varen 1981, tillhor problemen. Obegransade arbetsinsatser om
nagon bestrider utgifterna for experiment, tillhor det uppfinna-
ren erbjuder. . .

Hinder och atgirder. P4 grundval av diskussioner med uppfinna-
re och mindre enkéter och undersokningar med dessa och andra
innovationsansvariga gjorde vi en lista for hur de bedémde olika
hinder och atgiarder. Bedomningen tog aven intryck av andra
spontant genererade saddana listor samt utldndskt material (12,
13). For séakerhets skull borjade vi dessutom var enkat med
ndgra Oppna fragor av denna art. Svaren pd dessa ger vid handen
att den lista vi fick fram fungerar sd val som en sddan lista kan
gora, med tanke pa hur olika typer av hinder och atgarder hang-
er samman och ses i olika helheter beroende pa respondentens
bakgrund, teknikomrade etc.

Jamfort med utlandska uppfinnare skiljer sig inte den svenske
da det giller att prioritera ekonomiska problem och hinder
hogst. Men medan t ex en amerikansk uppfinnare vill ha kon-
kreta utvecklingsuppdrag som del av en teknikupphandling eller
storre mojligheter (for sig sjalv eller andra) att starta idébasera-
de foretag, prioriterar den svenske uppfinnaren andra végar att
l6sa de ekonomiska svdrigheterna.

For det forsta rader en stor vrede Over skattesystemets och skat-
temyndigheternas behandling av uppfinnande. For det andra
koncentreras en stor del av intresset till STU, hur STU kan
goras battre, kan fés att fungera 6ver huvud taget, eller enklast
kan laggas ned. For det tredje finns det atskilliga forslag om olika
typer av uppfinnartrygghet (ibland trygghet enbart at uppfinna-
rens familj), t ex mer langsiktiga uppfinnarstipendier.

S& langt héanger alltsd synpunkterna ihop. Storforetagen, som
vi snart aterkommer till, har for sma medel att satsa pa radikala
uppfinningar. Om uppfinnaren i stéllet viander sig till STU lider
han av att handlaggarna dar maste fraga etablerade branschex-
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perter, som ocksa likt foretagen tenderar att vara blinda for det
radikalt nya eller ha egna intressen att forsvara. Négra uppfinna-
re specificerar att ekonomiska medel for att fa fram en prototyp
egentligen ar den avgorande troskeln. Andra gér som sina ame-
rikanska kolleger: pekar pa att enda chansen dr nyforetagande
och darfor ser ett gott entreprendrsklimat som det avgdrande.
Ett flertal ndmner avund som den avgérande psykologiska fak-
torn bakom motstdnd mot uppfinningar. Byrdkrati i dess déliga
former ar en starkt hAammande faktor overallt: i foretag, i for-
valtning och hos STU.

I synen pa storforetagen forenar sig svenska och utldndska
uppfinnare. Foretagen utmarks av revirtankande och smala ni-
scher, av sndv expertsyn och NIH-barridarer (NIH = not invent-
ed here) och ett alltfor ofta odrligt” utnyttjat dvertag mot den
enskiide uppfinnaren vad géller resurser. Uppfinnaren ar eller
kanner sig rattslos.

Det finns inga direkta kanaler till beslutsfattare, s& uppfinna-
ren fastnar ohjélpligt l&ngt ner i byrdkratin. Men det ar inte
sakert att raka vagar skulle hjdlpa, ty manga beslutsfattare upp-
levs som alltfor tidspressade och fantasildsa.

Foretagen ar for fega och defensiva, dven om ménga uppfin-
nare uppfattar att detta dr en del i ett storre strukturellt sam-
manhang: délig 16nsamhet och soliditet, samhéllskrav och allt
knepigare beslutsprocesser — sarskilt for nyskapande. Efterap-
ning dr den enkla strategi som allt fler foretag foljer. Ett alltfor
sndvt kortsiktigt ekonomiskt tdnkande har fitt ta 6verhanden.

Ett annat viktigt omrade som uppfinnarna tar upp ar ocksa
det av internationellt intresse. Det ar otillfredsstallelsen med
patentsystemet och ibland daven med Patentverket. Det ar for
svart och tar for lang tid att ta patent. Det ar for kostsamt och
kravande; bl a ifragasatter manga de med patentets dlder stigan-
de éarsavgifterna. Ett forenklat patenteringsforfarande foreslas
av en del uppfinnare, ett slags forpatent — eller atminstone ett
ideellt upphovsmannaskap; heder utan pengar.

Ett specifikt problem, som drabbat ett begrénsat antal uppfin-
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nare, ar att det ar stor skillnad pa forskning och uppfinning.
Ibland utnyttjar namligen STU och storforetag forskare for att
beddma projekt. Det kan leda till alldeles sneda resultat, efter-
som forskaren granskar projektet ur forskningsméssiga synvink-
lar. Och det kan leda till att ett projekt doms ut — pa fel grund-
er. Att det inte leder till 'ny forskning ar inget argument mot ett
projekt som kan tankas leda till industriell produktion. I vart
material finns ocks& exempel pad raka motsatsen: att forskare
stott projekt av forsknings- och inte av innovationsskal. Projek-
tet har sedan fatt stod med detta forskningsinriktade utlatande
som bakgrund. Men STUs kriterium var industriell produktion!

For att fa grepp om hur uppfinnarna upplever foretagens sats-
ningsvillighet, bad vi dem att mot bakgrund av sina erfarenheter
som anstéllda och fria uppfinnare vardera hur mycket av foreta-
gens utvecklingsresurser som satsas pa radikal fornyelse.

Endast cirka en tredjedel har svarat pa fragan, men median-
véardet blev 5 procent och medelvérdet 4 procent (jfr kapitel 12
om forskning). Uppfinnarnas bedémning av hur stor andel av
resurserna som dgnas at problem i anslutning till den dagliga
produktionen ger som medianvédrde 85 procent och medelvérde
77 procent. Aven om materialet alltsd ar begransat och dess-
utom uppvisar avsevarda variationer med bransch och teknik, ar
inriktningen mot allt kortsiktigare projekt mycket markant, ta-
bell 13:1.

Tabell 13:1  Uppfinnarnas uppfattning om féretagens krav pa
aterbetalningstid

Ar 1955 1962 1969 1975 1981

Aterbetalningstid pa
utvecklingsprojekt, ar 9 7,7 6,3 43 2,3

Det fatal uppfinnare som svarat pa vara fragor om riskbedom-
ningar 1 foretag angav mycket hdga avkastningskrav och litet

240)



tdlamod med projekt som innebér nagon som helst risk. Over 25
procents risk trodde ingen uppfinnare att nagot foretag ville ta;
knappast heller riskprojekt med mer dn fyra ars utvecklingshori-
sont.

Vi fragade ocksa efter foretag som ar ovanligt bra och ovanligt
daliga i sin behandling av uppfinnare. Generellt kan ségas att i
gruppen bra foretag namnde uppfinnarna en stor miangd sma
foretag. De foretag som fick fler dn ett omnamnande (vilket ar
en lang lista bade vad giller bra och déliga) var Rockwool,
AGA, Tetra Pak och Flakt samt av de utlandska 3M. Sex fore-
tag har ett betydande antal markeringar p& den negativa sidan.
Jag har vidarebefordrat dessa till vart och ett av dessa foretag.

Nar det giller det svenska uppfinnarklimatet i dess helhet,
namns spontant bland atgarderna som skulle forbattra: 16n at
idérika personer och bittre skatteregler (dessa tva atgarder
hamnar i topp; uppfinnarna vill garna dven att patentkostnader
och direkta uppfinningskostnader som tillverkning, resor etc
skall bli avdragsgilla). Ilskan dver patentsystemet, Patentverket
och STU géar igen aven har. Ett konstruktivt forslag ar inrattan-
det av en sarskild besvdarsnamnd, som skulle kunna hantera
“Overklaganden” gentemot STU — det ar ju inte uteslutet att en
sddan instans skulle innebdra lattnader dven for STU (vars upp-
gift ibland med viss ritt beskrivs som omdjlig). Man kan tillag-
ga, att STU faktiskt tillimpar ett slags omvdnd avslagsmeka-
nism: handldggare kan alltid bifalla projekt — avslag krdver che-
fens godkannande.

En idébors for idéformedling ar en tanke som dyker upp da
och da, inte bara i enkdten utan ocksa i de senaste 15 arens
innovationsdebatt. TV borde t ex ha ett innovationsmagasin.
Uppfinnarnas status borde hdjas, speciellt borde de pa nagot
sdtt legitimeras, eftersom de ofta ar sjilvlarda och darfor be-
handlas nedlatande av foretag, STU och byrédkrater. Problemet
med "legitimitet” dok ocksa upp under var brainstorming.

Detta problem ndmns ocksé ofta i intervjuer med Uppfinnar-
skolans elever. IVA-chefen Gunnar Hambraeus har argumente-
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rat for en sdrskild “kreatorsutbildning’, som skulle vara en pa-
rallell till doktorsutbildningen men inte g& ut pa att analysera
och rapportera utan att skapa och férdigstilla. Det forslaget
kraver inte sa mycket resurser utan fast mer en kreativ infogning
i utbildningssystemet. Resultatet skulle kunna bli mycket posi-
tivt.

En av respondenterna vill helt krossa begrepp som uppfinna-
re, uppfinning och innovation for att i stéllet tala om produktut-
veckling. Aven flera av Uppfinnarskolans elever menar att be-
greppet uppfinnare jamstélls med “uppfinnarjocke” och an-
vands som ett nedsidttande epitet.

Bland de mer konkreta atgarder som namns ar 16n at uppfinna-
re, ibland formulerad som grundstandard eller manadsbidrag till
livets nodtorft. Patentintrdng borde falla under allmant atal. En
sarskild uppfinnar- eller innovationsombudsman skulle ta sig an
innovationsfragor, sarskilt skattefragor for uppfinnare. (Det kan
vara vart att erinra om att smaforetagen i USA faktiskt har en
sadan chefstalesman eller ombudsman, utnidmnd av presiden-
ten, inom administrationen i Washington.)

Flera uppfinnare konstaterar att det de mest saknar ar diskus-
sionspartners, positiva och kunniga kritiker med vilka de i detalj
kan diskutera ett projekt. Har finns kanske en annan nyhet for
vart system: att STU och/eller utvecklingsfonderna forser upp-
finnaren med sddana konsulter och dven hjalper till att rekrytera
och betala honom eller henne. P4 sé sitt kan ocksd 6nskemalet
om en utvirdering av projekt utanfor etablissemanget” tillgo-
doses. STU borde bara se till att teknik utvecklas, anser en del
uppfinnare. En helhetssyn pa innovationsprocessen inklusive
marknadsforingen ar vad som saknas, menar andra.

Att enkatsvaren nagot aterspeglar den aktuella innovations-
debatten ar vil klart. Begrepp som uppfinnarkonto och innova-
tionskonto dyker upp ganska frekvent, liksom idé- eller innova-
tionsombudsman — ocksa i foretag, bl a for rakare kanaler till
ledningen och for kontakter med externa uppfinnare (jfr 14).
Ett sarskilt upphovsmannaskydd, utan ekonomiskt utbyte, fore-
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slas ocksa (jfr 11), liksom ett uppfinnarstyrt innovationsféretag
(eller flera — denna fraga bearbetas for 6vrigt inom Uppfinnare-
foreningen). Ge uppfinnare “koérkort” — och bil, dvs medel att
experimentera, foreslog vara “’brainstormare”.

Det konkreta hindret for att férverkliga en uppfinning ligger i
att fa tillgang till resurser for att f fram en prototyp. Pengar kan
kopa allt, darfor identifieras prototypproblemet ibland som ett
ekonomiskt problem. Men det finns ockséa andra sitt att 16sa det
pa. Ett ar att inratta uppfinnarverkstader, ett annat att lata verk-
stadsskolor ta sig an sadan prototyptillverkning, ett tredje att se
till att en viss andel av hogskoleresurserna gar till uppfinnarser-
vice. Det ar ju somliga uppfinningar som inte bara kraver verk-
stdder utan dven laboratorie- och andra experimentella resurser.
Varfor inte ge uppfinnare ett slags biljetter till sadana hogskole-
resurser, undrar nagon.

Ja, varfor inte? Gar det att ldgga in moment av detta i merite-
ring for tjanster och resurstilldelning, atminstone vid teknisk
fakultet, finns ju hdr en automatiskt verkande morot. I stéllet
for att STU skulle ta emot ansokningar fran institutioner om
uppfinnarstod, skulle uppfinnarna fa vouchers for vilka de kopte
in bésta service till lagsta kostnad. . . Dela STU i en uppfinnar-
bank och ett verk for att sprida ny teknik. . .

Négon har papekat ett enkelt faktum, att forskning utfors
med hjélp av forskartjanser, oftast i kombination med undervis-
ning. Men det finns inga motsvarigheter till forskare, docenter
eller professorer bland uppfinnarna. Det radikala forslaget —
som vil egentligen inte ar sa radikalt? — vore att inritta ett slags
uppfinnartjanster vid hdgskolorna.

Helst skulle dven dessa innebédra undervisningsskyldighet,
men den kunde med férdel goras mer kreativt inriktad. En idé
vore att utnyttja de mycket positiva resultaten fran Uppfinnar-
skolan och permanenta denna (ambulerande?). Examensarbe-
ten och kreatorsarbeten — se ovan — borde kunna syfta till att
praktiskt tillfredsstalla industriella och l16nsamma nya problem-
l6sningar. Institutionerna skulle kunna ta fram béttre instru-

243



ment och apparater — och dven ga langre i kommersialisering av
sadana. Innovationscentra pa hogskolorna skulle kunna satsa pa
att fora ut idéer aktivt till industriell exploatering, inte minst
genom nystartade foretag.

Och formen for att prova en del av dessa idéer finns redan:
kalla ett antal uppfinnare till tjanster som adjungerade professo-
rer. STU kan bevilja medel for tre ar for siag sex tjanster (en
obetydlighet), och sedan kan vi avvakta de konkreta resultaten.
Enbart den opinionsmissiga effekten vore vérd satsningen.

Nar det galler det kritiska stadiet prototyptillverkning vill jag
bara tilldgga ett viktigt pdpekande fran ett av enkéatsvaren: om
en nyhet ar tillrackligt radikal, gar den inte att forklara annat an
genom en handgriplig demonstration.

Nagra disparata idéer, slutligen: inratta ett framtidsmuseum

tiligang till en
eldsjal/entreprendr

ekonomiska medel
for prototyp

tillganag il
mekanisk
verkstad

ovrigt

tillgang till
laboratorium

objektiv vardering
av idéer

tillgang

till expert-
patent- medel ' kunskaper
kostnader tillgang
till mark-
medel for tations- nadsorga-
produktions- material nisation

investeringar

Figur 13:3 Uppfinnarnas dominerande resursbehov.
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for att uppfinnarna skall f& klart for sig framtida behov. Hjalp
till att hitta exploatorer (foradlings- och formedlingsidén igen).
Starta uppfinnarforeningar i varje kommun (ett foérslag som for-
slagsstallaren sjalv redan genomfort med stort positivt gensvar
— starten for en ny folkrorelse?). Ge tillgang till en kreativ
miljo, rent fysiskt.

Ge stod till patentkostnader nar patent beviljas. Lyft av pa-
tentombudskostnader.

Nar det galler konkreta resursbehov dominerar ocksa sadant
som har att géra med experiment, provning och prototyptill-
verkning starkt, se figur 13:3.

korrekt
definierat
problem

marknad

Ovrigt exploator

kriterier
for idé-
bedémning

Figur 13:4  Drivkraften bakom en uppfinnaridé.
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Nar det galler kunskapsbrister hos uppfinnaren, som han sjalv
upplever som besvdrande (respektive inspirerande om de upp-
hédvs), dominerar pé olika sétt bristande kunskaper om behovs-
orientering som dr den drivande kraften bakom en idé, se figur
13:4 pa foregaende sida.

Vad som hir forts samman under rubriken kunskapsbrister om
teknik innefattar datateknik, elektronik, fysik m fl specifika be-
hov, prédglade av en speciell uppfinnarsituation. Den i annat
sammanhang diskuterade behovsbanken har tydligen en uppgift
att fylla hér liksom de kreativa metoder som tar sin borjan i att
omdefiniera ett problem genom att bryta ned olika blockeringar
som féar oss att se det pa ett traditionellt satt.

Behovet av en fast marknads- och behovsforankring framgar
ocksad av de kontaktmonster uppfinnarna foredrar. Vi fragade
vem av olika kategorier befattningshavare i ett foretag, bland
konsulter etc, de foredrog att diskutera sina idéer med, se figur
13:5.

Bland svarsalternativet “Ovriga” finns nyanseringar av typen
“det beror pa uppfinningen”, "’det beror pa utvecklingsstadiet”,
“det beror pd vilket rattsskydd jag har” eller jag vill tala med
“nagon som sjalvstandigt och snabbt kan fatta beslut”.

Aven for samhallsklimatet i stort for uppfinnare kan vi pre-
sentera en sammanvigd bedomning (dar uppfinnarna fatt rang-
ordna ett godtyckligt antal falt inom vilka behoven av samhalls-
insatser anses stora, dar dock de i enkdten angivna sex (se ne-
dan) kommit att bli styrande. Darfér har vi tagit med den serie
fragor som redovisats ovan, just for att se hur val listan stammer
med spontana prioriteringar (svaret var: vil). S& har viktas pro-
blemomradena:

® behov av battre ekonomiska for- 42 procent
héllanden for uppfinnare,
® allmént battre samhallsklimat 20 procent

for innovation,
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marknads-
avdelning

teknisk
ekonomi- avdelning
avdelning

juridisk
avdelning

produktions-
avdelning

Figur 13:5 Den avdelning i ett féretag som en uppfinnare helst vill
diskutera med.

® littare att starta nya fOretag, 13 procent

® oOkad langsiktighet, storre risktagande 13 procent
1 existerande storforetag,

® battre rattsskydd, 6 procent

® Ovrigt. 6 procent

Installningen till STU. Styrelsen for Teknisk Utveckling, STU,
har hamnat i fokus for ett stort antal uppfinnares intresse. Som
jag antytt, &r manga av dem kritiska. Men manga ar ocksa posi-
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tiva. Det finns inget direkt samband mellan attityd till STU och
behandling av begdran om anslag; flera anslagsmottagare &r
mycket kritiska; flera som fatt ansokningar avslagna ar trots det
positiva.

Eftersom STU spelar en stor roll i regeringens innovationspo-
litik och en annu storre for de omraden i samhallet som ror
uppfinnarna, skall jag relativt detaljerat redogéra for de olika
synpunkter som forts fram. Jag utvidgar ocksa resonemanget
med observationer frdn de olika projekt jag sjalv foljt, men
markerar nar sa ar fallet. Nar det galler dessa fall finns forstas en
omfattande dokumentation, och niar det giller mer detaljrika
inldgg om STU i uppfinnarenkdten har de standigt ambitidsa
uppfinnarna faktiskt i de flesta fall ocksa stallt upp med en fyllig
dokumentation. I inget fall har jag sjélv tagit stallning till om en
av STU beddmd idé i ndgon mening ar ’bra” eller ’dalig”.

I enkéten finns en tabell, dér vi bett uppfinnarna bedéma hur
olika typer av instanser klarar av kapitalforsorjningen for ut-
veckling av uppfinningar samt hur de klarar av att formedla
uppfinningar. Nar det géller banker, investeringsbolag, storfore-
tag, patentbyrder (som formedlare) och enskilda kapitalister ar
antalet svar (dvs erfarenheter) for fa for att ge ndgon menings-
full analys. Storforetagens attityder och angreppssatt tas ju dess-
utom upp pa annat hall.

I siffror framgar att 13 uppfinnare ar klart positiva till STU
medan 18 ar klart negativa. Det géller STUs satt att fungera som
kapitalkalla. Farre har uttalat sig om STUs villkor, men hér
Overvager antalet positiva svar. Nar det géiller STUs forméaga att
formedla uppfinningar finns det bara tre som ar positiva, nio
som ar negativa. Gruppen teknikférmedlare far underkant av
alla (dvs sju stycken) utom en. De regionala utvecklingsbolagen
far av flera kommentaren: “kvaliteten skiftar 6ver landet”. Fyra
av uppfinnarna dr positiva, sju klart negativa, medan ett stort
antal uttrycker sig i nyanser daremellan.

Kritiken mot STU éar att myndigheten ar nedlatande och in-
kompetent. Handlaggare utnyttjar sin maktposition till att ldgga
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sig i detaljer i planeringen av utvecklingsprojekt, liksom i sjdlva
exploateringen. Handldggarna upplevs vidare som foga kreativa
och som inkompetenta, varmed avses att de inte forstar uppfin-
narens uppfinning, men, vad virre ar, att den person STU rad-
fragat inte heller ar kompetent, eller har bedomt fel sak eller
inte insett vad fragan géller (jfr ovan om forskare som ser forsk-
ningsproblem men inte innovationer).

Pa dessa punkter ger var brainstorminggrupp ensartade syn-
punkter. De ifragasétter STUs rekrytering — kompetens saknas.
Kontakterna med uppfinnarna dr sporadiska. Bedomningspro-
cessen borde ga ut pa att fa fram ja-/nej-svar kring en idés moj-
ligheter — inte pa att paverka projektets “’drift”. Uppfinnarens
villkor gentemot STU ar av slavkaraktdar. Han/hon hamnar i en
beroendestéllning, dar godtycket regerar. De ekonomiska med-
len, ndr de vil beviljats, betalas inte ut i en takt som stimmer
med projektplanen utan med lang fordrojning (jfr 6). Nagra av
uppfinnarnas krav ar: infor pluralism i beddmningen. Lat ban-
ker konkurrera med STU. Lat STU ge ut en tekniktidning med
annonser.

Det finns beldgg i enkdtmaterialet for att STU avvisat uppfin-
ningar som sedan med framgéang exploaterats pa annat hall, trots
att STU bedoémde att de inte hade ndgon marknad. Men det ar
samtidigt ofrankomligt att ett verk som STU maste bega “miss-
tag”. Fragan ar hur vanliga dessa ar och om det gar att skapa ett
skyddsndt mot dem. Det ndamnda systemet med en “besvérsin-
stans” och en satsning pa storre pluralism, dvs flera tankbara
instanser dar en uppfinnare kan fa atminstone de kritiska forsta
medlen till marknadsstudier och utvecklande av en prototyp,
borde kunna utvecklas.

De projekt jag foljt understryker nagra av dessa papekanden.
Det tar lang tid att f& svar frdn STU. Visserligen har STUs
ledning infort att uppfinnaren mycket snabbt skall fa reda pa
vem som ar ansvarig for beddmningen, men om denna person
inte svarar pa brev och ar oantraffbar pa telefon, vilket hant, blir
brevet en ratt vardelos papperslapp, som bidrar till vrangbilden
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av ett byrakratiskt system med papper men utan manniskor. Nar
sa liggetiderna blir mellan sex och nio manader utan ett livstecken
frdn handlaggaren, ar det forklarligt att &tminstone uppfinnare
(och foretag) i lattrorliga branscher (elektronik t ex) eller sada-
na dar det talas om angeldgna samhéllsbehov (energi t ex) blir
minst sagt forundrade. — P4 energiomradet har STU dock infért
ett slags telefonjour, vilket ar ett lovvart initiativ.

Ett satt att maskera tidsutdriakten och samtidigt uppvisa att en
sak har hanterats ordentligt ar att lagga ned tid pé att forhandla
fram sma andringar i planering och upplaggning for att pa sa satt
spara en liten del av projektsumman eller for att kunna redovisa
nagot slags administrativt resultat.

All erfarenhet tyder pa att myndigheten i stdllet borde gé in
for att satsa pa rdrt projekt men sedan inte sd mycket fraga efter
om dessa ’de rétta projekten” genomfdrs exakt enligt STUs
handlaggare. Viktigare ar, att det ar réatt person som far mojlig-
heter att snabbt anpassa sig till de nya forutsattningar som hela
tiden utvecklas under projektets gang.

STU har tydligen ocksa en benagenhet att ’satta barn till
virlden” utan alltféor mycket ansvar. Har man “initierat pro-
jekt” bor man ocksa ange ramarna for dem. Om STU inte tror
pa ett projekt, bor man sdga det i stallet for att sanda ut uppfin-
naren pa en meningslos fard bland andra finansiarer, men givet-
vis maste STU ocksa tala om varfor man inte tror pa idén. Om
man da for att bli av med den anslagssokande anger nagot annat
problemomréade som centralt, maste det goras under ansvar.
Har STU pa detta sdtt narmast inbjudit en person, ett foretag
eller en institution att komma med ett projektforslag, maste
man ocksa vara beredd pa att bevilja medel for detta projekt.
D& ar det en fordel om STU, redan nar uppfinnarna inbjods,
gett en klar uppfattning om vad man ville ha, bade i frdga om
projektinnehdll — problemlosning och ekonomiska ramar.

Bland de mer uppseendevickande uttalanden fran STU-tjans-
teman finns sddana som att ’STU inte stoder uppfinnare som
arbetar pa egen hand” och uttalanden om obefintliga markna-
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der, som maste vara gjorda utan kunskap om just det marknads-
omradet.

Ett allmdnt 6nskemal ar mer av personliga kontakter (i forhal-
lande till antalet papper). STU satsar bara pa (alltfor) sma steg i
utvecklingen, anser flera av de tillfrigade — och d& ar satsning-
arna for sma och kommer for sent. Det finns inte heller tillrack-
lig ekonomisk beredskap for projekt som — med STU-stod —
lyckas i de tidiga utvecklingsstadierna och som sedan kraver
annu storre resurser for att kunna drivas vidare. Problemen med
“peer review’’, ett system dar kenkurrenter kallas in for att
granska idéer som ror kunskap eller marknad, har vi redan be-
rort. STUs tjansteman lever sig inte in i den typ av problem som
en uppfinning skall 16sa, ar ytterligare en kritik uppfinnarna
kommer med (jfr Gronstedt m fl, 6).

Sammanfattningsvis ar det manga som vill avskaffa STU. Men
ménga som ar mycket kritiska vill i stallet ge STU mer pengar —
sa att STU kan ta storre risker. De tva Overlagset vanligaste
Onskemalen ar snabbare beslut och en mer personlig och mindre
“stoddig” kontakt med handlaggarna.

Utbildningen. Uppfinnarna anser att mycket finns att gora i det
svenska utbildningssystemet. Kreativitet och uppfinnande maste
pa ett helt annat satt an idag komma i centrum for, framfor allt,
teknikerutbildningen.

De upplever det ocksa som en skandal att inte kreativitetssti-
mulans och -forstaelse finns med i den allmanna skolutbildning-
en samt i utbildningen av foretagsledare och ekonomer. De tva
senare kategorierna borde dessutom fa ldara sig mer om innova-
tioners betydelse for var ekonomiska utveckling. Foretagsledar-
na behover ldra sig mer om hur de skall oganisera for férnyelse.
(Betraffande ekonomerna i foretagen ar meningarna delade. En
del uppfinnare har gett upp hoppet om denna grupp specialister
och foreslar olika satt att forhindra dem fran att fa inflytande i
foretagen.)

Maénga uppfinnare Onskar att badde den tekniska undervisning-
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en och den allmdnna skolan skulle ge battre faktakunskaper.
Praktisk verksamhet vérderas hogt av flertalet uppfinnare, ock
praktik bor finnas i alla delar av utbildningen, t o m for de
forkattrade ekonomerna, som atminstone bor ge sig ut och salja.
Viagen fran behov till problemldsning ar viktig for tekniker, upp-
finnare och foretagsledare men dven for fOretagsstartare. De
tekniska gymnasierna bor aterupplivas och det bor vara merite-
rande att ha gétt pd ett av dessa. Tekniker bor rekryteras aver
med tanke pa deras kreativa begdvning — detsamma galler fore-
tagsledarna.

Sarskilt tekniker, foretagsstartare och foretagsledare bor tra-
nas 1 fallstudier av foretagsstarter och innovationer. Det géller
for ovrigt dven uppfinnare.

Nar det géller utbildning av uppfinnare, 4r meningarna er
aning delade. Nagra papekar att det inte ar mojligt att utbildas
till uppfinnare. Men sedan de fatt gora denna anmérkning, in-
stammer sa gott som alla i majoritetens beddmning att utbild-
ning av uppfinnare, skraddarsydd for dem, ar nagot mycket vik-
tigt. Inte minst viktigt ar det att fa till stand ett slags varudekla-
ration”” om svarigheterna att vara uppfinnare, nagot som var et
viktigt moment i Egon Loebners uppfinnarutbildning vid Stan
ford universitet pa 60-talet (15).

En praktisk forankring ar ocksé oundganglig — bade till kon-
kreta foretag och problem och till specifikt uppfinnarbehov sor
patentkunskap och annan immaterialratt. Ocksa kunskap om ny
teknik samt, mer generellt, kéllor till problemspecifik kunskar
ar viktig. Att bedoma behov och idéer, att utveckla 6verblick
och helhetssyn, forméga att kunna silja sig sjalv och sina idées
ar ytterligare behov som de tillfrdgade uppfinnarna anser somr
angelagna.

Dartill vill jag bara ldgga, att det i hog grad stammer med dc¢
synpunkter och vérderingar som Uppfinnarskolans elever for
fram. En utbildning maste, av denna vardering att doma, dels
skilja pa olika slags kreativ inriktning (divergent eller konver-
gent divergens), dels se till att foretagets och elevens dnskema
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ar samstdmda och att de dessutom stimmer med skolans, dels
ocksa att chefer och foretag far klart for sig vilket engagemang
som kravs av dem. Sedan maste de verkligen ocksa satsa detta
engagemang.

Rekommendationer. Uppfinnarnas 6nskeméal om storforetagen,
slutligen, kan sammanfattas i en serie rekommendationer:

® ta ifran ekonomerna deras diktatur, bli mer langsiktiga,

® Oppna direktkanaler for innovationer, inifrdn och utifran, till
de riatta och beslutskraftiga beslutsfattarna,

® engagera i storre utstrackning an hittills externa idéklackare,
ha en speciell kontaktman, idéombudsman, for dessa; kop
utveckling utifran,

e varning for alltfor hog grad av specialisering som bryter ned
idéer genom ett for trangt synsatt; detta forekommer ocksa
vid FoU-avdelningar,

® satsa mer pa personalrotation, kanske rentav uppfinnarrota-
tion mellan foretag,

® Oppna mojligheter for speciella, kreativa karridrvégar,

® |3t inte de byrakratiskt ansvariga ha ett idéansvar, organisera
i stéllet idéerna i matrisform,

® bryt ned organisationen i sma, idéansvariga enheter med stor
sjalvstandighet, ocksa vad galler utvecklingsinsatser.

En uppfinnare namner att en representant for ett foretag berat-
tat, att dar tog man aldrig nigra risker utan satsade enbart pa
projekt som verkade 100 procent sdkra. Ett annat foretag hade
som policy att de inte kdpte upp eller satsade pa egna idéer utan
enbart pa foretag som bevisat vaxtkraften hos en idé — da kopte
de foretaget.

I ett fall hade en uppfinnare varit med om att facket rostat
mot att foretaget skaffade en idé fran en utomstadende. Denna
idé, som foretagsledningen ville kopa och exploatera, blev nu
darfor i stallet exploaterad utanfor Sverige.
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Tanken med roterande uppfinnare &r forforisk, kanske bara
teoretisk. Men med tanke pa hur breda och generella i sitt arbets-
omrade uppfinnare ar (vilket framgar av psykologiska studier av
kreativa individer, av bockerna “Frén idé till produkt” — 16—18
— liksom av vart enkatmaterial), borde det faktiskt vara prak-
tiskt genomforbart att ett antal foretag gick samman om en upp-
finnarpool, som roterade runt mellan de olika foretagen med
nagra ars mellanrum for att successivt arbeta igenom problem
och mojligheter i respektive foretag men som dessutom fick den
extra kraft som ett kreativt lagarbete ger (19). Att friska 6gon
fran en utomstadende bransch kan ge spannande och bra resultat
finns det manga belagg for (20, 21).

Lat oss slutligen atervanda till det psykologiska i uppfinnan-
det. Jag fragade uppfinnarna om de sdg motsattningar mellan ett
lustbetonat projekt och ett tekniskt mojligt, mellan den egna
prioriteringen och marknadspotentialen. Nagra sag verkligen sa-
dana konflikter, men i sjalva verket tenderade de ofta att psyko-
logiskt utjamna sddana motsatser. En marknad representerar ett
behov, och darmed &r det angelaget for samhallet — och ocksé
for mig sjalv som uppfinnare. Om det dr angeldget for mig sjalv,
ar det ocksa lustbetonat — var det resonemang som flera anslot
sig till.

De flesta uppfinnarna arbetade samtidigt med flera idéer i
huvudet. Nagra hade svart att vélja vilka de skulle bearbeta
forst. De som valde de mest “inre” lustpriaglade projekten —
och det var flera som hade detta som kriterium (inklusive att
dessa idéer kunde jaga dem om nétterna, t o m i drébmmen) —
redovisade relativt sett lagre kommersiella framgangar. Annars
dominerar I6nsamhet som urvalskriterium. uttryckt pa olika
satt: storst fordelar i forhallande till insatsen, kortast tid till
sakraste marknad, narhet till exploatering, kunders onskemal
etc. Jamfor Lennart Hoglunds bilder tidigare i kapitlet.

“Inkubationstiden’ ar en, inte bara i litteraturen utan ocksa i
uppfinnarkretsar, vilkand foreteelse. Om samtliga de beskriv-
ningar vi fatt in syntetiseras, ser det ut ungefar s& har: “Jag
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satter mig in i problemet snabbt och ytligt. Sa gnuggar jag det
fram och tillbaka, talar med min fru om det. Samlar sa in detalj-
information, dels genom litteraturstudier, dels genom att tala
med kunder, anvandare och forsaljare. Jag har ocksa négra goda
véanner, som jag regelmassigt diskuterar problem med. Darefter
satter jag mig vid skrivbordet, ritar, raknar, arbetar, arbetar.
Sedan kopplar jag av.”

Hur denna avkoppling och inkubation gér till varierar. Sova
ar vanligt. Springa i skogen likas& (’jag far alla mina idéer nar
jag springer’’). Simning forekommer ofta, liksom ett bad eller
en dusch. Att ga i skogen och att jaga ar ocksa effektivt (men
som négon sager: “’Jag har inte skjutit ndgot pa 25 ar”).

Tvé uppfinnare anger kaffe som en viktig “idédrog”. En per-
son har en mer originell metod d4n Emanuel Kant (som satt i
sangen och tankte pé ett problem medan han noga lade sin filt i
veck pa ett alldeles speciellt, rituellt satt): Jag bygger hus —
ar nu uppe i nio!” En person som normalt dr en god musiker
spelar under dessa perioder medvetet oharmoniskt och falskt.
En gér pa operan. En annnan byter helt milj6.

Det ar knappast nar det géller inkubationsprocessen som in-
novationspolitiska &tgarder kan sattas in. Men om ett av de
grundldaggande problemen ar att uppfinnarna har fler idéer an de
orkar driva, finns hér stora l6ften, stora mojligheter. Vad sags
om brainstorminggruppens idé om en "’idé-VD”’, vars enda upp-
gift skulle vara att driva fram idén till misslyckande eller fram-
gang? Att det finns mer att gora antyds av skillnaderna mellan
olika lander i frekvensen innovationer med ursprung i de enskil-
da, “fria” uppfinnarnas krets, figur 13:6.
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Andel innovationer betingade
av individuella uppfinnare

40 -

20 4

g1

USA Storbritannien Frankrike Vaésttyskland Japan

B Tifliga uppfinnare
E=== VYrkesuppfinnare
C Totat

Figur 13:6 Den enskilde uppfinnarens roll och "ursprung” i fem lan:
der enligt en jamférande studie.
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Sammanfattning. Ett forsok till sammanstallning av de olika re-
kommendationer som noterats ovan kunde se ut ungefar sa har:

® Forsok till varje pris se till att uppfinnare lyckas med sitt
forsta projekt. Det innebar inte att daliga projekt skall lyckas
men att nagon lagger ner stor moda pa insiktsfulla rdd och
verkligen ger snabb och tydlig &terkoppling, feedback. Det
kraver talamod. Det kraver att t ex STU inte sander ut upp-
finnare pa meningslosa foretagsjakter eller idéomraden bara
for att det ar bekvdmast for handlaggaren. Om fler uppfinna-
re pa sa satt hamnar i den goda cirkeln, innebar det med stor
sannolikhet besparingar och stdrre intdkter for samhallet.
Kanske kunde har nagra uppfinnarstyrda utvecklingsbolag el-
ler liknande spela en viss roll. Det ar med all sannolikhet inte
sa, att alla lyckosamma uppfinnare ar bra pa att bedéma sina
kollegers alster, men den tilltro de méter bor vara stor, och
deras erfarenhet ar det likasd. Kanske man kan utveckla ett
faddersystem med sma grupper om 4—6 uppfinnare — nagon
eller nagra erfarna, nagon eller nagra pa vag att lyckas, nagon
eller nagra alldeles farska?

® Mycket kan goras pa utbildningssidan. Adjungerade uppfin-
nare kan t ex fa utrymme vid hogskolorna. Lardomarna fran
den s k Uppfinnarskolan bor tillampas pa en bred bas — och
med ett slags kontinuerlig utbildning av féretag och foretags-
ledning. Mer tonvikt bor laggas pa den tidiga, innovativa fa-
sen i produktlivscykeln i undervisningen pa teknisk och eko-
nomisk fakultet. Uppfinnande och foretagsstartande bor info-
ras som en del av undervisningen och kreatorsutbildning —
som ett alternativ till forskarutbildning. Uppfinnarverkstader
bor inrattas vid yrkesskolor och hégskolor och samhaéllsfére-
tag. Innovationscentra som dven tar hand om hodgskole-exter-
na uppfinnare bor startas.

® Bittre regelsystem bor inradttas for uppfinnare. Uppfinnande
och patentsokning samt royalty-avtal etc ar s& véldefinierade,
att en Oversyn av de beskattningsregler, avdrag och intaktsbe-
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démningar som nu galler for uppfinnare kunde fa till f61jd at
systemet blir mindre byréakratiskt, mer ratlinjigt och mer upg
muntrande utan att varken mojligheterna till kryphal elle
skattesmitning 6kade. Uppfinnarstipendier, av samma mc
dell som forfattarstipendierna, som ger en viss grundtrygghet
skulle kanske inte ens behdva innebédra nagon kostnad uta
bara en besparande forenkling samt en psykologisk injektior
Patentsystemet kan behova ses Over, bade med avseende p
arsavgifterna men ocksd med avseende pa upphovsmannen
ideella rétt, inklusive mojligheter till honorarpatent”. Me
aven arsavgifternas storlek och mojligheterna att inféra négc
slags forpatent borde ses Over.

® Bland “6vriga” idéer viljer jag att upprepa tanken pa nagc
slags provningsmojlighet hos STU (kan det avgdras av e
namnd uppfinnare som sjalva satsar pengar i projekt de st¢
der?), lokala uppfinnarforeningar och kontaktorgan mella
uppfinnare och foretag samt ndgon form av “’central” for ut
vaxling av idéer, som eventuellt vidareutvecklats, foradlats
kombinerats och framfor allt givits chansen till en bra preser
tation — en “’sdljande foérpackning”. Inget ar s& svart som at
forklara en verkligt ny idé. Eftersom den inte funnits tidigare
varfor skulle den dé plotsligt behdvas nu?
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14 Smaforetagens situation

. . . ddr vi konstaterar att alla smdféretag inte dr nya och att det
galler att utnyttja smadriftsfordelarna listigt.

Som bor ha framgétt, ar de mindre foretagen en mycket vasent-
lig del av ett lands innovationsmilj6. De far fram relativt sett
ovanligt manga innovationer; de ar manga ganger lampliga part-
ners for storforetag; de kan bidra till storforetagens vitalisering;
och de stdr allmant for den stérre oppenhet och flexibilitet i
ekonomin som vi bedomt som helt vasentlig.

Samtidigt ar det viktigt att betona de nya foretagens speciella
betydelse. Nya foretag ar nastan alltid sma; sma foretag ar inte
alltid nya. De kan ibland verka ointressanta fran innovations-
synpunkt men kan ibland ocksa ha — eller, genom handelsernas
utveckling, f4 — en outnyttjad innovativ potential.

Det talas ju ofta om stordriftsférdelar men det borde i storre
utstrackning ocksa talas om sméadriftsfordelar. Till de senare hor
forméga att fatta snabba beslut, genom att beslutsvagarna ar
snabba och korta; latthet att obyrakratiskt frigdra visserligen
begransade resurser; ett for den enskilde genomskinligt kontakt-
nat; och ett tvang att utnyttja resurserna effektivt samt att se till
den stora helheten. Specialiseringen kan inte ga alltfor langt.

Som synes handlar det delvis om att gora en dygd av nédvin-
digheten.

Sverige har, i ett internationellt perspektiv, ett starkt utrikes-
handelsberoende och ovanligt f& smaféretag. Av mindre lander
ar det endast Nederlanderna som i annu hogre grad dr beroende
av ett antal stora foretag. Danmark, med négot mer an halva
Sveriges folkméngd, har mer dn dubbelt sa& manga smaforetag
(av vilka dock en betydande méngd ar handelsféretag). Samti-
digt maste ocksa framhaéllas att vara svenska storforetag efter en
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internationell skala ej ar sarskilt stora och framfér allt inte sar-
skilt tekniskt inriktade (1).

Egenskaper. Smaforetagens och nyforetagandets situation i lan-
det har varit foremal for manga utredningar och varderingar (2,
3, 4). En bra sammanfattning av de studier som har med tek-
nikspridning att gora finns i den av STU tillsatta s k TUF-kom-
miténs rapport (5). Det ar dock svart att urskilja helt bestimda
tendenser betraffande smaforetagsklimatet, annat an att denna
del av foretagsamheten har storre problem nu an for sag 30 ar
sedan. Men det har ju storforetagen ocksa.

Problemomradena ar ofta omvittnade. De blir inte mindre
viktiga for det. Det gér latt att nd samstammighet om foljande
lista:

e dalig forstaelse for sma- och nyforetagande: dalig behandling
i massmedia, av politiker och opinion;

® besvarliga lagar, foreskrifter, byrdkrati: krav pa allehanda
redovisningar, svartolkade (semester-) lagar etc. Ingen tid
over till foretagande;

® skatter: for hoga och fel utformade.

Om man granskar de omraden dar nyféretagande och smafore-
tagande ar sarskilt utbrett, dvs vissa kommuner i Smaland, gar
det att urskilja foljande monster (6):

® manga foredomen for foretagarroller (etablerat och hogt var-
derat att vara foretagare);

® oberoende av en enda dominerande, avlagsen kund;

e informellt kontaktnat ger stod till konkurrenter och goda
grannar (t ex vid fabriksbrand och brist pa produktionsresur-
ser eller komponenter och material);

® tita kontakter mellan foretagare rent allmant;

e starkt fOretagsengagemang i kommunalpolitiken (och om-
vant?).
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IVA gjorde for ett antal ar sedan en undersdkning av smaforeta-
garnas informationsinhamtning (7), som fortfarande torde kun-
na ge en bild som ar typisk for deras situation:

® en enda eller fa personer skall skota det mesta: deras tid ar
bristresursen, de hinner ej med att f6lja ’framtiden”;

® massor och utstallningar ar informationskallan nummer ett;

o facktidskrifter av relativt generellt slag ar informationskélla
nummer tva, dven om denna kélla bedéms som langtifran
idealisk.

Antibyrakrati bista tjanst. Om vi nu betraktar existerande sma-
foretag och bortser fran nyforetagsamhet, forefaller féljande
atgarder angelagna:

® en minskning av byrédkrati och regler, som inte ar sarskilt
tillampliga i dessa foretag;

® konsekvent eliminering av smadriftsnackdelar i lagar och i
myndigheternas behandling av drenden (ett enkelt exempel:
FoU-avdraget har hittills genom sin redovisningsinriktning
missgynnat mindre fOretag, sarskilt nya sddana);

® foretagarservice genom uppsokande verksamhet;

e stimulans till storféretag att ha manga underleverantorer;

e stimulans till storforetag att mata fram information och fore-
tagsradgivning genom sitt underleverantdrsnét;

® ctablering av kontaktnat mellan foretagare (en enkel atgard
vore att de regionala utvecklingsfonderna samlade foretagare
pa orter — ej hela lan — till traffar och utbyte);

® en allman forbattring av foretagarklimatet;

® en styrning av storre andelar statlig upphandling och FoU till
mindre fOretag.

Enligt en uppgift gar bara 2 procent av statens FoU-stod till
mindre féretag — i1 huvudsak genom STU. I 6vrigt stannar, t ex

vid teknikupphandling, uppdrag, som skulle passa smaforetag, i

261



storforetagen. Styrningen kan goéras mjuk och generell.

Foretagarservice genom uppsOkande verksamhet tar sikte pa
att mota det problem som ar den mindre foretagarens storsta,
namligen den standiga tidsbristen, kravet att sjialv gora ’allt”
och den darav foljande bristen pa tid och resurser att forstad hur
t ex ett kreditsystem, en licensdatabank eller en vetenskaplig
informationskalla fungerar. Har borde t ex de regionala utveck-
lingsfonderna kunna bedriva en mer aktiv verksamhet, helst
med stod av kunskapsresurser som bl a finns vid vara hogskolor,
dvs ett system av samma typ som Penntap (se kapitel 16 om
teknikspridning, 8).

Aven reguljira kontakter med uppfinnare inom en region
borde kunna ge impulser till nya satsningar. De forsék SNS gjort
inom ramen for mitt innovationsprojekt att med s k utvecklings-
seminarier Oppna sadana kontakter har pa kort tid resulterat i
kommersiella avtal, industriell produktion, vinst och sysselsatt-
ning.

Livaktighet. Den allminna foérbattring av foretagarklimatet som
sa manga efterlyser har nog borjat, bl a som en f6ljd av Starta
Eget-kampanjerna. Det ar emellertid viktigt att de ansvariga
och dé inte minst politikerna anammar en langsiktig syn: det ar
inte frdga om enskilda kampanjer utan om en uthallig insats, dar
de ansvariga maste vara beredda pa bakslag och problem.

P& samma satt som Forskningsradsnamnden arrangerat jour-
nalistkurser kring forskningsfrdgor med gott resultat och stort
intresse fran journalistkaren, bor det kunna anordnas kurser
kring smafoéretagandets och nyforetagandets problem och bety-
delse. Precis som for FRNs kurser handlar det dock d4 om opar-
tiska och sakliga insatser — inte om nagot slags indoktrinering.

Ett livaktigt sméaforetagande ar en grundforutsattning for en
fungerande marknadsekonomi. Det dr darfér med oro vi under
arbetet med detta projekt kunnat konstatera, att det finns stor-
foretag som genom konkurrensbegransande atgarder undergra-
ver marknadsekonomin. Det finns sélunda flera teknikinriktade
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svenska storforetag som har som regel att inom det egna verk-
samhetsomradet inte kopa produkter eller tjanster inom en ra-
die av sag 15 mil fran foretagets huvudenhet, alternativt olika
tillverkande enheter. Det finns ocksa foretag som forhindrar
anstallda som vill starta eget att gora detta. Det finns storforetag
som tackar nej till en uppfinning men sedan hindrar uppfinnaren
att exploatera den pa annat sitt.

Vi har i det inledande kapitlet sett hur foretag — t ex Raythe-
on i Boston/Cambridge — gett upphov till ett antal sma underle-
verantorer och dven konkurrenter, startade av fore detta anstall-
da som hoppat av.

Det borjar nu bli uppenbart varfor nigot sddant inte féorekom-
mer i samma utstrdckning i Sverige: den potentiella foretagarens
chefer inte bara fnyser at det; de motarbetar det aktivt pa det
mest effektiva sitt som finns — genom ekonomiska hinder. Op-
penheten for osdkerhet, for nyheter, for goda idéer, for avvikan-
de uppslag ar tydligen mycket ringa. Det kortsiktiga intresset
har helt fatt sla ihjal mojligheterna till nyskapande.

Denna typ av konkurrensbegransning kunde kanske granskas
av pris- och kartellnimnden. Men ett elegantare sitt vore att
genom offentlig publicitet och debatt fa dessa foretag att forsva-
ra och forklara denna praxis, om de kan. IVA, Industrifdrbun-
det och SAF vore kanske lampliga organisationer att hélla vakt
om den fria marknadsekonomin.

Att leda foretag. Ett opinionsmaéssigt problem ar att foretagsfor-
men kan utnyttjas for skatteflykt och andra manipulationer,
ibland inom lagens rdmarken men anda pa ett stotande satt. Det
har foreslagits att det skulle skapas en distinktion mellan till-
verkande foretag och 6vriga — inte sa mycket av legala skal som
rent namnmassigt. Detta for att skilja ut a&tminstone en grupp av
foretagare som uppenbarligen inte dr inregistrerade for att “ut-
nyttja kryphal”. Fragan ar dock om inte en saddan ’kosmetisk”
forandring ar att ga forbi grundproblemet, som ar att skapa ett
positivt foretagarklimat i landet.
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En viktig ingrediens i ett sadant klimat ar att 6ppna mojlighe-
ter for “livsstilsforetag’: det finns féretagare som viljer att star-
ta foretag som en form av sjalvforverkligande utan att sikta till
nagon storre tillvaxt. Personen ifraga vill kanske kanna gladje
att pa egen hand driva en viss verksamhet (9) och fylla sitt liv
med den uppgiften. Sddana foretag ar inte sallan innovativa i sin
upplaggning — mer sallan dock tekniskt innovativa. Som féredo-
men, monster och traningsmarker for nyforetagare dr de ovér-
derliga.

For att sadana foretag skall fungera bor de, enligt Michael
Phillips, den kaliforniske uppfinnaren och grundaren av ett nat
for inbordes stod av cirka 500 sadana foretag, utmarkas av:

e kirlek, akta karlek till foretagets verksamhet, inte till t ex
pengar eller tillvaxt;

® Oppenhet kring mal, medel och resultat;

e delaktighet, vilja att hjalpa kolleger och grannar.

Detta innebir nu inte att dessa foretag presterar daliga ekono-
miska resultat till forman for att skapa “livskvalitet” eller andra
svarmatbara faktorer. Tvartom (10). Genom att de fyller de
namnda kriterierna och koncentrerar sig pa sina idéer kan de
ofta visa en unikt hég 16nsamhet, som de kanske daremot ut-
nyttjar pa ett mindre ortodoxt satt an andra foretag.

Michael Phillips har kraftfullt demonstrerat hur det med sma
och i hans fall frivilliga resurser kan vara mojligt att ge begran-
sad men mycket viktig konsulthjalp till mindre foretag. Aterigen
handlar det om en hjalp till sjalvhjéalp, delvis genom kollegers
stod. Monstret kan anpassas till Sverige. Den anpassning som
behovs ar att hitta ratt personer for konsulthjalpen.

Fall och foredéomen. Rollféoreddmen, exempel att folja, har flera
ganger namnts som en viktig ingrediens i kulturer med stora
inslag av foretagaranda, inte endast i USA utan ocksd i t ex
Smaland. STU har genom att studera hur tekniker startar fore-
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tag, spritt vissa sddana rollféredémen (11). Spridningen kunde
dock vara dnnu storre. Som rollféredéomen fungerade aven Upp-
finnareféreningens tva bocker Frdn idé till produkt (12, 13) med
skildringar av hur klassiska svenska uppfinnare arbetade. Vi
behover mer sddant material — och speciellt betydligt mer aktu-
ella exempel. En sddan bok har nyss publicerats (14). Sadant
material kan utnyttjas bl a i undervisning — men naturligtvis
vore det bra om materialet aven kunde omformas till exempelvis
ett slags ungdomsbocker.

Det ar sldende hur det vid en genomgéang av Harvards stora
samling av fallstudier, cases, som dr grunden for utbildningen
vid denna hogskola, rader allvarlig brist pa fall som belyser om-
radet teknisk fornyelse och speciellt da fradgor som berér mindre
foretag (15). Det ar ett annat exempel pa hur insatser som forsk-
ning, faktainsamling och faktaspridning kan fa langsiktiga effek-
ter. (Det kan namnas att en forstarkning av case-basen med
innovationsfall nu pagar.)

Aven i Sverige finns forstas nyforetagare av olika slag. Den
mest koncentrerade stodinsatsen pa detta omrade har gjorts av
Trygghetsradet SAF-PTK, som under drygt fem ar stott startan-
det av cirka 1 000 foretag, av vilka de flesta fortfarande &r i livet
(16). Har finns levande och aktuella rollféoredémen, men en
ytterligare insats kunde vara att beskriva en del av fallen nar-
mare.

Om vinu kan konstatera att smaforetag inte bara har nackde-
lar utan ocksa vissa smadriftsfordelar, kommer det an pa sam-
hallet att se till att dess fordelar inte tunnas ut. Mojligheterna till
snabba och informella beslut far inte foérsvinna — de bér tvartom
forstarkas. Om t ex de regionala utvecklingsfonderna eller ban-
kerna vill komma med forslag pa nyttiga styrelsemedlemmar, ar
marknadsforing och teknisk fornyelse viktiga omraden, natur-
ligtvis betingade av foretagsledarens egna fOrutsattningar samt
den bransch foretaget ar verksamt i.

En smadriftsfordel ar korta kontaktvéagar och snabba beslut. I
var enkat med 100 uppfinnare ger fragan: “vilka foretag tar val

265



hand om utomstéendes idéer?”” en oproportionerligt hog andel
smd, namngivna, ganska okanda sméaforetag som svar. Enligt
Menschs studie (17) ar fortroendet mellan foretag och upphovs-
man den avgoérande faktorn for framgang. Det galler aven for-
troendet mellan den eventuella finansidren och uppfinnaren.
Slutsatsen ar att “’en marknad for information” (som ar grunden
for fortroende) maste skapas.

Det skulle ocksa vara 6nskvart med mer symbios mellan stora
och sma foretag, men da p& ad hoc-basis. Inte sillan kan ett
storforetag av resursskal inte prova eller utveckla en idé. Battre
ar da att forsoka placera den hos ett mindre foretag. De mest
framgéngsrika storforetagen i USA har ju som princip “utred
inte — prova i stdllet om dn grovt”. Det kan ibland finnas skél
att gora den provningen i ett mindre foretags regi. Det kan t ex
bli billigare!

Har borjar vi narma oss teknikupphandling. P& hela detta
omrade, som behandlas i ett sarskilt kapitel, har vi i Sverige
féorsummat de mindre foretagens potential.

Om de mindre foretagen rent allméant ar viktiga, géller detta
tydligen i synnerhet de nya foretagen. I ett annat sammanhang
(kapitel 19) foreslar jag hur foretagsstartande vid hogskolorna
kan underlattas och hur, med en rad sammanhédngande atgar-
der, riskkapitalforsorjningen for nya foretag avsevart kan for-
battras. Men det finns négra generella synpunkter, som kan
foras fram just har.

Tillvaxtgranser. Teknikbaserade foretag séljer i stor utstrack-
ning pa export. Det tycks finnas ett samband mellan exportan-
delen och foretagets framgang. Samtidigt vet vi att det ar ett
avgorande steg for méanga foretag att g& fran en inhemsk eller
nordisk marknad till en som omspéanner hela varlden. Det ar
viktigt att underlatta detta steg, sarskilt med tanke pa de innova-
tiva foretagens problem. Dessa saljer ju pd nya marknader,
marknader de kanske sjdlva skapar, och de saljer pa kvaliteter
som kréver insikter for att kunna vérderas rétt.
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Ofta finansieras ett nytt foretag av leverantdrer och kunder
tillsammans. Foretaget lever helt enkelt pa att kunna fakturera
tidigt — ibland ar produkten sa attraktiv for kunden att denne
t o m tacksamt betalar i forskott — och pé att betala leveranto-
rer sent. For snabbviaxande foretag star de korta skulderna for
en stor del av finansieringen (18).

Men nar foretaget borjar sdlja internationellt intrader plots-
ligt forseningar. Da fungerar inte detta inarbetade finansierings-
system langre, vilket for en del féretag kommer som en chock
och leder till en kris. Darfor valjer de helt enkelt att avstd fran
att exportera. Det ar t ex fallet med nédgra etablerade mindre
foretag och ocksa orsak till att nagra sadana som fran borjan
haft ett tekniskt forsprang efter hand fatt 6vermaktig konkur-
rens i Sverige. Fragan ar om inte en enkel och standardiserad,
formanlig finansieringsform for just denna typ av situationer
skulle kunna utformas — utan risker for fusk.

Teknikbaserade foretag ar for sin finansiering mycket mer
beroende av aktiekapital dn andra foretag (48 procent mot 14
procent for andra foretag, 18).

Lat oss slutligen konstatera, att det finns alltfor manga foretag
som stannat i vaxten helt enkelt darfor att foretagaren sjalv
funnit att olika typer av administrativa bordor och byréakratiska
hinder blir alltfor betungande Over en viss grans. Ibland ar ve-
derborande foretagare radd att forlora kontrollen Over sitt livs-
verk. Svetab har ibland kunnat fungera som en god och ofar-
lig” medfinansiar i sddana fall. I USA utvecklas nu ett slags de
anstdlldas fonder som far samma resultat (de anstillda koper
gradvis foretaget). Om man utdver att oka sysselsdttningen pa
lang sikt — och de flesta atgarder som foreslas i denna bok far
effekter forst efter en tid — dven vill uppna snabba resultat, da
bor de hinder som gor att foretagare véljer att sluta vaxa elimi-
neras.

For att uppna detta finns inte bara ett recept utan en hel
ordination. Vi har ndmnt kapitaltillforsel frdn minoritetsagare,
av typ Svetab, och det slags informell handel med aktier dver
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disk (OTC) som vi tar upp mer i detalj i kapitel 19. Mojligheter-
na att salja pa export ar viktiga. Ett forenklat regelsystem ar
betydelsefullt. Hjalp med att kontakta tdnkbara agenter och
foretradare utomlands ar en annan tanke. Att avlasta foretagen
vissa byrakratiska bordor ar naturligtvis ett forslag av grundlag-
gande betydelse. Hjalp med att liagga ut mer tillverkning pé
lego, framst da sadan tillverkning som inte ar central for foreta-
get, anlitande av séljbolag etc 4r andra utvagar som bor provas.

Aterigen ar det viktiga dock en for den mindre foretagaren val
anpassad radgivning, som gor det mojligt att vidga hans verk-
samhet utan att han kdnner att han berévas kontrollen.

Om vi till slut skall se till konkreta recept for detta viktiga
segment, visar kvantitativa vasttyska data att skatteincitament,
patentlagar, investeringsbonus och FoU-st6d ar mest relevanta
och effektiva sarskilt for mindre foretag (19). Allra enklast och
bast ar det att anvanda skattesystemet som instrument:

e fOretagen ar vana vid det, vet vad det éar,
® det finns mekanismer for att hantera det,
® det har sma ansvars-, insyns- eller bedomningsproblem.

Man kan fraga sig hur Sveriges satt att hantera foretagsstod
stimmer med dessa entydiga erfarenheter. Den nya sméafore-
tagspropositionen 1982 innehaller moment som bade passar och
inte passar ihop med dessa slutsatser, se kapitel 20 (20).
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15 Storforetag och innovationsklimat

. vari vi méter mangfald i kunskap och okunskap, hopp och
fortvivlan, méjligheter och omojligheter.

Efter att ha medverkat i flera hundra debatter om innovations-
fragor kan jag gora en enkel sammanstallning 6ver de vanligaste
replikerna som falls om just detta omrade:

— Gl6m bort de gamla basindustrierna stal och varv. Deras gyl-
lene tid kommer aldrig tillbaka.

— Vad skall vi da satta i stallet?

— Nya foretag, nya branscher. Satsa pd sméaforetagande, nyfo-
retagande, pa den fria marknaden.

— Vad innebir det?

— Lattare att starta foretag, mindre byrakrati, fler incitament,
mer entreprenoranda.

— Hur lang tid tog det i Silicon Valley?

— Kanske 30 ar. Det dr en langsiktig process, dven om resultat
ibland kan komma snabbare. Vi kan bara inte lova det. Fram-
for allt inte sdga ndr vad for ndgot kommer var nagon stans.

— Vi har inte tid att vdanta! Medan graset viaxer dor kon! Vi
maste satsa pa existerande storforetag. Det dr bara Boston-
gruppens 28-lista (1) som kan radda oss. Hur kan vi se till att
dessa foretag klarar sig battre? Hur kan de bli lyckosamma
egna innovatorer i stallet for att hotas av andra, fran Japan
och andra lander?

Det ar den fragan detta kapitel vill besvara. Hur ser det ut inne i
de svenska storforetagen, samma storféretag som svarar for en i
internationell jamforelse rekordartad tillvaxt av egna satsningar
pa FoU (2)? Vad kan foretagen sjalva gora, och vad kan samhal-
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let gora for att deras konkurrenskraft och expansionsformaga
skall forbattras varaktigt?

Expanderar de da inte i dagslaget? Knappast. Om man stoder
sig pd IVA-IUIs material frdn stora foretag med totalt 300 000
sysselsatta och rensar siffrorna fran fusioner och dylikt, ser man
att antalet arbetstillfallen i dessa foretag under en feméarsperiod
okat med 1 840 (3). Inte daligt, nar amerikanska storforetag
visar en minskning (4).

Men de ar ju redan kunskapsintensiva? Knappast, atminstone
inte i Sverige. OECD har siffror som placerar véra stora svenska
transnationella foretag i botten nar det galler teknikniva (5).
Den snabba uppbyggnaden av FoU innehéller en i internationell
jamforelse pafallande stor 6vervikt for kortsiktiga projekt och
satsningar (6). IVA-IUI-utredningen starker detta intryck. Vart
forsprang finns kvar men ar avsevart kortare och de nischer dar
vi har ett forsprang har begrinsats.

Egna undersokningar. Dessa slutsatser forstirks av mina egna
studier, som bl a omfattar:

e detaljerade studier av 15 svenska foretag (7, 8),

® ingaende studier delvis ’genom ombud” av cirka 35 svenska
foretag (9),

e jamforande studier med cirka 20 foretag i Frankrike och
USA,

e undersokningar med hjalp av teknisk personal i cirka 30 fore-
tag (10),

® en SIFO-undersokning med cirka 200 foretag.

I huvudsak omfattar studierna aren 1978~-81. Tidsintervallet ar
alltsa val kort nar det giller att bedoma mer langsiktiga tenden-
ser. Naturligtvis har jag dven tagit del av ett omfattande skrift-
ligt material, som técker flera decennier, och jag har i intervjuer
och undersokningar stillt frigor om och bett att f& jamforelser
av forandringar Over langre tidsperioder. Man bor dock ha i
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minnet att svar och synsitt giarna kan komma att priglas av
dagslaget, konjunkturer, kris eller framgang, eller vad som ka-
raktariserar detta.

Som framgér av listan, har jag i stor utstrackning litat till
intervjuer hellre dn enkater, men jag har i viss man ocksa utnytt-
jat ovana intervjuare, som fétt noggranna instruktioner men
anda representerar en felkalla bdde nar det galler tolkningen av
frdgorna och sattet att stalla dessa pa. Intervjuarna har emeller-
tid fordelen av att ha “intern” kunskap frén sina egna arbets-
platser, och antalet intervjuer har genom att jag anvant dessa
personer kunnat bli manga fler. SIFO-undersokningen innebar
att en mycket stor enkat kunde databearbetas enligt f6r denna
teknik etablerade metoder, med utnyttjande av befintliga data-
program etc.

Den teoretiska redovisningen av bakgrund och resultat finns i
min doktorsavhandling — for praktiska rekommendationer till
storforetag planeras en SNS-bok, Smd ideér i stora foretag, 1983.

Mycket kan goras. Intervjuundersdkningen med 15 fOretag gav
en serie intressanta resultat, som kan sammanfattas pa foljande
satt:

® Foretag som tidigt satsar pa att infora ny teknik, utvecklad av
nagon annan, ar ocksa sjalva mer innovativa. Den bakomlig-
gande faktorn ar kanske foretagets och fOretagsledningens
inriktning, “’filosofi”.

® Foretag som visar daliga resultat har ocksa lag innovativitet
(vilket kan vara ett resultat av urvalet: bra respektive daliga
foretag nar det giller att inféra teknik — urvalet gjort av
branschbedomare pa kollektivforskningsinstitut etc). De har
dessutom en déligt definierad ansvars- och resursférdelning,
daligt grepp om kommunikationsménster etc.

® [yckosamma och innovativa foretag tillimpar ett flertal viagar
efter vilka en idé kan lanseras och foras fram inom foretaget.
De har ocksa en mer komplex mélbild, dvs har arbetat for att
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beskriva och angripa malkonflikter m m.

® Nagra framgangsrika foretag hade forsokt reducera de lang-
siktiga innovationsinsatserna och vagarna till lansering for att
separat arbeta med radikal innovation men funnit denna me-
tod dalig och darfor gétt tillbaka till det gamla. Nagra hade
just installerat speciella innovationsenheter.

e Ett par foreteelser kan beskrivas med likartade kurvor: det
finns en avvagning mellan dels grad av innovativitet och del-
tagande i kollektivforskning, dels grad av innovativ mognad
och vilja att just forbattra den innovativa mognaden, som nar
ett “extremvirde” dar utvecklingen, intresset vander. Till-
rackligt mogna foretag forlorar pa att dela med sig for myck-
et, mogna foretag ar mer 6dmjuka och vill lara mer, figurerna
15:1 och 15:2.

® Foretagens ’ekonomer”, dvs kalkylavdelningarna, betraktas
med skepsis. For osdkra projekt har de projektansvariga lart

Gradav intresse
for kollektiviorskning

Figur 15:1 Samband mellan insatser i kollektivforskning och egen ut-
vecklingskraft.
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Intresse for att satsa pa
att lara sig utveckling

A

I
-

Figur 15:2 Foretagets intresse for att lara sig hur man arbetar med
utveckling.

sig att uppskatta de mest osakra argumenten — i allménhet
marknadspotentialen — sa att de ansvariga “alltid rdknar
hem” projekt de "gillar”, dvs det har utvecklats metoder for
att ’lura” de kénsliga kalkylmetoderna — ’beat the system”.
(Se ocksa 11.)

® Det finns fyra typer av strategier for att initiera eller valja
innovation, och de bestims dels av ambitionsnivan, dels av
bransch och teknik, dels ocksa av foretagsledningens Ovriga
strategiska overvdganden:

— tekniktryck, dvs de allra flesta nyheter kommer fran ut-
vecklingsavdelningen, kanske i kontakt med kunderna
men dndé med initiativ fran tekniksidan; lat vara att mark-
naden tillfrigas om idén forst sedan den val kommit till

— marknadsmetoden, nir alla nya projekt bestélls” av
marknadssidan
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— generationsbyte, dar man vart femte eller vart tionde &r
helt byter produktionsutrustning och da satsar pa det mest
futuristiska — det skall ju vara i tio ar — och kraver tunga
argument for att ndgot gammalt skall fa behallas; idéer
samlas pa hog under de tio aren och genomfors vid genera-
tionsbyte

— strategiska bedomningar: det gors inga kalkyler kring ett
projekt utan fragan stalls om det ar strategiskt fordelaktigt
eller strategiskt nodvandigt: “’behdver vi detta for att stan-
na pa var marknad och uppfylla vdra mal?”

® Under 1976—78 krymptes utvecklingsavdelningarna inom
stal- och skogsindustrierna darfor att verksamheten i ovrigt
krympte, och det var knappast mojligt att infora ett partiellt
anstéllningsstopp.

® Svenska kollektivforskningsinstitut bedoms spela nyckelroller
som teknik- och erfarenhetsférmedlare, men deras innovativa
potential utnyttjas daligt.

® Divisionaliseringen och decentraliseringen av foretagens
verksamheter har lett till kortare utvecklingshorisont, mindre
djarva idéer och mindre f6rmaga till radikalt annorlunda sats-
ningar.

® Foretag som siktar pd produktegenskaper som konkurrens-
fordel &r mer innovativa dn andra fOretag.

® Innovativa foretag har en mer 6verskddlig, valkand och trans-
parent organisationsstruktur @n andra foretag.

® Foretagen motarbetar medarbetare som vill starta eget (se
nedan).

® Brist pd incitament och rorlighet betraktas allmant som hin-
der for innovation.

o Kunskapen om metoder att soka, generera, vardera och ut-
veckla idéer ar ojamn och relativt dalig.

Interna hinder. I den undersdkning (10) dér vi anvédnde i foreta-
get verksamma tekniker for att bedoma problem och mojlighe-
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ter, fragade vi bl a efter de viktigaste interna hindren for forny-
else. Over 30 olika hinder listades, varav méanga var besliktade
eller delvis tackande varandra, nagot som framgar av listan Over
de tio svaraste hindren:

Lag riskbenagenhet,

Tids- och resursbrist,

Pressade tidsplaner,

Statisk och stel organisation, fasta befattnings- och avdel-

ningsgranser,

S. Resurser saknas for snabb satsning pa nya idéer utanfor verk-
samhetsplanen,

6. NIH-barridaren — not invented here och
Revirtankande,

8. Daélig framférhallning och

Dalig intern kommunikation och

Kreativa individer belonas genom befordran, sa att de inte

langre far tid att vara kreativa.

Lol di e

Narmast utanfor tio-i-topp-listan hamnar “Brist pa konstruktivt
klimat: idéer pratas ihjal”’. Detta ar pa satt och vis en foljdsats
till ”Lag riskbendgenhet”, eftersom man har i oandliga diskus-
sioner forsoker reducera riskerna, vilket kanske inte alls gar.
Déaremot forsvinner affarsméjligheten och entusiasmen och
kéanslan av att vara forst, allteftersom tiden gar med ofruktbara
diskussioner.

Dessutom kan en fordrojning genom tvehagset utredande le-
da till att man kommer for sent till marknaden med sin nyhet
och darfor misslyckas. Tvehagsenheten blir sjalvuppfyllande.

Den laga riskbenagenheten i svensk industri ar omvittnad.
Har far vi ett nytt beldgg for den. Punkterna tva och tre hanger
naturligtvis i viss man ocksa samman. De pressade och ibland
stela tidsplanerna kan upplevas som tidsbrist. Tid ar ju den re-
surs som ar mest kritisk, eftersom den ibland inte kan kopas i
utbyte mot ndgon annan resurs (vissa experiment eller prov tar
viss tid, etc).
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Revirtankandet kan ses som en generalisering av NIH-barria-
ren.

Punkten dalig intern kommunikation” hanger delvis sam-
man med den stela organisationen med fasta avdelningsgranser.
Den punkten ar ju mycket bred och innefattar i stelheten kanske
ocksd punkt fem, bristen pa resurser for snabba omkastningar.
Den senare inryms annars pa satt och vis ocksa i tvaan.

Det ar emellertid intressant att problemen och hindren upp-
levs pa olika satt i olika organisationer. De foretag som svarar
resursbrist men inte stel organisation har sannolikt inte organisa-
tionen som primar orsak till resursbristen. Receptet for foérnyel-
se blir da ocksa ett annat.

De foretag som dr kdnda for att vara innovativa och dessutom
ekonomiskt framgéngsrika har en tendens att hamna langt ned i
listan, och pa de mer udda punkterna, de som inte redovisats
har. Det beror pad att de avverkat de vanligaste hindren och
upplever mer “exklusiva” som de virsta for dem. En helt hin-
derfri fornyelseprocess skall vi aldrig vanta oss. Bland dessa mer
“exklusiva’ hinder ar att kreativa individer inte far tid att vara
kreativa, samt avskarmning av yngre och nya medarbetare fran
projektgruppen; hérskande produktstruktur; strdvan att gora
”omdjliga” marknadsbedomningar och genomloppstider for
projekt.

Svaren talar, som vi sett, en hel del om kreativa karridarer och
om omsorg om att ha ratt personer pa nyckelpositioner nar det
géller att snabbt gripa innovativa initiativ. Hér finns en kraftig
och enstimmig varningssignal: ndr nya befattningar inrattas, det
ma vara som fri forskare (“alternativ karriar”, se nedan) eller
som ansvarig for en helt ny avdelning for “new business deve-
lopment”, rekryteras till dessa for fornyelsen kritiska nyckelpo-
sitioner inte alltid den basta personen utan i stallet nagon som av
olika skal ar svarplacerad. Genom att den nya positionen saknar
monster, tror man att den svarplacerade personen kanske kan
passa lika bra som ndgon annan.

Men det ar ett byrakratiskt resonemang, ty det galler ju i
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stdllet for innehavaren att leva upp till extremt hoga krav pé
diplomati och drivkraft, férméaga till stora och snabba satsningar
utan storningar i organisationen — uppgifter som verkar rent
motsigelsefulla. Tydligen har svensk industri fortjanat daligt
rykte ndr det géller en positiv rekrytering till sina nya nyckelpo-
sitioner.

En fraga om vilka faktorer som — i dagslaget — ar viktiga for
hur férnyelsen inom den egna organisationen fungerar gav fol-
jande svar:

I positiv riktning:

1. Langsiktiga projekt, uthallighet,

2. Aggressiv produktutveckling,

3. Personalen: dess bakgrund, kompetens och tekniktradition
(pa delad tredje plats),

S. Fria externa kontakter, genom resor, konferenser etc dven
for juniorer”,

6. Uppfdljning av teknisk utveckling och
Marknadsstrategi.

I negativ riktning:
1. Brist pa foretagsmal/strategi,
2. Sniva kortsiktiga lonsamhetskrav, for hard (detalj-)styrning,
3. Revirtankande,
4. Oengagerad personalpolitik och
Organisationen gor att volymtillskott tranger ut utveckling,
. Nar anstéallningsstopp ger liten personalrorlighet,
. Konservativ, stabil organisation,
8. Resursbrist/kostnadslége.

~N

Interna atgarder. En fraga om vilka egna atgirder som foretaget
kunde vidta, realistiskt sett och med ordentlig effekt, gav foljan-
de synpunkter (stora delar av det foljande ar citat ur 10):

1. Fristdende organ som soker nya idéer (produkter, behov),
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2. Ekonomiskt ansvar for férnyelse hos en central instans inomr
organisationen,

3. Inratta rena forskningstjanster (utan administrativa plikter
och
Sarskild person, organ, resurser for konkurrentbevakning
Affarsidéfond,

6. Varning for enbart organisatoriska l6sningar — se pa indivi
der. Gor ej kreativa individer till chefer utan frigdr dem f6:
nyskapande, utbilda i kreativa tekniker och
Acceptera misslyckanden!

Alldeles omedelbart skulle det kunna innebéra:

—

. Undvik kreativa individer som chefer,

2. Reella alternativa karriarer (befordran, 16n) och
Formulera affarsidé, kommunicera den och
Battre intern kommunikation,

. Framsynt personalplanering inkl utbildning,

6. Job rotation och

Foretagsledningen positiv till Idngsiktiga satsningar.

(9]

Varvad utbildning borde man ocksa satsa mera pa. Kriser se:
som négot nddvandigt och positivt, eftersom det tvingar till ny
tankande. Kleins ”6ppenhet for osakerhet” registreras alltsa at
minstone hér. Jag erinrar mig dven Jan Wallanders yttrande, at
“man skall varda sin kris”’. Men omvant doljer sig en pessimis
tisk syn pa mojligheterna att “normalt” péverka och l6sa upj
stelheter i samhillet.

En mycket kraftig negativ faktor ar avsaknaden av foretags
mal och strategi for foretaget. Denna faktor toppar listan Ove
”nackdelar”, och andra undersdkningar bekréftar att man kai
fa mycket positiva resultat genom att verkligen utforma en afférs
idé, som sedan utvecklas i genomténkta marknads-, utvecklings
och produktionsstrategier, policies, organisationsformer, prak
tiska rutiner etc.
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Allra framst efterlyses darfor langsiktsplaner med klara mal.
Just att ange mal, ej medel, och att lyfta blicken frdn den nér-
maste tidshorisonten ar ocksa kdnt som bra metoder att frimja
mer genomgripande fornyelse.

Dérnéast bor det skapas former for snabbt och obyrakratiskt
stod at djarva, vid forsta 6gonkastet, rent ’vansinniga’ idéer.
Det ar viktigt att fa in ett 6kat moment av forutsattningsloshet,
bryta ned standardsvaret ’det har vi aldrig gjort forut, sa varfor
skulle vi gora det nu?”

Omvint galler ocksa att svenskt naringsliv i hogre grad an t ex
amerikanska konkurrenter saknar sadana system, eller i varje
fall att de, om de finns, inte ar allmént kdnda eller ordentligt
genomforda i foretaget.

Nummer tva pa den negativa sidan ar snava kortsiktiga lon-
samhetskrav och en mycket hard detaljstyrning. (De mera kort-
siktiga och trangre satsningarna ar inte nagot som foretagen gar
in for med latt hjarta, utan det ror sig om en utveckling fram-
tvingad av ett hart yttre tryck.)

Uppmaningen ”Ténk inte bara i organisatoriska ldsningar och
rutor — se framst till individerna!” utvecklas pa olika satt.

Idén att ha en sarskild person avdelad for konkurrentbevak-
ning hamnar, intressant nog, bade hogt och lagt — somliga anser
att den ar viktig, andra att den ar oviktig eller t o m negativ. Det
innebdr forstds bara att den passar olika val i olika sammanhang.

I nagra fall ar det tydligen aktuellt att avdela avsevarda resur-
ser till en sddan funktion, kanske en sarskild affarsidéfond, ef-
tersom analysen av marknaden och konkurrenterna leder till
nya kreativa idéer om genuina affirsmoéjligheter som snabbt
maste gripas i flykten.

Battre intern kommunikation ar ett starkt accentuerat behov,
som kanske hanger samman med den upplevda bristen pé verk-
samhetsidé. Har finns kataloger av atgardsforslag: speciellt utnytt-
jande av foretagstidningen, utvecklingsmanualer, utvecklingskon-
ferenser eller -seminarier, samlade och jamférande FoU-budgets,
job rotation i miniformat — snarast ett slags “praktik’’.
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Aven forslaget om o6kad rorlighet inom organisationen hange
nara samman med just rorlighet och utnyttjandet av personaler
kapacitet och kompetens. Som ett mer konkret forslag efte
denna linje bér man se idén om alternativa karriarvédgar, soi
hér dyker upp igen. Alternativ karridr innebar att befordran oc
hogre 16n kan vinnas i en annan ’stege’” @n den normala admin
strativa, dar man far fler understallda och storre avdelninga
storre del av foretagets administration. Man kan exempelvis tér
ka sig rent tekniska expertkarridrer.

Viktigt att beakta ar att bade befordringsmojligheter och I¢
neutveckling efter sddana alternativa karriarer maste vara lil
vardiga med utvecklingen efter mer byrakratiska karriarvaga
De amerikanska foretag som satsat p& sadana alternativa karri:
rer lyckas ocksd gora dessa prestigemassigt likvardiga, vilke
aven det ar viktigt.

En offensiv tanke &r att inget utvecklar den tekniska person:
len mer &n resor till utlandska kolleger, konferenser, utstallnin;
ar etc. Man kan tillagga att detta pafallande ofta ar den metc
framgéangsrika amerikanska foretag utnyttjar, aven om de h:
fordelen att méanga fler konferenser eller kolleger finns innanf¢
det egna landet och att darfor kommunikationer och sprak ge
vissa fordelar.

Liksom det ar mojligt att skilja p& karriarerna gar det ocks
att skilja pa kortsiktig produktvard och mer langsiktig utvecl
ling. I anknytning till detta férslag kan man kanske se det lik
hogt rankade forslaget att inte tilldimpa samma ekonomiska ka
kylprinciper for langsiktiga, mer osakerhetsbetonade projek
som dem som etablerats for de kortsiktiga, pad marginella fo6
battringar inriktade projekten.

Ytterligare en punkt betonas starkt, och det ar flexibilitet
organisationen. Tydligen upplever de flesta tekniker i stoi
organisationer dessa som alltfor stela, i varje fall for stela for a
tillata en effektiv fornyelse. Detta papekande kan naturligtv
knytas till forslagen om alternativa karridrer och speciella enh
ter for snabba affarsidéer i samband med konkurrentbevaknin;
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Det finns 6nskemal om storre méangfald bade nar det galler per-
sonlig utveckling — alternativ karriar, utbildning, job rotation —
och nar det galler satsning pa idéer — olika regler for lang- och
kortsiktiga projekt, snabba pengar for frascha idéer.

Olika konkreta forslag eller erfarenheter har fatt mycket olika
recensioner, beroende pa det egna foretagets forutsattningar,
men i betydande grad ocksa darfor att lyckade eller misslyckade
forsok kan héanforas till individer eller speciella omstandigheter.
7 Ett forsok ar inget forsok.”

Mest entydigt positiva ar svaren till foljande forslag: ’Nar det
kommer en ny idé eller ett nytt omrade av mer generell betydel-
se — tex mikroelektronik — maste man satsa ordentligt pa
grundldggande utbildning internt och skapa en anda av att detta
ar en ny mojlighet for oss att ta ledningen.”

Ett antal kommentarer sager att detta ar mycket viktigt. Na-
gon varnar for att dven om detta ar bra far det inte invagga i
falsk sakerhet. Flera satter foretagsledningen pa forsta bank i
utbildningskampanjen. I ett fall har en sddan satsning t o m lett
till bildandet av ett dotterbolag.

Manga har ocksd med kommentaren *’Viktigt!” betonat punk-
ten “’strategisk utvecklingsplanering”. Nagon varnar for luddig-
het, en annan kommenterar att sddan strategisk planering maste
finnas, samtidigt som den inte far 6verdrivas.

Slutligen dyker den ofta forekommande varningen for byra-
krati upp: vi har att leva med detta — trots att det riskerar bli
alltfor byrakratiskt kan vi inte klara oss utan det.

Nagra amerikanska foretag gor varje ar en intern idé- och
kunskapsmaéssig balansrakning. Denna 4gnas lika stor uppmark-
samhet som fOretagets riktiga balansrakning, eftersom man an-
ser att har finns nyckeln till framtidens projekt och verksamhet.

Vi far lara oss att nagra av de i1 svaren representerade svenska
foretagen ocksa skaffar sig en sddan “’balansrakning dver idéer”.
Andra tror att det ar svart pa grund av projektens langsiktiga
karaktdr (men da bor man komma ihag att dessa analyser ser till
det funktionella innehdllet snarare an till ekonomiska gissning-
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ar). Nagon kommenterar att detta ar mycket intressant men
troligen svart. Och nog stimmer det att det ar svart och kanske
just darfor intressant!

Idé- och innovationskampanjer maste naturligtvis finnas med
som tankbara atgarder. Skepsisen ar betydande. Men det beror i
stor utstrackning pa att man vill se idéarbetet och stimulansen
till detta som kontinuerliga, stindiga foreteelser. ’Foérbjud ne-
gativa svar av typen ’det gar nog inte’ ”’, féresldas som medel att
forbattra klimatet. Just detta krav pa omvand bevisborda, upp-
finnaren har ratt att fa sin idé utvecklad tills ndgon klart pavisar
att den inte ar vard det, ar ett av skalen till amerikanska 3Ms
erként stora innovativitet.

Négon har tagit upp och med framgang provat den japanska
idén att hoja det kreativa klimatet genom att utlysa idétavlingar
dar det géller att l0sa problem som inte alls har med foretaget att
gora. Andra karaktariserar sidana satsningar som ’vansinne”’.

Idékampanjer betraktas annars mest som riktade mou nagot
unikt och ovanligt, nytt och kanske tillfalligt — men likval ett
konkret méal. Ett viktigt pdpekande ar slutligen att man vid star-
ten maste vara klar 6ver vad det innebar att svara pa alla de
inkomna forslagen i en idétavling, och i férvdg avdela resurser
for detta.

Bedomningarna av nyttan av kreativitetskurser och liknande
varierar mellan ’mycket viktigt” och “ointressant””. Men, som
flera foretag papekar, ’det kan aldrig skada”, “ingroddheten
luckras upp”’. Nagra har ocksa registrerat ett klart positivt utby-
te av sddana aktiviteter. Man papekar att kurserna giarna kan
drivas internt och att en brainstorming-session eller liknande
utan nyttigt”” mal kanske ar ett mer ekonomiskt satt att forbatt-
ra klimatet an ’de japanska kampanjerna”.

Asikterna om vidden av problemet med att hantera det tek-
nisk-vetenskapliga informationsflodet, frén foretagsbiblioteket
eller varifrdn det nu kommer, varierar ocksa fran ”ovasentligt”
till ”mycket viktigt”. Fa konkreta l6sningar foreslas, fler efterly-
ses i stallet.
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En siddan iosning har utvecklats av DTO, Dansk Teknisk
Oplysningstjeneste, dar man i foretag som DTO bistar, indelar
den del av personalen som laser eller skall 1asa den kvalificerade
litteraturen i lasgrupper. I dessa har varje medlem en eller flera
tidskrifter att svara for. Det innebér att var och en vid regel-
bundna arbetsmoten skall redovisa de f& artiklar som tycks ha
speciell betydelse just for foretaget. De organisationer som pro-
vat systemet ar Overlag mycket nojda. Ett inkdrningsproblem
upptrader dock ofta i starten: for att ratt kunna vardera innehal-
let i artiklarna kraver personalen att foretagsledningen klart an-
ger foretagets affarsidé och strategi.

Ett av de konkreta forslagen var att vissa medarbetare skulle
fa agna 10 procent av arbetstiden &t egna experiment, som de
sjalva helt bestammer inneborden av. Flera av de svarande fore-
tagen har ocksa inrattat denna typ av fri resurs, ’slack”.

Problemet ar snarast att skydda den avsatta tiden mot varda-
gens sug efter akut problemlosning. Nagra kommenterar att det
inte passar hos dem, andra menar att det blir svarstyrt.

Men tanken &r just att dessa sma lokala resurser inte skall
styras annat dn av den (duktige) anstédlldes fantasi. Som flera
papekar: detta ar viktigt men svart.

En tanke &r att utnyttja denna "’licens till fri verksamhet som
beldning &t dem som gjort speciella insatser och kanske att ska-
pa en extra form av job rotation genom att lata chansen att fa
slack-tid rotera bland personalen. Ett problem ar annars avbrott
1 friheten.

Att fa formanen att utnyttja resurser fritt skulle alltsa kunna
bli en beloning. Just pa frdgan om man skall skapa ett system for
att dela ut uppfinnings- eller innovationsbeloningar gar mening-
arna vitt isar. En praktisk invdndning ar att pekunidra beloning-
ar ar ointressanta pa grund av skattesystemet. 367 dar pa filial i
Geneve”, svarar ndgon. Resor och konferenser, kanske mojlig-
het att fa ’gastforska”, foreslas ocksé som tankbara beloningar.

Men kanske dr det battre att i stallet inrikta sig pa psykologisk
stimulans. Grundlaggande ar tillfredsstallelsen att fa se sin idé
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forverkligad — kanske genom att fa félja den ut i kommersialise-
ringsfasen. Stod till lansering av C-uppfinningar, sddana sowr
helt faller vid sidan av den anstélldes arbete och foretagets verk-
samhet och som alltsd ar ointressanta for foretaget sjalvt, kar
vara en beloningsform. Utveckling och forsaljning av ’verksam
hetsfrimmande’ idéer kan for Ovrigt vara ett annat satt att hoje
det innovativa klimatet. S& gor amerikanska foretag, t ex Gene
ral Electric, med avsedd effekt — och med vinst pa forsalj
ningen. Och ett resultat kunde da ocksa bli aktivt satsande pé
“intraprenorskap”, inte endast som en defensiv atgard, utan fo:
att utveckla foretag och personal (14).

Flera foretag har sarskilda medel reserverade for att snabb
och obyrakratiskt satsa pa analys eller enkla prov av en ny lo
vande och originell idé. Just risken for byrékrati varnar ménge
annars for pa denna punkt, dar andra har sa positiva erfarenhe
ter. Sannolikt &r vi tillbaka vid punkten om individernas bety
delse for hur en principiell idé omsétts i verkligheten.

Samma reservation om att det maste fungera obyrakratisk
galler de produktrad eller produktkommittéer som finns. I nago
fall konstateras att trots byrékratin blir anda slutbedomninger
positiv vad galler radets insatser. Men det bor ha egna mede
och kunna agera snabbt, sjdlvstandigt och kraftfullt.

I ett svar hittar vi det kloka ordet att ’ingen kommitté dnmt
skrivit en best-seller”, citerat efter Alec Issigonis. Detta som
kommentar till forslaget om inrdttandet av en annan grupp
namligen en som skulle ha “extraordindra befogenheter” at
delvis utanfor organisationen ta upp och driva fram innovativ:
idéer.

Slutsatsen av citatet ar alltsd att det snarare ar en eller fler:
separata individer som bor fa detta ansvar, och att det sedan a
han eller hon som sjalv far valja i vilken utstrackning och pa vac
satt han/hon vill inhdmta rdd och synpunkter. Det stimme
ocksa med ett svar, som betonar hur viktigt det ar att denna tyj
av funktion drivs informellt. Speciellt viktigt ar att den inte ta:
ifrdn de Ovriga det ansvar for fornyelse som ocksa de bor kanna
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En punkt dér uppslutningen ar mycket stor lyder: “’Varje pro-
duktomrdde maéste ha en produktansvarig, inriktad pa fornyelse,
som backas upp av foretagsledningen”.

I nagra fall galler dessa markeringar sarskilt den senare delen
av satsen. Tydligen finns det inom svensk industri mer 4n en
handfull trakiga erfarenheter av att produktansvariga visserligen
fatt storslagna uppgifter nar det gallt att driva fram nya produk-
ter — for att sedan finna att foretagsledningen drar tillbaka sitt
ursprungliga stod nar projekten drar resurser fran den dagliga
driften eller moéter motstand péa produktions- eller marknadsav-
delningarna.

Nagra svenska foretag har lagt den langsiktiga utvecklingen
vid sidan av organisationen. Som man kunde misstidnka, dr detta
inget universalrecept. Om det alls skall dvervédgas beror i hog
grad pd foretagets storlek och teknikinriktning, t ex hur mycket
eller hur litet FoU det bedriver.

Flera foretag har organiserat om sig efter affdrsidé, med posi-
tivt resultat. Ndgra har dock reservationer, ett i det viktiga pape-
kandet att man pa detta satt atminstone i en mindre organisation
kan riskera att gora forskning och utveckling fragmenterad,
dubblerad eller underkritisk.

De allra flesta ar entusiastiska, t o m mycket entusiastiska,
infor idén att kring mer avvikande idéer skapa sdrskilda foretag,
med egen ledningskompetens och ocksa den typ av organisation
som idéns utvecklingsstadium tal eller som passar just da.

Det innebir i och for sig inte nodvandigtvis att det nya fore-
taget” ar en ny juridisk person, utan poangen dr att olika reg-
ler” bor gélla for den etablerade och den spirande verksamhe-
ten. (Nagot som staimmer val med resultaten kring de olika ut-
vecklingsbolag och den ’new ventures”-verksamhet som bedrivs
1 USA.) Som storsta hinder anges i flera fall att foretagsledning-
en inte later sig Overtygas eller ens forstar dessa synpunkter.

En punkt, slutligen, som far manga instaimmanden ar uttalan-
det ’satsa pa ansvarsdelegering”’. Men da med tillaggen att be-
fogenheter och beldningar skall motsvara ansvaret, och den som
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far ansvaret delegerat maste fa mojlighet att se foretaget ocksa
ett storre perspektiv an sitt eget ansvarsomrade. Att saddan dele
gering dr motivationsskapande anses konstaterat i flera av fore
tagen.

Problemet att kombinera kort- och langsiktiga perspektiv, ti
digare analyserat i kapitel 9, ar 6vermaktigt svart, verkar det.

Har formar sig samtliga svar till en svidande vidrakning me¢
de svenska foretagens styrelser och direktioner. (Man kan tillag
ga att liknande bekymmer i hog grad ar aktuella ocksa i andr:
lander, bl a i USA.) Vad som saknas ar helt enkelt framtids
orienterade och teknikkunniga personer med stor tyngd i dess:
styrelser och direktioner.

Som négon papekar, “detta ar alldeles nodvandigt men e
tillrackligt”. Nagon annan tillagger: ja, viktigt — och sa ut me«
ekonomerna! Rigida kalkylsystem har gett ekonomiavdelningar
na daligt rykte. Ett svar betonar att ’de kakar lunch ihop”, ocl
ar darmed inne pa de informella kontakternas betydelse. Fore
tagsledningen, tre personer, i det snabbvidxande amerikansk:
elektronikforetaget Intel har kommit underfund med att de an
da traffas sa ofta att det ar béttre att de i det vardagliga live
sitter var och en i tre olika anlaggningar sa att deras kontakt
krets kan vidgas. Direktionsvaningen avskaffad, alltsa!

De flesta ar ocksa ense om att den strategiska planeringen a
en process, vilket innebar att den pa olika satt pagar standigt,
stallet for att vara en tillfallig ritual en gdng om aret.

Viktigt ar da att engagera mycket breda skikt av befattnings
havare. Det bidrar till att vidga tidsperspektivet. I samband hér
med bOr man strava efter att ge en helhetsbild av féretaget ocl
dess mal, t o m sa langt att man under sekretesslofte beratta
om mer langsiktiga men dnda konkreta planer. Det stimulera
bade det langsiktiga tainkandet och motivationen.

En lang rad andra idéer har uppenbarligen mer begransa
tillamplighet. Nagra klassar dem som ’mycket intressanta’ elle
“tillampas med bra resultat” medan andra tycker att de &
”flummiga” eller farliga”. Det ligger som sagt ingen motsagel
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se i sa skiftande bedomningar; de aterspeglar helt olika typer av
verksamheter.

Mycket tydligt framtrdder dessa skillnader i attityderna till
forslaget att skilja produktutvecklingen fran process- och pro-
duktionsutvecklingen. Flera framhaller tvartom att integration
kan innebdra en stimulans och en storre helhetssyn; nagon ser
det t o m som ett livsvillkor, eftersom process och produkt ar sa
intimt sammanlankade.

Andra svarar att det ar sjalvklart med en sadan tydlig atskill-
nad, ndgon menar att den kan tillampas nar ansvaret ar valdefi-
nierat, och ett svar sdger att det dr helt nédvéndigt for att man
inte ohjalpligt skall fastna i de akuta problemen.

De flesta, men inte alla, stoder tanken pa att inratta ett slags
“internstyrelse” for langsiktsfragor. Nagra papekar att det ratte-
ligen ar foretagsledningen som borde ha denna uppgift, andra
finner idén god men svar att praktiskt genomfora.

Meningarna ar mycket delade om det ar lampligt att med
samma besattning driva lang- och kortsiktiga projekt parallellt.
Tanken om balans recenseras som god, men svar att fa att funge-
ra i praktiken. Nagra klarar det tydligen. Det galler att ha en
portfolj av projekt dar nagra representerar hog risk men hog
vinstpotential, andra 1ag risk och férmodligen mattlig vinstmoj-
lighet.

Delvis i motsattning till denna foérdelning av projektgruppens
koncentration pa &tminstone tvd ganska olika projekt dr ett
kraftigt forord for att varje projektgrupp skall fa koncentrera sig
pa ett enda projekt i taget och dessutom fa fora det fran idé till
marknad. Beroende pa& produkt och marknad modifieras ater-
igen rekommendationen: det kan behovas att gruppens samman-
sattning forandras allteftersom projektet genomldper olika sta-
dier. Gruppen fér heller inte bli for trdngsynt, och sa ar vi ater-
igen inne pa den viktiga frdgan om att vélja ratt gruppdeltagare.

Om man far koncentrera sig pa ett projekt at gdngen ar det
ocksa lattare att krava att tidsramarna verkligen foljs. Manga ar
inne pa att man verkligen bor kopa denna tidhallning for pengar
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— den ar mer kritisk for projektets slutliga framgang an de ren:
utgifterna.

En uppenbar tanke som tydligen fungerar utmarkt pa viss:
hall och inte alls pa andra ar en fordelning efter tva helt olik:
utvecklingslinjer — en for langsiktiga och en for kortsiktiga pro
jekt. Medan alltsa principen pa flera hall tillimpas med fram
gang, framstar den fér andra som idiotisk eller som en pappers
konstruktion.

Mer allmént tillampbart tycks uppslaget vara att ha en sarskil
arbetsgrupp med uppgift att identifiera nya hot och mdjlighete
men som samspelar med hela organisationen ndr det giller at
vardera och forverkliga dessa. Det stiller forstds stora krav p:
att gruppen verkligen formar etablera detta samspel. Sjalv:
“’mottagningsapparaten’ for de nya idéerna eller varningssigna
lerna maste ocksa verkligen fungera.

Slutligen finns det en rad foérslag om hur job rotation skal
kunna genomfdras, ndgot som aterspeglar den vikt man ger den
na foreteelse. En tankegadng ar att man, utan prestige- elle
ekonomisk forlust, skall kunna rotera saval uppat som nedat
organisationen.

Det skulle kunna genomfdras genom att man periodvis ficl
“tuffa’ uppgifter, t ex som entreprendr for ett projekt men at
man ocksd vet att den harda perioden avloses av en lugnare
vilket gor det lattare att satsa hart under kortare perioder.

En viss “rotation” férekommer pad manga hall, i allmanhe
fran forskning och utveckling till marknadsforing och forsilj
ning. Men det giller att fa rotationen att fungera ocksa i dei
andra riktningen! Pa utvecklingsavdelningen ar det naturlig
framfor allt med horisontell rotation, alltsa i sidled.

De tillfragade teknikerna, som for det mesta arbetar me«
projekt med inslag av teknisk utveckling, anser alltsa att storfo
retagen sjalva kan gora mycket for att forbattra klimat och for
utsattningar for nyskapande. Pa den positiva sidan kunde di
med arrangemang av typ “Oppet hus” och liknande aktiviteter t:
del i det lokalsamhélle dit de hér och mer 6ppna sig for d
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anstilldas familjer. Ett faktum som kommit fram ar att flera
foretag i stallet direkt motarbetar anstdllda som vill hoppa av
och starta eget. I tva fall har stora foretag som policy att inte
kopa fran underleverantdrer inom en radie pa 15 mil fran fabri-
ken etc; detta for att inte skapa underlag for konkurrens om den
kvalificerade tekniskt utbildade arbetskraften! I andra fall ar det
kortsynta resonemanget att folk som vill och vagar hoppa av
och starta eget dr sakert duktiga, s& dem vill vi till varje pris
behalla”. Priset inkluderar tydligen att bryta deras motivation
och verksamhetslust. I de flesta fall ror det sig dock om ett
“’passivt” motstand, ett ointresse och en sndlhet. Endast ett par
svenska foretag gér som de basta amerikanska: erbjuder sina
anstallda bistdnd med laboratorieresurser och liknande, positivt
personligt engagemang, uppmuntran och uppbackning.

Jag anser alltsd att samhéllet, de anstdlldas organisationer,
eller varfor inte néringslivets egna organ, borde kunna vinda
denna ofta oreflekterade eller kvardrojande oginhet gentemot
nystartande. Det ar viktigt att s& sker.

Samhillets atgarder. P4 en mycket allméan niva efterlyser folk i
foretagen storre samhallelig forstaelse for industriell verksamhet
och ett slut p& den psykologiskt och ekonomiskt snedvridande
floden av stod till varv, stalverk etc. Har ar enigheten fullstan-
dig. Ett medel att na en vidare forstaelse for dessa fragor vore
genom utbildning av journalister kring teknik och férnyelse. Jag
foreslar att STU och FRN gor en informations- och debattkam-
panj ungefar som de gjorde kring “Datakraften i samhallet”
men denna gang med temat teknik och férnyelse.

Statlig upphandling ar den mest konkret, positiva punkten
som samhallet kan foreta sig — jamfor kapitel 17. Energiomra-
det utpekas som ett av flera behovsomraden, lampliga for upp-
handling. Omvant ar kritiken av samhéllets inkonsistenta och
roriga energipolitik stark. Den anses sakna langsiktighet, ett
svart hinder for positiva tekniska insatser.

Nagon form av behovsspecifikation och ’behovsférmedling”
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som ett led i en mekanism for att underlatta teknikupphandling
efterlyses.

Hela komplexet med ratt utformade skattemassiga FoU-av
drag/-bidrag anses (jamte teknikupphandling) som den mes
verksamma metoden att starka den tekniska fornyelsen. Meka
nismer som gor att medlen direkt kommer FoU till godo efterly
ses.

Kontakterna foretag-hdgskolor méste stirkas, stimuleras ocl
goras enklare. Utbildningen svarar ofta inte mot industrins be
hov. Aven den grundlaggande utbildningen bor betona riskta
gande och fornyelse. Utflodet av kompetent personal till andr:
lander och bristen pa mojligheter att locka hit utlandsk kompe
tens ses som svara problem; liksom att forskarkarriaren inte a
attraktiv — varken pé& hogskolan eller i industrin.

Olika regler och krav ar innovationshammande i stillet fo6
innovationsstimulerande, eftersom de anger medel och ej mal
utforandespecifikationer i stillet for funktionskrav. Stat ocl
kommun behover fler kompetenta tekniker, foreslas det — kan
ske blir det d& mindre av detaljspecifikationer och mer av mal
angivelser?

Naturligtvis betonas dven motivationsfragor: incitament, mar
ginalskatter, uppfinnarstod liksom behovet av att 6ka tillgange:
pa riskkapital.

VD om sitt foretags fornyelse. Var SIFO-undersokning vande si
till verkstallande direktorer i stora och medelstora foretag ocl
genomfordes i november 1979. Totalt svarade 200 foretag, vara:
86 storre” foretag med minst 200 anstillda och 114 me:«
50—-200 anstallda.

Av dessa tillampar 78 procent av de stora foretagen och 6
procent av de medelstora ndgon form av strategisk langsiktspla
nering, exemplifierat med femarsplaner. Av de foretag som ha
en sadan planering lagger 77 procent mycket eller ganska sto
vikt vid nya produkter i denna planering.

2 procent av foretagen har en betydande summa pengar avsat
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ta for fri och ostyrd idéutveckling. 57 procent vet sig ha “’nagra”
resurser for sddana andamal. 32 procent har en idébank, 24
procent kontakter med uppfinnarforetag och 61 procent en bud-
getpost for FoU. Det finns — som vantat — ett samband mellan
denna typ av aktiviteter och forekomsten av langsiktsplanering
och satsningar pa nya produkter. Det senare giller speciellt for
foretag som arbetat med och utvecklat speciella organistionsfor-
mer fOr innovation.

Strategisk langsiktsplanering forekommer i 80—100 procent
av foretagen inom pappersindustrin (sju foretag), kommunika-
tion och samfardsel (fyra foretag), banker och forsakringar (sju
foretag), kemisk (32 foretag), grafisk industri (fem foretag),
atervinning (tre foretag), media (ett foretag), varv (ett foretag),
handel (34 foretag), i 60—80 procent av foretagen inom verk-
stadsindustri (33 foretag), metallframstéllning (sex foretag), sjo-
fart (fyra foretag), forvaltning (tre foretag) och massa (fyra fore-
tag), i drygt 50 procent av de sju data- och elektronikféretagen
samt i drygt 40 procent av livsmedelsindustrin och bygg- och
anlaggningsforetagen. De livsmedelsforetag som verkligen har
langsiktsplanering lagger i gengéld stor vikt vid nya produkter,
medan metallframstéllningsféretagen i relativt liten utstrackning
gor det i sin langsiktsplanering. Det galler ocksa banker och
forsdkringsbolag, grafisk, travaru- och massaindustri — men inte
pappersindustri. Elektro- och dataindustrin betonar nya pro-
dukter, liksom i hog grad aven den kemiska industrin och, fast i
nagot mindre utstrackning, verkstadsforetagen.

I kapitel 13 sag vi uppfinnarnas beddmning av hur langsiktigt
foretagen kunde tankas satsa. Halften av vara 200 foretag kan
inte tanka sig satsa pa ndgra projekt med langre sikt an tre ar.
Medeltalet vad galler “’langsta sikt” ar 4,6 ar (med standardavvi-
kelsen 3,7 &r). 15 procent kan tanka sig satsa pa langre sikt an
fem ar. Det galler 25 procent av de storre foretagen och S pro-
cent av de medelstora foretagen. Medeltalet vad géller ’langsta
sikt” for de storre och medelstora foretagen ar mycket riktigt
6,2 respektive 3,3 ar (standardavvikelser 4,6 respektive 2,1 ar).
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Foretag som tillampar strategisk planering satsar langsiktigare
an andra foretag (5,0 mot 3,6 &r, i genomsnitt). P& samma satt
géller att om foretaget ar intresserat av nya produkter, ar den
angivna uthalligheten ocksa storre (5,5 mot 3,8 ar).

De foretag som anger sig ha avsevéarda fria resurser for origi-
nella idéer har ocksa den mest langsiktiga installningen, 8,1 ar i
genomsnitt. De som har “vissa’” sadana resurser ligger pa ett
genomsnitt av 4,6 ar. Aven férekomsten av en idébank korrele-
rar positivt till langsiktigheten, liksom forekomsten av en FoU-
budget.

Pa langsta sikt arbetar framfor allt massaindustrin och forvalt-
ningsbolagen (fastighets- och aktieportfoljforvaltande foretag)
— ungefar dubbelt sa lang sikt som medelvardet. Foretag som
sysslar med atervinning och metallframstéllning ligger ocksé
markant over detta genomsnitt liksom — fast i mindre grad —
elektro- och dataindustrin samt verkstader. Allra lagst ligger
varven, byggnadsindustrin, handel, sjofart, grafiska industrin
och banker/forsakringsbolag.

Atervinningsindustrin, byggnadsindustrin, grafiska industrin,
handel, banker/forsakringsbolag och forvaltningsbolag saknar i
ovanligt h6g grad en FoU-budget.

10 procent av foretagen satsar 5 procent eller mer av omsatt-
ningen pa FoU och 2 procent satsar mer dan 10 procent. Dessa
aterfinns inom elektro- och dataindustrin samt inom den kemis-
ka industrin. Medeltalet ar 2,2 procent av omsittningen (stan-
dardavvikelse 2,5 — att fordelningen inte dr normalférdelad ar
vél ingen Overraskning).

Vi har ocksa fragat vad VD bedomer vara den ideala FoU-
andelen for sitt foretag. Svaret ar intressant och underbygger
argument for en verksam form av skatteméssigt FoU-bidrag/
avdrag. Har ligger medelvardet pa 3,5 procent av omsattningen,
dvs 50 procent hogre an vad man "’har rad” med. ”Idealt” ville
17 procent satsa 5 procent eller mer — vilket innebar att det
framfor allt ar de foretag som ligger pa ldga FoU-andelar som
vill 6ka dessa.
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Men uttalandena fran foretag av olika storlek gor det hela an
mer intressant. De stora foretagen ligger pa 2,9 procents FoU-
andel av omséttningen, de medelstora pa 1,7. Deras 6nskemal
ar 3,7 respektive 3,4 procent, dvs det dr de mindre foretagen i
gruppen som ar mest otillfredsstallda med sina egna insatser.
Det underbygger béde teorin om underkritiska satsningsmoj-
ligheter” (13), dvs att mindre foretag inte har resurser att satsa
pa vissa stora projekt, som annars vore intressanta for dem, och
onskemalen om att ej systematiskt missgynna mindre foretag
genom den praktiska utformningen av det skattemaéssiga FoU-
avdraget/bidraget.

Att de foretag som satsar strategiskt pa nya produkter ocksa
satsar markant mer pd FoU an andra foretag dr ingen 6verrask-
ning. Men deras ambition att 6ka denna andel ar lika otillfreds-
stilld som alla andras. (For en intressant studie pa foetagsniva,
jir 14.)

De foretag som har stora resurser for idéutveckling satsar alla
mer 4n 10 procent pa FoU. Aven de som har “vissa” resurser for
idéutvecklingen ligger nagot 6ver FoU-medelvardet. Forekomst
av idébank, kontakter med uppfinnarféretag och FoU-budget
korrelerar ocksé positivt till en egen satsning pd FoU. Den bak-
omliggande faktorn kan t ex vara foretagsledningens orientering
(7). Foretag med kontakter med uppfinnarforetag har ocksd mer
av fria resurser dn andra foretag och ofta ocksa idébanker. Fore-
taget vdljer inte ett av flera alternativ — utan satsar pa kreativi-
tet och utveckling 6ver hela linjen med en rad atgarder.

Elektro- och dataindustrin satsar i genomsnitt dverlagset mest
FoU (7 procent av omsattningen), verkstadsindustrin satsar dver
3 procent (medeltalet var alltsé 2,2 procent), den kemiska indu-
strin ddremot ndgot under 3 procent (alla genomsnittssiffror ar i
forhallande till antalet foretag). Lagt, under 1 procent, ligger
trd-, pappers- och massaindustrin, varven, dtervinningsindu-
strin, grafisk industri, massmedia, sjofart, kommunikation, ban-
ker, forsakrings- och foérvaltningsbolag. Foéretag med innova-
tionsorganisation vid sidan av den reguljdra organisationen lig-
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ger hogt och har nagot, men inte markant, hogre ambitioner.

Elektro- och dataindustri &r ndjda med sina satsningar pé
FoU, medan pappers- och varvsindustri samt forvaltningsbolag
skulle vilja fyrfaldiga sina insatser. Nastan lika otillfredsstéllda.
relativt sett, ar foretag inom bygg- och anlaggningsverksamhet.
travaru- och massaindustri som vill trefaldiga sina satsningar.
och livsmedels-, metallframstallnings-, atervinnings- och grafisk
industri, handel, sjofart, banker och forsdkringsbolag vill for-
dubbla sina insatser.

Har vi tillracklig utbildningskapacitet med ratt profil for att
mota dessa Oonskemadl? Finns det utrymme for mer samarbete
industri-hdgskola? Ar kapacitets- och ej resursbrister orsak til
att ambitionerna inte uppfylls?

Over hilften av foretagen har en sirskild “idéombudsman’
som kan samla upp idéer och direkt fora dem vidare till foretags-
ledningen. Att se till att sa sker ar VDs ansvar. Vara ovar
redovisade studier samt resultat fran BIIF-projektet (15) (brec
idéhantering i féretag — en stor studie av hur svenska foretag
hanterar idéer och innovationsprojekt) tyder pa att kunskaper
om denna mojlighet inte ar spridd i féretagen.

En idéombudsman ar dubbelt s& vanlig i foretag som tillampai
strategisk planering och vanligare ju viktigare foretaget bedo:
mer behovet av ny produktion/nya produkter. Detta ar ett me-
del som aven gar ihop med idébank, uppfinnarkontakter etc.

Denna typ av befattning saknas markant oftare i foretag somr
sysslar med handel och kommunikation samt i banker och for-
sdakringsbolag.

Ungefér en tredjedel av foretagen arbetar med en idébank
Detta ar mer vanligt dar nya produkter betonas i langsiktsplane-:
ringen. En femtedel av foretagen har en forteckning 6ver inter:
na eldsjalar, entreprendrer, som kan ata sig projekt som kravei
ledarinsatser, och en fjardedel har en forteckning 6ver intern:
problemknéckare eller uppfinnare, som kan bidra med att 19s¢
problem eller initiera nya produktidéer.

En tiondel av foretagen séager sig ha en alternativ befordrings
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gang for de speciellt kreativa individerna. Aterigen #r detta
markbart vanligare i féretag som betonar nya produkter och ny
produktion. En positiv korrelation finns dven med de andra
kreativitetsskapande foreteelserna som idébank etc — speciellt
galler det kontakter med uppfinnarfdretag.

De olika branscherna har markant olika profiler i dessa avse-
enden, se tabell 15:1.

En knapp tredjedel av foretagen har en skriftligt utformad
ansvarsfordelning f6r FoU och innovationer. Detta ar vanligare
nar det finns betydande fria resurser; idébank; kontakter med
uppfinnarféretag och en sirskild FoU-budget. Branschernas
profil redovisas ocksa i tabell 15:1.

Halften av foretagen gor regelbundet ett idésvep for att se till
att idéer tas till vara (dven det en hog siffra jamfort med vad folk
verksamma 1 organisationer upplever (jfr 7, 9, 10, 15).

I 42 procent av foretagen diskuteras aldrig nya produkter i
styrelsen. Per ar dgnas dock i genomsnitt ett sammantrade i de
stora foretagens styrelser och 1,3 i de medelstora at detta tema.
Frekvensen ar dubbelt sa hog i de foretag som har strategisk
planering (1,4 sammantraden per ar) som i de foretag som sak-
nar sadan. An storre utslag blir det forstas om foretaget betonar
nya produkter och ny produktion i sin langsiktsplan.

Markant 6ver medeltalet for styrelsemdten som dgnas at nya
produkter ligger elektro- och dataindustri, varv (dar vi alltsa har
ett foretag), grafisk industri, massmedia (ocksa ett foretag —
hela tre styrelsemdten), kommunikation och samfardsel samt
banker och forsakringsbolag. Tydligt under medelvardet ligger
metallframstallning och bruksforetag, atervinningsindustri samt
férvaltningsbolag.

Systematisk patentbevakning finns i 28 procent av foretagen.
Det ar betydligt vanligare i de stora foretagen. Aterigen utmir-
ker sig sarskilt de foéretag som har kontakter med uppfinnarfore-
tag samt en speciell innovationsstruktur men ocksé “"idébanksfo-
retagen’’.

Fordelat pd bransch har halften av foretagen inom metall-
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Tabell 15:1 Férekomst av olika idé- och innovationsrelaterade aktiviteter i olika branscher. 0 markerar "lika med
undersékningens genomsnitt”, ++ "mycket vanligare”, + "klart vanligare” (cirka dubbelt sé frekvent),
— "klart ovanligare” (cirka hélften sa frekvent) 4n undersdkningens genomsnitt; —— markerar "fore-
kommer néstan inte alls”.
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framstéllning sddan bevakning, vilket ocksa ar fallet med verk-
stader och kemiska foretag, elektro- och dataindustri inom kom-
munikation och samférdsel samt massmediaforetag. Travaru-
och massaindustri, varv, banker, forsdkrings- och forvaltnings-
bolag anser sig inte behéva nagon sddan bevakning.

Datoriserade soksystem for produktidéer etc nyttjas bara av
15 procent av foretagen och da foretradesvis av de stora. Kon-
takter med uppfinnarforetag har alltsd 24 procent av foretagen,
och aterigen forekommer det oftare inom storre foretag. Borde
inte de medelstora foretagen kunna gora mer for att har bygga
pd sina ’smadriftsfordelar” (jfr kapitel 14)?

Kontakter med uppfinnarforetag ar speciellt vanliga inom me-
tallframstallning, elektronik och data, atervinning, grafisk indu-
stri och forvaltningsbolag (samt i “enforetagsbranscherna’ i var
undersokning, massmedia och varv). Ovanliga — néstan inte alls
forekommande — ar de inom massaindustri, banker och forsak-
ringsbolag samt i stort sett inom livsmedelsindustrin.

60 procent av foretagen har under det senaste aret gjort minst
ett prov av hur marknaden accepterar en ny produkt. Det dr
emellertid bara halften sa vanligt i mindre foretag som i storre.

Hilften av foretagen — stora som medelstora — har minst en
helt ny produkt i testproduktion. I hélften av foretagen pagar
vidare testproduktion av en eller flera forbattrade varianter av
existerande produkter. 60 procent av foretagen, stora som me-
delstora har inlett marknadsforing av ndgon ny produkt.

Minst aktivitet nar det galler test av nya produktidéer visar
travaruindustri, kemisk industri, banker och foérsdkringsbolag.
Over genomsnittet ligger varv, atervinningsindustri, elektro-
och dataindustri, metallframstédllning, verkstdder, livsmedel,
grafisk industri, massmedia och kommunikationer samt sam-
fardsel. Nar det giller testproduktion &r bilden densamma, for-
utom att kemisk industri har ar aktiv och varv, kommunikation
och samférdsel visar mindre aktivitet.

Under ’de senaste tolv manaderna” tog foretagen i genom-
snitt fram 7,8 forbattringar av existerande produkter (standard-
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avvikelse 5,8) — de storre foretagen 10,6 och de medelstora 6,5.
Antalet helt nya produkter som lanserades var 6,4, fordelade pa
8,5 och 5,0 for stora respektive medelstora foretag. Att siffrorna
blir hogre genomgéende i foretag med strategisk planering, kon-
takter med uppfinnarféretag och nyproduktion, dr knappast
Overraskande.

Elektro- och dataindustrin ligger ovanligt hogt nar det galler
forbattringar men ovanligt lagt nar det galler rena nyheter. Me-
tallframstallning uppvisar samma monster och mycket fa helt
nya produkter. Livsmedel ligger nagot éver medeltalet i bagge
avseendena, byggnads- och travaruindustrin samt massa och
papper under pa helt nya produkter. Atervinningsindustrin lig-
ger extremt hogt pa forbattringar och nigot 6ver medelvardet pa
helt nya produkter. Varvet ligger mycket lagt i bagge avseende-
na liksom banker, forsdkringsbolag och massmedia. Verkstads-
industrin agnar sig mycket at forbattringar, kemisk industri lig-
ger nagot Over genomsnittet och grafisk industri, handel, kom-
munikation och samfirdsel avsevart hogre an medeltalet bade
for forbattringar och nya produkter. Sjéfarten redovisar manga
forbattringar men fa nyheter. Forvaltningsbolagen, slutligen,
har det omvianda monstret.

Inom storforetagen anges 18 procent av produkterna vara mer
an 20 ar gamla; ytterligare 13 procent ar mellan tio och 20 ar och
19 procent ar yngre an fem &r. De medelstora foretagen har bara
13 procent ’myndiga’” produkter, 12 procent som ar mellan tio
och 20 ar och 25 procent som ar yngre an fem. Eftersom stora
foretag anger att 16 procent av deras produkter ar fem—nio ar
gamla mot 20 procent for de medelstora féretagen, finns det en
marklig lucka i svaren — summan blir inte 100 procent i nagon-
dera kategorin. For bada kategorierna foretag betyder de aldre
produkterna mer for omséttningen, procentuellt sett, &n den del
de utgor av antalet produkter. Effekten ar ndgot mer markerad
for de storre foretagen an for de ovriga.

I kapitel 8 redovisas en stor amerikansk undersokning, enligt
vilken i genomsnitt en idé av 58 realiseras (14). Hans L Zetter-
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berg sjalv har refererat till skandinaviska resultat, dar en idé av
100 visar sig bli en lyckosam innovation, figur 15:2. Men givetvis
varierar detta med bransch, teknik etc. Vi stéllde alltsé fragan:
”Av 100 produktidéer som kommer fram i ert foretag — hur
manga tror ni blir framgéngsrikt marknadsforda?”

Totalsvaret ar 18,1 stycken — 14,4 i de storre foretagen och
20,9 i de medelstora. Om foretaget lagger stor vikt vid nypro-
duktion, blir antalet (22,4) dubbelt s stort som nar denna vikt
ar ganska eller mycket liten (11,8 av 100 lyckas). Har ger fria
resurser ett positivt utslag, medan for forsta gangen forekomst
av idébank eller kontakter med uppfinnarféretag inte har nagon
positiv inverkan.

Branschvis framgér resultatet av tabell 15:2. Dar framgar
ocksa hur “svinnet” i FoU bedéms i de olika branscherna, dvs
hur stor del av FoU-insatsen som gar till produkter etc som inte
kommer ut pd marknaden. Har ar medeltalet 76,7 och skillna-
den mellan foretag av olika storlek ar liten.
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Tabell 15:2 Den innovativa effektiviteten: hur manga idéer blir lyckade — och hur stor del av FoU?

Elekt-  Ater- '

" ) Verk- " Mass- Han- Komm. Sjo- Forv.-  Bank,
ronik, vf" Varv stad Rern Graf. media del samf. fart bolag fors.
data ning

Medel- Livs- Metall- Byggo  Tré- Massa Pap-
tal medel framst. anldgg. varu pers

Hur

manga

idéerav

100 lyc-

kas? 18,1 107 20,9 15,8 13,2 4,0 10,0 104 14,5 245 193 214 12,2 5,0 17,6 145 5,0 1,0 31,2

Hur stor

andel

FoU (%)

gartill

produkter

som ald-

rig lanse-

ras? 76,7 773 457 69,9 77,4 925 854 66,7 925 925 748 82,2 73,0 925 84,7 925 62,3 92,5 735




Som vi konstaterat i denna bok, kan utvecklingsprojekt upp-
visa risk och osakerhet vad galler marknad och vad giller tek-
nik. De verkstallande direktorerna bedomde att deras utveck-
lingsprojekt i detta spanningsfélt framfor allt hamnar i marknads-
osidkra situationer, se tabellerna 15:3 och 15:4.

Tabell 15:3 Osékerhetsmatris for storre foretag

Teknik, osékerhet

liten stor
Marknad liten 48 15
oséakerhet stor 26 10

Tabell 15:4 Osdakerhetsmatris fér medelstora foretag

Teknik, osékerhet

liten stor
Marknad liten 43 12
oséakerhet stor 33 12

Anmarkningsvart hog ar siffran 10—12 procent for stor osaker-
het i bdgge avseendena, samt att de medelstora féretagen tar
(eller upplever) sé& stor marknadsrisk.

Av de storre foretagen anser hela 44 procent att myndigheter-
nas regleringar paverkar deras produktutveckling ganska eller
mycket kraftigt, medan endast 34 procent av de medelstora fore-
tagen anser det. Det finns en tendens att de foretag som paver-
kas mest ocksa i hogre grad tillampar strategisk planering. 19
procent svarar att de regleringar som produkterna méter ar for-
legade.

Att livsmedelsindustri, &tervinningsindustri, kommunikation
och samfirdsel, sjofart, banker och forsakringsbolag kanner sig i
hog grad reglerade ar val inte ovédntat. Mest oreglerade ar varv
och massmedia samt forvaltningsbolag, men dven pappersindu-
stri, elektro- och dataindustri samt grafisk industri. Inom metall-
framstallning, byggnads- och anlaggningsverksamhet, atervin-

301



ning, bank och foérsakringar dominerar otidsenliga, foraldrade
och forlegade regleringar.

Nir det galler vad som bor ske med krisindustrierna, svarar de
tillfrdgade verkstallande direktorerna i 30 procent av fallen att
de helt enkelt bor laggas ned, medan 60 procent anser att de bor
fa fordelaktiga lan pa villkor att de fornyar verksamheten. Sub-
ventioner och statligt dgande underkanns totalt.

Nedlaggningsintresset ar minst och laneintresset storst bland
representanterna for, i tur och ordning, varv, massaindustri,
elektronik och data, massmedia och grafisk industri. Den helt
omvanda prioriteringen (”’lagg ned!”) representeras av framfor
allt tervinningsindustrin.

Som jag har antytt, framgar vissa monster ganska tydligt. Ett
forsok att beskriva detta monster skulle se ut sa har. De foretag
som har nya produkter som en del av sin strategi har ocksa
arbetat extra med sin innovationsorganisation. De har ofta en
skriftligt utarbetad ansvarsfordelning for forskning, utveckling
och innovation. De har ocksa ofta regelbundna kontakter med
uppfinnarforetag. De har vissa fria resurser for snabbt stod till
udda, originella idéer vid sidan av den ordinarie verksamheten,
men det ar sédllan (forekommer mest i kemisk industri) dessa
resurser ar mycket stora.

De har satsat pa nagon eller nagra av funktionerna separat
FoU-budget, idébank och en sirskild “ombudsman’ som tar
hand om och erbjuder en genvég for originella idéer. De kan
ocksa ha en lista pa uppfinnare eller problemlésare. Nagra av
dem har ocksa en lista 6ver interna entreprendrer, och ytterliga-
re en mindre grupp av dem erbjuder en alternativ kreativ be-
fordringsgang. De har ofta patentbevakning och datoriserad
produktsdkning. Det hander att utvecklingsverksamheten drivs
separat. En nagot storre andel av idéerna i dessa foretag tycks
bli foérverkligade i jamférelse med andra foretag. Bran-
scher med detta beteende ar framfor allt metallframstéllning,
elektronik och data, atervinning, grafisk industri, kemisk in-
dustri och verkstader (atminstone delvis).
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16 Teknikspridning

. vari idéerna nadr fram till malet — pa ett eller annat sdtt.

Som vi har sett, kravs av kreativitet ocksa att dess resultat pa
nagot satt skall kunna 6verforas, kommuniceras (1). P& motsva-
rande satt maste en innovation for att uppfylla definitionen foras
in 1 ekonomin, fa effekter, dvs spridas.

Som vi ocksa sett, finns det forskare som menar att just sjalva
spridningen av den nya tekniken ar det vasentliga, dvs att forsk-
ningen hittills lagt alltfor stor vikt vid skapandet av nya idéer och
for liten vid spridningen av dem 1 foradlad och praktisk form.
Produktvard och forfining av en ursprungligen principiell idé
skulle darmed vara sjalva hjartat av innovationsprocessen (2, 3).

Sjalv tycker jag dessa forskare gar alldeles for langt om de vill
skuffa undan idéskapandet for att koncentrera intresset pa de
anpassningsmekanismer som behdvs for att en idé skail kunna
bli praktiskt anvandbar. Ett sddant synsatt riskerar att tona ned
de avgorande skillnader som existerar mellan radikal och evolu-
tionar innovation, dar, som vi sett, olika mekanismer giller for
foretagens och samhallets stimulanser och hinder. Men, som
ocksa en av uppfinnarna i vér stora enkat (se kapitel 13) pape-
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kar, behovs praktisk produktutveckling dven for att en radikal
idé skall fungera — kanske i annu hogre grad da.

Samtidigt understryker detta 6verdrivna synsatt aterigen att
en innovation aldrig ar fardig forran nigon borjat gora vinster
pa den. Och denna nagon kan vara nagon helt annan dn den som
kom upp med eller som kopte idén fran borjan. Omvant kan
jag, vi, Sverige, gora vinster pa andras idéer.

Gee (4) papekar att en innovation ofta ar exempel p& hur
teknikspridning fran flera olika kallor I6per samman till en ny
innovation. Ju fler kallor, ju mindre sannolikhet for innovation,
men desto snabbare utveckling.

Om beslutsfattare nu, som organisationsforskaren March be-
lagt, granskar olika alternativ ganska godtyckligt, och forst i kris
och omprovning, forklarar det varfor det under ett utvecklings-
projekt faktiskt ar mojligt att prova ett flertal olika nya idéer
(5), tabell 16:1.

Tabell 16:1 Utvecklingstid som funktion av antalet kdllor till en
innovationsidé (5)

Antal kallor
1 2 3 4 5
Antal innovationer 65 67 68 52 6
Innovationstid, ar 7.4 6,8 6,1 49 5

Med teknikspridning menas ménga olika saker. Vi kan sarskilja
atminstone fyra begreppsomraden:

etablering av ’nya konsumtionsmonster”’,

etablering av nya produktionshjilpmedel,

etablering av nya komponenter, material etc,

mekanismer for utbyte eller spridning av kunnande (’’know-
how”).
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Med nya konsumtionsmonster avses t ex spridningen av en ny
typ av vara i samhallet. Forskare har sdlunda granskat hur TV,
radio, bilar, dubbdack, hamburgare etc introducerats i samhal-
let i stort.

Etablering av nya produktionsmedel avser férnyelse av pro-
duktionsapparaten. Har finns dels en national- och foretagseko-
nomisk teoribildning, dels en serie empiriska studier.

Medan de nya produktionsmedlen kan vara avgoérande for
ekonomin i en process, ar utbytet av gamla komponenter och
material, t ex i konstruktioner men ocksa i verktyg, i tillverk-
ningsprocessen etc, mer en fraga om en glidande 6vergang, dar
utbildning, tycke och smak m m kan spela en stor roll.

Fokus ligger annorlunda placerat da det galler mekanismer
for utbyte av kunnande. Dels kan detta utbyte rora samtliga de
spridningsprocesser vi just diskuterat, dels kan det handla om
rent immaterialrattsliga fragor, alltsd inkép av patent- och li-
censritter. De olika mekanismerna kan vara mycket olika, fran
delagarskap till licenskedjor eller multinationella féretag.
Ibland viljs den omvanda végen: skaffa kunskap genom att vér-
va personal.

Bred marknad. I det “enklaste” fallet, en ny konsumtionspro-
dukt med mycket bred och allmén anvéndning, tillimpas ibland
modeller for teknikspridning som niarmast dr himtade frén fysik
och kemi. Samma lagar géller som vid uppldsning av en substans
i en vatska eller for amnens diffusion i en smalta eller for ett fast
amne vid hog temperatur. Fragan ar vilken diffusionshastighe-
ten dr och var mattnadsnivan ligger. Substitutionsstudier, ibland
med en mycket hog grad av precision vad géller forutsebarhet,
utnyttjar ocksa liknande modeller, figur 16:1 (6).
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Figur 16:1 a Substitutionskurvor for olika material och tilldmpningar
Skalorna ar logaritmiska och avser f/(1—f) dar f ar andelen.

306



Verkningsgrad
lumen per watt

d

100 —+
Kvicksilver!
Natriumijus vicksilverlampa
10 A Glédtrad av volfram
Glodtrad av cellulosa
10 4 Edisons forsta lampa
Stearinljuset
o1 —_— 2\
0 [ [} ] T L T T il — 7% \%V.
1850 1900 1950

Figur 16:1 b Verkningsgradens utveckling inom belysningsomrédet.

Logaritmisk skala.
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Figur 16:1 ¢ Substitution i detalj: exempel fran belysningsomradet.

Svenska forskare som Hiagerstrand, Thornqgvist och andra hai
gjort stora insatser inom forskningen pa omradet, liksom &ver
Rogers och Shoemaker (7, 8, 9, 10). En ny bok (11) utveckla:
och modifierar bl a deras resultat. En modell for diffusion fram-

gar av figur 16:2.
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Figur 16:2 Processen for acceptans av innovationer.

I praktiken blir bilden i allméanhet alltsd mer komplex. Det ar
mojligt att i de tidiga stadierna av diffusionsprocessen urskilja
en sarskild grupp, en sarskild marknad, de s k innovatorerna,
som har relativt gott om pengar och i vilkas livsstil det ingar att
vara forst med det nya. Det betyder att foretagens prisstrategi
ofta gar ut pa att ticka in en del av utvecklingskostnaderna
genom ett hogre pris i initialskedet, som ar tamligen langt utdra-
get i tiden och under vilket erfarenheter kan samlas in. Priskans-
ligheten ar dé inte sa stor — nyhetsvardet 6vervager.

Andra faktorer som komplicerar bilden &r att de samband och
marknader som egentligen bestaimmer spridningen maste identi-
fieras. Hemelektronik kanske inte konkurrerar om hushallskas-
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san utan snarare om konsumentens tid — eller ocksa sdljer den
som julklapp, dvs den konkurrerar pa gdivomarknaden.

Vidare kan det finnas kausala samband. Inkép av TV-appara-
ter forekom inte forrdn TV-sdndarna byggts ut. FOrvdantningar
om framtida farg-TV gjorde att konsumenterna skot upp in-
kopsbesluten. Information ar alltsa en vasentlig faktor nar det
galler att paverka spridningsforloppet.

Spridningen av ny teknik kan ocksd komma fran ett ovantat
héll. Det brukar sagas att innovation ofta sker genom invasion,
att en teknik som utvecklats fran ett omrade sprids till ett helt
annat. Biltillverkaren General Motors utvecklade t ex det diesel-
elektriska lokomotivet. Penntillverkaren Bic har drivit pd mark-
naden mot engdngsrakhyvlar. MCA, ett av USAs ledande gram-
mofon- och filmféretag, har varit med och aktivt och innovativt
lett den tekniska utvecklingen av videoskivor, for att ddrigenom
f& mer intdkter fran sina filmer. Flera tillverkare av elektronik-
kretsar har innovativt integrerat framat, t ex i elektronklockor
och laromedel (12).

Innovation skulle gynnas av béattre information till konsumen-
ten, dtgarder som gjorde det lattare att komma over stadiet av
initiala problem. Det behovs ocksa en klarare bild av utveckling-
en ndr det géller nddvédndiga forutsdttningar (t ex TV-program
for TV-apparater, videokassetter och -skivor, dvs program for

olika slags spelare). Innovatorer som vill ”invadera™ en existe-
rande bransch eller ett teknikomrade behdver vidare ha tillgéng
till “veteranernas” kunskaper. Rorlighet hos personal ar en

nyckelresurs.

Produktionsmedel. Nar det giller produktionsmedel har Salter
infort begreppet vintage, argang (13, 14). Tanken bakom detta
ansluter sig val till vart resonemang om livscykler. De aldsta
anlaggningarna i en bransch dr de mest ineffektiva. Det kan
galla dels fabriker (t o m det l6pande bandet, 15), dels enskilda
bestandsdelar av maskinparken (det uppstar problem for forska-
ren, om dessa tva foreteelser inte kan sarskiljas).
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Niar en ny teknik borjar inforas, dr det for att den i nagon
mening ar mer effektiv an den existerande tekniken. Forutsatt
att den nya tekniken inte avsevart bidrar till att vidga markna-
den, genom nya egenskaper eller avsevérda prisfordelar, utkon-
kurreras forst de anldggningar som har simst ekonomi. I och for
sig kanske foretagen med dessa édldre anldggningar ibland har
storre ekonomisk livskraft, sa det kan bli vissa storningar i Sal-
ters monster, men i stort sett tycks hans modell stimma. Den
innehéller ocksad modeller for hur erséttningen av teknik gar till.

Storningarna i monstret beror vidare pa mekanismer for
spridning av information, utprovning av ny teknik och spridning
av erfarenheter. Viktiga ar ocksa foretagens kapitaltillgdng, av-
skrivningslaget samt teknikens eller produktens betydelse for
foretagets hela strategi etc.

Modellen har olika tillaimplighet nar det giller totala produk-
tionsanldggningar (t ex en helt ny process for att tillverka stal,
med nya masugnar, gastillforsel, provtagning, utbildning och
marknadsforing eller verksamhet av typ Pilkingtons nya flytglas-
process, som kraver helt nya anldggningar) och stora men dnda
fristaiende komponenter. Exempel pa det senare kan vara gaf-
feltruckar inom tegelindustrin eller strdnggjutning inom stalin-
dustrin (exemplen ansluter till litteraturen och egna studier, 16,
1)

Att studera dessa spridningsprocesser krdver stora insatser,
och darfor finns det endast ett begriansat antal riktigt stora, in-
ternationella studier inom omradet. Nabseth-Ray (16) kom i
stort sett till resultatet, att pd 50- och 60-talen var svenska och
italienska foretag kvickast med att snabbt och pa bred front fora
in ny teknik. Engelsménnen var visserligen ofta forst, inte bara
med en idé utan ocksd med en forsta installation, men sprid-
ningsprocessen gick sedan langsammare 4n i andra lander.

IVA-IUIs stora studie (18) tyder péd att Sveriges forsprang i
detta avseende i stort sett inhdmtats. Dessutom bor observeras
att studierna i stort sett bara behandlar vad vi kallat mogna
industrier. Om dessa sedan fatt strukturella problem, eller om vi
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Tabell 16:2 COlika landers beroende av teknikimport

Ursprung
Sg:ﬂ::ovationer USA Storbritannien ty\;ﬁfatl:\ d Frankrike Japan Kanada Ovriga ;Jet rlzgg:;
USA (319) 93,4 2,2 0,9 0,9 0,3 0,3 1.9 6,5
Storbritannien (85) 4,7 88,2 2,4 1,2 1,2 0 2,4 11,9
Vasttyskland (33) 9,1 0 78,8 3,0 0 0 9,1 21,2
Frankrike (21) 0 0 0 100 3,0 0 0 0
Japan (34) 8.8 0 5,9 0 85,3 0 0 14,7
Kanada (8) 12,5 0 25 0 0 62,5 0 37,5
Inverkan pa andra lander 35,1 2,2 34,2 5,1 1,5 0,3 13,4




helt missat att ’fora in’’ nya branscher och darmed nya tekniker
marks inte i dessa undersokningar.

Olika lander &r for sina innovationssignaler’ i mycket varie-
rande grad beroende av andra lander, tabell 16:2 (S). Den tid
det tar frén idé till produkt varierar alltsa, tabell 16:3 (4).

Tabell 16:3 Medeltid fér utveckling av innovationer i olika
lander

USA Storbritannien Japan Vasttyskland

Antal innovationer 65 36 11 11

Utvecklingstid i
medeltal, ar 7.4 7,7 34 52

Det finns ett antal amerikanska studier av teknikspridning,
som forsokt visa vad som ar optimalt snabb spridning (19, 20,
21). Néagra sddana kalkyler har ej producerats for Sverige.

Nagra generella slutsatser kan dras av dessa studier. De fore-
tag som dr experimentvilliga nar det galler egna uppfinningar ar
det ocksé nar det galler att skaffa teknik utifrdn (6ppenhet for
idéer over huvud taget tycks vara en bakomliggande faktor).
Snabb och god informationsspridning om att ny teknik finns och
om hur den fungerar eller inte fungerar tycks vara central.

De svenska branschforskningsinstituten spelar en betydelse-
full roll nér det géller att samla erfarenheter och sprida dem. Pa
samma satt var hornstenen i den foreslagna amerikanska inno-
vationspolitiken tillskapandet av ett slags branschforskningsin-
stitut, sérskilt dar inga “branscher” fanns (fér generella tekniker,
typ friktionsforluster, ytkemi eller svetsning). Det bor emeller-
tid klart ségas att det for varje foretag finns ett optimum f6r hur
mycket kunskap detta kan och vill bidra med, i sitt eget intresse
och for att fa basta nytta for en given kostnad, figur 16:3 (17).
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Grad av intresse
for kollektiviorskning

Innovativi

Figur 16:3 Samband mellan insatser i kollektivforskning och egen ut
vecklingskraft.

Demonstrationsanlaggningar och teknikupphandling kan ocks:
spela en roll. Aven om det 4r sd att innovation sker genon
invasion, kan det behdvas nagon form av garanti eller teknis!
uppbackning for att en kund skall vilja kdpa en ny teknik av et
foretag som ar nytt i branschen.

Avskrivningsregler och avskrivningstider spelar en roll fér hu
Salters mekanism for ersattning av ’argangar” av teknik gér till
Investeringsfonder och korta avskrivningstider kan vid en vis
tidpunkt vara gynnsamma fér mojligheterna att satsa pa ny tek
nik. Samtidigt finns det en risk for att ett generellt frislapp a
investeringsfonder far en hel bransch att satsa pd samma argén;
av en viss typ teknisk utrustning. Det kan innebédra att hel
branschen senare ocksé samtidigt drabbas av Overmaktig kon
kurrens fran ny teknik. Detta ar viktigt att tanka pa vid politi
kens utformning.

Utvecklingen av pionjaranlaggningar sker ofta i intim kontak
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mellan leverantdr och kund. Har finns utrymme for intressanta
partnerbildningar, och det &r mojligt att diskutera inte bara ris-
ker utan ocksd kostnadsbesparingar for bade leverantdrer och
kunder — t ex svenska foretag som koper teknik utomlands —
som ger sig pa en helt ny teknik. I varje fall ar det viktigt att
kunna samla in tidig information och driftserfarenheter etc fran
utlandet likaval som frdn hemmaplan.

Inforande av nya komponenter — material etc. Pa flera satt
handlar det har om en spridningsprocess som fOrenar element av
de tvd foregdende. Ofta ar det en substitutionsprocess, figur
16:1. Nar det géller verktyg, komponenter eller material ar be-
slutsprocessen mer decentraliserad och fragmenterad dn vad gal-
ler 7storre” produktionsutrustningar. Den ar dock inte lika
spridd som pé en konsumentmarknad. Det finns vissa riktlinjer
och normer att halla sig till.

Just dessa riktlinjer och normer, formella och informella, blir
alltsa centrala faktorer. Det géller — som vanligt — att med dem
uttrycka mal och ramar, inte medel eller detaljspecifikationer.

Manga sadana normer ar ocksd informella, dvs de har sin
grund i praxis eller utbildning. Det ligger ocksa en stor troghet i
“manualer”’, dvs handbdcker, och i kataloger.

De lander som mest medvetet stravat efter utveckling av de
”’sma” beslutsfattarna ar Frankrike och Nederlanderna nar det
galler datorer och i viss man Storbritannien. Medlen ar kurser,
ofta subventionerade och bedrivna vid foéretaget, demonstra-
tionsanlaggningar som turnerar runt, visas upp pé utstallningar
men ocksa vid det lilla foretaget. Franska staten subventionerar
t ex smaforetag si att de kan kopa sin forsta numeriskt styrda
(NS) maskin utan kostnad.

Dessutom har fransmannen utvecklat hjalpteknik, program
for NS-maskiner och robotar (22). For de storre foretagen finns
formanlig langivning och uthyrning, vilket reducerar risken till
noll, och det finns aven allehanda skriftlig och muntlig informa-
tion. Allt ar pé franska, dvs de har bemodat sig om att utveckla
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system och metoder som skall passa franska forhéallanden. (Na
det géller numerisk styrning, NS, har detta t o m lett till fram
géngar pa exportmarknaderna.)

Det vore fullt mojligt att for varje ny teknik, t ex robotar
bioteknik, mikroelektronik, tillsitta en tillfallig arbetsgrupyg
som gér igenom vad som behdver goras at kataloger, hand
bocker, normer, finansiering for att minska risker och utbild
ningsbehov. Ett sddant atgardsprogram skulle kunna minska d«
informationsmaéssiga hindren for teknikspridning avsevirt ocl
leda till skapandet av tillfalliga branschforskningsinstitut inon
branscher som @nnu bara ar i vardande.

Mekanismer for teknikspridning. I den tidigare diskussionen ha
den nya tekniken i 6vervagande utstrdckning varit inbyggd
olika produkter, maskiner, verktyg, nya material etc. Det &
ocksa bakgrunden till att USA m fl Nato-lander forbjuder ex
port av ’strategiska’ varor till 6st, liksom att nastan alla lander
sina patentlagar forbehéller sig ratten att expropriera uppfin
ningar som ar vasentliga for landets forsvar.

Men det finns dven andra aspekter pé& teknikspridningen -
sddana som har att géra med kunnande, know-how. En forst:
typ av spridning engagerade forskningspolitiker i USA under 60
talet. Det géllde att fora ut ny teknik, utvecklad inom ramen {6
forsvars- och rymdprogrammen, till civil tillampning. Darfo
skapades olika ’tillampningsinstitut” och dven en rad andra me
kanismer, ofta riktade mot mer populariserad IoD, alltsa infor
mation.

Ett specialfall ar den typ av verksamhet som linjerades upp
den snabbt avlivade State Technical Services Act i USA. Ha
gallde det inte bara att “trycka ut teknik” utan ocksé att efte
angivna behov anpassa tekniken och tala om for t ex sméaforeta;
och uppfinnare var intressant kunskap kunde finnas. Program
met var mycket kostnadseffektivt (23). Det lever vidare pd de
lokala och delstatliga planet, framfoér allt inom Pennsylvani:
Technical Assistance Program (Penntap, 24, 25).
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Har handlar det alltsd om frage-, svars-, utrycknings-, doku-
ment- och ocksa konsultativ service, baserad pa kunskaper och
resurser vid en teknisk hogskola. Mojligen kan det svenska Fo-
sam-experimentet sigas efterlikna det amerikanska systemet.
Utom trycksaker, nyhetsbrev och personlig service sander Penn-
tap ocksa radioprogram — 118 stationer som sander fem minuter
fem dar i veckan. 1972—78 svarade Penntap pd drygt 10 000
specifika “’rop pa hjalp” fran foretag. Kostnaden var mindre an
en miljon dollar, den direkta vinsten for samhallet mer an 23
miljoner dollar, dvs vinstkvoten var 28 kronor for varje satsad
krona! (25). Motsvarande service finns vid Georgia Tech. Har
kostade varje jobb (av nara 6 500 skapade eller raiddade pa ett
ar) 40 dollar eller 250 kr (26).

Over huvud taget ér det tekniska och en del av det vetenskap-
liga informations- och dokumentationssystemet inriktat pa inno-
vation. Men om detta ar slutmalet, kan medlen knappast sagas
vara sarskilt val tillrattalagda. Det kravs stor kunskap om doku-
ment- och databassystem for att vaga sig pa att soka i dessa
system, och det kréavs ocksa stor kunskap om det speciella sprak
pa vilket rapporterna ar skrivna for att resultaten skall kunna
Oversattas till praktiska rad.

Vad som ar dnnu mer bekymmersamt ar kanske att JoD-syste-
met, liksom 6vriga metoder for kunskapsoverforing, i huvudsak
ar produktions- och inte anvindarorienterat. [ stéllet for att se
teknikoverforing som ett begrepp och ett fenomen (och dé dess-
utom som en del av innovationsprocessen), ses den som en rad
speciella delsystem. Lat vara att den innehaller en ren” forsk-
ningsdel — den storre delen ar anda tillampningsorienterad (26,
27).

I Sverige har vi:

® ett loD-system, som sorterar under Delegationen for veten-
skaplig och teknisk informationsférsorjning (DFI), UHA och
kommunerna (biblioteken);

® de teknisk-vetenskapliga attachéerna, som sorterar under en
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sarskild stiftelse med IVA och STU som huvudmén;
® hogskolorna, t ex kontaktsekreterarfunktionen;
® forsok med decentraliserad dataatkomst: Televerket, STU;
® nyttjarinformation fran forskarna: FRN (forskningsrads
namnden) och DFI;
® regionala utvecklingsfonder, industriverket;
® experiment med licensimport (teknikimportkommittén).

Om detta verkar ostrukturerat och om olika ansvarsomrader
verkar ga in i varandra, beror det pa att verkligheten ser ut jus
pa detta satt. Det behover langtifran vara en nackdel att samm:
sak ombesorjs pa olika satt, genom olika kanaler och med olik:
utgangspunkter.

Det ar dock latt att pastd att ansvarsfordelningen och hel:
systemet ar alltfor oorganiserat, vilket leder till att resurser del
vis allokeras pé fel satt. Ett enkelt exempel ar att manga lang
varit frustrerade Gver att det gar latt att fa reda pa arr en intres
sant forskningsartikel finns, men det ar ndstan omojligt att se
dan fa tag i artikeln. Den som jagar information maste ocks:
kanna till om det, for ett visst land, ar effektivast att anvanda er
IoD-kanal, kanske Scandoc, eller den tekniska attachén.

Teknikhandel i trdngre mening avser patent och licenser til
vilka rattigheter gar att kopa. Det kan forefalla som ett got
resultat att Sveriges licenshandel visar ungefar balans, figu
16:4, men det ar i sjdlva verket ett tecken pa att vi inte i tillrack
lig utstrackning lart oss kopa teknik utifran. Vi svarar ju sjalv:
bara for en forsvinnande del av viarldens samlade FoU (1 pro
cent dr det tal som brukar namnas). De forsok som gors att f:
licensbanker som Technotec, Dr Dvorkovitz och Innovation 12
(28, 29) att bli mer lattillgdngliga ar varda allt stod. Men hér
liksom nér det giller loD, maste mycket arbete ldggas ner pa at
lagga materialet till ratta och pa att bistd de sma foretagen
deras tekniksokning.

Vid inférande av all teknik, men sarskilt inkop av licenser ocl
dylikt ar det mojligt att tala om nagra olika begransningar (30):
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Den s k TUF-kommittén har i sin rapport till STU féredom-
ligt klart belyst mojligheter och problem i detta sammanhang
(31). Deras modell for spridningsmekanismer &r vérd att dterge,
figur 16:5.
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Sammanfattningsvis borde de tekniska hogskolorna géras ti
aktiva service-organ av typ Penntap, dér bl a idén med en sé1
skild foretagsradio, eller atminstone speciella program kring n
teknik, borde vara vird att ta upp. Vi far ju lantbruksinforma
tion i riksradion, trots denna sektors relativt ringa betydelse
Och vi behover prova fram ett satt att, utifrdn deras egna beho
och problem, ’skedmata’” mindre féretag med information sor
ar relevant for dem — oavsett om den kommer fran en licens
bank, ett bibliotek eller en attaché. (En utredning i denna riki
ning — frdgan om nyttjarinformation — genomfors av DFI oc
FRN, 32.)

Slutligen bor négra ord sdgas om andra typer av teknikspric
ning. (En helhetsbild finns i 30.) Foretag inom férpacknings
och byggvarusektorerna ingar ibland i “internationella kedjor
av samarbetande foretag, som sinsemellan delar informationer
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Samma typ av informationspooler kan byggas upp kring vissa
grundpatent. S&dana pooler bor i storsta utstrackning ge mojlig-
het till ny och konkurrerande utveckling, inte minska dppenhe-
ten infor osdkerhet, inte leda till monopol och inte skapa barria-
rer for nystartande av fOretag.

Det éar risker forknippade med anskaffning av licenser. Som
japanska foretag sa klart har demonstrerat, ar det inte bara att
kopa en licens och folja en fardig bruksanvisning. Det krdvs en
ofta tids- och kostnadskravande utvecklings- och anpassnings-
process (en av tankarna bakom Industriellt utvecklingscentrum,
IUC, i Skelleftea). For detta kriavs mer information och kanske
aven vissa mojligheter att lyfta av ett risktagande.

Ett kraftfullt instrument att flytta kunskap ar att flytta pa
personer. Det bor allvarligt 6vervigas speciella regler och stod,
som gor det mojligt for svenskar att arbeta vid utldndska foretag
och institutioner och for oss att ta hit utlandska formégor i be-
tydligt storre utstrackning dn idag. Om vi kan skapa forskarsta-
der eller andra typer av fokalpunkter — forskarbostader etc — ar
det bara en fordel (33).

En annan viktig barare av kunskap ar det multinationella fo-
retaget. Héar passar Rosenbergs och andras kommentarer om
vidareutveckling, om behov av kringprodukter, om ledningsstil
och organisation etc extra val in. Ofta handlar det inte i dessa
foretag bara om en uppfinning eller en innovation, utan om en
hel metod, med en rad olika egenskaper som att tjana en mark-
nad eller fylla ett behov. Sedd fran kompetenssynpunkt — frén
innovationssynpunkt — och for att gora ett land mer konkur-
renskraftigt internationellt sett — &r det oerhort angeldget att
sOka attrahera multinationella, hogtekniska foretag till landet.
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17 Teknikupphandling

. vari vi ser hurusom behovsstyrd innovation dr effektiv mei
svdr att organisera for.

Teknikupphandling innebar upphandling av system som kra
ver utveckling av ny teknik for att kunna forverkligas. Christoph
er Freeman konstaterar, att teknikupphandling ar det enda si
kert effektiva, riktade medel som star till buds for statligt ocl
samhalleligt stod till teknisk utveckling (1).

Teknikupphandling innebér i sjalva verket direkt stod till ge
nomforande av den behovsprecisering, det marknadssug som v
tidigare konstaterat ar ett sd visentligt instrument for fram
gangsrik teknisk utveckling. En forutsattning for att processer
skall fungera ar dock att bestéllaren inte har alltfor udda kra'
utan verkligen dr representativ for en storre marknad. Men ei
samhillelig bestallare kan sta for kraftsamling och forutseends
och kan ocksa ta risker.

Amerikanska studier visar, att de mer omfattande resultater
av specialiserad och ickecivil upphandling, som rymd- och for
svarssystem, har mycket begriansade spridningseffekter, iblanc
rentav negativa effekter (snedvrider l6nestruktur, skapar bris
pa kvalificerad personal, 2). Sddan upphandling kan funger:
endast om de system, t ex vapen, som tas fram ocksa kan och fa
exporteras.

Nagra av de “berémda” svenska exemplen pa statlig teknik
upphandling med civila tillimpningar ar Vattenfalls upphand
ling av system for hogspand likstrom (och hogspanda systen
over huvud taget) fran ASEA; SJs inkOp av tag fran ASEA
Televerkets upphandling av telefonvaxlar fran L M Ericsson
datasystem for sjukvard, utvecklade av Standard Radio/Data
saab for Karolinska Sjukhuset, STU och Sahlgrenska Sjukhuset
de svenska bankernas olika dataterminalprojekt (3).
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Kunden viktig! Karaktaristiskt for teknikupphandling &r att det
finns en kompetent kund, som kan precisera framtidsorientera-
de krav och i varje fall diskutera fram specifikationer som kan
forverkligas endast genom ny teknisk utveckling. Det kravs allt-
s atminstone en Oversiktlig bestédllarkompetens.

Som vi sett i det inledande kapitlet om Kalifornien och Mas-
sachusetts, forsakrar sig upphandlare ibland om tillgang till sa-
dan kompetens genom att forméa duktiga individer hos leveran-
toren att hoppa av och starta egna sma foretag, som aven de kan
bitrdda med upphandlar- och utprovarkompetens.

Dessutom maste kunden kunna lagga ut en tillrackligt stor
order for att utvecklingsdelen skall rymmas i den. Kunden maste
ocksa ha ett sadant planerings- och redovisningssystem att lang-
siktig, pa livstidskostnader och resultat inriktad teknisk utveck-
ling ar intressant och vird ett risktagande. Nar det géller milita-
ra projekt ’skjuter man pa rorligt mal”, dvs framtida potentiella
anfallares delvis hypotetiska tekniska system. I andra samman-
hang kan forvantad 6kad belastning — i nagon mening — Onske-
mal om besparingar eller hogre servicenivd samt resonemang
om tillganglighet, extra tjanster, underhall och, som sagt, livs-
tidskostnad vara avgorande.

Just 6vergripande mal som livstidskostnad och formulerade
allminna krav i stallet for utférandespecifikationer ar avgdrande
for om teknikupphandling skall fungera.

Ett viktigt problem ar omojligt att finna generella 16sningar
pa. Det giller frigan om upphandlingen skall vara med méanga
anbudsgivare eller sluten med en enda, given leverantor. Det
senare dr aktuellt i de fall bestéllare och kund tillsammans maste
undersoka vilka nya mojligheter ny teknik ger och vilka be-
gransningar den har. Det kan krdva gemensamma experiment,
en gemensam kompetensuppbyggnad.

Det finns ocksé ett annat skal till att det kan behdvas ett slags
I6pande teknikupphandling inom en fran borjan given eller un-
der utvecklingens gang forandrad ram. Ett sddant behov finns
t ex da den tekniska utvecklingen gar s& snabbt att sarskilda
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offertomgangar och analyser skulle ge en alltfor tungrodd apps
rat, ndgot som ar alldeles patagligt vad géller datorer och elekt
ronik. Experimentell systemutveckling ar har det enda sattet af
komma fram till anvandaranpassade l6sningar. Det kan da i all
hogre grad handla om att gora bestéllarspecifika — och méann;
skoorienterade — lO0sningar pa basis av kdnda funktioner oc
komponenter.

Men det finns alltid mojlighet att skaffa utanforstdende refe
renser till en saddan sluten upphandling. Det maste kravas e
betydande 6ppenhet av leverantdren, antingen sa att denne ge
ett pristak och enligt amerikanskt foredome delar besparingarn
mellan kund och leverantdr, eller si att underlag etc regelbur
det utsatts for 6ppen anbudsgivning.

Genuina nyheter. Aven en mycket kompetent bestillare ar nz
turligtvis battre pa att bedoma fortjanster och brister i existerar
de eller foreslagna losningar dn pa att sjalv definiera sina egn
behov. Det rér sig om samma problem, att se igenom ’blocke
ringar” i form av invanda tankemonster, som vi tidigare diskute
rat. Den utvecklingskunnige leverantoren kan komma me
ovantade forslag som belyser detta och ger helt nya Oppningai
Detta ar ett av skalen till att det amerikanska systemet me
obestéllda forslag, “unsolicited proposals”, fungerar vél och &
sa svart att styrka for den som begar konkreta exempel i en n
situation. Forslagen som kommer fram ar genuint nya och ovér
tade. Den nya tekniken kan ifragasatta gammalt vanetankand
ocksa nar det giller behovsdefinitioner.
Vi kan dela upp méjligheterna pé féljande satt:

kraftfull samhallelig upphandlare finns,

primér och landstingskommunal upphandling: decentraliser:
beslutsfattande,

fragmenterad marknad, dar staten ar en av kunderna,
teknikupphandling mellan olika foretag.
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Forsvaret ar det gyllene exemplet pa en kraftfull och kunnig
statlig teknikupphandlare. Vattenfall och Televerket dr exempel
pa andra former. Ett sitt att ytterligare starka kompetensen ar
att se till att personal “’roterar”, dvs véarvas mellan kund- och
leverantorssidorna.

En svaghet i det svenska upphandlingssystemet, jamfort med
det amerikanska, dr att i stora upphandlingskontrakt utfors i
stort sett allt arbete inom stora foretag. I USA laggs daremot en
betydande del ut som underkontrakt p&d mindre foretag, ej sallan
nystartade saddana. Spridningseffekierna och fornyelseeffekter-
na har pa sa sattblivitavsevartstorre i det amerikanska systemet
an i det svenska.

Det handlar hir alltsd om att lagga ut bestédllningar pa teknisk
utveckling som kontrakt till mindre foretag. Ett skal till att sa
inte skett i Sverige ar att det ar forenat med en risk for det storre
foretaget, som har totalansvaret. Det kunde dock t ex krivas att
en viss andel av kontraktsumman pa detta satt kommer mindre
foretag till godo men att upphandlaren i gengild dr med och tar
risken. Utvecklingskontrakten dr anda sa detaljerade att detta
inte behdver innebara nagot fundamentalt nytt problem.

Dédrmed Okas Oppenheten for osakerhet. Omvint slipper det
stora foretaget lagga sig till med en utvecklings- och produk-
tionsverksamhet som dr verksamhetsfrimmande och som skulle
minska mojligheterna till flexibilitet och anpassning.

Om vi nu saknar mojligheter att bevilja ’obestillda projekt” i
Sverige, dr det naturligtvis lampligt och rentav angeldget att
inféra en sadan mojlighet. Préva med JAS, t ex! Och u-lands-
projekt!

Det bor aven finnas storre mojligheter dn idag att f& (smd)
medel fOr att initiera forprojekt eller smarre utvecklingssats-
ningar som kan resultera i helt nya projekt av ’stor’” karaktér.
Nir ASEA utvecklade hogspéand likstromsoverforing, och sena-
re tyristoriserad sddan, hade fOretaget resurser att sjalvt ta fram
underlag etc for att till Vattenfall offerera nagot som var bade
nytt och ekonomiskt.
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Men ett mindre foretag bor f& motsvarande mojlighet att ini-
tiera ndgot nytt. I princip finns denna méjlighet genom STU.
Kunskap om att den kan tillampas mer frekvent for teknikupp-
handling och fér utveckling av t ex obestéllda forslag bor dock
spridas och vidarebearbetas.

I en amerikansk studie (4) sammanfattas erfarenheterna fran
teknikupphandling i en serie rad:

® stod unsolicited proposals”, obestillda projekt,

® riakna med att 50 procent av projekten misslyckas (inga fram-
steg utan risktagande),

® oOr av med allt planeringsraseri som vaxt fram,

® utnyttja statstjdnsteman som forhandlar om kontrakt som tja-
nare, ej som herrar,

® var 6dmjuk; minns att ocksa lord Rayleigh och von Karman
gjorde misstag i sin teknikbedomning,

® o6r det ovantade och hoppas pa applader, ej visslingar,

® tala ut om systemets brister och rétta till dem,

® betala allteftersom projektet fortskrider.

Resultatet for sméforetagens del har sammanfattats i Carters
innovationspolitiska studie (5):

® sma foretag diskrimineras,

® de far nastan ingen del alls av upphandlingen,

® patent tilldelas stora men ej sma foretag,

® betalningen for uppdrag slépar efter.

I forarbetena till en ny “Small Business Innovation Research
Act” (6) i USA pétalas att vissa myndigheter, trots kravet att 1
procent av FoU skall gé till sméaforetag, i sjalva verket ar daliga
pa att se till att de i sin upphandling efterlever denna bestammel-
se. I vittnesmalen gavs flera exempel pa hur sma och nya fore-
tag, som ett resultat av en statlig order, darefter ganska enkelt
kunde fa fram riskkapital (venture capital). NSFs satsning pé
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sadana uppdrag pa cirka fem miljoner dollar 1977 gav till resul-
tat att 23 miljoner dollar privat kapital satsades i samma projekt.

En studie (7) av 33 framgangsrika hogteknikforetag under-
stryker ocksa betydelsen av statliga kontrakt. Men det finns
aven uppenbara problem: det gér inte att “lita pa” forvaltningen
nér det giller prognoser om order, och dess behovsbeskrivning-
ar motsvarar inte alltid nadgon storre marknad. Speciellt paver-
kas upphandlingen i USA negativt av Mansfield-tillagget 1965,
som kravde att all upphandling skulle vara mycket snavt malre-
laterad, dvs inriktad pa Vietnam-kriget. Satsningarna pa obe-
stdllda projekt upphorde.

Ett av problemen i USA var vidare att foretagen inte fick
exklusiv rattighet till patent de utvecklade; att marknadsunder-
sokningar inte tillats ingd i studier; att explorativ FoU inte tillats
inom en projektram. Ibland innehdller upphandlingen inte bara
mal utan ocksa specifikationer kring utférandet.

Foretagen tog — efter Mansfieldtilldgget — sarskilt upp ’un-
solicited proposals” som en central fraga. Ett antal viktiga nya
produkter och system kom under 50-talet och borjan av 60-talet
fram pa detta satt. Sedan stangdes alltsa denna mojlighet.

Studier av de 33 foretagen visar vidare, att under startperio-
den stod statliga kontrakt for mer @n 75 procent av intdkter och
likviditet, 1 14 av de 33 fallen. I genomsnitt for de 33 fOretagen
svarade kontrakten for 46 procent. 22 av de 33 ansag dessa
kontrakt avgorande for sin existens. Beroendet av kontrakten
forsvann senare under foretagens uppbyggnad. Sarskilt i Bos-
tontrakten kom foretagsstartarna i hog grad fran hogskolor.

Kommunal upphandling. Att kommunerna representerar en
fragmenterad marknad motsvaras inte sallan av att de ocksa har
en i hog grad olikartad behovsbild: glesbygdskommuner och
Stockholms kommun skiljer sig i en rad viktiga avseenden.

Men numera finns det dessutom en tendens till att enskilda
kommuner och landsting vill idka egen, lokal teknikupphandling
for att pa sa satt gynna lokal industri! Det finns ett GATT-avtal
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nationerna emellan som forhindrar handelsbegransningar ge-
nom konkurrensbegransande teknikupphandling: man fragar sig
faktiskt om vi skulle behova ett GATT-avtal mellan svenska
kommuner och landsting?

Just darfor att behovsbilden pa flera omraden ar fragmente-
rad och olikartad ar det olampligt att hardhént centralisera upp-
handlingsprocessen. Vad som behdvs ér i stallet mekanismer for
en lokal och regional samverkan, vartill kravs morotter snarare
an piskor.

Redan en central insamling och koordinering av behov och
behovsbeskrivningar kunde har spela en viktig roll (sddana ’be-
hovsbanker” tycks fungera pa andra hall, t ex i Kanada, 8, 9).
Dels skulle en spekulativ och intresserad presumtiv leverantor
har fa en mojlighet att bedoma marknaden, och darmed impul-
ser till ett risktagande. Dels skulle det bli mojligt att granska
vilka behov som egentligen ar de centrala och viktiga.

En risk och ett problem med samhillelig teknikupphandling
ar namligen vad som kan kallas ”6verupphandling” — julaftons-
syndromet. Varje kund kan utan svérighet stalla upp en lists
med en mangfald krav och 6nskemal, av vilka kanske tva tredje-
delar ar centrala, medan den sista tredjedelen bara &r intressant
om den inte kostar ndgot namnvart extra.

En del sddana extra finesser kostar verkligen inte heller négot
extra, men nagra av dem kan mer an foérdubbla projektkostna-
den. Darfér ar det viktigt att kraven graderas. De fattigaste
kommunerna skall inte behdva betala for de rika kommunernas
extraambitioner, som de fattiga kanske helt saknar behov av.

En metod att komma fram till en sddan behovsbank, som helz
tiden behdver fornyas, vore att vid olika normala upphandlinga
over en viss volym krédva eller onska ett slags angivelse ellei
prislappar pa hur mycket nya funktioner far kosta — minska
underhall, nya tjanstemojligheter, langre livslangd etc.

Hur kan ytterligare en morot till gemensamma satsningar ut-
formas? Ett satt vore att skapa en sarskild utvecklingsfond, somr
skulle ta den tekniska risken att ett utvecklingsprojekt inte lyck:
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as na specifikationerna eller att kostnaderna 6verskrider de kal-
kylerade (3).

Jag utgar da fran mekanismen, att ett foretag inte vill utveckla
ett projekt och darmed binda egna resurser bara for att silja ett
enda exemplar av produkten och i och for sig se projektet ga
ihop, men utan att ge nagon extra avkastning. Nej, jag utgar
frén att resurser ar knappa och att ett foretag bara — rent strate-
giskt — vill engagera sig i produkter och tjanster som har en
framtid.

Idén skulle da vara, att tex STU, landstings- och kom-
munfoérbunden etablerar en sarskild riskfond. Ett foretag som
identifierat ett tankbart projekt skall kunna vénda sig till denna
fond och fa storre delen av sina utvecklingskostnader tackta.
Detta forskott utbetalas dock endast om det finns utféstelser
frén tillrackligt manga kunder som lovat att kopa systemet under
forutsattning att utvecklingsmalen nas och om dessa mal verkar
rimligt kalkylerade mot utvecklingskostnaden.

De fardiga systemen priskalkyleras sedan, sa att fonden far
sina utldgg tillbaka om den i kalkylen foérutsedda marknaden
nds. Gor den inte det, beror det pa att malen inte nétts, eftersom
ndgra av kommunerna inte levt upp till sitt 16fte att kopa. Vinst
far foretaget bara om forsaljningen Overstiger detta minimivar-
de, och den vinsten delas pa lampligt satt med fonden, som har
tacker de projekt som helt eller delvis leder till ett tekniskt
misslyckande.

Om vi antar att olika slags kommuner (olika stora, i olika
landsidndar etc) har olika behov, innebar det ocksa att tva olika
foretag mycket val kan fa stod for att utveckla olikartade system
for likartade funktioner.

Ytterligare metoder att stimulera teknikupphandling och sam-
verkan ar genom utveckling av ett samordnat leasingforfarande:
vissa gemensamma underhalls- och servicetjanster och speciella
villkor for statsbidrag till konkreta installationer eller andra ty-
per av atgarder. Med ett bra utformat leasingsystem skulle de
enskilda kommunerna slippa ta risken att ett system blir forald-
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rat innan det skrivs av. En statsgaranti i leasingledet gor de
mojligt att byta till en mer framatriktad teknik, som erbjuder er
hogre grad av behovstillfredsstallelse.

Liksom for statliga projekt, dar teknikupphandling inte inga
som en normal forutsittning, borde vidare 6vervigas att for all:
slags projekt, som ligger over en viss storleksgrans (och kanske
av viss typ) skulle en viss minsta andel av budgeten anslas til
teknikupphandling, i varje fall sa langt att upphandlingsalterna
tiv undersoks.

Detta skulle kunna vara speciellt viktigt for byggsektorn, da
svensk industri lange, bl a till f6ljd av en stor marknad och er
kompetent upphandlingsverksamhet, varit mycket framstaendc
pa varldsmarknaden men dar vért forsprang nu atits upp och er
intressant exportmarknad riskerar att glida oss ur hinderna.

Staten en av manga. Den Sirskilda Naringspolitiska Delegatio
nen, SND, niamner informationsteknik som ett exempel pa et
storre behovsomrade, dar staten kunde gé i spetsen. De projek
som namns ar egentligen tva: ett framtidens kontor for smi
organisationer och ett annat for stora. Inom sambhillelig ocl
statlig verksamhet finns exempel pa bagge slagen av organisa
tion.

Har har vi ett exempel pa en ny teknik ~ informationstekni
ken — dar leverantorer och utvecklare har en betydligt storr
kunskap om vad som kan goras dn kunden. Men det &r bar:
kunden som vet vad som ar vdrt att gora, och i sa fall till vilke
pris. Staten har ingen anledning att g& fore pa detta omrade -
utan vad som dr att vanta ar att samhalleliga institutioner ar sen:
i starten, eftersom de saknar det konkurrenstryck som tvinga
fram rationaliseringar inom marknadssektorn (10). (Darmed in
te sagt att de inte lever under andra typer av tryck.)

Det viktiga ar har att de system som tas fram som en f6ljd a:
samhilleliga bestéllningar i sin systemlOsning inte ar begriansad:
till just denna sektor. Det kan krdva en bredare referensram a
t ex ett enda statligt verks. Men ocksa de foretag som svarar fo
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leveranserna kommer sédkert att soka paverka specifikationerna
1 ”generaliserande” riktning. En lardom av den tidvis heta de-
batten om Televerkets roll ar att det ar betydelsefullt att fa med
slutanvdndarnas Onskemal om serviceniva, tillforlitlighet etc
vagda mot kostnaderna.

Det &r idag latt att peka ut informationstekniken som ett bety-
delsefullt omrade med ny teknik ’pa vag”.

Ett helt annat ar energiomradet, dar de egna statliga insatser-
na varit och ar betydande, utan att krafterna kunnat samlas till
en rejal teknikupphandling. Hér finns mojligheter till ganska
snabba insatser, inte minst darfor att samlad upphandlingskom-
petens dr relativt latt tillganglig.

Nar det géller att samla in och féra fram nya forslag av den typ
vi nu diskuterat, bér STU f4 ett speciellt stdende uppdrag, med
speciella medel avsatta. Den typ av “behovsbank” som ovan
beskrivits i allménna termer kan eventuellt tjdnstgéra som ’kon-
densationskdrna” for nya forslag. Bank ér inte ett ord som be-
hover tas alldeles bokstavligt: det handlar om en kopplingsfunk-
tion mellan behov och tidnkbar leverantor. STUs speciella medel
kunde ocksd med fordel delvis utnyttjas for stod till forprojekt
av typen obestéllda projekt, som avser att specificera just den
har diskuterade typen av samlade insatser.

Teknikupphandling mellan olika foretag. Mycket av det som
sagts om kategorin “upphandling dar staten ar en av flera kun-
der” kan aven gilla teknikupphandling mellan féretag. STUs
och behovsbankens insatser for att fa nya behov att kondenseras
ar for denna senare typ annu viktigare och bor utstrackas till att
omfatta arrangemang av konferenser och méten pa omraden
som kan passa for teknikupphandling.

Precis som for ren legotillverkning eller rena inkdp av varor
fran underleverantorer bor, vid en ren nykonstruktion, ambitio-
nen vara att gora inte s& mycker utan sd litet som mojligt sjalv.
Foretagen bor koncentrera sig pa det som de ar bra pa och som
ar strategiskt viktigt. Nu gors alltfor mycken utveckling internt, i
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egen regi, av “amatorer”’. Genom utveckling med hjélp av tek-
nikupphandling finns mycket att vinna i minskad utvecklingstid
och -kostnad.

Ett par exempel kan &skadliggéra vad det ar frdga om. Ett
svenskt foretag séljer agenturprodukter, tillverkade utomlands.
For att tillgodose kundonskemal om en enhetligare uppsattning
produkter lat man teknikupphandla” utvecklingen av ett nytt
instrument. Detta nya svenska instrument kostar nu foretaget
200 kronor per styck mot att man tidigare betalat den utlandske
leverantdoren 1200 kronor. Utvecklingskostnaden var cirka
50 000 kronor och med en forsaljningsvolym pa flera hundra
instrument per &r ar utvecklingen snart betald trots att man
sankt priset (och dirmed 6kat marknaden).

Ett annat exempel ar ett stort amerikanskt elektronikforetag,
som specialiserat sig pa instrument, kalkylatorer och minidato-
rer. Det har som uttalad strategi att bara konkurrera med kvali-
té och prestanda — innovation och overlagsen formaga ar det
som passar just detta foretag bast. FOr att ge utrymme for de
innovativa sprdngen har man bl a en decentraliserad organisa-
tion som tillater individuell dadkraft, vilket olika avdelningar
utnyttjat for att integrera bakdt och borja tillverka elektroniska
specialkretsar pa egen hand. Likval innehéller de flesta av fore-
tagets mest lonsamma system samtidigt till Overvdgande del
nyckelkomponenter av denna typ, framtagna genom teknikupp-
handling frdn huvudkonkurrenter vad giller de fardiga syste-
men. Att detta foretag ar ’forst” och “’storst” med manga sada-
na system ar inte trots utan tack vare att manga systemkompo-
nenter ar frukten av teknikupphandling.

Ett annat amerikanskt foretag dr nu ledande med en ny,
slagkraftig informationsteknisk produkt pa en marknad dar man
pa fem ar konkurrerat ut ett par giganter. I borjan av 70-talet
identifierade man, analytiskt och utredningsmaissigt, ett behov
och en affarsidé. Tva personer utgjorde hela den stab som, med
anlitande av 19 olika konsulter och “utvecklingsleverantorer”,
utvecklade idén till en prototyp och en affdrsplan. Eftersom
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planen var lovande, gick startskottet. Personalen vixte till 1 000
pa tre manader (3).

Om vi aterigen tar kontorstekniken som prototyp, framgar
aven att det i manga fall kan vara fraga om en fragmenterad
skara leverantorer. Vem skall bli huvudentreprenor? Behovs
alls ndgon sédan?

Ett statligt organ som STU kan har knappast spela mer dn en
katalyserande roll, dvs ge initialt stod till projektinriktade pa-
raplyforetag, till kontakter, motesplatser dar samarbetsmonster
kan kristalliseras ut. Detta leder dven tankarna till det japanska
monstret av demonstrationsprojekt, som just har till uppgift att
samla foretag pa leverantorssidan men i sjilva verket ofta gor
det aven pa kundsidan.

Internationellt pagéar just nu diskussioner om ett forum for
upphandling av utveckling, inte minst frdn mindre och nya fore-
tag. Sverige bor inte forsumma att vara med i dessa diskussio-
ner, initierade bl a genom den amerikanska smaforetagstidning-
en Inc.

Redan en intern svensk méssa”, dar stora foretag far tillfalle
att ge beskrivningar av specifika behov och diar de kan moéta
personer fran fOretag, institutioner och sddana som har mojlig-
heter att svara mot dnskemaélen, ar ett steg pa viagen. Det skulle
dessutom kunna innebéra ett steg mot den omtalade behovsban-
ken, vars storsta problem sannolikt ar bristande exakthet i be-
hovsbeskrivningarna och hela uppdateringen samt (verkliga och
inbillade) problem med foretagshemligheter.

Generella atgiarder. Det bor kunna goras mer for att den kompe-
tens och de erfarenheter av teknikupphandling som finns skall
spridas och utnyttjas. Har nagra sddana forslag:

® Inratta nagot slags akademisk fokuspunkt for teknikupphand-
ling, t ex en adjungerad professur, 0ka inslagen av dmnet i
undervisning och forskning etc, dar teknikupphandling na-
gorlunda organiskt hor hemma, dvs vid Marknadstekniskt
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Centrum, Handelshogskolan, universiteten och kanske ocksa
vid teknisk fakultet. Vid dessa instruktioner bor aven olika
fallstudier kontinuerligt samlas in for utbildning och for att
skapa ett battre medvetande om mojligheter och problem.

® Det borde, efter amerikanskt monster, utformas riktlinjer for
hur arbetet med obestéllda forslag skall organiseras. Som en
naturlig del i utvecklingsfondernas information och service
skulle ingd att sprida kainnedom om mdjligheter av detta slag,
liksom dven rent projektinriktat bistdnd (inte av ekonomisk
natur men med sakkunskap) vid teknikupphandling.

® Nagot organ, t ex STU och den namnda akademiska fokus-
punkten, borde ta fram standardavtal for olika typfall av tek-
nikupphandling. Har skulle kunna finnas antydningar om
riktlinjer och problem — knepigheter — i sadana kontrakt,
t ex sekretess- och dganderéttsfragor.

Uppenbarligen ar 6nskemal om att resurser regelmassigt avsatts
for teknikupphandling, for obestdllda projekt och fér mindre
foretag ocksa mojliga att gora generella. Det géller dven krav pa
att i hogre grad an for narvarande beakta resonemang om livs-
tidskostnader och -funktioner. Ett satt att kontinuerligt halla
idéer och tankar om teknikupphandling levande &r att t ex ge
STU eller SIND i uppdrag att bestilla studier och scenarier som
forsoker beskriva framtida utveckling och mojligheter.
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18 Skatter och regleringar

. .. dar skatter ar styrmedel och dar regleringar skapar innova-
tioner mer dn de hindrar dem — det vill saga om regleringarna har
rdtt form.

Skatter och regleringar — det later som tva mycket trakiga satt
att paverka innovationsklimatet. Ar de effektiva?

Burton Klein papekar i ett farskt specialnummer av en ameri-
kansk tidskrift, Technology & Society (1), att skatter kan anvén-
das for att fa till stdnd mer innovation. Den franske matemati-
kern Sidi Carnot papekade for 150 &r sedan att skatter inte
skulle ses som ett nédvandigt ont utan som ett effektivt styrme-
del, som kunde rubba ett odnskat jdmviktslage. Men utformar vi
da vart skattesystem fOr att styra — inte for att fa intakter eller
omfordela inkomster?

Och utformar vi vara normer, regler och lagar for att de skall
ge innovativa effekter? Sadana nya innovationer kanske ar ef-
fektivare medel att na ett 6nskat mal an beskrivningar av de idag
synliga mojligheterna att na detta mal? Ar ens vért regelsystem
for att bedriva innovationsverksamhet sarskilt val utformat for
denna uppgift? Ar det inte snarare utformat for att gora det
enklare att fordela pengar och att motivera fordelningen &n att
forverkliga resultatet?

Vara skatter. Som vi sett, finns det goda skal att sdrskilt stodja
forskning och utveckling, eftersom vinsterna kommer hela eko-
nomin till godo, inte bara det foretag som star for kostnaden och
insatsen. Det provisoriska svenska forskningsavdraget har haft
négra nackdelar, som det nya forslaget skulle eliminera (2):

® stoder endast foretag med vinst;
® missgynnar sma foretag.

336



Det nya forslaget innebar att man i stallet gar over till ett auto-
matiskt verkande forskningsbidrag, dar de ndmnda svagheterna
eliminerats. Dessutom premieras ett tillskott till FoU-verksam-
heten avsevidrt mer dn ett bibehdllande av existerande system.
Det ar samma typ av premiering som provats i Japan (3). Det
nya forslaget gick dock inte igenom vad géaller ’bidragsdelen™.
For de tlesta svenska foretag dr det dirmed ointressant — det
finns s& manga andra avdragsmojligheter.

Det har helt naturligt varit svart att exakt mata effekterna av
det sarskilda forskningsavdraget. Men det kan vara en av forkla-
ringarna till att den svenska industrin sa avsevart okat sina FoU-
insatser under slutet av 70-talet — ocksa vid en internationell
jamforelse (4). Dock ar stodkonstruktionen sadan, att manga
foretag med andra mojligheter att undvika skatt inte har nagot
incitament alls.

I USA har det varit svart att koppla nedgangen i produktivi-
tetsutvecklingen till minskad FoU (5). Problemet ar naturligtvis
som vanligt den langa tidshorisonten for FoU, dér ett problem
ar att fa fram ratt avskrivningstid for kunskapskapitalet (6).
Dessutom ar det en skillnad mellan civil och militdir FoU och i
utvecklingen av insatsernas koppling till andra produktionsfak-
torer etc. Slutligen har vi ocksad det klassiska problemet vad
géller nyttiggérande av FoU.

For att 6ka dynamiken kunde FoU-intensiva verksamheter
sarskilt gynnas. Det skulle innebira, att t ex inget FoU-bidrag
alls medgavs vid en FoU-insats under sig 1 procent av omsatt-
ningen och att bidraget blev progressivt storre vid olika trosklar,
t ex 7, 13 och 18 procent.

Dessa procentsatser ar hamtade ur ett amerikanskt forslag till
FoU-stod over den personliga inkomstskatten (Harman, 1). Na-
turligtvis finns mangder av invandningar (framfor allt: “tank pé
alla kryphal som kommer att skapas, typ sarskilda forskningsfo-
retag”). Men bortsett fran detta och bortsett fran att en del
kryphélsverksamhet kanske blir bra, gdr Harmans idé ut pd att
personer som arbetar i foretag med sa stor del av omsattningen
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som 7, 13 och 18 procent satsad pd FoU ocksa skulle fa en lagre
personlig skatt. Gar det att tanka sig nagot mer rorlighetsstimu-
lerande — i varje fall till en borjan? Inte minst for nya fOretag
som satsar en tung andel av sina resurser i FoU kunde detta
skapa en intressant mekanism.

Burton H Klein pdminner dock om ett icke oviktigt argument
mot ett generellt FoU-avdrag eller -bidrag, och det ar att det
fortfarande ar “’input”, tillskott av resurser och inte resultat som
stods.

Vad som egentligen borde stddjas ar risktagande. Och det ar
da ett risktagande som till slut kommer marknaden till godo
genom ett lagre pris. Harav utgadngspunkten for Kleins skatte-
forslag: foretag som uppvisar en for konsumenten gynnsammare
prisutveckling dn branschens genomsnitt bor fa sarskilda skatte-
forméner.

Naturligtvis instéller sig hdr aterigen ett antal praktiska pro-
blem. Klein namner ett sjdlv: hur kan man garantera att inte
kvaliteten hos produkterna eftersitts? Hur kan man se vad som
ar den normala produktmixen i en bransch? Hur gar det i bran-
scher med oligopol eller dar, som for t ex hushallsmaskiner,
samma tillverkares produkter séljs med sméa varianter under en
méngfald marken?

Det ligger sedan snubblande nira att ta steget fullt ut och
sdga: i stdllet for att lagga en extra skatt pa “Overvinster’” kan
dessa ju vara ett uttryck for ett lyckat risktagande, som skall
belonas och déarfor ocksa gynnas skattemissigt. Vi borde i stllet
lagga en straffskatt pa forlustforetag eller sddana med lag vinst!

En metod att prova vore skattenedsattning specifikt for FoU
som industrin satsar pa vid institut eller hogskolor.

Andra har diskuterat marginalskatternas betydelse for arbets-
viljan, och jag skall inte ta upp den debatten har (8). Pa nagot
satt maste en utvecklad samhaéllsservice som ocksa ar en grund
for delar av var tekniska utveckling finansieras. Att denna servi-
ce sedan kan goras billigare bl a genom tekniska och sociala
innovationer och att vi darfér behdver mekanismer for att stodja
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dessa &r en annan sak.

Daremot kan kanske den franska skattemetoden ge néagra im-
pulser. En stor del av statens inkomster kommer dér frn indi-
rekta skatter, och vi kan tala om en progressiv moms, beskattar
nodvandighetsvaror minst, och undgéngliga ’lyxprodukter”
mest. Visst har det sina sidor att avgora vad som ar vad — har
finns dock ett slags variant pa utgiftsskatten, som dven den har
sitt intresse fran innovationssynpunkt, eftersom det ar mojligt
att tanka sig att skilja pa investeringar for olika andamaél. (In-
viandningen tycks vara, att forséljarna kan fuska med redovis-
ningen — silja lyx men redovisa nédvandighetsvaror.)

Klein vill géra beskattningen sadan, att foretag stimuleras att
bli 6ppna for osdkerhet, vilket innebar att de organiserar for
flexibilitet och anpassningsférmaga. Det innebér att foretaget, i
ett sarskilt slags diagram som Klein utvecklat, ror sig i en inrikt-
ning fran ett omrade dar allt ar proportionellt till ett dar allt ror
sig efter logistiska inlarningskurvor. Déaremellan ligger en ’ra-
vin” som fOretagen maste ta sig Over, nagot som paminner om
var tidigare beskrivning av springet fran mikro- till makrostabi-
litet i termer av katastrofteorin, se figur 18:1.

339
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Stor an-
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férmaga
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Liten an- Tid
passningsformaga

Figur 18:1 Anpassningsférmaga och framgang.

Foretag med liten anpassningsformaga maste vid radikala férandringar passera
en djup ravin av daliga resultat innan de funnit sig tillratta. Inte alla foretag
Overlever. De som har stor anpassningsférmaga ligger pa en "plata” av 6verlev-
nad under skilda omstandigheter.

Men i stéllet for att fa detta att hdnda inom foretag skulle det
ocksa vara mojligt att kapital omfordelades mellan foretag. Har
ar den svenska skatteregeln for utdelningar pa aktier oférman-
lig. Vi borde snarast se till att foretagen delade ut en storre del
av sina vinster i stéllet for att uppmuntra att vinsterna plojs
tillbaka in i samma foretag som kanske darmed bara plgjer litet
djupare i en ofruktbar fara.

Vi skulle alltsd ta bort dubbelbeskattningen pa aktieutdel-
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ningar men dessutom se till att gynna de personer som omplace-
rade dessa utdelningar i langsiktigt risktagande — antingen det
nu ar i existerande eller i nya foretag. Pé sa vis finge de existe-
rande foretagen konkurrera med varandra och med nya foretag
om agarkapital pa mer lika villkor och med mindre konservatism
och bundenbhet till det forflutna. Och darmed fick man ett socialt
arbetande kapital.

Ingen skatt har dock sannolikt storre betydelse for investe-
ringarna i nya foretag &n reavinstskatten. Denna skatt, som i
USA kallas capital gains tax, har visat sig ha ett direkt samband
med mojligheterna att fa fram riskkapital, venture capital, for
nyinvesteringar. Figur 18:2 visar utvecklingen for sddana emis-

Investerat risk-
kapital. Milj kr

T T T

19'70
Figur 18:2 Riskkapital i USA.
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sioner i USA (9). Da skall namnas att skatten hojdes 1970 fran
cirka 25 procent till 49 procent men sénktes &ter till 28 procent
1978 — senare till 25 och nu senast till 20 procent.

Det ar mojligt att saga att riskkapitalet torkade ut med nagon
fordrojning nar skatteuttaget hojdes till 49 procent. Vad mer éar:
Laffer-kurvan fick sitt hittills enda klara belagg. Skatteintakten
till foljd av en fordubblad skattesats sjonk i realiteten drastiskt.
Omvint, nér skatten 1978 sdnktes med 40 procent (fran 49 till 28
procent), 6kade skatteintdkten frdn samma skatt med 1,1 mil-
jard dollar (10). Riskkapitalet har sedan fortsatt att stromma
till, figur 18:2 (11).

En rad ldnder har ingen reavinstskatt alls pa4 denna typ av vins-
ter. De giller bl a Japan, Frankrike, Nederlanderna, Australien
Belgien, Italien och Visttyskland. Genom att samla in material
fran olika lander, som bl a laborerat med skattesatserna ungefar
som i USA, har jag kunnat konstruera en ’knédkurva”, dar de
olika punkterna stimmer forbluffande véal med kurvan, figur
18:3 (12).

Andelav BNP investerat
i nyféretagande

o o ~ Sverige
<~ 7 .
|
|
!
|
I
|
[
|
1
0 25 50

Reavinstskatt, %

Figur 18:3 Effektiv skattesats for reavinster och investeringar i ny-
foretagande, (material fran flera lander).
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Den motsvarande svenska skatten ar (efter tva ars innehav) for
en person med 85 procents marginalskatt 34 procent. Ett viktigt
forslag ar alltsa att sanka den effektiva skatten till 24 procent,
dvs att t ex ta upp 28 procent av vinsten till beskattning, mot
nuvarande 40 procent. Denna lagre skattesats skulle eventuellt
tillampas bara for “talmodiga” investeringar, dvs sddana som
varat i fyra till fem ar. (Vid 80-procents marginalskattetak réc-
ker det med 30 procent som tas upp till beskattning,
0,3x0,8=0,24.)

Avskrivningsregler har en avsevird effekt pa investeringar,
inte minst i ny teknik. I USA satsas nu pa att forkorta avskriv-
ningsperioderna. Enligt gjorda simuleringar blir effekterna myck-
et gynnsamma i en rad avseenden, t ex ndr det géller att minska
arbetslosheten (2).

I Sverige borde vi g& ned fran nuvarande fem till tva ars
avskrivningstid for alla slags investeringar i utrustning for FoU
samt for datorer, elektronikutrustningar och annat slags appara-
tur som fordndras snabbt. For ovrig produktionsutrustning bor
fyra till fem &rs avskrivningstid tillampas och endast for byggna-
der och energiproduktionsanlédggningar bér minimitiden mojli-
gen kunna vara nagot langre. Det dr viktigt att vi har foljer vara
konkurrentldnders praxis och gérna ligger fore dem nar det gél-
ler kortast mojliga avskrivningstid.

Men kort avskrivningstid far inte goras obligatorisk. For sma
och snabbvixande foretag kan det vara av avgoérande vikt att
balansera olika slags investeringskostnader, inklusive investe-
ringar av immateriellt slag, bl a i forskning och utveckling.

En féarsk studie belyser detta. I USA &ndrades 1975 rekom-
mendationerna for ’god revisorssed”, FASB, bl a reviderades
Statement 2, som avser just balansering av FoU. Den nya stan-
darden avvek fran den gamla, genom att den nu avradde fran
att, som tidigare, tilldta balansering av utvecklingskostnaderna.

Studien innehéller en enkatundersokning bland 131 smé forsk-
ningsintensiva och snabbvidxande féretag samt en ekonomisk
jamforelse mellan tva grupper av vardera 43 foretag dar den ena
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gruppen redan tidigare hade tagit FoU som l6pande kostnad,
medan den andra fatt lov att andra sin praxis (13).

Studiens resultat ar statistiskt signifikanta. Foretag som tidi-
gare satsat 4-5 procent av sin omsittning (medelvarde 1971 —74
cirka 4,2 procent) pa utveckling satsade nu mellan 2,5 och 3
procent (medelvarde ungefdr 2.8 procent). Foretag som dar-
emot haft som praxis att bokféra FoU som l6pande kostnad
forandrades inte.

Den forra gruppen, som alltsd balanserat en del av sina ut-
vecklingskostnader och sedan skrev av dem, skulle, om de fore
1975 tvingats ta dem som l6pande kostnader, uppvisat en vinst
som legat 92 procent lagre dn vad de nu kunde géra! For dessa
snabbvéxande foretag med avsevard FoU-kostnad &r alltsd den-
na redovisningsmdojlighet en viktig faktor.

En speciell typ av investering forefaller vara noga bestambar
till en viss livsldngd: patentskydd. Men som vi sett ar detta en
illusion. Ett patent forlorar ofta sitt varde langt innan giltighets-
tiden gar ut, och ofta uppratthéalls det heller inte sa lange, just av
detta skil. Aven hir borde avskrivningstider om tv4 till fem ar
tillampas.

Att uppfinnare bor kunna gora fulla avdrag for patentkostna-
der och éven for arbets-, rese- och materialkostnader vid utarbe-
tandet av en uppfinning ar sjalvklart — dven om Ovriga avdrag
begransas — och har tidigare diskuterats. Intdkter av licenser
och patent bdr ses som vinster pd osdkra investeringar och dar-
for inte beskattas alls eller helt enkelt beskattas som kapitalvins-
ter, dvs med hogst 24 procent totalt enligt ovan.

Aven andra enskilda personer 4n uppfinnaren bor fa full av-
dragsmojlighet for insatser i samband med uppfinningar. Om
uppfinningen ger avkastning till investeraren, beskattas denne
nu pa vanligt satt. Uppfinnaren sjalv maste ha mojlighet att
fordela en eventuell engangs- eller kort” ersattning Over ett
antal ar, t ex genom att etablera ett s k uppfinnarkonto.

De regler som gor att uppfinnare fortfarande kan drabbas av
102 procents skatt mdste forandras. En sdrskild skatterattslig
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instans for denna typ av mycket speciella problem kunde over-
véagas. En uppfinnare skall inte behdva starta ett eget foretag for
att slippa drabbas av extra “efterkostnader” och anslagsreduk-
tioner i samband med t ex STU-anslag.

En betydelsefull faktor i amerikanska foretags utveckling ar
de anstalldas mojligheter att fa kopa aktier till féormanspris, s k
stock options (14). Detta ar visserligen en mojlighet som endast
delvis faller under rubriken skatter, men lat mig dnda ta upp den
har. Det blir ju en beskattningsfraga nar den dolda vinst som
den anstillde gor genom formanskdpet sa smaningom realiseras
— om nu den anstéllde fortfarande ’star pa vinst” da. Hans risk
ar inte forsumbar.

Rabatten i USA kan vara sa kraftig som tva tredjedelar, dvs
att den anstallde far kopa aktier for tio dollar samtidigt som
dessa betalas med 30 dollar pd marknaden (vid emissioner, sar-
skilt vid foretagsstartande kan rabatten vara dnnu storre. Mark-
nadspriset fluktuerar dock hela tiden. "Marknaden”, dvs Ovriga
aktiedgare, har inget att invdnda mot att foretaget far subventio-
nera de anstélldas aktier pa detta satt. Dessutom maste foreta-
get ha en mindre post egna’ aktier i reserv att fordela (15).

[ praktiken finns det inom ett foretag parallellt ett flertal olika
scheman for stock options-formanen: for dem som ar med nér
foretaget grundas, for uppfinnare och projektledare etc. Rabat-
ten varierar. Formansratten, som maste utdovas inom viss tid,
innehéller aterkopsklausuler som forhindrar att aktierna saljs
direkt. Den anstélldes satsning ar alltsd langsiktig, och vinsten
kan inte realiseras forran efter nagra ar.

Foretaget a sin sida kommer undan med lagre l6ner och kan
lattare behélla viktig personal (all personal ar viktig nar foreta-
get ar snabbvdxande). Finessen ar att vinsten beskattas som
kapitalvinst, eftersom den ju innebar ett sparande Over nagra ar,
vilket gor att havstangen, jamfort med l6neintékt, blir avsevard.
Detta ar en mekanism som klart gynnar sma foretag och da
framst snabbvédxande sadana!
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Regler och krav. Man behdver inte vara i USA och diskutera
innovationer lange forrdn man far hora att en viktig orsak till att
innovationsfrekvensen gatt ned &r olika statliga regleringar och
krav, bl a vad avser trafiksikerhet, miljovanlighet och halso-
skydd. Det giller emissioner i luft, mark och vatten, det galler
skarpta krav pa utprovning av lakemedel etc. Att USA tex
forlorat sa stor del av varldens lakemedelsmarknad tillskrivs just
detta forhallande.

Den forskning som studerat de faktiska forhallandena under-
bygger emellertid inte dessa klagovisor. Det finns exempel pa
foretag och branscher dar de patalade effekterna ar sanna. Men
det finns ocksa, omvént, branscher och tekniker dar innovation
starkt gynnats av olika nya krav fran samhallets sida (16, 17, 18).

Vi kan tala om krav som gar ut pa:

sakerhet bevisad fore marknadsintroduktion,

effekter pavisade fore marknadsforing (t ex for lakemedel),
sakerhet nar produkten val ar ute pd marknaden,

styrning av produktionsteknik till ’ménniskovanlighet”,
styrning av utslapp, emissioner, fran produktion,

séker transport av farligt material.

For det enskilda foretaget ar det stor skillnad om

® styrningen avser sjidlva verksamhetens kédrna, huvudprodukt
etc, eller om
e kraven giller biverkningar och effekter.

Det bor ocksa noteras, att det ofta finns olika slags informella
regler och krav. De kan vara statliga eller komma fran konsu-
menter och anvéndare eller fran andra grupper. Dessa informel-
la regler kan ofta betyda mer dn de rent rittsliga reglerna och
kraven.

Det omrade, dér nya regler och krav kan ha haft storst negati-
va effekter, dr otvivelaktigt det kemiska i vid mening, inklusive
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lakemedelssidan. Har har begransade forsknings- och utveck-
lingsresurser, inte endast pengar utan ocksa instrument och fors-
kare, fatt omdirigeras till en verksamhet som kallas defensiv och
som inte bidrar till ekonomisk tillvdxt. Nu gér det i och for sig att
saga, att detta ar en effekt av vart "dumma” satt att mata ut-
veckling.

Storre tyngd har invdndningarna att de nya kraven inforts for
snabbt och utan tillracklig kunskap samt att de specificerat me-
del och inte mal. Ibland talas det om “basta kanda teknik”. Det
betyder att varje ny battre teknik innebar nya mal for industrin.
Men det innebar ocksa en svar, ja ibland omojlig bedomning.
Dessutom géller fortfarande att krav och mal bor stéllas upp
men att vdgarna att na dit inte specificeras.

Darmed ndrmar vi oss ocksa ett problemomrade som har att
gora med de ojamna kraven. Nir det giller vissa effekter finns
det kunskap och matmetoder, och darfor ar det mojligt att fast-
lagga ett visst krav. Detta stdr inte nodvandigtvis i ndgon som
helst relation till en dvergripande riskvdrdering, s& att myndig-
heterna t ex skulle vilja minska den totala mangden risker pa ett
visst satt till lagsta kostnad eller anvianda begransade resurser pé
basta sdtt. Nu kan det gott sdgas att vi avstar fran att bekdmpa
vissa stOrre risker, darfor att olika godtyckliga skal, t ex fore-
komsten av en effektiv matmetod, fatt bestimma att en redan
maéttlig brist eller risk ytterligare skall reduceras.

I diskussionen om huruvida det skulle “sattas ett pris pa mil-
jon” framfordes den synpunkten, att det var oacceptabelt att
nagon skulle kunna kopa sig ratten att fororena eller for den
delen dven utsdtta andra méanniskor for risker. ’Nedsmutsnings-
ratt heter pengar.”

Men om vi & andra sidan stéller upp absoluta krav, forfaller
vi till hyckleri, eftersom vi i sa fall accepterar hoga samhallseko-
nomiska kostnader pé ett visst omrade, medan vi pa andra inte
gor ndgra insatser alls. (Bilkorning och alkoholkonsumtion &r ju
t ex verksamheter med hog risk, som tolereras av samhallet.)

Nar jag alltsa talar for avgifter snarare dan absoluta krav (det
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finns givetvis fall dar samhallet maste ha rena férbud ocksa), ar
det darfor att jag menar att den viagen ger en battre miljo och
mindre risker. En avgiftsbelaggning och ett etablerande av be-
stamda regler verkar da i stallet befordrande péa innovationsfor-
magan. Den kostnad miljovarden etc drar vands i en tillgang,
inte bara i livskvalitet utan dven som vi kan mita rent ekono-
miskt.

En effekt pa lakemedelssidan tycks sdlunda ha blivit att dar
skapats farre imitationspreparat, figur 18:4. Nar ett foretag ut-
vecklat ett framgéngsrikt preparat ar det annars vanligt att kon-
kurrenter gar forbi ett patent genom att gora en kopia ("'me-
too™"), som kemiskt sett ser nagot litet annorlunda ut. Men de
nya kraven i t ex USA gor nu att dessa “'néastan likadana” prepa-
rat inte langre kan &ka snalskjuts pa originalpreparaten. Paten-
tet blir ett forstarkt, tillfalligt monopolskydd.

Rent abstrakt ger ocksa nya typer av krav teknikerna en ny
“problemrymd”. Vi kan tala om ett nytt slags genuin osiakerhet.
Svaret pa denna ar nya innovationer. Variationsrikedomen
Okar.

Ashford m fl konstaterar ocksa att antalet, till en viss utveck-
ling eller produkt ”anknytande”, innovationer 6kar nar nya reg-
ler och krav infors. Vi kan t ex dra oss till minnes de gemensam-
ma svenska frivilliga industrisatsningarna pa att minska utslap-
pen av syreférbrukande substans fran pappers- och massafabri-
ker (19). Pa forbluffande kort tid ndddes resultat som fem ar
tidigare hade bedomts som omdjliga att na, figur 18:5. Innova-
tion var aterigen en helt ny 6ppningsvag!

Slutsatsen skulle alltsa bli, att regler och krav stimulerar inno-
vation om de utformas ratt. Det innebar att de inte skall ge
detaljspecifikationer utan satta upp mal; dessa mal skall sinse-
mellan vara val avvagda vad giller risker och mojligheter; och
hansyn maste utan onddiga drojsmal tas till den omstallningstid
som kravs bl a for att fora en innovation fran idé till diffusion
och att ett beslut nar det val fattats skall ligga fast.
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Mindre och nya foretag far heller inte missgynnas. En gradvis
hérdare skala kan tillampas for stora utslapp och provtagning
och liknande kan upp till en viss generell nivad bekostas av det
allmanna. Det kan vara lampligt att ha helt olika slags krav for
produkter med stor marknad och for sddana som har en mycket
begransad marknad. Ett allmédnt lakemedel — “huvudvérkstab-
lett” — utnyttjas av manga utan sarskilda foreskrifter eller specia-
lister som 6vervakar anvandningen. Ett mycket specifikt prepa-
rat foreskrivs daremot till ett fatal patienter av en specialist, och
kraven kan darfor forses med manga fler om och men.

Farska amerikanska och tyska undersokningar tyder pa att
samhéllsekonomin i borjan av 70-talet gynnades, medan den i
slutet av decenniet daremot led av miljokraven (20, 21). Kraven
hade d& kunnat utformas mer mélinriktade. Myndigheterna ha-
de kunnat ge avkall pa nagra av de dyraste och samtidigt, nar det
géller den totala risken, de minst verkningsfulla atgarderna for
att i stadllet skarpa kraven pa andra omraden. D& hade kostna-
derna blivit lagre och bade det ekonomiska och det ekologiska
resultatet positivt. Ett enkelt exempel ar de nya amerikanska
normerna, som kraver att emissioner skall matas fran en ’bub-
bla”, en sfarisk yta slagen runt en anldggning, i stéllet for att
som tidigare motas runt enstaka skorstenar eller andra utslapps-
kallor.

Patentsystemet. I en bok som pladerar starkt for 6ppenhet infor
det nya och osdkra kan det verka som en paradox att tala varmt
for ett starkare patentsystem, som ju innebdr en cementering av
ett tidsbegransat monopol. Men patentsystemet tycks, inte bara
i Sverige, vara pa vag att erodera och det kan skapa stora pro-
blem.

Hoéga och med tiden vaxande patentkostnader &r ett hinder
for enskilda uppfinnare och smé foretag. En differentiering av
avgifterna allteftersom patent utdvas eller innehav av stora fore-
tag bor overvdgas. Om det leder till att rattigheterna skrivs dver
pa enskilda individer — sa mycket battre.
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Tanken att Patentverket skall vara sjalvforsorjande med in-
takter frdn avgifter dr dessutom inte héllbar i ett samhéllsekono-
miskt perspektiv. Patent dr en nyttighet for samhallet, vars pro-
duktivitet dr klart bevisad. Verket skall inte behdva tacka sina
sarkostnader, lika litet som forsvars-, handels- och industride-
partementen gor det och lika litet som grundforskningen, eller
folkbiblioteken gor det.

Uppfinnare kan ocksa behoéva hjalp med att tacka sina kostna-
der for patentbyraer etc. Detta ar STUs och absolut inte Patent-
verkets uppgift. Ibland tvivlar STUs experter pa patenterbarhe-
ten hos en uppfinning, vilket dr naturligt da det kan rora sig om
svara bedomningar. Men om just patenterbarhet ar tvistefragan,
bor STU i gengiéld i efterhand kunna ta pd sig kostnaderna om
uppfinningen nu trots allt visar sig vara patenterbar. Uppfinna-
ren tar ju risken och star for kostnaderna, under tiden.

Svensk patentlagstiftning kan inte alltfér mycket avvika fran
den internationella. Vi bor dock ligga i tiaten nér det géller att se
till att nya former av uppfinningar, t ex dataprogram och -sys-
tem, kan skyddas upphovsrattsligt, med patent eller pa annat
satt.

Vi bor komplettera upphovsmannalagen sa, att patentinneha-
vare — och dven andra registrerade eller uppenbara upphovs-
médn — erkdnns 1 sdljmaterial och dylikt p4 samma sitt som
forfattare och andra innehavare av upphovsritt. Jag har i annat
sammanhang deltagit i utformningen av en sadan forslagsskiss
(12).

Handlaggningstiden och osdkerheten ndr det giller patent
méste reduceras. Nar ett patent ar beviljat, skall det ocksa galla.
Stora foretags resurser att under en lang rittslig process ta hoga
kostnader skall inte fa missgynna den enskilde uppfinnaren eller
det lilla foretaget. Vid patentintrdng skall behandlingen vara
snabb och péféljderna motsvara de skador den drabbade fak-
tiskt lidit, vilket kan vara frdga om mycket stora belopp. Har
tycks en forandring till det béttre vara pa vig.
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Regler till stod for FoU. Att ett visst réttsligt system, patentsyste-
met, alltsa ar av storsta betydelse for vart innovationsklimat bor
ha framgatt. Men hur ar det med rattsliga medel i 6vrigt? Lagar,
regler och krav av ett generellt slag — vad kan de spela for roll
pa ett omrade som sa starkt ar beroende av enskild dadkraft, dar
det inte ar foérordningar och administrationsscheman utan A-
grade men” (stjarnéntreprendrer), (22) som avgdér om en idé,
ocksa vad galler stod till innovation, lyckas?

Claes Sandgren har i en mycket intressant undersdkning (23)
klart pavisat vilken betydelse de rattsliga aspekterna har. Det
finns salunda flera motségelser i det satt pa vilket vi utovar FoU-
potitik i Sverige.

For det forsta ar vara instanser instruerade att se till att anslag
fordelas efter rattvise- och rimlighetsprinciper. Dessa instanser
har inte fatt instruktioner uttryckta i klara malangivelser att se
till slutresultaten. Vad géller samhéllets innovationsstod, ar
publicering av FoU-resultat det fraimsta mattet. Som vi redan
sett, ar det inget bra matinstrument.

Vi bor i stallet 6nska oss direkta malangivelser, s& langt moj-
ligt inriktade pa innovation. Det galler inte bara vid fordelning
av anslag utan ocksa for hela verksamheten — forskning, utbild-
ning, uppdrag — vid tekniska och ekonomiska fakulteter.

Liksom Sandgren tror jag pa intelligenta och ambitiésa méan-
niskors vilja och férméga att sjalva finna vagar att nd uppstallda
mél. Om jag alltsd foreslar att ett mal ar ’0kad 6ppenhet for
osdkerhet”, bor svaret inte bli att det ar omojligt att forverkliga.
Nej, mitt argument &r att forst om vi explicit anger denna typ av
mal, féar vi till stdnd en inlarningsprocess som gor det mojligt att
faktiskt i praktiken utveckla metoder for att nd malet. Precis sa
gor de mest framgangsrika amerikanska foretagen nar de skall
satsa pa ett nytt begrepp, en ny foreteelse inom foretagsledande
och administration, liksom inom teknik och vetenskap (24, 25).

Sandgren har dessutom upptackt en del inkonsekvenser vid
vdra hogskolor. Lararna har dar sjalva rattigheterna till sina
patenterbara uppfinningar. Samtidigt har de knappast, i de fles-
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ta fall, medel till att bekosta patentering och exploatering.

Det kan vara pa sin plats att fraga varfor denna yrkesgrupp
har denna speciella forman att vara undantagen lagen om arbets-
tagares uppfinningar. Om det dr en forman som skall uppvaga
en annars mager 16n, blir fragan om det verkligen ar ett sarskilt
effektivt medel — och varfor andra personalkategorier dar undan-
tagna.

Det finns ocksa motsattningar mellan denna speciella regel
och uppdragsverksamhetens syfte, speciellt da det giller fore-
tagsanknutna projekt. Det faktum att hogskolan godkanner av-
tal mellan forskare och foretag men sedan inte tar nagot ansvar
for dem ar ocksa juridiskt markligt, siger Sandgren. Sekretess-
reglerna skrivs i sadana fall lagstridigt bort.

Vi har tidigare understrukit vikten av att fa till stand en effek-
tiv samverkan mellan néringsliv och hégskola utan att allmén-
nyttans intressen trads for nar. Forskning och undervisning mas-
te fa sta fria och vara langsiktiga och obundna, men ett litet
lands begransade resurser maste samtidigt kunna utnyttjas ef-
fektivt av alla.

Fosam-utredningen har tagit sig an att formulera svar pa dessa
fragor. Slutresultatet av den utredningen ar annu inte klart. Som
vi indikerat, finns det monster fran andra lander att folja. Sa
lange inget tvang utovas finns det alltid mojligheter till personli-
ga initiativ och undantag. Intressant ar t ex att MITs (Massachu-
setts Institute of Technology) industriprogram, Industrial Liai-
son Program, ger denna hogskola dess storsta separata fond for
helt fria satsningar (26). Trots att anslutna foretag betalar en
ansenlig avgift, ar det inte fraga om “’kopt” FoU (27).

Sandgrens huvudpoéng éar att vi i Sverige saknar en genom-
tankt och genomarbetad réttsskyddspolitik. Och vid en, visserli-
gen ytlig, jamforelse med USA kommer han fram till att detta
leder till ett kraftigt underutnyttjande av vara FoU-resultat.

Aven bransch- och kollektivforskningsinstituten bor klarare
fa inskrivet 6nskemal om innovation och innovationsspridning i
sina statuter. Nu finner Sandgren att dessa konstruktioner ar
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just konstruktioner — instituten och deras privata huvudmain ar
for det mesta varken stiftelse eller foretag (aven om industrihu-
vudménnen kallas for stiftelser’”) utan snarast enskilda bolag
eller ideella foreningar. Detta ar otillfredsstillande for verksam-
heter med betydande omsittning och vidstrackt anstillningsan-
svar. Och hur palitliga ar dessa losliga ickejuridiska personer
som avtalsparter?

Sandgren bara noterar att STU skall medverka i projekt med
teknisk risk. Som vi konstaterat, finns det projekt dir det snara-
re handlar om operativ risk och marknadsrisk, men vart dessa
skall hanvisas tar han inte stallning till. Daremot ar han atmins-
tone i princip oroad Over den snedvridning i konkurrensforhal-
landena, som STUs praxis vad giller aterbetalningsskyldighet
ger upphov till.

STU-anslag som ér inriktade pa kunskapsutveckling — “’forsk-
ning” — éar villkorslosa, dvs de behover inte under nagra forhal-
landen betalas tillbaka. I gengidld skall resultaten vara Oppna
och publiceras.

Déremot ar anslag till projekt som avser att skapa industriell
vinst aterbetalringsskyldiga. Men om dessa projekt misslyckas
(rent tekniskt, som sagt), slipper mottagaren betala tillbaka an-
slaget. I detta fall, menar Sandgren, borde det ocksa krdvas en
Oppenhet och publicering precis som vid de villkorsfria bidragen
till kunskapsutveckling. Annars rader det ingen symmetri mel-
lan insats, uppoffring och prestation.

Naturligtvis kan det vara svart att krava publicering av ett
misslyckande. Hur 6ppet redovisas resultaten? Men STU kan
for att efterskdnka aterbetalningsskyldigheten krava att sjélv fa
en rapport.

Slutligen kan noteras, att nagon instans maste avgéra om det
ar rimligt att krdava aterbetalning i ett tveksamt fall eller ej.
Svaret ar att STU maste ha detta avgorande. Det ankommer pa
anslagsmottagaren att bevisa att projektet misslyckades — det ar
ju han som sitter inne med all konkret information.
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19 En innovationspolitik for Sverige

. . som innehaller ett forsok till syntes och summering.

Innovation ar ett medel, inte ett mal. Ett medel att na ekono-
miska och andra mal, vars syfte till slut ar social vélfard. Om
man forsoker formulera en innovationspolitik, riskerar man
ocksd att satta medlen och inte malen i centrum.

Men den risken blir d&nnu storre om man avstar fran att at-
minstone granska politik och samhallsklimat ocksa fran ett inno-
vationsperspektiv — bland andra infallsvinklar. Som vi sett, spe-
lar innovationer en fundamental roll i den ekonomiska och dar-
med ocksa i den samhalleliga utvecklingen. Men i och med att vi
tidigare vant oss vid att kunna ta innovationer for givna, i och
med att de forekommer Overallt och i sd manga skepnader, har
manga atgarder och foreteelser med annat syfte men som i hog
grad anda paverkar innovationerna kommit att forbises just till
sina “innovativa’ effekter.

Det kan alltsa finnas lagar, regler och andra foreteelser som,
utan kompromiss med deras yttersta syfte, mycket val kan om-
formuleras s&, att innovationsklimatet forbattras. Inget forlorat,
mycket vunnet — ett spel med vinst for alla.

Att innovation oavsiktligt betraktats som en tyst, osynlig men
i sjalva verket maktig kraft (nar den 6ver huvud taget betrak-
tats) gor ocksa att vi saknar kunskap. Vi vet inte hur vi far fram
innovationer. Vi vet inte hur vi undviker socialt oonskade effek-
ter till forméan for mer acceptabla eller rentav mycket positiva
sddana. Vara forsok till styrning riskerar att fa motsatt effekt
mot avsikten.

Allt detta gor att det ar vasentligt att sla fast nagra grundlag-
gande teser (1). En sddan tes ar att innovation ar en process i
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standig forandring (2). Inte nog med att vi bor skaffa oss mycket
mer kunskap om innovationsprocessen — vi maste ocksa vara
medvetna om att dess funktion, dess yttringar, dess mekanismer
forandras med tiden. Det gor att gamla och mycket goda fram-
gangsmonster riskerar att bli foraldrade, ja rentav leda i fordar-
vet.

Innovationer ar, som vi sett, ytterst tidskravande. Det gor att
en innovationspolitik maste vara langsiktig och uthallig. Det
géller att inte, som skett i t ex Storbritannien, dra alltfor snabba
slutsatser och alltfor ofta dndra systemet utan i stillet segt och
ithardigt fullfélja sina intentioner, pa lang sikt och med talamod.
Men dé kravs ockséd standig vardering och édterkoppling av de
resultat och erfarenheter som hela tiden vinns.

I utformningen av Aatgdrder tjanar sunt fornuft som en vil
fungerande ledstjairna pa basis av den samlade kunskap som
faktiskt finns. Fast sunda fornuftet maste utnyttjas med anpass-
ning till situationen. Annars kolliderar sunt fornuft med sunt
fornuft.

Vad som utmérker innovationsprocessen ar att det dar i ovan-
ligt hog grad finns ett personligt element. Atgarder och politik
spelar ofta mindre roll an vilka personer som sétts att genomfora
atgarderna och politiken. Dessutom kan dessa personer samar-
beta bra med manga viktiga aktorer och atgardsomraden, men
kanske inte med alla. Mangfald och 6ppenhet ar alltsd av ytter-
sta vikt.

Tva generella slutsatser bor tillampas pa en rad omraden. Det
gér for det forsta inte att nyttja samma politik p& nya och inno-
vativa branscher som pa mogna, kanske doende — branscher
som kanske samtidigt ar grundlaggande for var ekonomi (3). I
de senare kan det finnas grund for selektiva dtgérder och inte
minst industrivard i slutskedet: da bor vi visa var solidaritet med
manniskorna men inte med maskinerna. Sysselsdttningen &r vik-
tig, men den maste vara meningsfull. Omvant géller helt andra
regler i det dynamiska, innovativa skedet, diar bara generella
atgarder, som helst paverkar efterfrigan och marknaden i gynn-
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sam riktning, dr att rekommendera. Teknikupphandling ar hér
ett viktigt instrument.

Den andra generella slutsatsen ar att vi maste akta oss for
beslut genom ombud néar det géller innovation och stort riskta-
gande. Detta ar inte detsamma som att sdga att beslutsfattande
genom ombud alltid ar nagot forkastligt. Det galler bara att se
till att utnyttja denna typ av beslutsfattande pa de omraden dar
det fungerar och ger resultat av 6nskat slag. P4 omradet innova-
tion kan besluten i stallet fa rakt motsatt verkan mot avsett, som
vi sett.

Det allménna innovationsklimatet. Det allmdnna innovationskli-
matet ar pd manga satt en aterspegling av atgarder och regler
runt om i samhallet och i statsapparaten. Man kan fraga sig om
en regering verkligen skall engagera sig i att forandra attityder.
Men négra atgarder vill jag anda foresld, samtidigt som jag vill
betona att de inte far innebara nagon indoktrinering. En kritisk
installning till teknik och teknisk utveckling ar en del i ett krea-
tivt klimat sa lange instdllningen samtidigt ar oppen och lyss-
nande.

Sélunda boér FRN (Forskningsrddsnamnden) i samarbete med
STU fa i uppdrag att bedriva en debatt- och informationskam-
panj inom omradet teknisk innovation pd ungefar samma sitt
som FRN och STU tidigare gjort betrdffande datakraften i sam-
hallet. Har skulle de alltsd bedriva journalistutbildning, st for
ett faktaunderlag som utgangsmaterial for olika konstnarliga
och debattbetonade insatser, kanske ge ut skrifter i serien Kalla,
dér metoden med “’vetenskaplig medling” utnyttjas for att ge
olika tolkningar av vetenskapliga fakta (4,5). Folkrorelser och
folkbildningsférbund skulle engageras, liksom etermedia.

Till det allmdnna innovationsklimatet hor i hog grad ocksa
synen pa uppfinnaren. En “’klimatmassigt” viktig atgard ar att
ge uppfinnare en liknande upphovsratt som andra upphovsmén
har till sina alster — &tminstone i de fall dar det ar oomtvistligt
vem som ar uppfinnaren. Att det finns manga oklara fall ar
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ingen ursédkt for att misshandla de klara fallen.

Det finns en inbyggd tendens att stora organisationer viacker
intresse — ibland kan de sjdlva stimulera till det rent ekono-
miskt. Jag tanker t ex pa foretagshistoria, som det atminstone
avsitts vissa ekonomiska medel fér. Men monografier déver upp-
finnare ar ett forbisett omrade. Det ar mojligt att tanka sig mer
populdra sadana framstéllningar som en del i det skisserade in-
formations- och debattprojektet. Att samla in uppfinnardden
och uppfinnarnas syn pa samhillsutvecklingen ar dessutom en
viktig kultur- och historisk garning (jfr 6, 7, 8).

Regeringskansliet. Det finns faktiskt metoder att se vilka nya
omraden som kan konstituera nya branscher och nya teknikom-
rdden. Om dessa gar att spara, skall inte staten eller nagon
annan ga in och styra utvecklingen i en viss riktning. Ofta racker
det med att informera for att nagot skall handa. Olika intresse-
grupper och inte minst individer kommer da att ta egna initiativ.
Dock finns ju inom forsknings- och utvecklingssystemet ocksa
utrymme for konkreta atgarder.

Medlen for att pa sa satt spara tendenser ar valbekanta (9)
men daligt utnyttjade, i varje fall i Sverige: patentstatistik, cite-
ringsndt, undersokningar av vilka nya omraden som det i t ex
USA satsas venture capital pa, granskningar av statistik Over
enskilda produkters fornyelsefrekvens, kurvan over antalet fo-
retag i en viss bransch, inom ett visst teknikomrade etc. Men
nagon behover ha ansvaret for att denna analys sker, och sjalva
ansvaret bor vila pa ministerniva.

Jag anser dock inte att vi behoéver folja det franska, vasttyska
eller kanadensiska exemplet och skapa ett forsknings-, teknik-
eller innovationsministerium. Den typ av fragor det handlar om
bor naturligen hanteras inom industridepartementet.

Nar det galler det slags dvergripande, strategiska information
som jag just ndmnt, ar det naturligt att departementet samspelar
med i forsta hand STU, som dock bor stimuleras till att i stor
utstrackning utnyttja externa krafter. Uppgiften ar uppenbarli-
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gen inte av en sddan periodisk eller “’standardiserad” natur att
den motiverar ett eget organ, utan dven har giller att det i stallet
kravs pluralism i metoder och angreppssatt.

En effektiv innovationssamordning tycks emellertid vara en
viktig positiv slutsats fran “’forskningsministerier’ etc i Vasttysk-
land, Japan och Kanada. Jag foreslar att man darfor inom rege-
ringen inrattar en innovationsberedning i tva nivaer. Dels finns
det en yttre och inre krets av kunniga personer, diar varken
regering, forskning, innovationsforskning, storféretagande,
sméforetagande, fack eller uppfinnande far vara orepresentera-
de (dock ar det individer som ingar — inte representanter for
korporationer). Dels behovs det ett inre rad bestaende av depar-
tementens innovationsansvariga (jfr aven brittiska ACARD).

Den senare konstruktionen paminner om den vasttyska 16s-
ningen. Idén &r att det i varje departement skall finnas en person
som har huvudansvaret for att innovationsaspekter alltid beak-
tas. Det ar inte meningen att skapa ndgon ny byrékrati: i manga
fall handlar det om att omfoérdela arbetsuppgifter pa tillganglig
personal samt att ge ett slags grundutbildning kring villkor for
innovation. Ofta blir innovationsansvaret en deltidsuppgift.

Dessa innovationsansvariga skall ha till uppgift att se till att
mojligheter till innovationer alltid bevakas vid t ex upphandling
eller stora FoU-projekt. De skall ocksa se till att — och hér
kommer det viktiga — nya lagar och regler sérskilt granskas med
avseende pa deras effekter vad galler innovationsklimatet. Lik-
som att alla departementets verksamheter, lagar och regler 6ver
en femarsperiod systematiskt granskas vad giller 6ppenhet for
osdkerhet och Oppenhet for innovation. Ett sétt att skapa en
“automatik’ i innovationsbevakningen vore att for alla nya be-
stammelser, lagar, regler, avgifter, skatter etc krdava en "’konse-
kvensanalys vad géller innovationer’” ungefar av samma typ som
amerikanska “Environmental Impact Statements”, dvs krav
stdlls pa kvalitet pd analysen. IVA, STU, Uppfinnareféreningen
kunde vara obligatoriska remissorgan. 1 varje ars budgetbe-
handling kunde ocksa budgetdepartementet i sina petitainstruk-
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tioner stalla krav pa belysning av innovationsaspekter.

Pa motsvarande sitt skall det finnas innovationsansvariga in-
om alla verk och myndigheter. Aterigen handlar det om att se
till att ge en lamplig person detta ansvar och att se till att utbild-
ning och befogenheter foljer med ansvaret — men det géller inte
att bygga upp négon ny byrakrati!

Uppenbarligen bor myndigheterna vara forsiktiga med att
godkénna fusioner mellan foretag och kartellbildningar. Staten
kunde foregd med gott exempel genom att bryta upp Statsfore-
tag i mindre enheter, dar 6ppenhet for osakerhet och lattrorlig-
het och anpassningsforméga bor sta i centrum. Man bor se till att
skilja mellan anlaggande, producerande och distribuerande fo-
retagsenheter pa energiomradet. Nar det giller stora anlagg-
ningar, t ex kdrnkraftverk, kan det behdvas en sarskild driftor-
ganisation, vars primarmal ar sakerhet i olika avseenden (inklu-
sive driften).

Uppfinnarna. Jag har i kapitlet om uppfinnare listat en lang rad
forslag till atgarder for att forbattra uppfinnarnas arbetsvillkor
sdsom:

direkt tillgang till resurser vid tekniska hogskolor,
battre skattevillkor,
battre patentregler,
synpunkter pa STU.

Det finns stor anledning att understryka att det faktiskt hér finns
en betydande potential for snabba resultat nar det galler att fa
fram innovationer som ger sysselsdttning och ekonomisk till-
vaxt.

Samtidigt géller har i hog grad ndgot som ar karaktaristiskt for
hela innovationsomradet: det ar en hel kedja av atgarder som
behovs. Salunda galler det att skapa ett sug efter uppfinnarnas
idéer, bade fran existerande foretag och fran nya, se nedan.

Ett uppfinnarnas eget utvecklingsbolag skulle dock ha sina
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stora fordelar (utom att det kanske skulle behovas flera — plura-
lism). Har skulle kreativa manniskor kunna fa sina alster be-
domda av andra kreativa individer, som dessutom bevisat sin
formaga att granska och driva idéer (och personer. . .).

Om Fosams och engelsmédnnens Teaching Factory” — indu-
striell aktionsforskning av problemlésningstyp, pa verkstadsgol-
vet — blivit framgéngsrika exempel pa hur det gar att utnyttja
kunskap fran forskning och utveckling for att snabbt forbattra
smé och stora foretag (10), varfor dé inte prova dessa idéer for
uppfinnare? Det skulle alltsd genom SUF (Svenska Uppfinnare-
foreningen), STU, IVA och Industriférbundet och med statligt
stdd, organiseras ett slags insatsgrupper av uppfinnare som rote-
rade runt i foretag och dar samlade upp problem som de loste
eller rentav bara hjalpte foretagen att hirra intressanta problem.
(Behovsborsen igen — jfr kapitel 16.)

Pa sa satt skulle vara kreativa resurser kunna utnyttjas battre.
Den s k Uppfinnarskolan har pévisat (11) att det finns slumran-
de idéresurser att utnyttja. Det vore emellertid naturligt att gora
nagra prov forst for att testa idén.

Uppfinnarnas behov av fysiska resurser skulle delvis kunna
tillgodoses vid hogskolorna, delvis genom assistans fran innova-
tionscentra efter kanadensisk forebild och delvis genom s k upp-
finnarverkstader. Ett forslag ar att oppna ett samarbete med
Samhaillsforetag, som ju har betydande resurser. (Sadana dis-
kussioner har ocksa inletts.)

Vi har ocksa sett hur t ex Toyota kunnat frigora stora kreativa
krafter bland de anstédllda genom att effektivt efterlysa och belo-
na idéer. 40 000 forslag 1976 vaxte till 1 250 000 1978 och gav en
besparing pa 1,5 miljarder kronor per ar (12). Denna typ av
satsning pa uppfinnande och pa kreativa individer i foretagen
bor kunna genomféras genom nya metoder, som gér utanfér den
relativt sndva ram som den ordinarie forslagsverksamheten in-
nebar. Ett medel kunde vara den behovsbank som vi namnt och
som det finns exempel pa i Kanada, Nederlanderna och Frankri-
ke — se dven nedan.
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Vid teknikupphandling dver en viss niva bor det vara ett obli-
gatorium att ge uppfinnare mojlighet att foresla radikalt annor-
lunda l6sningar — av typen unsolicited proposals, obestallda
forslag.

Idén med ’’statsanstdllda” uppfinnare, dvs i ungefdr samma
former som for konstnarer och forfattare, med garanterad 16n
under ett antal ar, ar ocksa vard att prova. Genom att borja pé
en forsiktig nivd, som med forfattarna, ar det mojligt att prova
sig fram. Uppfinnare behover ju en del resurser for att verka,
men om anstédllningsansvar och ion bars av ndgon annan, kan
foretagen kanske stilla upp; Samhiéllsféretag och hogskolorna
har redan namnts eftersom dér finns fysiska resurser, t ex verk-
stadskapacitet. Tanken att skapa en ny typ av kreativ miljo ge-
nom att sdtta upp hela arbetsgrupper av uppfinnare bor inte
heller gldmmas bort.

Nyforetagen. Vi har sett att nar det galler nya branscher finns
det knappast ndgon annan vag att g an att hoppas pa nystartan-
de av foretag. Just hoppet ar vad statsmakter och samhalle har
att falla tillbaka pd — och mojligen pa att skapa s& gynnsamma
forutsattningar som mojligt for att hoppet skall infrias.

Vilka ar d& dessa forutsattningar? For det forsta maste det
finnas inkubatorer, dvs miljoer dar nya idéer frodas och dar det
finns goda exempel pa att en anstalld kan hoppa av och starta
eget. Sadana inkubatorer kan vara bade stora foretag och uni-
versitet eller hogskolor. Storféretagen kan inspireras genom att
t ex fackliga foretradare och styrelseledaméter ser till att den
negativa attityden till sddana avhopp vands i en positiv och be-
frimjande attityd. Foretaget kan kanske t o m satsa pengar i
den nya verksamheten?

Vid hogskolorna ér det t ex innovationscentra som kan ge den
mer organiserade bakgrunden till sdidana avhopp. Formerna kan
vara mycket enkla (13). Har bor finnas vissa, mycket mattliga
resurser for marknadsundersokningar och prototypbyggen samt
ett brett kontaktnat till personer eller institutioner med riskkapi-
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tal. Vidare ar det viktigt att koppla verksamheten till utbildning
i uppfinnande och foretagsstartande, om vi skall tro erfarenhe-
terna fran andra lander.

Sjalva startkapitalet — seed money — kommer i manga ameri-
kanska fall fran teknikupphandling och da inte minst fran sada-
na projekt som initierats av nystartaren sjalv. Det galler alltsd
att 6ppna mycket storre mojligheter for sddan upphandling an
vad vi nu har, d& ju i stort sett all upphandling gar till stora
foretag. En utveckling av sirskilda utvecklingskontrakt vore
ocksa en mojlighet, som kan medfora att sadana foretag kom-
mer igang.

Darefter galler det att fa tillgdng till aktiekapital, som stér for
en stor del av likviditeten. Hér ar vi inne pé en av nycklarna till
en bestaende forbattring av Sveriges innovationsférméaga och
darmed dess ekonomi: skapandet av ett intensivt nyféretagande
och en vital riskkapitalmarknad. Darfér bor vi skapa en meka-
nism efter monster av amerikanska SBICs, investeringsbolag for
nyféretagande.

Men for att dessa i sin tur skall fungera krévs goda villkor for
uppfinnare samt framfor allt gynnsammare skatteregler for vins-
ter av langsiktigt risktagande. Darfor behover skatten pa rea-
vinster av detta slag sankas fran nuvarande 40 procent till sag 20
procent. Dessutom behdvs en mojlighet att realisera vinster av
sadana investeringar dven i sma foretag, vilket gor att vi maste fa
en informell marknad for dessa aktier, en OTC, “over the coun-
ter market”. Observera att detta dr en mekanism, inte en ny
borslista.

Nu ar onskelistan néstan fardig. Den kan dock kompletteras
med ett behov av gynnsamma regler ocksa for formansratt till
aktiekop for anstédllda i denna typ av nya foretag. Ett sddant
system gor det mojligt for foretagsstartare och vissa anstallda — i
bland alla — att kopa aktier till 50—80 procents rabatt pa bors-
kursen.

En annan, mer experimentbetonad tanke ar “teknik-ICA”
(14). Entreprendrer far starthjalp ur en ”6msesidig fond”, som
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de sedan betalar igen ur sitt foretag allteftersom detta far fram-
gang. De koper da i stéllet in sig i fonden, som dock alltid
behéller ett visst agarinflytande i foretaget, sag 10 procent. Sam-
tidigt blir de, genom fonden, delaktiga i de standigt nya sats-
ningar som de sjalva en gdng representerade. Modellen ar ham-
tad fran ICA-kedjan — hédrav namnet.

Jag konstaterar att vi inte har brist pa idéer men val brist pa
tillrackliga drivkrafter for att forvandla idéerna till framgéngsri-
ka innovationer. Det behdvs ett slags kopplingsmekanism mel-
lan uppfinnare/idé & den ena sidan och entreprenéren & den
andra. Riskkapitalisten ar en sddan kopplingsfunktion, men det
vore naturligtvis inte ur vagen att de organisationer som utbildar
entreprendrer ocksd pa olika sitt sokte sammanfora dessa med
tekniska idéer av stor potential. Nu ar de allra flesta nystartade
foretag baserade pa mycket begransade och alls inte innovativa
idéer. Om samma duktiga person finge en Xerox-idé i stallet. . .

Det finns naturligtvis en rad samhiélleligt styrda kapitalsam-
lingar som i storre utstrackning @n idag langsiktigt borde varde-
sakras mot ’genuin osdkerhet” genom att till ndgon del placeras
1 nyféretagande. Som vi sett, dr det en typisk foljd av mikrosta-
bilt beteende att placera sina medel i existerande branscher,
foretag och tekniker. Pa kort sikt verkar det riskfritt — pa lang
sikt kommer nagra av investeringarna att drabbas av den genui-
na osakerhetens spel.

Omvant galler att det som satsas pa sma och risktagande fore-
tag till betydande del gar forlorat, men véaljer man bara ratt
bransch och inte satsar alltfor dumt (utan som genomsnittet) blir
resultatet en totalt sett battre tillvaxt i vinst och omsattning (15).
Det ar darfor amerikanska riskkapitalister nu har mer pengar an
de kan placera och darfor gar tillbaka till att stodja idéer redan
pa grodd-stadiet (16)!

Slutsatsen skulle alltsd bli att t ex vara pensionsfonder och
kanske aven forsakringsbolagen skulle alaggas eller fa tillstand
att placera pengar pa detta satt. Det ar emellertid viktigt att
placeringarna gors efter andra kriterier och av helt andra perso-
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ner, med langsiktig tillvaxt i sikte, an de reguljara, stora place-
ringarna.

Skatter. Jag har redan pa flera stallen i boken, och sarskilt i
detta kapitel, namnt skattefrdgor. Som Pehr G Gyllenhammar
papekat, finns det i vart land en nastan alltfor stor benagenhet
att skylla allting pa skatterna. Jag vill darfor peka pa dem som
styrmedel (17) och understryka att landets tekniker klagar mind-
re Over skatternas tyngd an Over deras utformning, sarskilt da
marginalskatternas inverkan pa viljan till extra insatser.

Men omviént kan man, som den amerikanske entreprendren
Richard S Morse (13), peka pa mdjligheterna att utnyttja detta
forhallande till att skapa en havstdng med hjalp av laga reavinst-
skatter, en havstadng for risktagande i just nya och innovativa
foretag. Man kan ocksd, som en enkel gard av rittvisa, se till att
de markliga effekter skattesystemet har for uppfinnarna undan-
rojs. Skattesystemets satt att misshandla dem ar ett enkelt exem-
pel pd den snedvridning periodiseringen till kalenderar kan ha
for en verksamhet som ar mycket langsiktig!

Dessutom vill jag paminna om mojligheterna att styra Over
mer resurser till risktagande och forskning och utveckling ge-
nom olika typer av generella regler. Jag har antytt detta i reso-
nemanget om sérskilda bidrag (i stdllet f6r avdrag) for FoU: det
galler ju att sd mycket som mojligt gynna langsiktigt riskta-
gande.

Att forverkliga Alvin Harmans idé om en sdnkt inkomstskatt
for anstallda i FoU-intensiva foretag (17) ar naturligtvis alltfor
avvikande for vart skattesystem. Annars ar det ett exempel pa
hur man kan driva verksamheten i riktning mot mer FoU &ver
hela landet — en pendang till de foérslag om generellt verkande
regionala incitament som lagts fram i olika sammanhang, t ex
lagre arbetsgivaravgifter i vissa lan (18). Harmans forslag inne-
bar incitament till investeringar i innovation.

Storforetagen. Storforetagens Oppenhet for osakerhet maste

366



framjas. Det innebér att olika uppbrytningar av vertikala inte-
grationskedjor méste understddjas. Detta kan ses som en risk
for I1onsamheten, men om det i varje led infors ett konkurrens-
element, gynnas i sjalva verket ocksé alla led. Det ar symtoma-
tiskt att stora framgangsrika amerikanska och japanska foretag
gor denna uppbrytning internt, genom att skapa reell intern
konkurrens, dvs man tillater ”dubbelarbete’. Dessutom tillater
man konkurrens mellan interna och externa leverantorer av pro-
dukter och tjanster. Internleverantdrerna far saledes inget in-
ternt monopol — de lever i konkurrens.

Har kan fackliga representanter liksom statliga och allmianna
styrelseledamoter spela en viktig roll. Men den rollen gar stick i
stav mot en beklaglig, kortsiktig tendens till att i férsta hand se
till att allting skall goras internt for att pa s satt spara jobben &t
de egna medlemmarna. Detta dr ett kortsiktigt synsatt, som gor
hela foretaget mindre konkurrenskraftigt, ja hela landet, och
darfor pa litet langre sikt hotar alla jobb.

Den praxis som finns inom vissa storforetag att inte kopa fran
t ex foretag startade av anstdllda inom en viss region kring fore-
tagets fabrik eller fabriker maste brytas upp. Jag har foreslagit
industrin att gora detta som ett slags sjalvsanering. De fackliga
organisationerna kan ytterligare driva pa.

Nar investeringsfonder slapps fria, bor det vara enbart for
insatser (av alla slag) som syftar till ny verksamhet. Det finns
numera s& pass bra instrument for att bedoma vad som ar nytt
att det ar fullt mojligt att, i jamforelse med tidigare produkter
och processer, ganska vl definiera begreppet nyhet, som sedan
kan ligga till grund for en sddan regel. Eller kanske ar receptet
sarskilda investeringsfonder for detta andamal — om det inte
komplicerar systemet ytterligare.

De foreslagna forkortade avskrivningstiderna (se foregaende
kapitel) bor ha sina framsta effekter pa storforetagen. Samarbe-
te 1 kollektiv forskning samt utlagda uppdrag vid hogskolor och
institut kan gynnas genom sarskilt forménlig skattebehandling
av sadana utgifter. Pa si satt forhindras att foretagen blir for
indtriktade.
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Informationst janster. De atgarder som framfor allt avser de
mindre fOretagen siktar till att hjdlpa dem att Overvinna sina
smadriftsnackdelar och i stéllet utveckla och utnyttja smadrifts-
fordelarna. I manga avseenden ar den storsta tjanst som kan
goras dessa foretag inférandet av ett skattesystem som generellt
gynnar dem néar de satsar pé innovationer. All erfarenhet, redo-
visad i1 undersdkningar m m, visar ndmligen att mindre foretag
har svart att hélla reda pa de olika offentliga tjanster som star
dem till buds. Men skattesystemet kanner de till darfor att de
maste, och de har ett maskineri for att hantera detta slags fra-
gor.

En amerikansk studie visar att generella kostnadssankningar
ar basta stodet till foretagen, darefter foljer “’lattare” regler for
siakerhet och kvalitet, tatt foljt av battre teknikoverforing (19).

Som vi konstaterat, rader det ingen brist pa olika informa-
tionstjanster som erbjuds smaforetagare — och for den delen
alla slags foretag och aven uppfinnare. Men de utmaérks av att de
ar utformade efter utbudet”, dvs snarare pé informationsgiva-
rens villkor dn efter mottagarens behov. Mottagare saknar 6ver-
blick och forstar ofta inte att den tillgangliga informationen kan
vara relevant. Har behovs en aktiv, konsultliknande service,
som tacker hela utbudet och som kan ge mottagaren nagot kon-
kret matnyttigt och begripligt.

Ett speciellt slags information avser behov. Hér finns enligt
vad vi sett gott om fran avnamarsynpunkt hogt prioriterade idé-
er om att skapa nagot slags behovsbank. Ett sddant clearing-
house har foredomen i andra ldnder. Dels bor vi ta del av deras
erfarenheter, dels bor vi starta atminstone ett mindre “’faltprov”
pé nagot intressant omrade.

Forskning och utbildning. Som vi sett, visar OECDs statistik att
svenska foretag i ovanligt liten utstrackning utnyttjar svenska
hogskolor, i varje fall for betalda uppdrag. Omvént giller for
Ovrigt att den svenska offentliga satsningen i direkt industriell
utvecklingsverksamhet ocksa ar extremt liten — och det galler
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dels speciellt de mindre foretagen, dels avancerad teknik.

For att fa till stdnd en forbattring nar det géller industriunp-
drag till hogskolor maéste, som vi konstaterat, UHAs tidigare
instdllning andras och en omorientering dr pa vag. Hogskolornas
mal kan ocksd behdva omformuleras. En kontaktverksamhet av
samma typ som MITs Industrial Liaison Program, dér fOretag
betalar for att fa en intensivare kontakt med hogskolan och aven
for att de regelbundet skall kunna placera forskare och ingenjo-
rer dar, kan behova utvecklas.

Om hogskolorna skall fraimja innovation, bor de ocksa i sina
arsberéattelser ha med matt pa hur vél de lyckas, dvs rapportera
antal patent, uppdrag och uppdragsvolym, antal avknoppade
foretag och hur dessa lyckas, antal uppfinningar som placerats i
industrin etc.

Forslagen om innovationscentra, uppfinnare vid hégskolorna
och battre och klarare villkor for uppdragsverksamhet har redan
berorts.

Jag har ocksa namnt idén om en sarskild kreatorsutbildning
liksom tanken pa olika slags mer eller mindre permanenta upp-
finnar- och entreprendrskolor. Hér ér erfarenhetsinsamling och
vidareutveckling av stor vikt.

Rent allmént bor kreativitet och innovation fogas in organiskt
1 undervisningen vid, i varje fall, teknisk och ekonomisk fakultet
samt i hela den lagre utbildningen. Det &r av stor vikt att med-
borgare i alla aldrar far klart for sig kreativitetens betydelse for
samhdllsbyggandet och de speciella villkor som kan krévas for
att den skall frodas.

Utover att de tekniska och ekonomiska hoégskolorna behover
ha mer av kreativa inslag, giller dven att deras utbildning rent
allméant nu 1 alltfor hog grad ar ensidigt inriktad mot den mogna
fasen av foretagets liv. Foretag i denna utvecklingsfas dominerar
av nodviandighet allmédnhetens forestillningsvarld for det dr bara
de stora som ar latta att identifiera. Det dr ocksd har det ar
enklast att ge analytiska beskrivningar och organiserade 10sning-
ar, eftersom det just ar detta som karaktériserar denna fas. Den
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innovativa ar daremot kaotisk och snabbt foranderlig. Vad som
behovs ar en storre balans, sa att eleverna atminstone far klart
for sig att det finns olika faser, foretag, tekniker och marknader
— och att villkoren dér ar sinsemellan distinkt annorlunda.

Vi behover mer innovationsforskning, bade for att utvardera
det slags insatser som héar diskuteras och for att reparera en
svensk senfardighet i starten av detta forskningsomréde.

Ett tillampningsexempel. Jag skall sluta med att ta en risk, nam-
ligen risken att bli missuppfattad. Lasaren kan tro att det jag nu
tar som ett godtyckligt exempel ocksa ar nagot det inte ar: namli-
gen en konkret rekommendation eller forutsagelse.

Jag antar att vi for ett antal nya marknader, tekniker och
”branscher” gjorde ett slags vardering av utvecklingen, som jag
antydde i borjan av detta kapitel. Vi har fatt fram ett antal
indikatorer som pekar mot att omradena x, y, z, w och q ar i sina
initialskeden och att det vore formanligt om Sverige har gjorde
ordentliga satsningar, men dé inte Sverige i form av regeringen
eller landet som planeringssystem utan genom enskilda svenska
medborgare, organisationer och féretag. Utan samordning, hul-
ler om buller, i méngfald och lycklig anarki.

For att konkretisera antar jag att y ar halvledartekniken som
just gér in i ett helt nytt skede, i och med att man dar borjar gora
avancerade tredimensionella strukturer och inte ldngre anvén-
der ljus for att exponera fotomasker etc. Att detta dr ett stort
steg och inte bara ett litet som fullfoljer den tidigare utveckling-
en tillhor det som &r svért att inse. Och q ar samtidigt utveck-
lingen av dataprogram, som efter ar 1985 antar en helt ny form,
dér programmen dr modulariserade och har funktioner som é&r
Overskadliga och repetitiva, dar datorns interna och externa
kommunikationer kostar pengar men dess kopplingsfunktioner
ar gratis.

Vad Sverige gor centralt ar att satsa pa att ta hit utlandska
gastforskare, dvs att ge dem en FoU-bakgrund. Samtidigt upp-
rattas ocksé ett par icke permanenta kollektivforskningsinstitut
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pa dessa omraden. For att forbattra den allmdnna miljon pé
dessa omraden stods dar ocksa aktivt nya tidskrifter och nyhets-
brev. Stodet stimulerar privata insatser.

Alla dessa funktioner samlas geografiskt nédra varandra, till att
borja med i samma byggnad. Har skapas en atmosfar av véxt-
hus” for ny teknik, vilket innebar att vissa STU-anslag gar direkt
till snabba, l6pande inkdp av de senaste instrumenten, leksaker-
na, komponenterna och programmen inom de tvd omradena.
De personer som verkar vid viaxthusen — och en god del av
dessa ar studenter, eftersom undervisning pa de nya omrddena
ar viktig — utsétts for en standig strom av “’kreativa retningar’’
och impulser.

Studenterna gor examensarbeten och kreatorsarbeten inrikta-
de péa uppfinningar inom respektive omrade. De utnyttjar bl a
beskrivningar frdn behovsdatabanken. De svarar ocksa for vissa
delar av de teknikupphandlingsprogram for offentliga dndamal
som STU och innovationsberedningen inom industrideparte-
mentet gemensamt upprattat. Har finns dessutom ett halvdussin
uppfinnare med intressen och kapacitet i samma riktning — del-
vis attraherade av de nya mojligheter som de kan kombinera
med problem de upplevt eller dragit fram ur behovsbanken.

En av STU bestdlld utvecklingsstudie har pekat ut de nya
omradena. Denna kom att f omfattande publicitet framfor allt i
ckonomisk och teknisk fackpress. De nya investeringsbolagen
for nyforetagande, som fatt lana pengar till formanliga villkor,
ar nu pd jakt efter projekt inom de utpekade tillvixtomradena. I
jakten deltar ocksa vissa stora foretag med sikte pa att starta nya
foretag i tillvaxtomradena, och darfor har de tillfalligt placerat
olika personer i viaxthusen.

Det allmanna intresset for de nya omradena stimuleras genom
utstallningar pa Tekniska museet, i tunnelbanan, pa stadsbiblio-
teken och pd det nya framtidsmuseet samt genom tdvlingar
bland skolungdom och bland forfattare.

I vaxthuset traffas likasinnade. Nagra av dem vill starta fore-
tag tillsammans. De kan utnyttja den nya mdjligheten att ta

371



tjanstledigt for foretagsstartande med mdjlighet att under tva ar
ga tillbaka till sin tidigare anstallning om forsdket misslyckas.
De forsta foretagen tycks lyckosamma och maéste flytta ut frén
viaxthuset. Det finns emellertid mojlighet att harbargera dem
alldeles i narheten, vilket ar viktigt. Bibliotek och “’lekrum for
nyheter” i vaxthuset ar viktiga resurser, som inte ens det nya
nitet med datorstddda telekonferenser inom de tvd omradena
kan kompensera for.

Allteftersom verksamheten vaxer, uppstar dock behov av mer
storskalig tillverkning, framfor allt av de tredimensionella kret-
sarna. Den forlaggs bl a till nedlagda tekofabriker i Sjuharads-
bygden. De amerikanska storforetag som beharskade tekniken
for foregdende generation av halvledare har svart att hanga med
i den nya tekniken, och nagra av dem bdrjar forhandla om att
kopa upp de nya framgangsrika svenska foretagen. Ett blir
ocksd mycket riktigt uppkopt, men efter ett &r hoppar en stor
del av ledningen av och startar tva nya foretag. De har rad att
sjalva finansiera uppbyggandet av de nya foretagen, eftersom de
samlat atskilligt med pengar i form av forménskopta aktier, som
de nu sédljer. Genom att de omedelbart investerar i ny utveckling
drabbas de inte heller av nagon skatt pa vinsten.

Uppfinnarna péa de tva nya omradena ar en gynnad grupp. De
kan ju ga runt och silja sina idéer till hogstbjudande, och allt
fler av dem 6vertygas om att de bor bli fast anstallda. Nagra av
dem utvecklar dock egna specialinriktade problemldsningsfore-
tag — sarskilt pa dataprogramomradet. Eftersom program kra-
ver en speciell saljteknik, sarskilt vid export, hjalper Exportra-
det till med att skapa en paraplyorganisation for gemensam ex-
port. Snart bryter sig de storsta foretagen ut for att bedriva
sadan verksamhet pa egen hand. Aven de har emellertid hjalp
av den nya generella krediten for forskottsbetalning av export-
order.

Aven skattemassigt gynnas de nya teknikerna sarskilt. Instal-
lation av detta slags system, som ger rationaliseringar och dar-
med béttre konkurrenskraft, berattigar anvandarna till en spe-
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ciell skatterabatt, motsvarande den sarskilt gynnsamma skatte-
behandling som tidigare gjort Sverige till en ledande datoran-
vandare.

De nya elektronikkretsarna och de nya programmen ger hela
tiden nya mojligheter. En del kunder har mycket speciella pro-
blem och anda bara begransade mojligheter att betala for deras
16sning. Nu dyker en spannande idé upp hos en liten grupp i
vaxthuset: varfor inte gora en specialdator at denna typ av
kund?

Sagt och gjort. Ett nytt foretag startas, Korsbefruktning AB.
Det visar sig vara mycket l6nsamt. En ny nisch ar f6dd och en ny
verksamhet, bransch, teknik, som inte forutsags i de ursprungli-
ga studierna har skapats, branschen specialdatorer. Den nya
tekniken — pa halvledarsidan och i kombination med den pa
programsidan — har forandrat balansen sd, att det inte langre
alltid ar intressant med generellt anvdndbara datorer. Ekono-
min blir s& oerhort mycket battre for specialsystem, inte tekniskt
men vél nar hansyn tas till programsystemen och anvindarens
utbildnings- och tidskostnader, till sjalva anvdndarsituationen.

Och sé har en ny svensk exportindustri grundats.

Och entreprendrer och uppfinnare lever lyckliga i alla sina
dagar, standigt skapande nya uppfinningar, foretag, branscher
och bittre livsvillkor.
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20 Efter 1982?

. . vari de senaste politiska uttrycken for den innovationspolitis-
ka diskussionen granskas.

1981 éars industripolitiska proposition (1) foljdes varen 1982 av
en forskningspolitisk proposition (2) — den forsta av langsiktig
karaktar — en smaforetagsproposition med betydande inslag av
explicit innovationspolitik (3), en datapolitisk proposition (4)
och en regionalpolitisk proposition (5). Naturligtvis tog ocksé
budgetpropositionen (6) upp forskning och teknisk utveckling.

Aven det socialdemokratiska krisprogrammet diskuterade ut-
vecklingsfragor (7), liksom flera partimotioner (8).

Vad resulterade da allt utredande och diskuterande i? Vad
innehaller forslagen konkret?

Forskningspolitik. Den Overgripande forskningsplaneringen pé
nationell niva skall utvecklas. Nar nasta langsiktiga forsknings-
politiska proposition presenteras varen 1984, skall aven energi-
och teknikfragorna finnas med.

Men instrumenten for samordning pa nationell nivé ar fortfa-
rande outvecklade. Forskningsberedningen har inte den 6vergri-
pande funktion den hade pa 60-talet.

Dessutom saknas ett riktigt helhetsgrepp, som dven tar med
den industriella satsningen. Denna ar ju, som vi sett (9, 10),
ovanligt stor i Sverige jamfort med den offentliga. Inte s att
staten skulle blanda sig i den men vil dvervaga vad som kravs av
marginella insatser for att ge mer dn marginella resultat — forsk-
ningsorientering, utbildning och inte minst mojligheter att locka
hit utldndska forskare.

Vi har sett att innovationsprocessen kraver ett innovationspo-
litiskt helhetsgrepp. Nagot sadant har annu inte tagits. Det tidi-

374



gare FoU-avdraget har forbattrats, s att mindre foretag och
satsningar pa tillvaxt i FoU far battre villkor (11), men fortfaran-
de rader avgorande brister. Dels borde forskningsintensiva verk-
samheter gagnas, dels borde avdraget-bidraget ga direkt till
FoU-verksamheten, dels, och inte minst viktigt, ar avdragsmoj-
ligheterna for att reducera bolagsskatten redan sa stora att FoU-
avdraget inte utgdr ndgon extra attraktion. Om det vore av-
dragsgillt mot t ex moms, skulle resultatet bli mycket, mycket
battre.

Ater till den forskningspolitiska propositionen. Regeringen
foreslar att professurer far inrattas av hogskolan sjalv utan att
regeringen hors. Naturligtvis far hogskolan da ocksa se till att
skapa resurser. Forslaget ar en del i upprattandet av nya sam-
manhéllna fakultetsprogram, vilket innebar decentralisering,
nagot som ar utmarkt. Att regeringen avhander sig inrattandet
av professurer ar ett tecken pa den snabba forskningsutbyggna-
den.

Mer utvardering av forskning aviseras — ocksa ett bra forslag.
Tanken att permanenta systemet med adjungerade professorer
ar ocksé positivt.

Att gora en forskningsprioritering ar nagot nytt och later vag-
halsigt. Hogst prioriteras:

e forskning som ar en forutsattning for eller konsekvens av den
stora satsningen pa teknisk utveckling,

® viktiga problem inom social- och halsovardsomrédet,

ekologiska samband,

e forskning om den offentliga verksamheten (styrning, ekono-
mi, féréandring),

® volym- och kompetenshdjning inom samhéllsvetenskap och
humaniora.

Ytterligare tre omraden anges som hogt (men ej "hogst”) priori-
terade: forskning kring kulturyttringar och kulturfragor; kring
offentlig verksamhet och pa livsmedelsomradet.
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For samtliga dessa prioriterade omraden “’berédknas tio miljo-
ner kronor avsittas for att paborja forstarkningen’ 1983/84! Ta-
la om en droppe i havet.

Att forordnandetiden for huvudsekreterare i forskningsrad
begransas till sex ar ar en idé som varnar om fornyelse. Enligt ett
forslag i denna bok kan idén med tidsbegriansade foérordnanden
kanske anvandas aven inom andra omraden i framtiden? Forsk-
ningsinformationen far storre anslag, dels genom UHA fér sam-
ordning (direkta universitetsanslag vore an bittre eftersom de
uppmuntrar decentraliserat beslutsfattande), dels genom Forsk-
ningsrddsnamnden, FRN. En modell for att berdkna anslag
péa detta potentiellt enorma omrade saknas dock.

Statistiken for FoU byggs ut. Det ar i och for sig utmérkt.
Men ndar man vet att svensk handelsstatistik gldmt bort datorer
och rdknar programvara till samma grupp som grammofonski-
vor, vager den i ton och klassar den bland musikinstrument,
kunde det vara pa sin plats att efterlysa en an mer angelagen
statistikreform (12).

For att komma till ratta med den mycket oroande utveckling-
en vad giller tillstromningen till forskarutbildningen (10) fore-
slas en rad atgarder: en ny typ av mer attraktiv forskarbefattning
som skulle ersédtta amanuenser och assistenter, hogre meritvdrde
for doktorsexamen i olika statliga befattningar, doktorandtjans-
ter vid sektoriella forskningsorgan och forskningsrdd. Men nar
assistentbefattningarna tas bort fir manga doktorander simre
betalt (lika mycket som i arbetsmarknadsutbildning), vilket kan
fa en negativ rekryteringseffekt (13). Vid teknisk fakultet tycks
aven volymen sjunka genom denna férandring (21).

Aven om propositionen talar om “osikra anstillningsforhal-
landen” for forskare, vilket bl a formodas satta deras integritet i
fara, tas inget storstilat grepp for att 16sa problemet. Vid Rifos
arsmote den 16 mars 1982 (Sallskapet Riksdagsmian och Forska-
re) belyste bl a professor Tor Ragnar Gerholm problemet ge-
nom att visa vad som hdnt med dokumenterat duktiga forskare i
ett mycket stort och mycket lyckosamt projekt, utvecklingen av
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positronkameran vid Karolinska Institutet. Flera har emigrerat,
andra holl sig kvar pé tva till sex olika mindre forskningsanslag
om aret, ibland beviljade endast ndgon manad innan de tradde i
kraft. Tala om otrygghet. Men medel finns tydligen — ar otrygg-
heten da nodvandig? Har finns kanske storsta skilet till den
daliga tillstromningen?

Utbildningsministern och industriministern delar pa ansvaret
att inrdtta nya institut. Ja, institut bor man vara forsiktig med,
sager utbildningsministern, s& darfor kallas de i stallet centrum.
Utbildningsministern ar fran sodra Sverige, darfor passar det
bra att han far inratta ett centrum for regional politisk forskning i
Umed (men aven industriministern utvecklar forslaget i den re-
gionalpolitiska propositionen); industriministern &ar déaremot
norrlanning och inrattar ett centrum for smaforetagsforskning
vid landets centralpunkt for séddan forskning, hogskolan i
Vixjo.

Det skall bli lattare och mer efterstrdvansvart med samarbete
hogskolan, sektorsforskningen och naringslivet, nagot som ar
bra.

Ett intressant och viktigt problem ar den langsiktiga, sektors-
anknutna forskningen, som agnas en ingaende diskussion. An-
svaret avilar sektorsorganen, men vem skall wféra forskningen?
Sa langt som mojligt bor det vara hogskolan. Men da kréavs ett
betydligt béttre planeringsunderlag an det nuvarande frén saval
forskningsorganen som hdogskolemyndigheterna”. Regeringen
kommer att utfarda direktiv i den riktningen infor nasta forsk-
ningspolitiska proposition.

Trots vad Fosam-utredningen (14) anfort av problem vid upp-
drag (utféastelser om leveranstid och kvalité, konkurrenskraftiga
I6ner, sekretess och upphovsritt, taxesittning, beslutsordning
och ansvarsfordelning) vill utbildningsdepartementet inte att en
sarorganisation for uppdrag, t ex i form av en stiftelse, inrattas
vid hogskolorna. Det finns — anser departementet — tillrackliga
mojligheter till organisatoriska och avtalsmissiga l0sningar
anda.
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Den viktiga frdgan om enkla, klara och fasta regler for forska-
res och hogskoleanstalldas bisysslor diskuteras, men vi far noja
oss med beskedet att frdgan skyndsamt bereds inom regerings-
kansliet.

Utover att systemet med adjungerade professorer permanen-
tas, tycks vi kunna f& omvanda adjungerade professorer”, dvs
hogskoleforskare dgnar en del av sin tid (en dag per vecka?) at
att vara ute i, t ex, industrin. Vi far dock véanta pa larartjanstut-
redningen infor denna viktiga nyhet.

Kontaktforskning innebdr att forskare gér in i féretag och dar
arbetar aktivt pa konkreta problem, ungefar som i de brittiska
“Teaching Factories” (15). Fosam redovisar mycket positiva re-
sultat, bade for forskare och foretag. Darfor vill ubildningsmi-
nistern nu permanenta kontaktforskningen. Speciellt bor stod
utgd till sddana kontakter som annars har svart att komma till
stand, t ex med mindre och medelstora foretag.

Forskningspropositionen behandlar dven nédgot valet av leda-
moter till forskningsraden. Inom utbildningsdepartementets rad
(alltsd ej STU) utses dessa delvis genom elektorsval, dar alla
hoégskoleforskare kan delta. Det finns ingen diskussion om moj-
ligheten att bredda kretsen av rad eller forskare eller att utnyttja
de valda organen till ett slags forskarriksdagar, ungefar som i
Frankrike, dar dven utvecklingslinjer och prioriteringar kunde
diskuteras.

Forskningspropositionen avslutas med forslag om fler dokto-
randstipendier — upprakning fran 78 till 90 miljoner kronor —
och ytterligare 12,5 miljoner till sju olika nya eller utokade sats-
ningar. Intrycket blir: en ambitios utredning, dér tonvikten helt
ligger pa hogskola och forskningsrad. Det finns smé& 6ppningar
till néringsliv och organisationer och samhiélle i stort, men en
overgripande analys av forskningen som en del av hela samhalls-
systemet saknas dnnu.

Smaforetagspropositionen. | flera ar har landets smaforetagare
utfodrats med utfastelser om nya, djirva grepp i sméaforetagspo-
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litiken. Kanske ar det den langa anloppsstrackan som gor att
besvikelsen instdller sig, ndr nu resultatet redovisas i proposi-
tionsform. ”"Mycket skrik och lite ull, sa gumman, nar hon klipp-
te grisen” (16). Kanske ar det ocksa det statsfinansiella laget
som gOr att det blir mer ord 4n konkreta medel — nér det inte
handlar om att minska byrdkratin, eller reducera uppgiftslam-
nandet, vilket i och for sig dr en lovvdrd utveckling. Kanske
handlar det ocks&d om det klassiska problemet att 6vertyga kort-
siktigt resultatrdknande ekonomer om vérdet av att gddsla och
satsa pa utside — har i formen av Tillvaxtinvest, en svensk
motsvarighet till det amerikanska SBIC (kap. 18), som &r en
nyekipering som "’bidde en tumme”’.

De ménga valvilliga orden och de fa riktigt konkreta forslagen
gor det svart att bedoma det innovationspolitiska inslaget i pro-
positionen. Nagon har papekat att det egentligen ar en innova-
tionspolitisk proposition, och det dr langtifrdn oviktigt. Av "’po-
litiska skal” (sic!) fick den dock heta sméaforetagsproposition.
Nar man, som jag, efterlyser att politikerna stéller innovations-
frdgorna i centrum, maste redan en ldpparnas bekannelse val-
komnas. Genom publicitet och debatt paverkar en sddan bekan-
nelse ocksa samhéllsklimatet. Attityder dr ocksa ett slags harda
fakta.

Men visst innehéaller val propositionen dven mer konkreta in-
slag? Ja, men i manga fall aviseras detaljkonstruktionerna sena-
re. For t ex Tillvaxtinvest anges en (snal) penningram och rikt-
linjer for bestimmelser, havstangseffekt nar det galler utléning
till investerare etc. Inget av detta ar dock sarskilt konkret.

I pressen har féorekommit motsdgande uppgifter. Om jag tar
de mest positiva av dessa och Onsketanker, blir jag glad — gor
jag motsatsen, blir jag grymt besviken.

Till propositionens fortjdnster hor dess omfattande redovis-
ning av forslaget ’Innovationspolitik for tillvaxt” (17). Aterigen
tar emellertid departementschefen hem poédnger genom en ofull-
standig redovisning. Ett exempel dr det viktiga FoU-avdraget,
som belysts ovan. Det dr mycket bra att detta bibehallits — det
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var starkt hotat strax innan budgetpropositionen lades. Nar
statsrddet konstaterar att det utvecklats i riktning som foresla-
gits 1 ’Innovationspolitik for tillviaxt”, s& ar det ocksa sant (det
galler bl a vissa tidigare nackdelar som fanns for smaforetag),
men intrycket blir att man gatt nio tiondelar av vagen niar man i
sjalva verket kanske gatt en tiondel. Den ovan namnda princi-
pen att avdraget borde ga direkt till FoU-verksamheten och
frikopplingen frdn bolagsskatten ar viktiga forandringar som ej
tas upp. Dessa fordndringar ar speciellt viktiga for de stora fore-
tag vars innovationsverksamhet propositionen inte tar upp (vil-
ket ocksa arligen erkanns). Inte ens ett sa allmant forslag som
“innovationsutbildning” at offentliga styrelseledaméter diskute-
ras, och inte heller en minskning av avskrivningstiden. Eller ett
strikt krav pa satsning pé fornyelse vid utnyttjande av investe-
ringsfonder (17). — Just skattesystemet dr det Overlagset mest
effektiva instrumentet att styra over stod till innovationer, visar
utlindska erfarenheter.

Till det basta i propositionen hor en rad atgarder som kommer
att underldtta sma- och nyforetagens kapitalférsorjning. Det
giller bl a forslaget att borsméaklare och andra skall handla med
icke borsnoterade aktier. Propositionen r har avsevirt mer in-
siktsfull 4n den allmdnna debatten varit. Dubbelbeskattningen
vid utdelning av vinst lindras — men bara i icke bdrsnoterade
bolag; aterigen ett forbiseende av behovet att 6ppna mojligheter
att omfordela resurser som latt binds i de stora foretagen. Spar-
fonder foreslas fa placera medel i1 smaforetag, och varderings-
principerna for dessa foretags kapitalforsorjning gors om i gynn-
sam riktning.

Uppgiftslimnandet fér mindre foretag forenklas. Det sker
bl a genom att en sirskild central databas byggs upp. Det kan-
ske mest radikala hade dock varit att sitta ett tak for t ex upp-
giftslimnande per anstilld for att dirmed tvinga myndigheterna
att ekonomisera med niringslivets tid. An effektivare, men
mindre realistiskt, vore ett forslag att lata upgiftsinsamlande
myndigheter betala for uppgifterna.
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Teknikhandelskommittén (18, OBS ej teknikimportkommit-
tén) har foreslagit ett sarskilt teknikhandelsrad. I stallet rekom-
menderas i propositionen mer samarbete mellan Exportradet,
STU och de tekniska attachéerna. Ater ett exempel pa hur
splittrade fragorna om teknikoverforing ar i vart land — forsla-
get behandlas av handelsministern! Men statsministern har sagt,
att innovationspolitiska fragor skall fa storre tyngd over hela
regeringens arbetsomrade. Bra ord — men handling? “Innova-
tionspolitik for tillvaxt” foreslog sdrskilda innovationsansvariga
— inte ndgon ny byrdkrati men en omférdelning av uppgifter
bland existerande medarbetare i departement och verk, en in-
struktion som gor att innovationsaspekten inte forbises — och
industriministern konstaterar, att regeringen sjalv kan besluta
om detta. En antydan om att sa kommer att ske?

Industriministerns vag att gynna uppfinnare och idégivare ar
genom att inrétta ett uppfinnarkonto, ett slags parallell till
skogskonto vilket innebdr att tillfalliga, stora intidkter fran ett
langvarigt utvecklingsarbete kan fordelas over ett antal ar. For-
slagen om upphovsrittsligt erkdnnande, gynnsam beskattning av
idégivare nar sarskilda procedurer for att behandla idéerna finns
(t ex inom forslagsverksamheten), uppfinnarstipendier etc, lam-
nas obeaktade, eftersom forslagen ar “’problematiska fran all-
man beskattningssynpunkt”, nigot som tips- eller lotterivinster
tydligen inte &r.

Diskussionen om teknikupphandling har pagatt i flera ar utan
att sarskilt mycket hant. Under 1981 tog dock industriministern
kontakt med Kommun- och Landstingsférbunden, och det ser ut
som om en sérskild fond for att stimulera till teknikupphandling
inom den landstingskommunala sektorn kan komma till stand.
Tanken pa en behovsfaktabank ges inget konkret innehdll utan
skjuts fram i avvaktan pa teknikimportkommitténs betinkande.
Intressant ar emellertid anvisningar till STU att borja arbeta
med utvecklingskontrakt, speciellt inriktade mot mindre fore-
tag.

Statsrddet vill inte specialdestinera medel for teknikupphand-

381



ling till sma foretag. Det ar begripligt — men den lyckosamma
amerikanska modellen ar att specificera 1 procentandel av total
upphandling, som ’’helst”” skall ga till denna grupp av foretag.
Genom att krava arlig redovisning av i vilken grad malet upp-
fyllts, skapas tillrackligt tryck for att nd en gynnsam effekt (19).
Aven nir det giller obestillda projekt, som man uttalar sig till
forman for, saknas en viktig bit. Som obestallda projekt, unsoli-
cited proposals, karaktariseras idéer som inte svarar mot nagot
uttalat behov. Dessa projekt svarar emellertid bade mot mal och
behov, men inte mot preciserade planer, medel eller projekt
inom ett behovs- eller matomrade.

Och: varfér inte initiera en motsvarighet till amerikanska
Public Technology Inc, som 4gs av kommuner, landsting och
potentiella leverantorer? En moétesplats for behov och mojlighe-
ter, med medel att utreda och planera (20).

Industriministern namner, att hogskoleutbildningen inom
ekonomi och teknik ar (alltfor) storfretagsorienterad. Atgar-
der for att andra pa detta saknas dock annu. Eller skall viljeytt-
ringen att satsa pa innovationscentra vid de tekniska hogskolor-
na kanske ses som en saddan atgard? STU har nyligen fatt sarskil-
da medel for detta. Att innovativa resultat, patent, nya foretag,
utvecklingskontrakt regelbundet skulle redovisas fran hogsko-
lorna — ar ett forslag som glomts bort. Forslag om atgarder for
upprensning i avtalsforhallanden, nya malbeskrivningar, kon-
kurrensneutralitet saknas helt.

Utvecklingsfonderna behandlas ocksa. De illa sedda, 25-pro-
centiga “straffavgifterna” pa lan till lyckade tekniska utveck-
lingsprojekt har avskaffats, och rantan kan nu goras resultatbe-
roende. Fonderna far t o m ge bidrag till produktutveckling,
mot royalty; en avtalsform som tycks fungera, i varje fall nar
Industrifonden prévat den. Produktutvecklingsldnen far okad
tonvikt men villkoren dndras, liksom beteckningen, som nu blir
utvecklingskapital. Nar bidrag ldmnas, belastas inte foretagets
balansrakning.

Samtidigt som framtiden for utvecklingsfondernas statliga hu-
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vudman, Statens Industriverk, utreds, avskaffas nu utvecklings-
fondernas samarbetsrad. Det vore olyckligt om vi snart helt
skulle std utan en nationell sambandscentral eller “’klarerings-
funktion” for ratt idéer pa fel plats”.

Utvecklingsfonderna véantas aven dra sitt stra till stacken for
att teknikupphandlings: och innovationsverksamheten i landet
skall forstirkas.

S& har vi da till sist Tillvaxtinvest — den stora besvikelsen.
Endast 25 miljoner kronor stélls upp som garantiram for lan till
sddana foretag. Réantestdd kan ges med 3,5 miljoner under 1982/
83, dock mot andel i vardetillvdxten; ett arrangemang som fore-
faller rimligt. Hur stor garanti som ges per fOretag preciseras
inte, utan till detta dterkommer departementet senare. Staten
skall ha insyn. Tillvaxtinvestforetag far ej ha majoritet i ’sma”
dotterforetag, och deras kapital bor uppga till fyra miljoner kro-
nor varav tva miljoner aktiekapital. Ytterligare 25 miljoner satts
upp for regionala Tillvaxtinvest i stodomradena. Tyvarr har man
forsummat mojligheten att instruera t ex AP-fonder, Statsfore-
tag etc att satsa ndgot litet — men bestimt — pa nya riskprojekt
och foretag.

Som jag ndmnt, fick industriministern chansen att skriva om
ett centrum for sméforetagsutveckling i Vaxjo. Detta centrum
skulle arbeta med langsiktig kunskapsutveckling, kombinerat
med utredningar och konsultinsatser som en bas for faktainsam-
ling och praktiska prov. Onekligen sviar det mot tanken pa en
langsiktig kunskapsutveckling att, som man nu gor, satsa pa en
tvaarig forsoksverksamhet! Tala om trygghet i satsningen — men
s anslas ocksa 650 000 kronor for 1982/83 och 700 0CO kronor
for 1983/84. . .

Socialdemokraternas forslag. Socialdemokraterna har sannerli-
gen inte forbisett “’bristen pa forslag inom innovationspolitiken’
och pépekar att de egna “’forslagen om stimulanser till uppfinna-
re, teknikupphandhng m m innehaller . . . en rad konkreta for-
slag till en aktiv innovationspolitik™ (21).
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Aven socialdemokraterna betonar sméféretagens betydelse
for landet och for férnyelsen. Néar det géller ny teknik framhéaver
de dessutom, pa ett intressant satt, uppfinnarnas betydelse. Va-
gen till battre villkor for sméaforetagen gar dock framforallt via
en allmant friskare svensk ekonomi. Det staimmer ju med
Schmooklers tes: att uppfinnandet stimuleras av investeringar
snarare dn tvartom. Mindre féretag missgynnas dessutom kon-
kurrensmaéssigt av att vissa foretag fuskar med skatter och gal-
lande bestammelser. Det nya foretagsregistret kan spela en kor-
rigerande roll. Nar det galler riskkapital heter 16sningen enligt
socialdemokraterna framforallt I6ntagarfonder.

Den socialdemokratiska partimotionen satter alltsd in smafo-
retagen i ett storre perspektiv: den ekonomiska politikens. Pre-
cis som nar det géller teknikupphandling och forskning och ut-
veckling hdnvisar man till det egna krisprogrammet, som be-
handlar dessa fragor. Nagot innovationspolitiskt grepp har man
inte forsokt sig pa.

Partiet betonar kraftigt upphandling, inklusive teknikupp-
handling, som startmotorer for en ekonomisk utveckling. Det
handlar framférallt om byggande, av bostdder samt transport-
och kommunikationsmedel. I det senare fallet, liksom nar det
galler vart misshandlade energiomrade, aviseras teknikupp-
handling — ovisst av vilken omfattning och med vilken inrikt-
ning.

Tre viktiga podnger &r att socialdemokraterna vill gynna sma-
foretag vid teknikupphandling, vill satsa pa sddan upphandling
pa energiomradet och vill skapa en delegation for teknikupp-
handling mellan foretag. Det senare ar ett viktigt och forbisett
omrade, och det ar mycket bra att det tas upp och forses med
vissa resurser. Men frdgan d4r om just denna organisatoriska
sarlosning ar lycklig. Samtidigt foreslar dataministern i datapro-
positionen en sarskild enhet under datadelegationen, som med
egna medel skall st for (samordnad) teknikupphandling pa da-
taomradet. De tre nya utvecklingsbolag (for energi, miljovard,
transportsystem) som startats (pa socialdemokratiskt initiativ)
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for teknisk utveckling och, framforallt, teknikupphandling har
ocksa egna medel. Samtidigt som vi talar om hur viktig men svar
teknikupphandling ar skapar vi en rad sarorgan, som riskerar att
vara loskopplade bade frdn kompetens péa det aktuella upphand-
lingsomradet och teknikupphandling som sadan. — Att STU far
tillfalle att satsa pa utvecklingskontrakt, som foreslés i motionen
liksom i propositionen, dr daremot positivt.

Socialdemokraterna anser att riskkapital behovs, ocksa till
nya och smé foretag, men héanvisar darvid framforallt till 16nta-
garfonderna. En hel del av de lditnader som industriministern
foreslar gar man villigt in pa nar det galler regler for och beskatt-
ning av kapitaltransaktioner for mindre foretag. Nar det galler
Tillvaxtinvest satter sig partimotionen mellan tva stolar. Idén ar
bra, bankintresset stort; alltsd behovs ingen extra statlig knuff.
Att nagot Tillvaxtinvest annu ej finns och att en knuff kunde ge
betydande resultat ar en tanke som inte fatt utvecklas. Logiskt
och vél motiverat ar daremot forslaget att utvidga Svetab-verk-
samheten avsevirt, efter den positiva utvardering som Jeff Tim-
mons, riskkapital-expert frdn Boston, gjort. Men méangfald ar
nodvéandig — Svetab l6ser inte alla problem.

Till forskning och utveckling foreslas avsevart storre medel,
140 miljoner kronor i pébackning till att borja med. Tekniska
fakulteterna foreslas fa full kostnadskompensation — 1,4 miljo-
ner kronor (21). Hogskolornas utrustning och lokaler for FoU
upprustas for 35 milj kronor extra. De enskilda uppfinnarna bor
fa fler stipendier (5 milj kronor — och Uppfinnareféreningen
bor delta i1 valet av stipendiater, 21), battre skatteregler och
fortsatta mojligheter att fa projektstod fran utvecklingsfonderna
aven sedan dessa — enligt propositionstexten — i andrade for-
mer fatt 6kade mojligheter att stodja mindre foretag med risk-
kapital for projekt dar aterbetalningen ar battre relaterad till
projektresultatet. De andrade formerna kan annars ga ut Over
uppfinnarna. I socialdemokraternas krisprogram betonas dess-
utom att ekonomisk stimulans bor ges till industrins egen FoU.

Motioren talar en hel del om statliga handelshus som ett me-
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del att fora ut t ex unika innovationsprodukter frdn mindre och
nya foretag pa export. Dock speglar inte motionen nagon storre
inlevelse i just innovationsforetagens problem. Beroende pa hu-
mor kan man Onsketdnka om serviceutbudet frdn sddana ’han-
delshus”. Ratt utformade, dvs efter lang kunskapsuppbyggnad,
kunde de spela en roll — fel utformade blir de ett hinder eller ett
tvang. Att avtal med u-lander skulle leda till FoU inom mindre
svenska foretag ar nog ett onsketankande. For storre foretag ar
detta forslag daremot mer realistiskt.

Till forslaget om ett svenskt initiativ till massor fér underleve-
rantorer (internationella sadana for svenska underleverantorer)
kan fogas synpunkten att massor eller kontaktpunkter for teknik-
upphandling ocksa vore av varde. Men det finns ju redan sadana
arrangemang i andra ldnder. Som jag redan papekat, maste vi i
Sverige se till att halla oss framme nar det géller kontakter och
samarbete.

Liksom jag gor i denna bok, pladerar den socialdemokratiska
partimotionen for “’paraplyinsatser” for gemensamma foretags-
funktioner, t ex i form av “samverkansbolag ... uppbyggda
efter kooperativa principer”. Inte heller vill man ta bort utveck-
lingsfondernas samradsorgan.

Socialdemokraterna betonar utbildningen som en del i sméafo-
retagspolitiken. Aven hir pekar man pa att industriministerns
ord talar i en riktning — for utbildning — hans handlingar dock i
en annan — namligen besparingar pa utbildningssidan. Den so-
cialdemokratiska partimotionen Oversitter i stallet propositio-
nens ord i ytterligare resurstilldelning. Varken propositionen
eller motionen (det senare forklarligt, eftersom det ar en reak-
tion pa smaforetagspropositionen) pekar pa de centra och ut-
bildningsinsatser for elektronik och CAD/CAM, datorstodd
konstruktion och tillverkning, som foreslas i den datapolitiska
propositionen. Redan det socialdemokratiska krisprogrammet
pekade pa datateknisk utbildning som ett bristomrade, datatek-
nik och elektronik (tillsammans med bioteknik och materialtek-
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nik) som viktiga insatsomraden. De bor tillsammans fa 300 mil-
joner kronor i extra FoU-medel pa fem ar.

Denna genomgéng bor ha pekat pé tre viktiga, samhorande
problem fér den som bade argumenterar fér en medveten inno-
vationspolitik och faktiskt ocksa vill se den genomférd:

® ord ar billiga, atgarder inte nédvandigtvis vare sig dyra eller
billiga,

® behovet av och svarigheten att diskutera och genomfora en
helhetssyn,

® problemet att visa att kostnadsfria atgarder faktiskt 4ndé kan
fa effekter.

Finns det nagot annat sétt dn att préva och bevisa i praktiken?
Och kan man visa pa effekter utan att studera vilka resultat olika
atgarder faktiskt och praktiskt fort med sig?
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Forfattarens efterord

. vari vi far félja projektets vindlande vig, ett antal delresultat
beskrivs och mdnga personer och en stiftelse tackas.

Varen 1977 blev jag tillfragad av Bengt Rydén, chef for SNS,
om jag ville leda ett forskningsprojekt, som skulle kartldgga in-
novationsklimatet i Sverige. Forst var jag tveksam, men snart
blev jag Overtygad om att jag hdr hade gyllene mojligheter att
battre forstd inte minst mina egna tidigare erfarenheter inom
uppfinnande och teknisk utveckling, foretagsstartande, teknik-
spridning, innovation och forskningspolitik — samtidigt som jag
méhinda kunde bidra till en diskussion om en battre politik pa
ett omrade som jag tyckte var samtidigt bade angelaget och
férsummat.

Varken Bengt Rydén eller jag anade val da hur "hett”” dmnet
innovation skulle bli redan inom en nara framtid. Vi sag framfor
oss ett visserligen omfattande projekt, men ett som foljde fran
borjan vil utstakade banor. Sa blev det dock inte alls. Omvarld-
ens viaxande intresse for temat gav impulser och resurser till nya
och specifika insatser liksom till mojligheter att lopande paverka
bade annan forskning och utformningen av politiska forslag.

I augusti 1979 agnade SNS sina bada stora arliga konferenser,
den for foretagsledare och den for SNS lokalgrupper, at temat
innovation. I anslutning till féretagsledarkonferensen arrangera-
de vi dessutom en internationell konferens med ett femtiotal
deltagare fran Europa, USA och Australien. Denna konferens
fangade i titeln “Planning for Serendipity?”’ det motsatsfyllda i
manget forsok att politiskt stddja innovationsprocessen. Ar det
mojligt att planera for glada overraskningar? “Nej, naturligtvis
inte, men . . .”, skrev till oss en av de tyska deltagarna, Gerhard
Mensch. Konferensen dokumenterades senare i en bok Current
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Innovation (1). (Karaktaristiskt ar att SNS motsvarigheter i
Storbritannien och USA, Policy Studies Institute och Commit-
tee for Economic Development, de senaste aren agnat stora
anstrangningar at innovationspolitiken, 2, 3, 4).

Det internationella perspektivet var viktigt, inte bara darfor
att hela varlden tycktes diskutera innovationspolitik, utan ocksé
for att bredda det svenska perspektivet. Tva lander har speciellt
tjdnat som ickesvenska referensramar, Frankrike och USA.
SNS arrangerade hosten 1979 tillsammans med Association
franco-suédoise pour la Recherche en konferens kring temat (5)
och SNS franska samverkanspartner, Institut de I’Entreprise,
har 6ppnat bl a mojligheter till foretagsintervjuer med franska
foretagsledare och moten med politiker. For detta tackar jag
Armand Braun. Dessutom arbetade under en period Philippe
Thoumin, fransk civilekonom, vid SNS och senare i Paris med
en jamforande analys mellan Sverige och Frankrike (6, 7).

Olika aspekter av projektet har alltsd avrapporterats vid skil-
da tillfallen. 1978 publicerades i SNS smaskriftserie uppsatsen
“Diagnos for ny innovationskraft” (8) och 1980 ’Kop teknik for
framtiden™ (9), den senare en rapport fran en speciell arbets-
grupp om teknikupphandling, som startades av SNS lokalgrupp i
Stockholm. Tack sarskilt Kjell Mellberg, Ulf Eklund och Tor-
bjorn Ek, som satt i den arbetsgrupp som detaljutformade doku-
mentet. 1981 publicerade SNS smaskriftserie en jamforelse med
ytterligare en kulturkrets, som jag kunnat studera ytligt vid tre
olika besok, namligen den japanska (10).

Flera projekt ar fortfarande under arbete, dven om de i viss
man redan avkastat material till denna skrift. Bl a deltar jagi ett
stort projekt om sambandet mellan teknisk utveckling och inter-
nationella handelsmonsters forandring som drivs av USAs Na-
tional Academy of Engineering. Jag ar Hugh Miller, Marlene
Phillips och en lang rad andra personer varmt tacksam for en
mangd impulser. Ett av mina bidrag till projektet har varit att
samla in internationellt jamforelsematerial, d&ven om jag, delvis i
eget intresse, ocksa tog fram mycket amerikanskt material. Jag
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arbetade i samband med detta projekt i olika omgéngar négra
veckor vid OECD och ar sarskilt Francois Chesnais tack skyldig
for hans bistand.

Detta amerikansk-svenska projekt berdknas vara klart under
1982. Det tar upp fem olika teknikomraden: lakemedel, nume-
riskt styrda verktygsmaskiner, bilar, elektronik (inklusive dato-
rer) och jarnmetaller.

Den som i Salzburg 1969 fick mig att intressera mig for inno-
vationsprocessen pa ett mer systematiskt sétt var den forre bitra-
dande statssekreteraren for vetenskap och teknik i Kennedys
och Johnsons regeringar, J Herbert Hollomon. Hans stora infly-
tande pa mitt tankande insag jag egentligen forst nar jag besokte
honom hosten 1978. Han och forsteopponenten vid min disputa-
tion, James M Utterback, har senare sett till att jag inbjudits till
MIT, (Massachusetts Institute of Technology), for att diskutera,
arbeta med och foreldsa for bl a forskargruppen vid deras Cen-
ter for Policy Alternatives (CPA). Jag tackar dem varmt for
detta.

Skilet till att jag besokte CPA hosten 1978 var ett uppdrag
frdn SND, Sarskilda Naringspolitiska Delegationen, dar jag till-
sammans med Sven Brohult och Goran Borg tidvis hade upp till
ett dussin olika specialutredare verksamma med studier av olika
avsnitt av innovationsprocessen (11, 12). Jag vill sarskilt namna
Beryl Zachariassen, Anita Wanngren och Bengt I Kjellén.

Aven i SNS senare industripolitiska arbete har jag deltagit,
bl a som ordfdrande i en “framtidsgrupp’” om alternativ indu-
striutveckling och med idéer om bevakning av fordndringar do-
kumenterade i SNS-boken ABC fér en ny industripolitik (13).
Ett annat resultat av arbetet inom SND blev skapandet av SNS
Teknisk-Industriella Utvecklingsrad, i vars tva rapporter jag un-
der Goran Borgs ordférandeskap medverkat (14, 15). Tack Go-
ran! Av radsledaméterna har dven utanfor raddsverksamheten
sarskilt Goran Hedén, Olof Hormander och Sven Malmstrom
lamnat vérdefulla bidrag.

Ett av skélen till att jag 1977 var intresserad av att ata mig
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SNS-projektet var att jag sag en chans att forverkliga en gammal
idé om att disputera. Efter atskilligt sokande kom jag fram till
att storforetags organisation for radikal produktinnovation™
var ett lampligt problemomrade. Mina handledare, Holger Bohl-
in och Christer Karlsson, tackar jag varmt (16—20). Tack ocksé
till Dick Kling, som medverkade i en del av det empiriska arbe-
tet (21, 22). Fran forskarmiljon vid Chalmers i Goteborg vill jag
speciellt nimna Soren Sjolander och Ulf Karlsson.

Jag har ocksa haft nytta av de diskussioner som forts kring
olika rapporter eller ’papers” jag presenterat vid t ex MIT,
ITASA (det internationella institutet for systemanalys utanfor
Wien) och OECD. Av stor betydelse var vidare diskussionerna
inom den grupp om innovationspolitik under Alf Sjostroms
ordférandeskap, som jag hade férménen att vara sekreterare i
och som till synligt resultat gav rapporten “Innovationspolitik
for tillvaxt” fran augusti 1981 (23). Om jag i denna bok kalkerar
en del av forslagen i rapporten, beror det inte nédvandigtvis pa
att de 4r mina egna favoritbarn utan pa att andra personer dver-
tygat mig om deras varde.

Flera detaljundersokningar har ytterligare andra organisatio-
ner bidragit till. Det géller t ex Sveriges Civilingenjorsférbund,
CF, dels i min avhandlingsstudie dver svenska storforetag, dels i
en ny sadan undersokning kring metoder for tekniskt nyskapan-
de (24, 25). Anders Ejerhed och Goran Belfrage har varit padri-
vande kontaktmén, idégivare och mycket mera. Senare redovi-
sar jag en undersokning som berdr en stor grupp storforetag,
utférd och bekostad av SNS tillsammans med SIFO. Hans L
Zetterberg och Karin Busch har sett till att mina praktiska frage-
tecken kunnat omséttas i frigor som gar att svara pa.

Min storforetagsstudie omfattade flera olika delar. En del tog
upp en ovanligt innovativ industri, som ett ytterlighetsfall och
ett bra askadningsexempel: elektronikindustrin (17). De slutsat-
ser jag drog fran en rad amerikanska foretags innovationsbete-
ende utvecklades ytterligare i boken Datorer med ett mdinskligt
ansikte? (26).
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En annan del av storforetagsstudien behandlade ett specifikt
foretag, namligen Esselte (19). Har vill jag speciellt tacka Gun-
nar Hambraus, ordférande i Esseltes utvecklingsrad, Lars Li-
dén, Sven Wallgren, Carl M:son Mannerfelt, Tommy Hennings-
son, David Lindquist och Sven Witt.

Ytterligare en féarsk studie som presenteras i denna bok ar en
storre enkdtundersokning bland aktiva uppfinnare. Ett stort an-
tal respondenter har lagt ned betydande moda pé att besvara ett
omfattande frdgeformuldr. Tack alla svarare! En handfull upp-
finnare stallde ocks& upp pé en brainstorming och gav ytterligare
idéer kring dels vad de sdg som de stora innovationsproblemen i
samhallet, dels vad som kunde goras at dessa problem. Tack!

For delstudier och rapporter tackar jag Bryan Kylén, Anders
Lindberg, Rolf Herno, Eva Wallius och manga fler.

Ett sarskilt uppfinnartack riktas till Olle Wallerius, ordféran-
de i Uppfinnareféreningen, som hela tiden bistatt och sporrat
mig — anda sedan 1967. Ja, i femton ar.

Det viktigaste sparar jag till sist: ett stort tack till Sven och
Dagmar Saléns Stiftelse, som tillsammans med SNS bekostat
hela projektet och som redan fran borjan vagade satsa pa ett
femarigt projekt till en avsevard kostnad utan att pruta eller
ifragasatta planeringen. (I gengéld har vi héllit kostnadsramen
och endast Overskridit projekttiden med cirka tre manader.)

De allra storsta tacken vill jag rikta till Sven Brohult och
Bengt Rydén, som bada hela tiden aktivt foljt projektet, eggat,
ifrdgasatt och jagat pa. I min SNS-miljo vill jag ocksa nimna
Jan-Olof Edberg och Lennart Arvedson (vilken bl a samman-
fort mig med Michael Maccoby, Tom Peters och, indirekt, med
James Adams), Margareta EkI6f och Bertil Forsberg och alla ni
andra — inte minst Agneta Granberg och Barbro Rehnstrom,
som haft det tvivelaktiga ndjet att tyda mina manus.

Bengt-Arne Vedin
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PS Nasta bok? Jo, det blir en till. Den har innehaller en allméan
diskussion om innovationsklimat och innovationspolitik i Sveri-
ge. En analys av storforetaget, dess problem och mojligheter,
kommer i nasta bok om ett antal manader. Arbetsnamn: Sma
idéer i stora foretag.

DS
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